Gobierno de Chile

Acta ejecutiva sesion ordinaria

Consejo de la Sociedad Civil de SUBTEL

Fecha: 27-03-2026

Sesion N° 130

Asistentes al Consejo:

Maria Isabel Hayes Corporacion de Beneficencia Publica, Red Mujeres Alta Direccion (REDMAD
Presidenta
Claudio Machuca Asociacion Gremial de Informaticos UTE-USACH
Primer Vice Presidente
Jaime Pizarro Corporacion Alianza para la Innovacion y Desarrollo Rural (CALIDER)
Segundo Vice Presidente
Diego Cooper Asociacion Chilena de Empresas de Tecnologia de Informacion (ACTI)
Ivan Ramirez Asociacién Chilena del Espacio A.G. (ACHIDE)
Pablo Rodriguez Asociacion de Consumidores Formadores de Organizaciones Juveniles de
Consumidores y Consumidoras (FOJUCC-Concepcidn)
Fresia Ramirez A.G. Nacional de Medios Independientes y Comunitarios de Chile-ANAMIC
Javier Romero A.G. Nacional de Medios Independientes y Comunitarios de Chile-ANAMIC
Manuel Ibarra Centro Cultural Radio Florentina
Miguel Acevedo Chile Telcos
Puppy Rojas Chile Telcos
Eduardo Costoya Colegio de Ingenieros de Chile A.G.
David lbafiez Colegio de Ingenieros de Chile A.G.

Carolina Veroitza Comunidad de Aguas Subterraneas sector 4 Mal Paso- Copiapd
Jorge Cisternas Corporacion Nacional de Consumidores y Usuarios de Chile, CONADECUS
Daniel Oyarzdn Fundacion Multitudes

Lowry Doren Jefe de Comunicaciones de Subtel

Secretario Ejecutivo: Diego Cortés Pamparana
Secretaria de Actas: Andrea Pinto Rojas
Se inicia la sesidon de manera virtual via Google Meet a las 11:06 horas

Tabla y desarrollo de la sesidn:

e Presentacidon de nuevo encargado del Area de Gestién Territorial y Participacién Ciudadana de

Subtel
e Presentacion de directiva sobre reuniéon con ex Subsecretario Claudio Araya

e Varios
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Se presenta al nuevo Encargado del Area de Gestidn Territorial y Participacién Ciudadana de Subtel,
Diego Cortés, quien ademas tendrd el rol de Secretario Ejecutivo del COSOC. Agradece el interés por
participar en este Consejo. Indica que la idea de esta nueva administracién es entender el rol vital que
juegan las organizaciones de la sociedad civil en la elaboracién de las politicas publicas, estando muy
prestos a escucharlos y evaluar aquellas medidas que puedan llegar a ejecutarse.

Directiva del COSOC informa sobre la reunidn sostenida con el ex Subsecretario Claudio Araya, para dar
cierre al trabajo que se realizé durante estos afios. Realizan una exposiciéon en donde incluyen un
resumen de lo que presentd Subtel en su cuenta anual (avances en materia de conectividad, cudl es la
brecha existente aun, especialmente en los sectores rurales, el despliegue del 5G, el Cable Humboldt, la
fiscalizacién a las empresas telecomunicaciones, proteccién al usuario), y lo que conversaron con el
Subsecretario. Expone la situacidn del sector al inicio del nuevo Gobierno, lo que aun falta por hacer, por
ejemplo sobre habilidades digitales.

Proponen temas para abordar con la nueva administracién, para exponer a la Subsecretaria para conocer
su planificacidén y ver cédmo se puede trabajar en conjunto.

Manuel Ibarra se presenta como nuevo representante de Centro Cultural Radio Florentina.

Se presentan los otros integrantes del COSOC, Jorge Cisternas de CONADECUS comenta que le interesa
conocer la agenda legislativa y reglamentaria de Subtel que vienen de la administracidn anterior, a
cuales se les dara continuidad y qué otros puntos incluird el arranque de este nuevo Gobierno. Le
interesa lo relacionado con la brecha digital, la alfabetizacion digital. Ha estado viendo con otras
organizaciones revisar un antiguo proyecto que se implementd, que fueron los telecentros comunitarios,
que se ubicaban en los locales de las juntas de vecinos.

Diego Cooper en representacion de ACTI, comenta que trabajé en Subtel y estuvo a cargo de los
telecentros en diferentes aspectos, asi es que si desean reflotar este tema estd dispuesto a colaborar
desde su experiencia. Fue un proyecto que sirvid mucho pero tuvo problemas de sostenibilidad. Ofrece
su colaboracion. Informa que desde ACTI entregaron a los candidatos su documento de 8 propuestas
para Chile que pueden compartir con el COSOC, en donde hay varios relacionados con esto.

Carolina Veroitza se presenta y a su organizacidon, menciona que es de las pocas que representa a las
regiones. Su participacion cobra sentido porque no sdlo es importante la conectividad, sino la calidad del
servicio, ya que cuando este no es éptimo los territorios van quedando aislados, no hay forma de hacer
teletrabajo o estudiar. Por eso es importante la participacién de personas de regiones, para no olvidar
los sectores apartados

Fresia Ramirez se presenta y a su organizacidn, su presencia en el COSOC es para abogar por mas
espacios para las radios comunitarias en el espectro radioeléctrico, y apoyar a organizaciones para
ampliar también el espectro de la televisidn digital. Su participacidon es para estar en atencién a los
plazos administrativos de las aperturas de concesiones de radios, que lo tiene como prioridad este afo.
Que las radios online puedan pasar a tener dial FM, fomentar los medios de comunicacién locales y
comunitarios. La desconexidn en regiones en donde las radios comunitarias llenan esos vacios.

Jaime Pizarro se presenta y a su organizacidn, representa a organizaciones campesinas e indigenas a
nivel nacional. Es importante para ellos participar en el Cosoc, por el tema de la conectividad en los
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territorios pero también la capacitacién. Ofrece colaboracidn para bajar informacién a las organizaciones
campesinas y a los usuarios.

Eduardo Costoya se presenta y a su organizacién. Indica que la posicidn del Colegio de Ingenieros es ser
apoyo técnico en el Consejo a todas las instancias que se requieran. Menciona que también son
invitados frecuentemente al Congreso para opinar sobre algunos temas.

Daniel Oyarzun se presenta y a su organizacion. Le parecen interesantes las propuestas presentadas por
el Cosoc. Solicita que para la conversacion con la Subsecretaria, se precise cudles de estos puntos se van
a asumir y cudles seguir, generar una carta Gantt para ver como planificar y hacer un trabajo mas
efectivo.

Directiva reitera que lo presentado es una propuesta, que se enviard para que cada uno opine, si hay
algun tema que falte que lo mencionen, que indiquen un nimero de priorizacidon de temas, para asi ir
preparados a la reunidn con la Subsecretaria

Se presenta a Lowry Doren, nuevo Jefe de Comunicaciones de Subtel quien es parte del equipo de la
Subsecretaria, y estara participando en algunas sesiones del Cosoc.

Miguel Acevedo como representante de Chile Telco, informa que tuvieron reunion con la Subsecretaria y
le presentaron las inquietudes de la industria. Le gustaria ver en la propuesta todo lo que es
permisologia, cuales son las iniciativas de esta administracion al respecto, en la simplificacién regulatoria
gue los afecta en el despliegue de infraestructura, en donde faltan algunas definiciones.

Claudio Machuca se presenta e indica los temas de interés de su organizacidn, y el apoyo que prestan al
interior del COSOC en temas de tecnologia.

Ivan Ramirez se presenta, comenta que desde la Asociacion Chilena del Espacio estan impulsando el
desarrollo del pais, informa que el dia de ayer se formd el primer consorcio espacial para Chile, con la
participacién de universidades, industria nacional e internacional, el Ministerio de Ciencias y la Fuerza
Aérea también estaban presentes.

Pablo Rodriguez no se puede conectar pero se lee su presentacion. También es representante de region.
Agradece la propuesta y muy concordante con lo que se ha conversado.

David Ibafez, también del Colegio de Ingenieros, se presenta en reemplazo de don Eduardo Costoya.
Ratifica lo indicado por él de ser un apoyo técnico en el Consejo.

Se presenta Isabel Hayes, representa a REDMAD, comenta su expertise en el sector telecomunicaciones y
sus anos presidiendo el Cosoc.

Por dltimo se presenta Javier Romero, quien trabaja junto a Fresia Ramierez en los temas de medios
comunitarios.

Diego Cortés comenta que en la creacién y elaboracidn de politicas, el COSOC puede ayudar bastante en
esas iniciativas, como representantes de la sociedad civil.
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Se enviard el correo con la presentacion, para que incluyan lo que consideren pertinente y para que
voten cudles son los temas que prefieren para luego priorizarlos, ojald antes de la reunién con la
Subsecretaria, para ver cdmo se organizaran.

Se les envid la Resolucidn Exenta que actualiza la conformacién y funcionamiento del COSOC, que servira
como base para actualizar el Reglamento del Consejo.

Acuerdos

e Directiva enviard presentacién expuesta por Claudio Machuca para que consejeros y consejeras la
revisen con mayor detalle y prioricen los temas de interés.

e Directiva propondra fecha para sostener reunién entre integrantes del COSOC para revisar la
propuesta, de manera previa a reunién con Subsecretaria.

e  COSOC propondra fecha para reunion con Subsecretaria y si esta sera virtual o presencial.

e Andrea Pinto enviara Acta Ejecutiva de sesidn del 16 de enero al COSOC, antes de publicarla en web
de Subtel

Finaliza la sesion a las 12:05 horas



