Res. Ex. N° 624 / 2026
Santiago, 9 de marzo de 2026
Exp. 2026007653

Gobierno de Chile

REF.: CONVOCA CONSULTA CIUDADANA SOBRE
NORMA TECNICA PARA LA INSTALACION
Y USO DE AMPLIFICADORES O
REPETIDORES QUE SE CONECTAN A LAS
REDES PUBLICAS DE TELEFONIA MOVIL /

VISTOS:

a) El Decreto ley N° 1.762, de 1977, que crea la
Subsecretaria de Telecomunicaciones;

b) La Ley N° 18.168, de 1982, General de
Telecomunicaciones, en adelante “La Ley”;

c¢) La Ley N° 19.880, de 2003, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de
los 6rganos de la Administracion del Estado;

d) La Ley N° 20.500, de 2011, sobre asociaciones Yy
participacion ciudadana en la gestion publica;

e) La Resolucion Exenta N° 987 del 2020, que “Modifica
Resolucion Exenta N° 5.077 de 2011, que define
materias de interés y establece procedimiento de consulta
ciudadana;

f) El Decreto Exento N° 3.324, de 2023, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, que aprueba Ia
Norma General de Participacion Ciudadana del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones;

g) La Resolucion N° 36, de 2024, de la Contraloria General
de la Republica, que fija normas sobre exencion del
tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

a. Que, el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, conforme al articulo 7° de La Ley, debe
dictar la normativa tendiente a que todos los equipos y redes que, para la transmision de servicios de
telecomunicaciones, generen ondas electromagnéticas, cualquiera sea su naturaleza, sean instalados,
operados y explotados de modo que no causen interferencias perjudiciales a los servicios de
telecomunicaciones nacionales o extranjeros ni a equipos o sistemas electromagnéticos o
interrupciones en su funcionamiento.

b. Que, actualmente se comercializan e instalan en el pais algunos equipos repetidores o amplificadores
que, potencialmente, pueden generar interferencias perjudiciales que afecten el correcto
funcionamiento de las redes de telefonia movil, en especial aquellos modelos que no cuentan con
adecuados mecanismos de control automatico de ganancia. Lo anterior puede derivar en una
degradacion de la calidad del servicio percibida por los usuarios e incluso en la interrupcion total de
las comunicaciones.

c. Que, a nivel internacional, existen regulaciones especificas sobre el uso, instalacion y
comercializacion de amplificadores de sefial, repetidores y dispositivos similares que interactuan con
redes de telefonia movil. Dichas regulaciones, que varian segun el pais, comparten en general un
mismo objetivo: proteger la integridad del espectro radioeléctrico y evitar interferencias que
perjudiquen el adecuado funcionamiento de las redes moviles.



d. Que, se hace necesario analizar la situacion chilena respecto a este potencial problema, y con el objeto
de recibir las observaciones y comentarios por parte de todos los interesados; y en uso de mis
atribuciones;

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- Sométase a Consulta Ciudadana un borrador de normativa técnica para la instalacion y el uso
de amplificadores o repetidores conectados a redes publicas de telefonia movil, cuyo texto integro se adjunta a
la presente resolucion y forma parte integrante de la misma.

ARTICULO 2°. - La presente resolucion sera publicada en un lugar visible de la pagina web institucional de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones (www.subtel.gob.cl).

A contar desde la fecha de publicacion de la presente resolucion en el sitio web institucional, los interesados
dispondran de 30 dias corridos dentro de los cuales podran hacer sus presentaciones y responder la consulta
sefalada.

ARTICULO 3°. - La participacion se realizara a través de la Ventanilla Virtual de Opinion disponible en el
portal institucional de la Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Podran participar personas naturales o juridicas, quienes podran formular observaciones, comentarios o
propuestas respecto del proyecto sometido a consulta.

Con el objeto de facilitar la sistematizacion de las respuestas, se habilitara un formulario en linea, cuyo acceso
estara disponible en la misma ventanilla. Dicho formulario permitira la recepcion ordenada de observaciones
respecto de las consultas generales y especificas planteadas.

ARTICULO 4°. - Publiquese en la Ventanilla Virtual de Opinién:
a) El texto integro del borrador de normativa, un resumen explicativo del instructivo y el objeto de la
consulta.
b) Las consultas generales y/o especificas que esta Subsecretaria estime pertinentes.

ARTICULO 5°. - Las observaciones recibidas no tendran caracter vinculante. Concluido el plazo de la
consulta, la Subsecretaria procedera a su evaluacion y ponderacion conforme a lo dispuesto en la normativa
vigente, informandose de manera general respecto de los resultados de la consulta ciudadana.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL PORTAL WEB DE LA SUBSECRETARIA DE
TELECOMUNICACIONES

Claudio Marcelo Araya San Martin
Subsecretario De Telecomunicaciones
09/03/2026 13:09

MVR CAVS CER LBC
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