
     
 

 
FIJA NORMA TÉCNICA PARA LA 
INSTALACIÓN Y USO DE AMPLIFICADORES O 
REPETIDORES QUE SE CONECTAN A LAS 
REDES PÚBLICAS DE TELEFONÍA MÓVIL/. 
 
 
SANTIAGO,  
 
VISTOS: 

 
a) El Decreto Ley Nº 1.762, de 1977, que crea la 

Subsecretaría de Telecomunicaciones, en adelante 
“la Subsecretaría”; 
 

b) La Ley Nº 18.168, General de Telecomunicaciones, 
y sus modificaciones, en adelante la Ley; 
 

c) La Resolución Exenta Nº 1.463 de 2016, y sus 
modificaciones posteriores, todas de la Subsecretaría 
de Telecomunicaciones, que fija norma técnica que 
regula las especificaciones técnicas mínimas que 
deberán cumplir los equipos terminales utilizados en 
las redes móviles; 
 

d) La Resolución N° 36 de 2024, de la Contraloría 
General de la República, que Fija Normas sobre 
Exención del Trámite de Toma de Razón. 

 
 

C O N S I D E R A N D O: 
 

 
1) Que, conforme a lo dispuesto en el artículo 6° letra g) del Decreto Ley N° 1.762, citado en el 

literal a) de los Vistos, corresponde a esta Subsecretaría, dictar las normas técnicas sobre 
telecomunicaciones y controlar su cumplimiento. En el mismo sentido, el artículo 7° de la 
Ley, dispone que corresponde al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, a través 
de la Subsecretaría del ramo, dictar la normativa tendiente a que todos los equipos y redes 
que, para la transmisión de servicios de telecomunicaciones, generen ondas 
electromagnéticas, cualquiera sea su naturaleza, sean instalados, operados y explotados de 
modo que no causen interferencias perjudiciales a los servicios de telecomunicaciones 
nacionales o extranjeros ni a equipos o sistemas electromagnéticos o interrupciones en su 
funcionamiento. 
 

2) Que, en el marco de estas facultades, la Subsecretaría ha detectado que el uso de 
amplificadores o repetidores de señal que no incorporan un adecuado control de ganancia, 
entre otros elementos técnicos, pueden generar interferencias perjudiciales, que afectan el uso 
de las redes públicas de telecomunicaciones, incluyendo llamadas de emergencia y otras 
comunicaciones de importancia crítica, causando la degradación de la calidad de las 
prestaciones percibidas por los usuarios o, incluso, produciendo la interrupción o corte de los 
servicios de telecomunicaciones. 
 

3) Que, con todo, los amplificadores o repetidores de señal son dispositivos que poseen la 
capacidad de mejorar la cobertura inalámbrica en zonas donde las señales son débiles. 
Consecuente con ello, su adecuada instalación y utilización puede permitir el acceso a 
servicios inalámbricos, razón por la cual, se ha considerado necesario establecer 
especificaciones técnicas que deben cumplir los amplificadores o repetidores de señal para su 
instalación y uso.  



 

 

 
4) Que, en relación con lo anterior, la Ley contempla circunstancias en que el acceso a servicios 

inalámbricos por parte de determinados usuarios puede realizarse a través de dispositivos que 
operen como extensiones o refuerzos de las redes. 
 

5) y, en uso de mis atribuciones legales,   
 

 
RESUELVO: 
 
Fíjese la siguiente Norma Técnica para la instalación y 

uso de amplificadores o repetidores de señal que se conectan a las redes públicas de telefonía móvil: 
 
Artículo 1º. Objeto. 
 
La presente norma técnica establece los requisitos que deberán cumplir los amplificadores o 
repetidores de señal de servicios móviles. Se entiende que un amplificador o repetidor de señal es 

todo dispositivo que recibe, amplifica y transmite una portadora de RF radiada o conducida tanto en 
la dirección downlink (desde la estación base a los terminales de usuario), como en el uplink (desde 
los terminales de usuario hacia la estación base). 

 
Artículo 2º. Instalación de amplificadores o repetidores, y características técnicas. 
 
Los amplificadores o repetidores de señal de servicios móviles, que sean instalados en el país deberán 
cumplir con las siguientes características técnicas: 
 

1. Bandas de Frecuencias de Operación, Tecnologías y Potencia Máxima Permitida: 
 

 
Rango de Frecuencias 

de Operación(1)    

Banda 
(MHz) 

Uplink 
(MHz) 

Downlink 
(MHz) 

Duplexación Tecnología 
Potencia máxima 
Uplink (PIRE)(2) 

700 703-748 758-803 FDD 4G/5G 17 dBm / 5 MHz 

850 824-849 869-894 FDD 3G/4G 17 dBm / 5 MHz 

900 902,1-912,1 947,1-957,1 FDD 3G/4G 17 dBm / 5 MHz 

1.900 1.850-1.910 1.930 - 1.990 FDD 3G/4G 17 dBm / 5 MHz 

AWS 1.715-1.755 2.115-2.155 FDD 3G/4G 17 dBm / 5 MHz 

AWS-E 1.755-1770 2.155-2.170 FDD 4G/5G 17 dBm / 5 MHz 

2.600 2.505-2.565 2.625-2.685 FDD 4G 17 dBm / 5 MHz 

3.500 3.300-3.700 TDD 5G 30 dBm / 50 MHz (3) 

 
(1) Los equipos que se instalen deben operar sólo en estos rangos de frecuencias. 

(2) 3GPP Power Class 3, salvo en banda de 3.500 MHz. 
(3) 3GPP Power Class 1 

 
2. Deberán contar con un mecanismo de control automático de ganancia (AGC): Este 

mecanismo deberá limitar la potencia de salida del repetidor en caso de detectar señales 
de entrada de alta intensidad, de forma tal de evitar la saturación del canal o la generación 
de interferencia hacia las estaciones base. Adicionalmente, deberá mantener estable el 
nivel de señal de salida, sin importar las variaciones en la señal de entrada al equipo. 
 

3. Ganancia del sistema (uplink / downlink): El repetidor deberá proporcionar la misma 
ganancia del sistema en enlace ascendente (uplink) y descendente (downlink), no 
pudiendo exceder en ambos casos los 100 dB. 
 

4. Modo de espera automático (Automatic Standby): Cuando el repetidor ya no esté 
sirviendo una conexión activa de usuario, deberá reducir la potencia de ruido en el uplink 



 

 

a no más de −70 dBm/MHz EIRP. Este cambio deberá ocurrir dentro de un plazo máximo 
de 5 minutos desde el fin de la última conexión activa. 
 

5. Anti-oscilación (Anti-Oscillation): El repetidor deberá detectar y mitigar 
automáticamente cualquier oscilación en las bandas de uplink y downlink, mediante 
Reducción Automática de Ganancia (AGC) o mediante el apagado automático del equipo 
por un período de tiempo determinado, antes de intentar reactivarse. 
 

6. Figura de Ruido: La figura de ruido del sistema del repetidor no podrá exceder los 7 dB. 
 

7. Intermodulación: Los productos de intermodulación transmitidos, generados por señales 
de entrada dentro de la banda de operación del repetidor (banda que esté siendo 
amplificada), no podrán superar los −19 dBm en los puertos de uplink y downlink. 
 

Artículo 3°. Infracciones. 
El incumplimiento de cualquiera de las disposiciones de la presente norma técnica puede hacer 
efectiva la correspondiente responsabilidad infraccional, conforme a las disposiciones del Título VII 
de la Ley.  
 
Artículo 4°. Verificación de cumplimiento y deber de reportar. 
En forma previa a la operación de estos equipos deberá verificarse el cumplimiento de los requisitos 
técnicos señalados en la presente norma.  
 
No obstante, en caso de que un concesionario advierta que la operación de un equipo amplificador o 
repetidor causa interferencias u otros perjuicios a los servicios de telecomunicaciones, deberá cesar 
de inmediato su operación y, además, reportar a esta Subsecretaría, acompañando un informe que 
contenga los detalles técnicos esenciales para su adecuada comprensión.  

 
 
 ANÓTESE Y PUBLÍQUESE EN EL DIARIO OFICIAL 

 
 
 
 
 
 


