Res. Ex. N° 330/ 2026
Santiago, 5 de febrero de 2026

Exp. 2026004107

DIV JUR: 99/2026

REF: APRUEBA MANUAL DE
TRAMITES Y AUTORIZACIONES
DE LA SUBSECRETARIA
DE TELECOMUNICACIONES/

VISTOS:

1. El Decreto Ley N°1.762, de 1977, que cred la Subsecretaria de Telecomunicaciones;

2. El Decreto Ley N° 1.028, de 1975, sobre atribuciones de los Subsecretarios de
Estado;

3. La Ley N° 18575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado,

4. LaLey N° 18.168, General de Telecomunicaciones.

5. La Resolucion Exenta N°1602, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que fija
estructura de la Subsecretaria de Telecomunicaciones y define funciones de sus
unidades dependientes.

6. El Decreto Supremo N° 76, de 2022, del Ministerio de Transporte Yy
Telecomunicaciones que designa Subsecretario de Telecomunicaciones;

7. La Resolucion Exenta N° 2614, de fecha 31 de diciembre de 2025, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, que Aprueba manual de tramites y
autorizaciones de la Subsecretaria de Telecomunicaciones.

8. La Resolucion N° 36, de 2024, de la Contraloria General de la RepuUblica, que Fija

Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon;

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N°18.168, General de

Telecomunicaciones, entrega al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, por
intermedio de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, la aplicacion y control de dicha ley
y la interpretacion técnica de sus disposiciones, lo que hace necesario contar con
instrumentos internos que ordenen y precisen los procedimientos para el otorgamiento,
modificacion y extincidn de las autorizaciones de servicios de telecomunicaciones.

2. Que, la Division Concesiones, tiene

como objetivo realizar los procesos necesarios para el otorgamiento y modificacién de las



autorizaciones que requieren para su operacion, los diversos servicios de
telecomunicaciones, de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Telecomunicaciones.

3. Que, para el adecuado y oportuno
desarrollo de dichos procesos se requiere contar con un documento formal que establezca
en detalle los distintos procedimientos asociados a otorgamientos y modificacion de
autorizaciones, actual y transparente, que sea conocido por todos los involucrados, tanto
funcionarios de la Subsecretaria como permisionarios, concesionarios y/o licenciatarios.

4. Que, la modernizacién de la gestion
publica considera la incorporacion de herramientas que promuevan la transparencia y la
igualdad en los procedimientos administrativos, mediante la digitalizacion, la actualizacion
normativa y la revision periodica de los procesos de tramitacion, con el fin de reducir la
brecha digital y fomentar de manera eficiente la prestacion de servicios de
telecomunicaciones.

5. Que, con la finalidad de contar con
un texto atendido lo expuesto y en uso de mis facultades;

RESUELVO:

1°. Apruébese el siguiente Manual de
Tramites de autorizaciones de Servicios de Telecomunicaciones, sin perjuicio de las
modificaciones que puedan introducirse, con motivo de la entrada en vigencia de las
disposiciones pertinentes de la Ley N°21.770 Marco de Autorizaciones Sectoriales
(LMAS).
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TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo 1: Marco Legal y Alcance

1.1 Antecedentes Normativos

La Ley General de Telecomunicaciones mandata al Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, como a la Subsecretaria de Telecomunicaciones para autorizar la
instalacion, operacion y explotacion de servicios de telecomunicaciones en el pais, y seguin
su tipo, define las siguientes autorizaciones: concesiones, permisos y licencias.

1.2 Normativa Aplicable

Ley N° 18.168, General de Telecomunicaciones

Ley N° 20.599, que regula la instalacion de antenas emisoras y transmisoras de
servicios de telecomunicaciones

Ley N° 21.678, que establece el acceso a internet como servicio publico de
telecomunicaciones

Ley N° 20.433, que crea los servicios de radiodifusion comunitaria ciudadana
Ley N° 21.770, Establece una ley marco de autorizaciones sectoriales

Decreto Supremo N° 127 de 2006, del Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones, que aprueba el Plan General de Uso del Espectro
Radioeléctrico, y sus modificaciones posteriores

Decreto Supremo N° 125 de 2012, del Ministerio de Transportes Yy
Telecomunicaciones, que aprueba Reglamento para la Implementacion, Operacion y
Conservacion de las Redes de Telecomunicaciones para la Gestion de Emergencia

Decreto Supremo N° 281 de 2001, del Ministerio de Transportes Yy
Telecomunicaciones, que aprueba el reglamento que fija procedimientos de célculo
para el cobro de los derechos por utilizacion del espectro radioeléctrico, y sus
modificaciones posteriores

Decreto Supremo N° 412 de 1995, del Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones, que Reglamenta el concurso publico a que se refiere el articulo
13c de la ley general de telecomunicaciones, para otorgar concesiones de servicios
publicos de telecomunicaciones.

Decreto Supremo N° 126 de 1997, del Ministerio de Transportes Yy
Telecomunicaciones, Aprueba Reglamento de Radiodifusion Sonora.

Decreto Supremo N° 747 de 1999, del Ministerio de Transportes Yy
Telecomunicaciones, que aprueba el plan técnico fundamental de numeracion
telefonica, y sus modificaciones posteriores

Decreto Supremo N° 523 de 2006, del Ministerio de Transportes Yy
Telecomunicaciones, que Aprueba Reglamento del Servicio de Aficionados a las
Radiocomunicaciones
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e Resolucion Exenta N° 352 de 1985, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que
Aprueba Instructivo Relativo a los Servicios Limitados

Capitulo 2: Clasificacion de Servicios de Telecomunicaciones

2.1 Servicios Publicos

Los servicios publicos de telecomunicaciones son aquellos destinados a satisfacer las
necesidades de telecomunicaciones de la comunidad en general. Estos deberan estar
disefiados para interconectarse con otros servicios publicos de telecomunicaciones. Dentro
de estos servicios se incluye el acceso a Internet. Entre las prestaciones especificas que
pueden prestar se comprenden las siguientes:

2.1.1 Telefonia Fija'y Transmisién de Datos
e Tipo de Autorizacién: Concesion (30 afios)
e Trémites: Otorgamiento, modificacion, transferencia, renovacion, extincion

e Especificaciones: Adosamiento de estaciones base IMT, colocalizaciones, torres
nuevas, cambio de titular, redes aldmbricas, actualizaciones de antecedentes legales,
enlaces punto a punto y multipunto

2.1.2 Telefonia Movil y Transmision de Datos (Acceso a Internet Movil)
e Tipo de Autorizacion: Concesion (30 afios)

e Trémites: Otorgamiento, modificacion, transferencia, renovacion, extincion

e Especificaciones: Adosamiento de estaciones base IMT, colocalizaciones, torres
nuevas, cambio de titular, redes aldmbricas, actualizaciones de antecedentes legales,
enlaces punto a punto y multipunto

2.1.3 Transmision de Datos (Acceso a Internet Fijo)
e Tipo de Autorizacion: Concesion (30 afios)

e Modalidad de otorgamiento: Asignacién directa

2.1.4 Voz sobre Internet
e Tipo de Autorizacién: Concesion (30 afios)

e Modalidad de otorgamiento: Asignacion directa

2.1.5 Acceso MAvil de Telefonia e Internet (Operador Mdvil Virtual)
e Tipo de Autorizacion: Concesion (30 afios)

e Modalidad de otorgamiento: Asignacion directa

2.1.6 Servicio de Radiocomunicaciones Especializado
e Tipo de Autorizacion: Concesion (30 afios)

e Modalidad de otorgamiento: Asignacion directa o concurso publico



2.2 Servicios Intermedios
Los servicios intermedios de telecomunicaciones comprenden:

2.2.1 Telefonia de Larga Distancia
e Tipo de Autorizacién: Concesion (30 afios)
e Tramites: Otorgamiento, modificacion, transferencia, renovacion, extincion

2.2.2 Transportes
e Tipo de Autorizacion: Concesion (30 afios)

e Especificaciones: Adosamiento de estaciones base IMT, colocalizaciones, torres
nuevas, cambio de titular, redes aldmbricas

2.2.3 Infraestructura Fisica
e Tipo de Autorizacién: Concesion (30 afios)

e Especificaciones: Enlaces punto a punto y multipunto, actualizaciones de
antecedentes legales

2.3 Servicios de Radiodifusion
2.3.1 Radiodifusion Sonora
e Frecuencia Modulada (FM): Concesion 25 afios

e Amplitud Modulada (AM): Concesion 25 afios

e Onda Corta (OC): Concesion 25 afios

e Radiodifusién Comunitaria Ciudadana (RCC): Concesion 10 afios
e Modalidad de otorgamiento: Por concurso publico

e Tramites: Otorgamiento, modificacion legal, modificacion técnica, renovacion,
transferencia, extincion

2.3.2 Radiodifusion Televisiva
Television Libre Recepcion: Concesion 25 afios

Modalidad de otorgamiento: Por concurso publico

Organismo Competente: Consejo Nacional de Television (CNTV)

Organismo Asesor Técnico: Subsecretaria de Telecomunicaciones (SUBTEL)

2.4 Servicios Limitados
2.4.1 Radiocomunicaciones
e Tipo de Autorizacion: Permiso (10 afios renovable)

e Modalidad de otorgamiento: Asignacion directa o concurso publico

2.4.2 Television por Cable
e Tipo de Autorizacion: Permiso (Plazo indefinido)

e Modalidad: Asignacion directa



2.4.3 Television Satelital
e Tipo de Autorizacion: Permiso (10 afios renovable)

e Modalidad: Asignacion directa
2.5 Servicios de Radioaficionados

2.5.1 Categorias de Licencias
Las licencias de radioaficionados se dividen en cuatro categorias segun edad, experiencia y
conocimientos:

e Licencia de Aspirante (5 afos)
e Licencia de Novicio (5 afios)
e Licencia de General (5 afos)
e Licencia de Superior (5 afos)

2.5.2 Tramites Asociados
e Obtencidn de licencia

e Renovacion de licencia

e Cambio de categoria

e Obtencidn de licencia temporal para extranjeros
e Reconocimiento de Radio Clubs

e Extincién por renuncia

2.6 Servicio de Banda Local
e Tipo de Autorizacién: Licencia (5 afios renovable)

e Caracteristicas: Estaciones fijas 0 méviles en bandas comunitarias, uso compartido
de frecuencias

e Tramites: Obtencidon, modificacién, renovacion, extincion

2.7 Permisos de Uso Experimental y Demostrativo
e Tipo de Autorizacion: Permiso

e Modalidad: Asignacion directa

e Finalidad: Exploracion de nuevas tecnologias, investigacion o demostracion en
ferias y exposiciones publicas.



TITULO 1: SERVICIOS PUBLICOS E INTERMEDIOS DE
TELECOMUNICACIONES

Capitulo 1: Otorgamiento de Concesién
3.1 Definicién y Caracteristicas

3.1.1 Requisitos Generales de las Personas Juridicas

La instalacion, operacion y explotacion de un servicio puablico o intermedio de
telecomunicaciones, requiere de una concesién otorgada por Decreto Supremo del
Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones. Para estos efectos, sélo pueden ser
concesionarias las personas juridicas de derecho publico o privado (sociedades,
organizaciones comunitarias, municipales, iglesias, etc.), constituidas en Chile y con
domicilio en el pais. Sus Presidentes, Directores, Gerentes, Administradores vy
representantes legales no deberan haber sido condenados por delito que merezca pena
aflictiva.

3.1.2 Plazo de Duracion
El plazo de duracidn de las concesiones es de 30 afios, renovable.

3.1.3 Modalidades de Otorgamiento
Existen dos tipos de trdmites de autorizacién posibles para el otorgamiento de una
concesion: con y sin concurso publico.

3.2 Otorgamiento sin Concurso Pablico (Asignacién Directa)

El otorgamiento directo o administrativo corresponde en aquellos casos en que no exista
una norma técnica, publicada en el Diario Oficial, que sélo permita otorgar un nimero
limitado de concesiones a su respecto. Lo anterior, sin perjuicio de en aquellos casos en
que, en virtud de una solicitud de concesion o de permiso, la Subsecretaria estime que debe
emitirse una norma técnica para el servicio respecto del cual se solicita la concesion y que
sOlo sea posible otorgar un nimero limitado de concesiones. La solicitud sera estudiada y
procesada por SUBTEL, cumpliendo con los requisitos formales y técnicos de caracter
legal y reglamentario, que establece la Ley General de Telecomunicaciones.

3.3 Otorgamiento con Concurso Publico

3.3.1 Requisitos Previos

Para que SUBTEL llame a concurso publico para otorgar concesiones de servicio publico o
intermedio de telecomunicaciones, debe existir previamente una norma técnica para el tipo
de servicio solicitado, publicada en el Diario Oficial, que sélo permita otorgar un nimero
limitado de concesiones a su respecto.

3.3.2 Proceso de Analisis Normativo

Si el servicio que se solicita no tiene norma técnica que lo regule, SUBTEL iniciara el
proceso analisis normativo y, si corresponde, posteriormente procedera a llamar a concurso
publico, al cual se le aplicaran los requisitos formales y tecnicos de carécter legal y



reglamentario, que establece la Ley General de Telecomunicaciones y plazos y procesos
contenidos en el reglamento de concursos publicos, Decreto N° 412 de 1995, a que se
refiere el articulo 13° C de la Ley General de Telecomunicaciones.

Se procederd de igual manera en aquellos casos en que, en virtud de una solicitud de
concesion, SUBTEL estime que debe emitirse una norma técnica para el servicio respecto
del cual se solicita la concesion.

3.4 Procedimiento de Solicitud de Concesién

3.4.1 Normativa Aplicable
e Articulos 8,13C, 14,15y 16 de laLGT

e Resolucion Exenta N° 1709 de 2006, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones
e Resolucion Exenta N° 394 de 2019, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones

3.4.2 Modalidades
e Con concurso publico

e Sin concurso publico (asignacion directa)

3.4.3 Plazo de Concesién
30 afos, renovable

3.5.4 Autorizacion
Decreto supremo firmado por el Ministro de Transportes y Telecomunicaciones

3.5.5 Plazos Operacionales
e Respuesta a Oficios Ordinarios de reparo u observaciones: 30 dias habiles desde la
notificacion
e Publicacion del Extracto de la solicitud (de corresponder): 30 dias habiles desde la
notificacion
e Publicacién del Decreto Supremo: 30 dias habiles desde la notificacion

3.5 Otorgamiento por Concurso

3.5.1 Elaboracion de Bases del Concurso

Cada vez que resulte procedente llevar a cabo un concurso publico para la asignacion de
una concesion, debe elaborar las bases del concurso, que son aprobadas mediante una
resolucion.

3.5.2 Contenido de las Bases

Las bases del concurso deberan especificar entre otras cosas, el tipo de servicio que se
ofrece en el concurso y el nimero de concesiones susceptibles a otorgar. Ademas, debe
especificar el metodo para evaluar la excelencia del servicio, criterios aplicables para
determinar las condiciones de igualdad de los participantes, montos y plazos de las boletas



de garantia, la forma de presentacion de las solicitudes y sus antecedentes; fecha hora y
lugar de recepcion de las solicitudes, apertura de estas, y otros requisitos pertinentes.

3.5.3 Inmodificabilidad de Exigencias
Toda concesion otorgada de acuerdo al articulo 13 C de la Ley y el reglamento indicado en
el Decreto N° 412 de 1995, no podra ser modificada en sentido de alterar las exigencias
contempladas en las bases del concurso.

3.5.4 Publicacion del Llamado a Concurso

SUBTEL llamara a concurso mediante aviso publicado en el Diario Oficial los dias 1 y 15
del mes que se llame a concurso. En el aviso se indicara el lugar y plazo en que las bases
estaran disponibles para los interesados.

3.5.5 Requisitos de Participacion

Para participar, las participantes deberan presentar al Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones una solicitud dirigida al Presidente de la Republica, que contendra un
proyecto técnico con el detalle pormenorizado de las instalaciones y operacion de la
concesion a la que se postula, el tipo de servicio, la zona de servicio, plazos para la
ejecucién de las obras e iniciacion del servicio; ademas antecedentes exigidos por las
disposiciones legales y reglamentarias pertinentes y las que se establezcan en las bases.

3.6 Otorgamiento por Asignacion Directa

3.6.1 Definicion

El otorgamiento directo o administrativo corresponde en aquellos casos en que no exista en
caso gue exista una norma técnica, publicada en el Diario Oficial, que s6lo permita otorgar
un numero limitado de concesiones a su respecto. Lo anterior, sin perjuicio de en aquellos
casos en que, en virtud de una solicitud de concesién o de permiso, la Subsecretaria estime
que debe emitirse una norma técnica para el servicio respecto del cual se solicita la
concesion y gue solo sea posible otorgar un nimero limitado de concesiones.

3.6.2 Servicios Susceptibles de Asignacion Directa

Tipos de Servicios Prestaciones especificas
Servicios Publicos e Telefonia Fija y Transmisién de datos (acceso a internet
fijo)

e Transmisién de datos (acceso a internet fijo)

e Voz sobre Internet

e Acceso mévil de telefonia e internet (bajo modalidad de
Operador Mavil Virtual)

e Servicio de Radiocomunicaciones
Especializado




Tipos de Servicios Prestaciones especificas

Servicios Intermedios e Telefonia de Larga Distancia
e Transportes
e Infraestructura fisica

3.6.3 Documentacion Requerida
e Carta de solicitud dirigida al Presidente de la Republica, firmada por el
representante legal

e Proyecto técnico detallado de instalaciones y operacion, firmado por representantes
legal y técnico, que debe incluir la Zona de servicio y plazos de ejecucion

e Proyecto financiero a 10 afios, de acuerdo a la Resolucién Exenta N°599 de 1994.
e Antecedentes legales de la persona juridica solicitante

3.7 Analisis Técnico y Juridico

3.7.1 Procedimiento de Analisis

Una vez ingresada la solicitud en SUBTEL, corresponde a este organismo realizar un
andlisis técnico y juridico, que permita determinar la viabilidad del proyecto presentado
para el otorgamiento de la concesion. En este sentido, y siguiendo lo indicado por la Ley
General de Telecomunicaciones, SUBTEL puede efectuar reparos u observaciones a la
solicitud, los cuales se materializan mediante un oficio ordinario dirigido a la interesada.

3.7.2 Plazos de Respuesta

El plazo de respuesta que dispone la interesada es de 30 dias habiles desde la notificacion
del documento, el cual es dirigido al correo electrénico indicado al momento de presentar la
solicitud. Sin perjuicio de lo anterior, y conforme a lo establecido en el articulo 26 de la
Ley N° 19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los o6rganos de la administracion del Estado, el interesado puede solicitar un
aumento del plazo para dar respuesta de maximo la mitad del originalmente otorgado por
SUBTEL, es decir, de 15 dias hébiles, lo cual se debe materializar mediante un Ingreso
SUBTEL.

3.7.3 Desistimiento Automatico

En caso de no recibir respuesta por parte de la interesada, conforme a lo establecido en el
Art. 16 de la LGT, se entender desistida la solicitud, por el solo ministerio de la Ley y sin
necesidad de resolucién alguna.

3.8 Publicacion de Extracto y Oposicién




3.8.1 Procedimiento de Publicacion

Con todo, de ser viable la solicitud, dependiendo del tipo que ésta sea, puede conllevar la
publicacion de un extracto de su solicitud, la cual es susceptible de oposicion por terceros
interesados conforme a lo establecido en el Art. 15° de la LGT. Asi, la Subsecretaria
notificard mediante oficio ordinario las instrucciones de publicacién, en conjunto con el
extracto antes citado.

3.8.2 Publicacion en Diario Oficial

En caso que este indique que se debe publicar en el Diario Oficial, la interesada dispone de
30 dias habiles de la notificacion del documento al correo electronico sefialado en su
solicitud, remitiendo a la Subsecretaria de Telecomunicaciones los antecedentes que
prueben dicha publicacidén en un maximo de 5 dias posteriores a la misma.

3.8.3 Consecuencia del Incumplimiento de Publicacion
En caso de no ser publicado, se entendera desistida la solicitud por el solo Ministerio de la
Ley, sin necesidad de resolucidon alguna.

3.9 Publicacion del Decreto Supremo

3.9.1 Plazo de Publicacion

Una vez notificado el Decreto Supremo que otorgue la concesion, la interesada dispone de
30 dias habiles para su publicacion en el Diario Oficial, de lo contrario se entendera
desistida la solicitud.

Capitulo 2: Modificacion de Concesiones
4.1 Solicitud de Modificacion

4.1.1 Normativa Aplicable
e Articulos 14, 15,16 LGT

e Resoluciéon Exenta N° 1709 de 2006, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones
e Resolucion Exenta N° 394 de 2019, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones

e Resolucidon Exenta N°599 de 1994, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones

4.1.2 Elementos Modificables
Parametros técnicos, ubicacion, tecnologia, y otros aspectos que no constituyan elementos
esenciales de la concesion.

4.1.3 Actos Autorizatorios
e Aprobacion: Decreto Exento, Resolucion Exenta u Oficio, segun corresponda

e Rechazo: Resolucién Exenta



4.1.4 Plazos Operacionales

Respuesta a Oficios Ordinarios de reparo u observaciones: 30 dias habiles desde la
notificacion
Publicacion de Extracto de la solicitud (de corresponder): 30 dias habiles desde la
notificacion

Publicacion de Decreto Supremo: 30 dias hébiles desde la notificacion

4.2 Tipos de Modificacion por Servicio

4.2.1 Servicios Publicos

Adosamiento de Estaciones Base IMT. Ver formulario
(https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/servicios-de-
telecomunicaciones/servicios-publicos/)

Colocalizaciones de Estaciones Base IMT. Ver formulario
(https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/servicios-de-
telecomunicaciones/servicios-publicos/)

Torre nueva. Ver formulario (https://www.subtel.gob.cl/inicio-
concesionario/servicios-de-telecomunicaciones/servicios-publicos/)

Cambio de Titular
Redes alambricas
Actualizacién de antecedentes legales

Enlaces punto a punto (https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/servicios-de-
telecomunicaciones/servicios-publicos/)

Enlaces punto a multipunto

4.2.2 Servicios Intermedios

Adosamiento de Estaciones Base IMT
Colocalizaciones de Estaciones Base IMT

Torre nueva. Ver formulario (https://www.subtel.gob.cl/inicio-
concesionario/servicios-de-telecomunicaciones/servicios-publicos/)

Cambio de Titular

Redes alambricas

Actualizacion de antecedentes legales
Enlaces punto a punto

Enlaces punto a multipunto



4.3 Documentacion Requerida para Modificacion
e Carta de solicitud dirigida al Presidente de la Republica, firmada por el
representante legal

e Proyecto técnico detallado de instalaciones y operacion, firmado por representantes
legal y técnico, incluyendo la zona de servicio y plazos de ejecucion

e Proyecto financiero a 10 afios, conforme a los dispuesto en la Resolucion Exenta
N°599 de 1994 de la Subsecretaria de Telecomunicaciones

e Antecedentes legales de la persona juridica solicitante
Anexo 1, Resolucién Exenta N° 394/2019 Subtel
4.4 Procedimiento de Analisis y Respuesta

4.4.1 Anélisis Técnico y Juridico

Una vez ingresada la solicitud en SUBTEL, corresponde a este organismo realizar un
analisis técnico y juridico, que permita determinar la viabilidad del proyecto presentado
para la modificacion. SUBTEL puede efectuar reparos u observaciones a la solicitud, los
cuales se materializan mediante un oficio ordinario dirigido a la interesada.

4.4.2 Plazo de Respuesta

El plazo de respuesta que dispone la interesada es de 30 dias habiles desde la notificacion
del documento, el cual es dirigido al correo electrénico indicado al momento de presentar la
solicitud. Puede solicitar un aumento del plazo de maximo 15 dias héabiles mediante un
Ingreso SUBTEL.

4.4.3 Desistimiento
En caso de no recibir respuesta por parte de la interesada, se entendera desistida la solicitud,
por el solo ministerio de la Ley y sin necesidad de resolucién alguna.

4.5 Publicacion y Oposicion

4.5.1 Publicacién de Extracto

De ser viable la solicitud, puede conllevar la publicaciéon de un extracto de su solicitud, la
cual es susceptible de oposicion por terceros interesados conforme a lo establecido en el
Art. 15° de la LGT. La Subsecretaria notificara mediante oficio ordinario las instrucciones
de publicacidn, en conjunto con el extracto antes citado.

4.5.2 Publicacién en Diario Oficial

En caso que este indique que se debe publicar en el Diario Oficial, la interesada dispone de
30 dias habiles desde la notificacion del documento, remitiendo a la Subsecretaria de
Telecomunicaciones los antecedentes que prueben dicha publicacion en un méaximo de 5
dias posteriores a la misma.



4.5.3 Consecuencia del Incumplimiento
En caso de no ser publicado, se entendera desistida la solicitud por el solo Ministerio de la
Ley, sin necesidad de resolucidon alguna.

4.6 Publicacidn de Decreto Exento

4.6.1 Plazo de Publicacién

En caso que el acto autorizatorio corresponda a un Decreto Exento que modifica la
concesion correspondiente, la interesada dispone de 30 dias habiles para su publicacion en
el Diario Oficial, de lo contrario se entendera desistida de la modificacion.

4.7 Perfeccionamiento de Resoluciones

En lo que respecta a las resoluciones, éstas se encuentran perfeccionadas y sus plazos
comienzan a contar a partir de la notificacion de dicho acto.

4.8 Permiso Provisorio para Modificaciones

4.8.1 Normativa Aplicable
e Articulo 15 LGT

e Resolucién Exenta N° 1.686 de 2006, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
modificada por Resolucion Exenta N° 471 de 2021, de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones

4.8.2 Aplicacion y Duracion
e Aplicacion: Situaciones graves y urgentes

e Duracién: Temporal mientras se resuelve definitivamente
e Autorizacion: Resolucion Exenta

4.8.3 Procedimiento

La solicitud de autorizacion provisoria se debe realizar al amparo de un Ingreso Subtel en el
cual solicita una modificacion de concesion (previo o en paralelo), justificando la gravedad
y urgencia de los hechos. Este tipo de autorizacion no cabe en los procedimientos de
otorgamiento de concesiones.

4.8.4 Vigencia

Este tipo de solicitud puede ser requerida para todo sistema de telecomunicaciones, la cual
requiere de un analisis técnico juridico para su autorizacion. El acto emitido corresponde a
una Resolucion Exenta la cual se encontrara vigente desde el momento de la notificacion.
Rechazada la solicitud, debera dejarse sin efecto todo lo hecho en virtud de la autorizacion
provisoria, sin derecho a indemnizacion o pago alguno.

4.9 Numeracién



4.9.1 Normativa Aplicable
e Decreto Supremo N° 746 de 1999, , que aprueba el Plan Técnico Fundamental de
Encaminamiento Telefonico, y sus modificaciones.

e Resolucion Exenta N° 1.319 de 2004, modificada por la Resolucion Exenta N° 286
de 2025, ambas de la Subsecretaria de Telecomunicaciones

4.9.2 Procedimiento de Asignacion

La solicitud de asignacion de numeracion se debe realizar al amparo de la normativa
vigente, y mediante un Ingreso Subtel en el cual se solicita el IDO/IDD y/o bloques de
numeracion, especificando el decreto de la concesion que permite la solicitud (salvo en el
casos de los servicios complementarios), el tipo de numeracién y la cantidad requerida y su
justificacion.

4.9.3 Acto Autorizatorio
El acto emitido corresponde a un oficio el cual se encontrara vigente desde el momento de
la notificacion.

4.10 Procedimiento de Transferencia de Concesion

4.10.1 Cuando se Requiere
Para la transferencia, cesion, arrendamiento u otorgamiento del derecho de uso, a cualquier
titulo, de concesiones.

La autorizacion previa para transferir o ceder la concesion se requerira también en caso de
fusion por absorcion de la concesionaria titular de aquélla.

El nuevo adquirente asume las mismas obligaciones que el concesionario original.
Este procedimiento se divide en dos etapas:

4.10.2 Primera Etapa: Autorizacién Previa

Presentar una solicitud, firmada por los interesados, dirigida a la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, solicitando una autorizacidn previa para transferir la Concesion. La
Subsecretaria de Telecomunicaciones, en un plazo de 60 dias habiles, resolvera aprobando
o0 rechazando la solicitud.

Cumplidos los requisitos, por resolucion exenta de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
se autorizara previamente para transferir la Concesion, otorgandose en un plazo de 60 dias,
contados desde la notificacion de la resolucion, para celebrar el acto o contrato que
perfeccione la transferencia.

Recepcidén y Plazo de Vigencia

El solicitante recibe la autorizacion previa, con vigencia de 60 dias para celebrar el contrato
de transferencia, cesion, arrendamiento o derecho de uso. Dicho contrato debe contener
inserto copia integra de la resolucion autorizatoria.



El contrato debe regular las condiciones detalladas del mismo, obligaciones y derechos de
las partes, vigencia y causales y procedimiento de terminacion del contrato, etc.

El contrato celebrado fuera de ese plazo (que puede ser ampliado previa solicitud ante la
Subsecretaria efectuada dentro de la vigencia del mismo, conforme a las disposiciones de la
Ley 19.880), no tendra validez y Subtel rechazara cualquier solicitud de modificacién por
cambio de titular de la Concesidn en base a un contrato celebrado fuera de dicho plazo. Lo
anterior, sin perjuicio de la posibilidad de los interesados de solicitar una nueva
autorizacion previa a la Subsecretaria

4.10.3 Segunda Etapa: Transferencia

Presentar una solicitud dirigida al Ministro de Transportes y Telecomunicaciones, suscrita
por el adquirente, solicitando la modificacion de la concesion por cambio de titular,
adjuntando el instrumento pablico o privado que dé cuenta de la transferencia, la que debera
incluir integramente en el acto o contrato que se celebre perfeccionando la transferencia.

Por Decreto Exento del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones se modificara la
Concesion por cambio de titular. Este Decreto sera notificado al interesado para su
publicacién en el Diario Oficial.

4.10.4 Observaciones

SUBTEL puede emitir Oficio de Reparos por falta o inconsistencia de informacion o
cuando existan motivos justificados que impidan la cesion del permiso. El solicitante tiene
30 dias para subsanarlos (segin Ley 19.880).

TITULO I11: SERVICIOS DE RADIODIFUSION
Capitulo 1: Otorgamiento de Concesion de Radiodifusién Sonora
5.1 Definicién y Caracteristicas

5.1.1 Concepto General

La autorizacién para la instalacion, operacion y explotacién de un servicio de radiodifusion
sonora, requiere de una concesion otorgada por Decreto Exento del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, a través de un concurso publico.

5.1.2 Personas Juridicas Admitidas

Para estos efectos, s6lo pueden ser concesionarias las personas juridicas de derecho publico
0 privado (sociedades, organizaciones comunitarias, municipales, iglesias, etc.),
constituidas en Chile y con domicilio en el pais. Sus Presidentes, Directores, Gerentes,
Administradores y representantes legales no deberan haber sido condenados por delito que
merezca pena aflictiva. Los Presidentes, Gerentes, Administradores y representantes legales
de una concesionaria de radiodifusion de libre recepcion, ademas de los requisitos



establecidos en el articulo precedente, deberan ser chilenos. Tratdndose de Directorios,
podran integrarlo extranjeros, siempre que no constituyan mayoria.

5.1.3 Requisito Especial para Radiodifusion Comunitaria Ciudadana

Adicionalmente, en el caso de Radiodifusion Comunitaria Ciudadana, sélo podran ser
titulares de una concesion de Servicio de Radiodifusion Comunitaria Ciudadana, las
personas juridicas de derecho privado sin fines de lucro, a excepcion de las corporaciones y
fundaciones municipales, las universidades y las personas juridicas regidas por la ley
19.638, que tengan entre sus fines esenciales la promocién del interés general, mediante la
prosecucion de objetivos especificos de caracter civico, social, cultural, espiritual o de
promocion de los derechos o principios constitucionales, y que estén constituidas en Chile y
tengan domicilio en el pais, que cumplan con los requisitos de la Ley N° 20.433.

5.1.4 Plazo de Duracién

El plazo de duracion de las concesiones es de 25 afios, excepto las concesiones de
radiodifusion comunitaria ciudadana, cuya duracion es de 10 afios, todas renovables por
concurso publico con derecho preferente siempre que igualen el mejor proyecto técnico.

5.2 Generalidades del Otorgamiento

5.2.1 Normativa Aplicable
e Articulos 8, 9 bis, 13, 13 A, 14, 15 LGT

5.2.2 Modalidad
Por concurso publico.

5.2.3 Plazo de Vigencia
25 afios, renovable con derecho preferente.

5.2.4 Autorizacion
Decreto Exento firmado por el Ministro de Transportes y Telecomunicaciones

5.2.5 Plazos Operacionales
e Respuesta a Oficios Ordinarios de reparos u observaciones: 10 dias habiles desde la
notificacion
e Publicacion de Decreto Exento en Diario Oficial: 30 dias habiles desde la
notificacion

5.3 Procedimiento de Otorgamiento por Concurso Publico

5.3.1 Inicio del Proceso - Solicitud de Apertura Concurso

El interesado, persona natural o juridica, presenta una solicitud de llamado a concurso a
través de la plataforma en linea de SUBTEL o a través de la Oficina de Partes Virtual. En
esta etapa debe indicar sus datos, el tipo de servicio (FM, AM, Onda Corta 0 RCC),
frecuencias solicitadas y la zona geogréafica de interés.



5.3.2 Llamado, Exclusiones y Bases

SUBTEL publica el dia 15 de los meses de Enero, Mayo y Septiembre de cada afio los
Ilamados a concurso en el Diario Oficial, efectta el andlisis de factibilidad de frecuencias y
determina las localidades sin frecuencias disponibles.

SUBTEL publica el dia 15 de los meses de Febrero, Junio y Octubre de cada afio la
resolucion exenta que excluye frecuencias (comunas/localidades sin disponibilidad).

Se ponen a disposicion las bases generales y técnicas, que establecen plazos, requisitos y
formatos de presentacion de los proyectos.

5.3.3 Postulacion y Apertura

Los postulantes ingresan sus solicitudes de concesion digitalmente en el portal de tramites
de SUBTEL. En la fecha establecida en las bases del concurso, se realiza el acto de apertura
publica de las postulaciones, actualmente en modalidad telematica.

5.3.4 Evaluacion y Reparos

SUBTEL evalua las solicitudes verificando el cumplimiento de las bases y asignando un
puntaje a cada solicitud. Mediante oficio, se notifica el resultado de la evaluacion; si hay
reparos, los postulantes disponen de un plazo de 10 dias para responder y desvirtuar, sin
posibilidad de agregar antecedentes nuevos (salvo documentacion aclaratoria solicitada por
Subtel).

5.3.5 Resultados y Resoluciones
Con los puntajes finales, SUBTEL emite un informe final y dicta las siguientes resoluciones
segun corresponda:

e Declarar desierto (si no hay postulantes validos o con puntaje suficiente)
e Llamar a sorteo (si varios postulantes tienen puntajes en similares condiciones)

e Asignar la concesion al favorecido en forma directa o por sorteo

La resolucién de asignacion es notificada por oficio al asignatario y publicada en extracto
en el sitio web de SUBTEL, dando inicio al proceso de eventuales oposiciones.

5.3.6 Decreto y Publicacién Final

El Ministro, por orden del Presidente de la Republica, emite un Decreto Exento que otorga
la concesion. El concesionario debe gestionar su publicacion en el Diario Oficial dentro de
30 dias, contados desde su notificacion.

Si la publicacion no se efectla o se hace fuera del plazo sefialado, la concesion se entiende
extinguida, dictando SUBTEL el decreto que certifica la extincion.

5.4 Documentacion Requerida para Radiodifusion Sonora
e Carpeta Antecedentes Legales (S1) de la persona juridica solicitante.



e Carpeta Antecedentes Técnicos (S2), con solicitud de concesion dirigida al
Presidente de la Republica (Anexo N° 1), suscrita por los representantes legales de
la concursante.

e Proyecto Técnico (Anexo N° 2), con el detallado de las instalaciones y calculo de la
zona de servicio, suscrito por el representante legal y técnico de la concursante.

5.4.1 Formularios segun tipo de autorizacion

5.4.1.1 Formularios Anexo 1

Ver “Anexo N°1 Solicitud De Concesion Radiodifusion Sonora Para El Servicio De
Amplitud Modulada”, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

Ver “Anexo N°1 Solicitud De Concesion Radiodifusion Sonora Para El Servicio De
Frecuencia Modulada”, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

Ver “Bases Generales Y Técnicas Concurso: Tercer Cuatrimestre Del 2025 Tipo De
Servicio: Radiodifusién Sonora En Onda Corta”, el cual se encuentra publicado en el
siguiente  link: https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-
autorizaciones/.

Ver “Anexo N°1 Solicitud De Concesion Radiodifusion Comunitaria Ciudadana”, el cual se
encuentra  publicado en el siguiente link:  https://www.subtel.gob.cl/inicio-
concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

5.4.1.2 Formularios Anexo 2
Ver “Anexo N°2 Proyecto Técnico”, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

Ver “Anexo N°2 Proyecto Técnico”, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

Ver “Anexo N°2 Proyecto Técnico”, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

Ver “Anexo N°2 Proyecto Técnico” , el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

Capitulo 2: Modificacion de Concesiones de Radiodifusion Sonora
5.5 Definicién y Caracteristicas de Modificaciones

5.5.1 Ambito de Modificacion
Los concesionarios podran solicitar modificar aquellos aspectos que no sean elementos de
la esencia de la concesion. La modificacion de una concesion se autoriza por decreto



exento. Para la tramitacion de la modificacion se requiere que la concesion se encuentre
plenamente vigente.

5.5.2 Elementos Inmodificables (Esencia de la Concesidn)
Los elementos de la esencia de una concesion de radiodifusion sonora y, por consiguiente,
inmodificables, de acuerdo a la legislacion vigente, son:

e El tipo de servicio

e Lazona de servicio

e El periodo de la concesion

e Los plazos para iniciar y terminar las obras e iniciar las transmisiones
e La potencia

e La frecuencia

5.5.3 Principales Tipos de Modificacion
e Cambio de Ubicacion del estudio y/o planta transmisora

e Cambio de Ubicacion y/o caracteristicas técnicas del sistema radiante
e Incorporacion, modificacion o eliminacion de radioenlace
e Incorporacion, modificacion o eliminacion de estudio alternativo
e Cambio de Titular (Requiere autorizacion previa)
5.6 Generalidades de Modificacion

5.6.1 Normativa Aplicable
e Articulos 14, 15,16 LGT

5.6.2 Elementos Modificables
Ubicacién estudio y planta transmisora, caracteristicas técnicas del sistema radiante;
modifica, incorpora o elimina estudio alternativo y radioenlace, cambio de titular.

5.6.3 Autorizacion
Decreto Exento firmado por el Ministro de Transportes y Telecomunicaciones

5.6.4 Plazos Operacionales
e Respuesta a Oficios Ordinarios de reparos u observaciones: 30 dias habiles desde la
notificacion
e Publicacién de Decreto Exento en el Diario Oficial: 30 dias habiles desde la
notificacion
5.7 Documentacion Requerida para Modificacion



5.7.1 Antecedentes Legales
Carpeta Antecedentes Legales de la concesionaria solicitante:

e Certificado de Vigencia con una antigiiedad no mayor a 30 dias,
e Personeria de quien suscribe la solicitud y
e Copiasimple del RUT de la solicitante y suscriptor de la solicitud.

5.7.2 Antecedentes Técnicos

Carpeta Antecedentes Técnicos con solicitud de modificacion de concesion dirigida al
Presidente de la Republica y Proyecto Tecnico con el detallado de las instalaciones y
calculo de la zona de servicio, suscrito por el representante legal y técnico de la
concesionaria.

5.7.3 Requisitos Simplificados

En caso de modificacion del estudio, la incorporacion o eliminacion de un estudio
alternativo, la incorporacion o eliminacion de radioenlaces o la modificacion de los plazos
de implementacion de la autorizacion de una modificacion (inicio de obras, término de
obras y/o inicio de servicios), solo se requiere la suscripcion del representante legal de la
solicitud.

5.7.4 Antecedentes para Cambio de Titular

En el caso de la modificacion por cambio de titular, se debe solicitar previamente una
Autorizacion Previa para transferir la concesion. Se deben acomparfiar los siguientes
antecedentes:

e Carta solicitando modificar la concesion por cambio de titular, suscrita por el
representante legal del nuevo titular

e Elinstrumento legal por el cual se perfecciono la transferencia

e La autorizacion no podra solicitarse antes de que las obras e instalaciones de la
concesion hayan sido autorizadas de conformidad con el articulo 242 de la Ley y que
hayan transcurrido a lo menos dos afios desde la fecha den que se haya iniciado
legalmente el servicio.

e Las concesiones de radiodifusibn comunitaria ciudadana son intransferibles
conforme a la Ley N° 20.433.

5.8 Procedimiento de Modificacion
5.8.1 Requisitos Iniciales
e La concesion debe estar vigente

e La solicitud se dirige a la Subsecretaria de Telecomunicaciones y se presenta en
SUBTEL, via Oficina de Partes Virtual

e Si la modificacion es legal (transferencia, cesion, arrendamiento), se requiere
Autorizacion Previa de la Subsecretaria (ver 5.9)



5.8.2 Solicitud de Modificacion
Debe incluir carta formal, antecedentes legales y un proyecto técnico suscrito por
ingeniero/técnico especializado. SUBTEL tiene 30 dias para pronunciarse.

5.8.2.1 Ver “Formulario De Solicitud De Modificacion De Concesion Radiodifusion
Sonora Am”, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

5.8.2.2 Ver “Formulario De Solicitud De Modificacion De Concesion Radiodifusion
Sonora Fm”, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

5.8.2.3 Ver “Formulario De Solicitud De Modificacion De Concesion Radiodifusion
Comunitaria Ciudadana”, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/manual-de-tramites-y-autorizaciones/.

5.8.3 Oficio de Reparos

Si hay observaciones (técnicas, legales o administrativas), SUBTEL emite un oficio
formulando reparos. El concesionario tiene 30 dias habiles para subsanarlos, de lo contrario
se entiende desistido de la solicitud.

5.8.4 Resolucion de Rechazo y Extracto de Solicitud

Si los reparos no se subsanan, SUBTEL dicta una resolucion fundada de rechazo (apelable
ante la Corte de Apelaciones de Santiago). Si no hay reparos, o se subsanan correctamente,
SUBTEL prepara un extracto de la solicitud de modificacion, el cual es notificado mediante
oficio al concesionario y publicado en el sitio web de SUBTEL.

En caso de modificacion del estudio, la incorporacion o eliminacién de un estudio
alternativo, la incorporacion o eliminacion de radioenlaces o la modificacion de los plazos
de implementacion, no se requiere de la publicacion en extracto de la solicitud.

5.8.5 Oposiciones

Cualquier interesado puede oponerse en un plazo de 10 dias habiles desde la publicacién
del extracto en el sitio web de SUBTEL. EI Ministro resuelve la oposicion, previo informe
técnico de SUBTEL (plazo 30 dias). Si no hay oposicion, o es rechazada, se dicta el decreto
de modificacion.

5.8.6 Autorizacion Provisoria

En casos graves y urgentes, el Ministerio puede autorizar provisoriamente la modificacion
mientras se dicta el decreto definitivo, de conformidad al articulo 15° de la LGT. Si la
solicitud es rechazada, la autorizacion provisoria queda sin efecto, sin derecho a
indemnizacion.



5.8.7 Notificacion y Publicacién del Decreto

Una vez dictado el decreto, el concesionario debe publicarlo en el Diario Oficial en un
plazo de 30 dias, contados de cuando es notificado. Si no publica o publica fuera del plazo,
se entiende que el tramite administrativo de modificacion de la concesion se ha extinguido.

5.8.8 Resolucion que Deja sin Efecto la Autorizacion Provisoria
SUBTEL debe emitir una resolucion que deja sin efecto la autorizacion provisoria en caso
de desistimiento de la solicitud.

5.9 Autorizacién Previa

5.9.1 Cuando se Requiere
Para la transferencia, cesion, arrendamiento u otorgamiento del derecho de uso, a cualquier
titulo, de concesiones o permisos.

La autorizacion previa para transferir o ceder la concesion se requerira también en caso de
fusion por absorcion de la concesionaria titular de aquélla.

El nuevo adquirente asume las mismas obligaciones que el concesionario original.

5.9.2 Cuando NO se Requiere
e Transferencia de persona natural a persona juridica (constituida especialmente o ya

existente donde participe el concesionario) — excepcion del art. 2° transitorio Ley
19.277

e Fallecimiento del concesionario (persona natural) — la sucesion adquiere la
titularidad sin necesidad de autorizacion previa

5.9.3 Etapas del Procedimiento - Solicitud
e Presentacion suscrita por el cedente y el cesionario

e La solicitud se dirige a la Subsecretaria de Telecomunicaciones y se presenta en
SUBTEL, via Oficina de Partes Virtual

e Acompaiiar antecedentes legales de cedente y cesionario

5.9.4 Observaciones

SUBTEL puede emitir Oficio de Reparos por falta o inconsistencia de informacion o
cuando existan motivos justificados que impidan la cesién de la concesion. El solicitante
tiene 30 dias para subsanarlos (segin Ley 19.880).

5.9.5 Resolucién de Rechazo

Si no se subsanan los reparos, SUBTEL rechaza la solicitud mediante resolucion exenta. El
rechazo puede reclamarse ante el Ministro de Transportes y Telecomunicaciones, y luego
apelarse ante la Corte de Apelaciones de Santiago (10 dias).



5.9.6 Resolucion Exenta de Autorizacion Previa
Si se cumplen los requisitos o se subsanaron los reparos si los hubo, SUBTEL otorga la
Autorizacion Previa mediante resolucién exenta.

5.9.7 Recepcidén y Plazo de Vigencia

El solicitante recibe la autorizacion previa, con vigencia de 60 dias para celebrar el contrato
de transferencia, cesion, arrendamiento o derecho de uso. Dicho contrato debe contener
inserto copia integra de la resolucion autorizatoria.

El contrato debe regular las condiciones detalladas del mismo, obligaciones y derechos de
las partes, vigencia y causales y procedimiento de terminacién del contrato, etc.

5.9.8 Relacion con la Modificacién de la Concesion
La Autorizacion Previa es necesaria pero no suficiente:

e Luego debe solicitarse formalmente la modificacion de la concesion a la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, suscrita por el adquirente.

e Se debe acompafiar el instrumento que materializa la transferencia o cesion,
insertando la resolucion de autorizacion previa en forma integra en la resolucion.

e El contrato celebrado fuera de ese plazo (que puede ser ampliado previa solicitud
ante la Subsecretaria efectuada dentro de la vigencia del mismo, conforme a las
disposiciones de la Ley 19.880), no tendra validez y Subtel rechazara cualquier
solicitud de modificacion por cambio de titular de la concesion en base a un contrato
celebrado fuera de dicho plazo. Lo anterior, sin perjuicio de la posibilidad de los
interesados de solicitar una nueva autorizacion previa a la Subsecretaria.

Por Decreto Exento del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones se modificara la
Concesion por cambio de titular. Este Decreto serd notificado al interesado para su
publicacién en el Diario Oficial.

5.10 Renovacion de Concesion de Radiodifusion Sonora

Se debera llamar a concurso con no menos de 180 dias y no méas de 360 dias de anterioridad
al vencimiento del plazo de vigencia de una concesion de radiodifusion, lo que podra
hacerse en cualquier concurso a que llame el Ministerio, existiendo tal anticipacion. Para
este efecto, la Subsecretaria comunicara a la concesionaria la fecha en que se llamaré a
concurso, con al menos 60 dias de anticipacién. Esto Gltimo, sin perjuicio de la obligacién
de la concesionaria de presentar su solicitud de renovacion de la concesion a lo menos, 180
dias antes del fin del respectivo periodo, y de presentarse al concurso publico a que sea
Ilamada la concesion para su renovacion.

En caso que a la fecha de expiracion del plazo primitivo aln estuviere en tramitacion la
renovacion respectiva, la concesion permanecera en vigencia hasta tanto se resuelva
definitivamente la solicitud de renovacion.



5.11 Renuncia a la concesion de Radiodifusion Sonora

Para solicitar la renuncia a una concesion de radiodifusion sonora, el concesionario debe
presentar una solicitud en la Oficina de Partes Fisica o Virtual, acompafiando los
documentos que acrediten la vigencia de la persona juridica concesionaria y poder de
representacion de quien suscribe la solicitud.

La renuncia a la concesion produce la extincion de la misma, la que se certifica mediante
decreto supremo, exento de toma de razon por parte de la Contraloria General de la
Republica, el que se publica en el Diario Oficial.



TITULO 1V: SERVICIOS DE RADIOAFICIONADOS

5.12 Definicion y Caracteristicas

El Servicio de Radioaficionados tiene por objeto la intercomunicacion radial y la
experimentacion técnica y cientifica realizada por personas naturales interesadas en las
radiocomunicaciones. Estas personas practican con equipos, fomentando el conocimiento
tecnoldgico y el desarrollo cultural, siempre con caracter personal y sin fines de lucro.

5.13 Acceso a Informacion

En el Portal de Subtel Radioaficionados se encuentra disponible toda la informacién
necesaria para realizar los tramites asociados al servicio: reglamento, normativa vigente,
formularios, informes, calendario de exdmenes, materiales de estudio y enlaces de descarga.

5.14 Obtencidén de una Licencia de Radioaficionado
Podran optar a una licencia de radioaficionado:
a) Personas naturales chilenas.

b) Extranjeros con permanencia definitiva en el pais. No obstante, podra otorgarse licencia
a aquellos extranjeros que no cuenten con permanencia definitiva, por el plazo que
corresponda a la permanencia autorizada.

c) Radioaficionados de paises con los cuales Chile haya suscrito acuerdos relativos al
servicio de radioaficionados.

5.14.1 Categorias de Licencias y Requisitos
El servicio se divide en cuatro categorias. Cada una exige condiciones especificas de edad,
experiencia y aprobacion de examenes.

5.14.1.1 Categoria Superior (Art. 8°/ Dec. 523/2006)
e Ser mayor de edad
e Haber sido titular de licencia Categoria General durante al menos cinco afios

e Aprobar el examen tedrico-practico de conocimientos técnicos y reglamentarios,
disponible en el portal de Subtel (Apéndices Ay E)

e Demostrar participacion destacada como radioaficionado, por ejemplo:
o Publicaciones o participacion en seminarios técnicos
o Actuacién meritoria en concursos organizados por Radio Clubes

o Desarrollo de experiencias 0 proyectos técnicos (propagacion, antenas,
transmisores, etc.)

5.14.1.2 Categoria General (Art. 10°/ Dec. 523/2006)
e Ser mayor de 15 afios (menores de 18 deben contar con autorizacion o
representacion)

e Haber sido titular de licencia Categoria Novicio durante al menos tres afios



e Aprobar el examen tedrico-practico de conocimientos técnicos y reglamentarios
aplicados al servicio

5.14.1.3 Categoria Novicio (Art. 12°/ Dec. 523/2006)
e Ser mayor de 12 afios (menores de 18 deben estar debidamente autorizados)

e Haber sido titular de licencia Categoria Aspirante durante un afio, reducible a seis
meses si acredita haber aprobado un curso de formacion dictado por un Radio Club
reconocido por SUBTEL

e Aprobar el examen tedrico-practico de conocimientos técnicos y reglamentarios
aplicados al servicio

5.14.1.4 Categoria Aspirante (Art. 14°/ Dec. 523/2006)
e Ser mayor de 10 afios (menores de 18 deben contar con autorizacién o
representacion)

e Aprobar el examen teorico-practico de conocimientos técnicos y reglamentarios
aplicados al servicio

5.14.2 Programacion y Calendario de Examenes
Los exdmenes se rinden remotamente en el portal de SUBTEL. Se efecttan dentro de los
altimos 15 dias de cada mes, segun calendario anual disponible en linea.

5.14.3 Solicitudes - Entrega y Recepcion de Formularios
Todos los procedimientos se realizan de forma remota.

5.14.3.1 Examen de Radioaficionado (Todas las Categorias)
e Solicitud en linea segun categoria correspondiente

5.14.3.2 Duplicado de Licencia, Cambio de Domicilio o Distintivo
e Descargar y completar formulario RAF-1

e Subirlo en la Oficina de Partes Virtual

5.14.3.3 Renovacion de Licencia (Art. 17°/ Dec. 523)
e Realizar el tramite al menos 3 meses antes del vencimiento

e La ley permite solicitar la renovacion hasta 1 afio después del vencimiento, sin
examen

e Se sigue el mismo procedimiento que para duplicado (RAF-1)

5.15 Modificacion de una Licencia de Radioaficionado

Las peticiones de modificacion de licencias de radioaficionados, por ejemplo, por
trasladarse de zona, se cursan con la emisién de una nueva licencia con la nueva zona en la
Sefial Distintiva, que anula la anterior, pero conserva la fecha de expiracion de la licencia
que reemplaza. Se emplea el mismo Formulario de Solicitud de Licencia de
Radioaficionados (RAF-1).



5.16 Obtencidn de Licencia Temporal para Radioaficionados Extranjeros

Permite a radioaficionados extranjeros, con licencia valida en su pais de origen, operar
temporalmente en Chile. El trdmite se realiza en linea, adjuntando los documentos
requeridos (formulario RAF-6).

5.17 Reconocimiento de Radio Club

Es el tramite mediante el cual una agrupacion de radioaficionados busca obtener una
validacion oficial por parte de SUBTEL. Es un reconocimiento que el club cumple con
ciertos requisitos legales y reglamentarios (estructura, objetivos, nimero de miembros, etc.)
que garantizan su seriedad y su contribucion al servicio de aficionados a las
radiocomunicaciones.

5.17.1 Requisitos
Se debe presentar una solicitud en la Subtel dirigida al Subsecretario de
Telecomunicaciones, acompafiando los siguientes antecedentes:

e Certificado de personalidad juridica sin fines de lucro
e Registro de socios (minimo 30), con al menos:

o 5 socios con licencia General o Superior

o 15 socios con licencia Novicio o Aspirante

5.17.2 Ingreso de Antecedentes
Presentacion a través de la Oficina de Partes Virtual.

5.18 Cambio de Categoria de Licencia

Para avanzar a una categoria superior (por ejemplo, de Aspirante a Novicio o de Novicio a
General), se debe rendir y aprobar el examen correspondiente a la nueva categoria. El
procedimiento es similar al descrito anteriormente.

5.19 Pago de Gravmen
Solo la Categoria Aspirante estd exenta de pago. Las demas deben cancelar un gravamen
por uso del espectro radioeléctrico, conforme al siguiente proceso:

5.19.1 Recepcion del Folio
SUBTEL envia un correo con el nimero de folio de la operacion.

5.19.2 Pago del Gravamen
e Presencial: en la Tesoreria General de la Republica (TGR) con el RUT y Formulario
20

e Remoto: con clave tnica en el portal TGR

5.19.3 Envio del Comprobante (Aclaracion de Pago)
Subir el recibo en la Oficina de Partes Virtual.



5.19.4 Plazo de Entrega
Maximo 30 dias.

5.20 Solicitud de Oficio de Inventario de Estaciones
Tramite que detalla los equipos y antenas utilizados por el radioaficionado. Se debe
descargar el formulario RAF-2 y completarlo para subirlo a la Oficina de Partes Virtual.

5.21 Solicitud de Oficio de Distintivo Especial

Permite obtener un indicativo especial para actividades o eventos determinados. Se debe
descargar el formulario RAF-5 Solicitud Indicativo Especial y subirlo a la Oficina de Partes
Virtual.



TITULO V: SERVICIO DE BANDA LOCAL

5.22 Descripcion General

El servicio de Banda Local corresponde a un servicio limitado constituido por estaciones de
radiocomunicaciones fijas 0 moviles que operan en bandas locales o comunitarias. Estas
bandas de frecuencias son de uso compartido entre todos los usuarios del servicio.

En este tipo de licencias, la autorizacion esta asociada al equipo y no a la persona que lo
utiliza.

5.23 Obtencidn de la Licencia
Para obtener una licencia de Banda Local, el interesado debe presentar una solicitud que
debe ser ingresada a través de la Oficina de Partes Virtual de SUBTEL.

5.24 Modificacion de la Licencia
Las solicitudes de modificacién de una licencia de Banda Local deben tramitarse
empleando el mismo formulario y por el mismo medio de entrega.



TITULO VI: SERVICIOS LIMITADOS DE TELECOMUNICACIONES
Capitulo 1: Caracteristicas Generales

6.1 Definicién y Alcance

Son aquellos cuyo objeto es satisfacer necesidades especificas de telecomunicaciones de
determinadas empresas, entidades o personas previamente convenidas con éstas. Estos
servicios pueden comprender emisiones sonoras, de televisiobn o de otro género y su
prestacion no podré dar acceso a trafico desde o hacia los usuarios de las redes publicas de
telecomunicaciones, salvo excepciones legales.

El plazo del permiso es de 10 afios, renovable por periodos iguales, a peticion de la parte
interesada e indefinido para los permisos de Servicio Limitado de Televisién por Cable.

6.2 Modalidades de Otorgamiento
Existen dos tipos de tramites de autorizacion posibles para el otorgamiento de un permiso:

6.2.1 Sin Concurso Publico (Asignacion Directa)

El otorgamiento directo o administrativo corresponde en aquellos casos en que no exista
una norma técnica, publicada en el Diario Oficial, que s6lo permita otorgar un nimero
limitado de permisos a su respecto. Lo anterior, sin perjuicio de en aquellos casos en que,
en virtud de una solicitud de concesion o de permiso, la Subsecretaria estime que debe
emitirse una norma técnica para el servicio respecto del cual se solicita el permiso y que
sOlo sea posible otorgar un numero limitado de permisos. La solicitud serd estudiada y
procesada por SUBTEL, cumpliendo con los requisitos formales y técnicos de caracter
legal y reglamentario, que establece la Ley General de Telecomunicaciones.

6.2.2 Con Concurso Publico

Para que SUBTEL llame a concurso publico para otorgar permisos de Servicio Limitado de
Telecomunicaciones, debe existir previamente una norma técnica para el tipo de servicio
solicitado, publicada en el Diario Oficial, que sélo permita otorgar un nimero limitado de
permisos a su respecto. Esto quiere decir, que se estd asignando un recurso que es limitado,
por ejemplo, frecuencias o bandas de frecuencias.

El proceso de analisis normativo v, si corresponde, posteriormente se procedera a llamar a
concurso publico, al cual se le aplicaran los requisitos formales y técnicos de caracter legal
y reglamentario, que establece la Ley General de Telecomunicaciones y plazos y procesos
contenidos en el articulo 13° C de la Ley General de Telecomunicaciones.

6.3 Tipos de Servicios Limitados

6.3.1 Radiocomunicaciones
e Vigencia: 10 afios renovable



6.3.2 Television por Cable
e Vigencia: Plazo indefinido

6.3.3 Television Satelital
e Vigencia: 10 afios renovable

Capitulo 2: Otorgamiento de Permiso de Servicios Limitados

6.4 Definicién General del Permiso

La instalacion, operacion y explotacion de un servicio limitado de telecomunicaciones,
requiere de un permiso otorgado por la Subsecretaria de Telecomunicaciones, mediante
Resolucién Exenta. El plazo del permiso es de 10 afios y es renovable. Para estos efectos,
pueden ser permisionarios tanto personas juridicas como naturales. Quedan exceptuados los
servicios limitados de Television por Cable o Satelital, toda vez que estan regulados por la
Ley N° 18.838 de 1989, que Crea el Consejo Nacional de Television, que sefiala que solo
pueden ser permisionarios personas juridicas de derecho publico o privado, constituidas en
Chile y con domicilio en el pais. Sus presidentes, directores, gerentes, administradores y
representantes legales deberan ser chilenos y no haber sido condenados por delito que
merezca pena aflictiva.

6.5 Procedimiento de Solicitud

6.5.1 Normativa Aplicable
e Articulo9 LGT

6.5.2 Autorizacion
Resolucion exenta de la Subsecretaria

6.5.3 Duracion
10 afios renovable o indefinido

6.5.4 Plazo de Resolucién
60 dias desde presentacion

6.6 Documentacion Requerida

Para solicitar un permiso de servicio limitado de telecomunicaciones, sera necesario
presentar una solicitud dirigida al Sr. Subsecretario de Telecomunicaciones, a través de la
Oficina de Partes Virtual o de la Subsecretaria, dos (2) archivos/carpetas independientes
denominadas C1 y C2, destinadas al estudio técnico y legal respectivamente.

Los formularios correspondientes se encuentran disponibles para su descarga en el siguiente
enlace: (https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/servicios-de-
telecomunicaciones/servicios-limitados/)



https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/servicios-de-telecomunicaciones/servicios-limitados/
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/servicios-de-telecomunicaciones/servicios-limitados/

6.7 Antecedentes Técnicos (Carpeta C1)

Cada archivo/carpeta debera contener en una (1) copia los antecedentes que se indican a
continuacion:

Formularios SL-1 a SL-4: Diagrama del sistema, Plan de frecuencias, Descripcion
de estaciones, Anexo de datos técnicos (marca y modelo de equipos y antenas)

Catalogos de equipos y antenas que componen el sistema propuesto

Carta de justificacion del sistema

Se debe dar cumplimiento a las distintas normativas asociadas a los Servicios Limitados de
Telecomunicaciones:

De acuerdo a Instructivo Relativo a los Servicios Limitados de Telecomunicaciones,
Resolucion Exenta N° 352 de 1985

Marco Técnico Relativo a los Servicios Limitados, Resoluciéon Exenta N° 391 de
1985

Modificadas por las Resoluciones Exentas N° 524 de 1989, N° 563 de 2003, N°
1669 del 2004 y N° 781 del 2005

La Resolucion Exenta N° 563 establece respecto de los equipos transceptores, el
cumplimiento de permitir una canalizacion de 12,5 kHz y un ancho de banda de 11 kHz.

6.7.1 Restricciones Técnicas a Considerar

Frecuencias, Bloques y rangos de frecuencias
Potencias maximas asociadas
Distancias maximas y minimas entre estaciones fijas

Numero maximo de bloques de frecuencias, tanto para una solicitud inicial como
para una posterior modificacién

Zona de servicio minimizada, de modo que logre la cobertura deseada, pero se
minimice la radiacion sobre areas no deseadas

Evitar interferencias sobre otros sistemas, incorporar soluciones técnicas que
permitan la operacion simultdnea de mdaltiples usuarios y sistemas en una zona
geografica

6.8 Antecedentes Legales (Carpeta C2)
Cada archivo/carpeta debera contener en dos (2) copias los antecedentes que se indican a
continuacion, segin corresponda:

6.8.1 Para Personas Juridicas

Copia autorizada de escritura publica de constitucion y de cada una de sus
modificaciones, cuando corresponda



Copia autorizada de la inscripcion social y de cada una de sus modificaciones,
cuando corresponda, en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices

Copia autorizada de la publicacion en el Diario Oficial del extracto de la escritura de
constitucion y de cada una de sus modificaciones, cuando corresponda

Certificado original de vigencia de la sociedad otorgado por el Conservador de
Bienes Raices (Maximo 3 meses)

Copia autorizada del acta reducida a escritura publica donde conste la composicion
del Directorio de la Sociedad, cuando corresponda

Copia autorizada del instrumento donde conste la personeria de quien suscribe la
solicitud para actuar a nombre y representacion de la sociedad

Copia autorizada del R.U.T. de la sociedad

Copia autorizada del instrumento que acredite la calidad de técnico o ingeniero en
telecomunicaciones

Copia autorizada de la cédula nacional de identidad del o los representantes legales
de la sociedad

6.8.2 Para Sindicatos

Copia autorizada de los estatutos y de cada una de sus modificaciones, cuando
corresponda

Copia autorizada de la inscripcion social y de cada una de sus modificaciones,
cuando corresponda, en el Registro de la Direccidn del Trabajo

Certificado original de vigencia otorgado por la Direccién del Trabajo (M&ximo 3
meses)

Copia autorizada del acta reducida a escritura publica donde conste la composicion
del Directorio del Sindicato, cuando corresponda

Copia autorizada del instrumento donde conste la personeria de quien suscribe la
solicitud

Copia autorizada del R.U.T. de la sociedad

Copia autorizada del instrumento que acredite la calidad de técnico o ingeniero en
telecomunicaciones (solo si no se encuentra registrado en Subtel)

Copia autorizada de la cédula nacional de identidad de los representantes legales

6.8.3 Para Municipalidades

Fotocopia del documento en que se nombra al alcalde

Fotocopia del R.U.T. de la Municipalidad



Fotocopia de la Cédula de Identidad del Alcalde
Formulario PR-5 (SL-5)

6.8.4 Para Servicios de Salud

Fotocopia del documento en que se nombra al Director
Fotocopia del R.U.T. del Servicio

Fotocopia de la Cédula de Identidad del Director
Formulario PR-5 (SL-5)

6.8.5 Para Cuerpo de Bomberos

Copia del documento en que se elige al Superintendente
Copia del R.U.T. del Cuerpo de Bomberos

Copia de la Cédula de Identidad del Superintendente

Copia de los Estatutos

Copia del documento que le otorga la Personalidad Juridica
Formulario PR-5 (SL-5)

Certificado de vigencia de la personalidad juridica y certificado actualizado del
Directorio, ambos otorgados por el Registro Civil de una fecha no anterior a 3
meses de realizada la solicitud

6.8.6 Para Juntas de Vecinos

Copia Simple de los estatutos

Certificado de Vigencia y Directorio Persona Juridica, otorgado por el Servicio de
Registro Civil e Identificacion

Copia de la Cédula de Identidad de los integrantes del Directorio
Copia de acta donde conste la eleccion del actual Directorio
Copia Simple del R.U.T. de la Junta de Vecinos

Copia simple del documento que le otorga la Personalidad Juridica

6.8.7 Para Persona Natural

Fotocopia de la cédula de identidad vigente



Nota: El proyecto debe estar firmado por un profesional en Telecomunicaciones, para lo
cual debe adjuntar fotocopia del titulo y cédula de identidad legalizadas y sefialando ademas
domicilio particular o comercial y teléfono.

6.9 Antecedentes Adicionales Requeridos

6.9.1 Para Taxis en Cualquiera de sus Modalidades

Deben cumplir adicionalmente con lo sefialado en la Resolucion Exenta N° 306 del
09.03.2000, que “"Establece Exigencias a los Taxis para obtener Permiso de Servicio
Limitado de Telecomunicaciones"”, adjuntando un Certificado emitido por el Secretario
Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones correspondiente, que acredite
para cada uno de los moviles, su inscripcion en el Registro Nacional de Servicios de
Transportes de Pasajeros y la modalidad del servicio de taxi que presta.

6.9.2 Para Empresas con Guardias de Seguridad
Debera incluir un Certificado de Carabineros vigente que autorice la actividad.

6.9.3 Para Empresas de Transporte Privado Remunerado de Pasajeros

Debera contar con la autorizacién necesaria para suministrar el referido servicio de
transporte, de conformidad con lo que establece el Decreto N° 80, de 2004, del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, que Reglamenta el Transporte Privado Remunerado
de Pasajeros. Ademas, debera acomparfiar copias autorizadas de la Resolucion emanada de
la Subsecretaria de Transportes y la constancia de dicha autorizacién respecto de cada
vehiculo.

6.9.4 Para Organismos de Emergencia o Catéastrofe

El Formulario PR-5 se exige a todos los organismos relacionados con Situaciones de
Emergencia o Catastrofe, para lo cual deberan considerar una migracién a redes basadas en
Trunking Digital u otras tecnologias equivalentes, independientes de las redes publicas de
telecomunicaciones, de acuerdo a lo sefialado en el Decreto N° 125 de 2012.

Capitulo 3: Modificacién de Permisos
6.10 Solicitud de Modificacién

6.10.1 Normativa Aplicable
e Articulo 9 LGT.

6.10.2 Elementos Modificables
Zona de servicio, potencia, frecuencia

6.10.3 Autorizacion
Resolucion Exenta



6.10.4 Documentacion
Proyecto técnico actualizado y antecedentes justificatorios.

6.11 Procedimiento Segun Caracter de la Modificacion

6.11.1 Caracter Técnico

La solicitud de modificacion del permiso debe ir dirigida al Subsecretario o Subsecretaria y
debe ser presentada por la permisionaria en SUBTEL o en la SEREMITT correspondiente,
firmada por los representantes legales de la permisionaria y representante técnico, en caso
de que se trate de una modificacidn de caracter técnico.

Las modificaciones que involucran aspectos técnicos, mas usuales, son:

e Agregar y/o eliminar estaciones
e Agregar y/o eliminar frecuencias
e Cambiar la zona de servicios

Para una solicitud de modificacién de permiso, se debe cumplir lo descrito en las secciones
de documentacién técnica de este Manual.

6.11.2 Caracter Legal

Las modificaciones que involucran aspectos legales de un permiso de servicio limitado de
telecomunicaciones, son el transferir, ceder y arrendar. En este caso se debe solicitar una
Autorizacion Previa, previamente a la solicitud de modificacion misma de la concesion.

6.12 Procedimiento de Transferencia de Permiso

6.12.1 Cuando se Requiere
Para la transferencia, cesion, arrendamiento u otorgamiento del derecho de uso, a cualquier
titulo, de permisos.

La autorizacién previa para transferir o ceder el permiso se requerird también en caso de
fusion por absorcion del permisionario titular de aquélla.

El nuevo adquirente asume las mismas obligaciones que el permisionario original.
Este procedimiento se divide en dos etapas:

6.12.2 Primera Etapa: Autorizacién Previa

Presentar una solicitud, firmada por los interesados, dirigida a la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, solicitando una autorizaciéon previa para transferir el permiso. La
Subsecretaria de Telecomunicaciones, en un plazo de 60 dias habiles, resolvera aprobando
0 rechazando la solicitud.

Cumplidos los requisitos, por resolucion exenta de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
se autorizard previamente para transferir el permiso, otorgandose en un plazo de 60 dias,



contados desde la notificacion de la resolucion, para celebrar el acto o contrato que
perfeccione la transferencia.

Recepcidén y Plazo de Vigencia

El solicitante recibe la autorizacion previa, con vigencia de 60 dias para celebrar el contrato
de transferencia, cesion, arrendamiento o derecho de uso. Dicho contrato debe contener
inserto copia integra de la resolucion autorizatoria.

El contrato debe regular las condiciones detalladas del mismo, obligaciones y derechos de
las partes, vigencia y causales y procedimiento de terminacion del contrato, etc.

El contrato celebrado fuera de ese plazo (que puede ser ampliado previa solicitud ante la
Subsecretaria efectuada dentro de la vigencia del mismo, conforme a las disposiciones de la
Ley 19.880), no tendra validez y Subtel rechazara cualquier solicitud de modificacién por
cambio de titular del permiso en base a un contrato celebrado fuera de dicho plazo. Lo
anterior, sin perjuicio de la posibilidad de los interesados de solicitar una nueva
autorizacion previa a la Subsecretaria

6.12.3 Segunda Etapa: Transferencia

Presentar una solicitud dirigida a la Subsecretaria de Telecomunicaciones, suscrita por el
adquirente, solicitando la modificacion del permiso por cambio de titular, adjuntando el
instrumento publico o privado que dé cuenta de la transferencia, la que debera incluir
integramente en el acto o contrato que se celebre perfeccionando la transferencia.

Por Resolucion Exenta de la Subsecretaria de Telecomunicaciones se modificara el permiso
por cambio de titular. Esta resolucion sera notificada al interesado.

6.12.3 Observaciones

SUBTEL puede emitir Oficio de Reparos por falta o inconsistencia de informacion o
cuando existan motivos justificados que impidan la cesion del permiso. El solicitante tiene
5 dias para subsanarlos (segun Ley 19.880).

6.13 Documentos Requeridos para Transferencia

6.13.1 Persona Natural
e Copia autorizada de la cédula nacional de identidad del actual titular

6.13.2 Persona Juridica
e Escritura Publica de Constitucién de la Sociedad

e Copia autorizada de la inscripcion social en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices

e Copia autorizada de la publicacién en el Diario Oficial del extracto de la escritura de
Constitucion



e Certificado de vigencia de la sociedad otorgado por el Conservador de Bienes
Raices

e Copia autorizada del instrumento donde conste la personeria de quien suscribe la
solicitud

e Copia autorizada del R.U.T. de la sociedad

e Copia autorizada de la cédula nacional de identidad del o de los representantes
legales de la sociedad

Capitulo 4: Renuncia al permiso

6.14 Procedimiento de Renuncia

La renuncia de un permiso se autoriza por Resolucion Exenta. En primer lugar, se debe
tener en cuenta que la tramitacion de la renuncia de permiso requiere que ésta se encuentre
plenamente vigente. Ademas, la solicitante debe acompafiar los antecedentes legales que
permitan acreditar la vigencia de la persona juridica y el poder de representacion con el cual
se actua. En el caso de personas naturales, se debe adjuntar copia de la cédula de identidad
vigente.

La solicitud de renuncia de permiso debe ir dirigida al Subsecretario de
Telecomunicaciones, y debe ser presentada por la permisionaria en la Oficina de Partes
Virtual o de la Subsecretaria de Telecomunicaciones o en las Secretarias Regionales
Ministeriales.

Capitulo 5: Renovacion del permiso

6.15 Procedimiento de Renovacion

La renovacién de un permiso se autoriza por Resolucién Exenta. En primer lugar, se debe
tener en cuenta que la tramitacion de la renovacién de concesion requiere que ésta se
encuentre plenamente vigente.

Las solicitudes de renovacion de permiso deberan presentarse, antes del plazo de 180 dias,
conforme a lo dispuesto en el articulo 9° bis de la Ley General de Telecomunicaciones N°
18.168. Ademas, la solicitante debe acompafiar los antecedentes legales que permitan
acreditar la vigencia de la persona juridica y el poder de representacion con el cual se actla.
En el caso de personas naturales, se debe adjuntar copia de la cédula de identidad vigente.



TITULO VII. PERMISOS EXPERIMENTALES Y TEMPORALES

6.16 Permisos Experimentales

Se debe presentar una solicitud dirigida al Sr. Subsecretario de Telecomunicaciones, con
dos (2) archivos/carpetas independientes denominadas C1 y C2, destinadas al estudio
técnico y legal respectivamente. La solicitud debe contener los mismos antecedentes
técnicos y legales de una solicitud de permiso normal, incluyendo una descripcion detallada
del sistema a solicitar.

6.16.1 Finalidad

Permiten la exploracion y desarrollo de proyectos de telecomunicaciones que requieren
estudiar el comportamiento de nuevas tecnologias o servicios, especialmente cuando se
involucran condiciones desfavorables para la propagacion de las sefiales.

6.16.2 Duracion
Se autorizara por un periodo maximo de 6 meses.

6.16.3 Aplicacion
e Prueba de tecnologias emergentes: permite a empresas y laboratorios experimentar
con tecnologias como 5G o nuevas configuraciones de espectro radioeléctrico en un
entorno controlado

e Expansion de servicios: se utilizan para evaluar la viabilidad de expandir servicios
existentes, como probar si se puede reducir la separacion entre emisoras en el dial
FM sin generar interferencias

e Proyectos de investigacion: facilitan el estudio de nuevos casos de uso y el maximo
provecho de la tecnologia de telecomunicaciones

6.17 Permisos Temporales

Se podran otorgar permisos provisorios para el funcionamiento temporal, sin caracter
comercial y a titulo experimental o demostrativo, para instalar servicios de
telecomunicaciones en ferias o exposiciones. El permiso no podrd exceder del plazo de
duracion de la feria o exposicion.

Se debe presentar una solicitud dirigida al Sr. Subsecretario de Telecomunicaciones, en la
Oficina de Partes Virtual o de la Subsecretaria de Telecomunicaciones o en la Secretaria
Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones respectiva, con dos (2)
archivos/carpetas independientes denominadas C1 y C2, destinadas al estudio técnico y
legal respectivamente. La solicitud debe contener los mismos antecedentes técnicos y
legales de una solicitud de permiso normal, incluyendo una descripcion detallada del
sistema a solicitar.



TITULO VIII: CALCULO DE DERECHOS POR USO DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO

Capitulo 1: Marco Normativo

7.1 Normativa Aplicable

El Decreto Supremo N° 281 de 2001, en su TITULO IlI: Del Procedimiento General de
Caélculo, establece las formulas y parametros fundamentales para determinar los cobros
asociados al uso del espectro radioeléctrico en Chile.

7.2 Formula General de Calculo

7.2.1 Definicion
Salvo que en el presente Reglamento se indique otra cosa, los derechos por la utilizacion
del espectro radioeléctrico se determinaran mediante la siguiente férmula general:

G=K1'H'A'\/§+K2

7.2.2 Variables
e G: Es el derecho a pagar anualmente expresado en UTM

e K1: Constante de ajuste que depende del tipo de servicio y banda de frecuencia
utilizada

e n: Es la cantidad de estaciones fijas 0 mdviles monocanales o de estaciones terrenas
receptoras o transmisoras del servicio fijo o movil por satélite, segin se indique en
este Reglamento. En los demas casos se considerara que n es igual a uno

e A: Ancho de banda en kilohertz (kHz), definido para cada tipo de estacion, sobre la
base del numero de frecuencias autorizadas y del ancho de cada portadora

e P: Es la potencia en Watt (W) correspondiente a la del transmisor de mayor
potencia que figure en cada sistema autorizado

e K?2: Constante de ajuste empleada en aquellos servicios cuyo derecho se calcula
considerando varios tramos. Cuando K2 no se especifique, su valor sera cero

7.3 Férmula para Estaciones Radiocomunicaciones Monocanales

Existe una formula de calculo especifica que se aplica Unicamente a los derechos
determinados para los concesionarios 0 permisionarios de estaciones de
radiocomunicaciones fijas o0 moviles monocanales (principalmente Servicios Limitados).

7.3.1 Definicién
Los concesionarios 0 permisionarios de estaciones de radiocomunicaciones fijas 0 moviles
monocanales, estardn afectos al pago de un derecho anual calculado segun la siguiente



férmula, por cada frecuencia asignada en el decreto o resolucion en forma exclusiva o
compartida:

G=K;-A-VP-(1—e00m)

donde se considerara la cantidad de estaciones (n), el ancho de banda (A) y la potencia (P)
consignados en la correspondiente autorizacion, y el valor de la constante de ajuste K1.

Capitulo 2: Célculos por Tipo de Servicio

7.4 Estaciones de Experimentacion

De acuerdo al Decreto Supremo N° 281 de 2001, los permisos que se otorguen estaran
afectos a un derecho Gnico de 0,3 UTM por estacion experimental por otorgamiento o
renovacion.

7.5 Radioenlaces de Radiodifusién Sonora
Respecto a los mddulos de radioenlace, estos se calculan considerando lo indicado en el
Acrticulo 14° del Decreto Supremo N° 281 del 2001:

7.5.1 Célculo
Cada radioenlace estudio-planta del servicio de radiodifusion sonora pagara 1 UTM al afio.

7.6 Radioenlaces de Radiodifusién Televisiva
7.6.1 Calculo

e Cada radioenlace estudio-planta del servicio de radiodifusion televisiva pagara 2,5
UTM al afio si es unidireccional y 4,5 UTM al afio si es bidireccional

e Los radioenlaces moviles de television pagaran 4,5 UTM anuales por cada banda de
frecuencias autorizada, cualquiera sea el nUmero de estaciones méviles

7.7 Estaciones Repetidoras Monocanal

7.7.1 Célculo
Las estaciones repetidoras monocanal que operen en las bandas VHF o UHF, pagaran un
derecho de 4,5 UTM anual por cada frecuencia de transmision.

7.8 Servicios Fijo Multicanal
Se debe considerar que en este apartado se presentan dos opciones, para aquellas
frecuencias de hasta 1000 MHz o mayores a estas.

Los parametros técnicos a considerar corresponden a los presentes en el documento
autorizatorio. Hay que considerar que el ancho de banda a registrar varia dependiendo de si
la frecuencia es compartida o no, ya que cuando es compartido se considera el ancho de
banda del bloque de frecuencias asignado para transmision, en cambio, cuando no es
compartido se considera el ancho de banda correspondiente al tipo de emision solicitado.
Asimismo, es necesario separar el calculo por potencia y ancho de banda, siendo posible
agruparlos solamente si coinciden en ambos pardmetros mencionados.



7.9 Servicio Fijo o Movil que Emplea Técnicas de Multiacceso
Este titulo posee 3 modulos distintos:

e Servicio Fijo Multiacceso en frecuencias hasta 10 GHz
e Servicio Fijo Multiacceso en frecuencias sobre 10 GHz
e Servicio Mavil Multiacceso

Los sistemas multiacceso que empleen bandas compartidas, pagaran un derecho equivalente
al 10% del valor que resulte al aplicar la tabla del articulo 22°, pero considerando el valor
de potencia en watts autorizado en cada caso, y sin que aplique el minimo anual por centro
multiacceso establecido en el mismo articulo.

7.10 Estaciones Terrenas de Servicio Fijo o Mdvil por Satélite

Los concesionarios 0 permisionarios del servicio fijo o movil por satélite, estaran afectos al
pago de un derecho anual calculado segun la formula indicada en el articulo 9°, de acuerdo
a la cantidad de estaciones terrenas que lo compongan, por cada sistema destinado a prestar
un servicio especifico.

Para efectos de cobro, se deben considerar las estaciones terrenas transmisoras y receptoras.
Ademas, cuando una estacion terrena disponga de mas de una antena para la comunicacién
con una estacion espacial se considerard cada una de dichas antenas como distintas
estaciones terrenas.

7.11 Resolucion de Dudas o Diferencias

En caso de tener dudas respecto a su cobro, agradeceremos gestionarla a traves del Sistema
OIRS de Subtel, a través del siguiente link: https://www.subtel.gob.cl/atencion-
ciudadana/informaciones-reclamos-y-sugerencias-oirs/.



INFORMACION DE CONTACTO
Para mayor informacion con respecto a los procedimientos de solicitud y la Normativa
asociada a éstas, se encuentra disponible en el sitio Web: www.subtel.gob.cl

Contacto Directo:

e Subsecretaria de Telecomunicaciones (SUBTEL)

e Oficina de Partes Virtual https://www.subtel.gob.cl/atencion-ciudadana/oficina-de-
partes/

e OIRS https://www.subtel.gob.cl/atencion-ciudadana/informaciones-reclamos-y-
sugerencias-oirs/

Control de Versiones

Fecha Modificaciones
31/12/2025 | Version inicial
16/01/2026 Corrige error en_plazo para sgbsanar re_parqs_(6.12.3). _
Agrega referencia a formularios de radioaficionados RAF-1 y RAF-6 (Titulo V).

2°.- Déjese sin efecto toda instruccién y/o
acto administrativo que contravenga el presente acto administrativo,
particularmente la Resolucién Exenta 2614, de fecha 31 de diciembre de 2025, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones.

3°.- Publiquese en el sitio web institucional.

ANOTESE, DESE CUMPLIMIENTO Y ARCHIVESE.

Claudio Marcelo Araya San Martin

) ) » g;gzs/t;gggﬁazgg De Telecomunicaciones
Distribucion

> Gabinete Subtel e

» Division Concesiones
» Division Juridica

» CEDOC

AMG MECZ MERM MVGM



http://www.subtel.gob.cl/
https://www.subtel.gob.cl/atencion-ciudadana/informaciones-reclamos-y-sugerencias-oirs/
https://www.subtel.gob.cl/atencion-ciudadana/informaciones-reclamos-y-sugerencias-oirs/

		2026-02-04T17:32:53-0300


		2026-02-04T17:41:15-0300


		2026-02-04T20:05:17-0300


		2026-02-05T09:38:39-0300


		2026-02-05T12:26:26-0300


		2026-02-05T12:26:58-0300




