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APRUEBA PLAN DE GESTI ON Y MANTENCI ON DE Li NEAS AEREAS Y SUBTERRANEAS DE
TELECOMUNI CACI ONES

Nom 176.- Santiago, 6 de dicienbre de 2023.
Vi st os:

a) Lo dispuesto en los articulos 24, 32, N° 6 y 35 de |la Constitucion
Politica de | a Repulblica

b) El decreto ley N° 1.762, de 1997, que crea |la Subsecretaria de
Tel econuni caci ones dependiente del Mnisterio de Transportes y organi za Direccién
Superior de | as Tel econuni caci ones del pais;

c) La ley N° 18.168, Ley Ceneral de Tel econuni caci ones, nodificada por la |ley
N° 21.172 y la ley N° 21.678, en adelante la |ey;

d) El DFL N° 1, de 2006, del Mnisterio del Interior, que fija el texto
refundi do, coordinado y sistenmatizado de la Ley N° 18.695, Orgéanica Constituciona
de Muni ci pal i dades

e) La ley N° 19.880, que establ ece Bases de | os Procedinm entos Adninistrativos
que rigen |l os Actos de | os Organos de | a Adninistraci 6n del Estado;

f) Decreto supremo N° 47, de 1992, del Mnisterio de Vivienda y Urbanisno, que
fija nuevo texto de |la Ordenanza General de la Ley General de Urbanisno y
Const r ucci ones;

g) El decreto supreno N° 167, de 2016, de los Mnisterios de Transportes y
Tel econuni caci ones y de Vivienda y Urbanisno, que reglanenta la Fornma y Condi ci ones
para Garantizar la Libre Eleccidn en |a Contrataci 6n y Recepci é6n de Servicios de
Tel econuni caci ones en Loteos, Edificaciones y Copropiedad Innobiliaria, y su
normati va técnica

h) El decreto supreno N° 60, de 2012, del Mnisterio de Transportes y
Tel econuni caci ones, Reglanento para la Interoperacion y Difusién de |a Mensajeria
de Alerta, Declaracion y Resguardo de |a Infraestructura Critica de
Tel econuni caci ones e Informaci 6n sobre Fallas Significativas en | os Sistenmas de
Tel econuni caci ones, o la nornmativa que | o reenpl ace;

i) La resolucidén N° 7, de 2019, de la Contraloria General de |la Republica,
que fija normas sobre exencion del tramte de toma de razén; vy,

Consi der ando:

a) Que, de conformdad al articulo 24 de la Ley N° 18.168, Ceneral de
Tel econuni caci ones, en adel ante indistintanente "la ley", |los servicios de
t el econuni caci ones, segln corresponda a su natural eza, deberéan soneterse al marco
normati vo técnico constituido por |os planes ahi establ ecidos, entre | os cual es se
encuentra aquel destinado a la "gestién y mantenci 6n de redes" de
t el econuni caci ones; articulo 24 Ley N 18.168

b) Que, por su parte, el articulo 18 de la ley, junto con establecer el derecho
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de los titulares de servicios de tel econuni caciones para tender o cruzar |ineas
aéreas o subterraneas en calles, plazas, parques, cam nos y otros bienes naci onal es
de uso publico, supedita el ejercicio del referido derecho a cuatro condici ones
copul ativas, a saber: que ello sélo sea para los fines especificos del servicio
respectivo; que con ello no se perjudique el uso principal de dichos bienes; que se
cunplan las normas técnicas y reglanentarias que resulten aplicables; y que se
cunpl an | as ordenanzas nunici pal es que correspondan; articulo 18

c) Que, atendida | a necesidad de velar por el cunplimento de o anterior
respecto de | as redes al anbricas de tel econuni caci ones de aquel |l os servicios que
utilizan | os bienes nacional es de uso publico para el despliegue de |ineas aéreas
0 subterréneas, resulta indispensable dictar |a nornativa contenplada en el nentado
articulo 18, normativa técnica que natural mrente se subsune en el literal b) del
articulo 24 de la |ey;

d) Que, en efecto, |la necesidad de cautelar el cunplimento de |as exigencias
fijadas por el consabido articulo 18, regul ando el adecuado y ordenado uso del bien
naci onal de uso publico por parte de los titulares de servicios de
t el econuni caci ones, inpone a |a autoridad administrativa |a dictacion de un plan de
gesti 6n y mantenci 6n de |lineas aéreas y subterraneas de tel econuni caci ones
especifico para tales fines, esto es, respecto de |a denom nada pl anta externa de
| as operadoras de tel econunicaciones, |la cual no sélo conprende el tendido y
cabl eado expresanente nenci onados en el articulo 18 de la ley, sino tanbién otros
el ementos di stintos de aquéllos, tales conb sus correspondi entes soportes,
accesorios y el ementos anexos;

e) Que, lo anterior debe conjugarse con la publicacion de la ley N° 21.172 y
la ley N° 21.678, que nodifican la ley, para regular el tendido y retiro de |ineas
aéreas y subterraneas, la que trata, entre otros aspectos, el retiro y traslado de
cabl eado y otros el enentos en desuso, sea en un régi nen pernanente de operaci 6n
sea respecto del cableado y otros el ementos acunul ados hi stéricanente por |as
enpresas de tel econuni caci ones en | os bi enes naci onal es de uso publico, y para cuyo
efecto, en este segundo caso, se contenplan planes anuales de retiro y ordenaci 6n
programados y coordi nados con | as autoridades regionales y cormunales; ley N 21.172
ley N° 21.678

f) Que, asimsno la ley N° 21.678, que reconoce el acceso a internet conb un
servicio publico, consagra expresanente en el articulo 4 de la ley que |os
servicios publicos de tel econuni caci ones se regiran por principios que aseguren |a
adapt abi lidad y sustentabilidad del sector, destacando el principio de uso conpartido
de infraestructura fisica referido a que: "(...) el despliegue de |as redes de
t el econuni caci ones se haga de forma eficiente, aprovechando adecuadanente el uso de
infraestructura ya habilitada y resiliente, fonentando asi su uso conparti do,

i ndependi ente de su propiedad o destinacién original". De esta nanera, |la
regul aci 6n conteni da en este plan resulta arnbnica con | os principios que

actual nente inperan en el ordenamiento juridico sectorial teniendo por objetivo
otorgar |a posibilidad de naxi m zar | os beneficios de una infraestructura ya

despl egada o existente, pernitiendo asi prestar en forma Optinma | 0os servicios de

t el econuni caci ones, todo ello sin perjuicio del despliegue de infraestructura nueva
segun corresponda;

g) Que, asimsno, corresponde tanbi én regular o concerniente al procediniento
de traslado de elenmentos de red de planta externa a consecuenci a de canbi os de
trazado vial u obras de nejoranm ento urbano en | os bi enes nacional es de uso publi co,
de nodo de evitar el pago de sobrecostos por el Estado y resguardar el buen uso de
| os recursos publicos;

h) Que, finalnmente, y dado el alcance del articulo 24, letra b) de la |ey,
trat &ndose de aquellas partes de la red enplazadas en otro tipo de bienes, distintos
de | os bienes nacional es de uso publico, tanbi én deber&a estarse a | o aqui
est abl ecido en aquello que |le resulte aplicable;

i) Que, lo anterior, es sin perjuicio de aquellas materias inherentes a la
gesti O6n operativa interna de |as redes, que podran regularse en virtud del presente
Plan u otro instrunento dictado al efecto, de confornmidad al articulo 24, letra b)
de la ley; y en uso de ms facultades
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Decr et o:

Apruébase el siguiente "Plan de Gestién y Mantenci 6n de Lineas Aéreas y
Subt err aneas de Tel econuni caci ones”, en adel ante denoni nado tanbi én el "Plan":

Ti TULO |
bj eto, anbito de aplicaci6n y definiciones

Articulo 1. El presente Plan establece |as condiciones para |a instal aci 6n
i dentificaci én, nodificaci 6n, mantenin ento, ordenaciodn, traslado y retiro de
tendi do de | ineas aéreas o subterréaneas, sus respectivos soportes, accesorios y
todo otro elenmento perteneciente a la red, para la provision de servicios de
t el econuni caci ones, sea sirvi éndose de bi enes naci onal es de uso publico u otro tipo
de bienes y seglin corresponda a |la natural eza de | os m snos.

Sol 0 podréan tender o cruzar |ineas aéreas o subterraneas en calles, plazas,
parques, caninos y otros bienes nacionales de uso publico, los titulares de
servicios de tel econuni caci ones para |os fines especificos del servicio respectivo
que presten, derecho que deberan ejercer sin perjudicar el uso principal de dichos
bi enes y cunpliendo con | as normas técnicas y reglanentarias que resulten
aplicables, asi conp tanbi én con | as ordenanzas que correspondan de |las respectivas
muni ci pal i dades en el anbito de sus conpetenci as propias.

La presente normativa contenpla | a ejecuci 6n de pl anes anual es progranmados de
retiro y ordenaci 6n coordi nados con | as autoridades conunal es y regional es, descrito
en |las disposiciones transitorias, y un régimen pernanente para aquello que no sea
consi derado en tal es planes.

Articulo 2. Para efectos del presente Plan se entendera por

1. Aconetida: parte de la red de tel econuni caci ones correspondiente a | os cabl es
con | os cual es | os operadores acceden al innueble donde se prestaréa el servicio a
usuari o final

2. BNUP: bien o bienes nacional es de uso publico.

3. Cabl eado: subconjunto de red de tel econuni caci ones constitui do por cables de
distinto tipo y diametro, tales conp pares de cobre, cable coaxial, fibra dptica u
otros, con los cuales | os operadores suministran sus servi ci os.

4. El enento en desuso: aquellos definidos en |los nunerales 1, 3, 5, 6y 7 de
presente articul o que hayan dejado de ser utilizados para |los fines del o |os
servicios autorizados, de acuerdo a | o establecido en los articulos 20°, 21° vy
22° del presente Plan, y en cuya virtud adquieren la calificacion de desechos.

5. El enentos accesorios: subconjunto de |la red de tel econuni caci ones,
constituido por cual quier elemento que ayude en la sujeci 6n de | os distintos
el ementos de la planta externa, conp crucetas, verticales, anclajes, tirantes o
simlares.

6. El enentos de soporte: subconjunto de |la red de tel econunicaci ones,
constituido por la canalizaci 6n subterréanea y/o postaci 6n aérea.

7. Elenentos anexos: cual quier otro elemento de |la red de tel econuni caci ones no
definido en los nunerales 1, 3, 5y 6 del presente articulo, tales conop gabinetes,
armari os, nufas, cajas, canaras, entre otros. La Subsecretaria de
Tel econuni caci ones, en adelante "l a Subsecretaria”, en virtud de sus facultades de
i nterpretaci 6n técnica, determ nara cual es de estos el enentos se encuentran
anparados en |la servidunbre del articulo 18° de la ley.

8. Operador: concesionario o permisionario de servicios de tel ecomuni caci ones.

9. Organi snps publicos conpetentes: aquellos responsables de |a adm ni straci 6n
de | os bienes nacional es de uso publico, obras publicas u otro tipo de bienes sobre
0 bajo los que se instalan elenentos de |la red de tel econuni caci ones definidos en | os
nunerales 1, 3, 5, 6 y 7 del presente articulo, o involucrados en | os procesos de
i ntervenci 6n en los nisnobs, esto es, |as Minicipalidades, |os Cobi ernos Regi onal es,
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Del egaci ones Presidenciales, el Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones, el
Mnisterio de Qoras Publicas (MOP), el Mnisterio de Vivienda y U banism (M nvu),
el Servicio de Vivienda y Urbani zaci 6n (Serviu), el Mnisterio de Energia, y sus
respecti vos organi snos dependi ent es.

10. Altura minina del cable: distancia vertical entre el cable y el suelo,
nedi da desde el punto mas bajo de la curva

11. Red o Redes de tel econuni caci ones: corresponde a toda la infraestructura
fisica y |ogica necesaria a través de la cual |os operadores de servicios de
t el econuni caci ones proveen sus servicios, sea a usuarios finales o a otros
oper ador es.

12. Soterramiento: accién y efecto de |levar el cableado y otros el ementos de
la red de tel econmuni caci ones bajo | a superficie, para efectos de su despliegue
subt erraneo, incluya canalizaci 6n o no.

Los térm nos que no se encuentren expresanente definidos en este Plan tendran
el significado previsto en |a nornmativa de tel econmuni caci ones o sectorial que
cor responda.

Articulo 3. El plazo para proceder a |la ordenacién y retiro no podra superar
| os cinco neses desde la calificaci 6n de desecho.

TiTULO 11
Condi ci ones y exigencias respecto de la instalacién e identificacién de |as
| ineas aéreas y subterréneas

Articulo 4. Los operadores, antes de proceder a |la instal aci 6n de cabl eado
aéreo o soterrado, de el ementos de soporte propios o anexos, deberan verificar,
dej ando constanci a del resultado nmediante un informe con registro fotografico
di sponi bl e ante requerinmento de |l a Subsecretaria, si existe infraestructura fisica
de distribucioén el éctrica, de tel econunicaciones u otra que la adnita, propia o de
otro operador, en la que sea factible enplazar dichos el ementos o prestar sus
servicios, particularnmente de aquellas ubicadas en BNUP. Lo anterior, a fin de
ocasi onar el menor inpacto en |os demas usos de dichos bienes, el nedio anbiente, la
seguridad, la inmagen urbana y en |a ciudadania en general

Los propietarios de | os el ementos de soporte o anexos, teniendo presente e
principio de uso conpartido de infraestructura fisica, podréan negarse a recibir el
cabl eado de otro operador sél o cuando exi stan razones técni cas que denuestren que
la instal aci 6n de sus redes afectaria el nornal funcionam ento de |os servicios que
utilizan dicha infraestructura, o por razones técnicas vinculadas a |imtaciones en
| a capaci dad de carga estructural del poste o cual quier otra razén que inplique un
incunplinmento de la normativa técnica que exista al respecto. Por otra parte, no
podr an negar el acceso fundandose en |la reserva de capaci dad para futuros tendidos
propi os que no se encuentren sustentados en autorizaci ones exi stentes, en fase de
ej ecuci 6n o solicitudes presentadas ante |a autoridad conpetente para su
autori zaci 6n.

Los operadores no podran cel ebrar contratos de exclusividad o preferencia para
el acceso, instalacion u ocupacion de |os el ementos de soporte o de | os accesorios
o0 el enentos anexos instal ados o por instal arse, debiendo garantizarse por |os
propi etarios de | os el enentos de soporte o anexos el acceso a todos | os operadores en
condi ci ones transparentes, equitativas y no discrimnatorias.

Lo dispuesto en el presente articulo sera aplicable tanto respecto de
cabl eado aéreo o soterrado, sus el enmentos de soporte, accesori os y anexos.

Asi m sno, para efectos de la coordinacion y el uso eficiente de | os BNUP, |os
operadores, dentro del priner nes de cada trinmestre calendario deberan informar a la
muni ci pal i dad respectiva y a | a Subsecretaria de Tel econuni caci ones, sus proyectos
de instal aci 6n, nodificacion o anpliacion de tendi dos aéreos o subterraneos,
previ anente autorizados en formato del sistenma G S (Geographic Information Systen), a
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ej ecutar durante el respectivo trinestre. Esto sin perjuicio de |o dispuesto en el
Titulo V del presente Plan.

Articulo 5. Para los efectos de este Plan, y particularnmente en | o concerniente
a la utilizacion del subsuelo, al catastro de las instal aciones existentes y a la
construcci 6n o reconstrucci 6n y el aboraci 6n de | os proyectos de despliegue, |os
oper adores deberan coordi narse entre si y con otros servicios (de distribucioén de
electricidad, gas, sanitarios y otros), y tener en consideraci 6n | os proyectos de
obras publicas aprobados que inpliquen una intervenci 6n en di chos espaci os.

Articulo 6. Los operadores deberan coordi narse nmediante correo electrénico u
otro necani sno el ectroéni co de comuni caci 6n di sponi ble, para el acceso y recepci6n
conpartida por todos ellos, el cual sera supervisado por |la Subsecretaria, y que
permita realizar por ésta y | os organi snbs publicos conpetentes citados en el
nuneral 9 del articulo 2, las solicitudes de intervenci 6n de parte de |os
operadores que resulten necesarias. En el caso en que la solicitud de intervenci6n
esté referida a el enentos que no son del operador que recibe dicha solicitud, este
deber & comuni car este requerimento a | os demés operadores, informando al organi sno
publico conpetente requirente, en un plazo no superior a 1 hora. Recibida la
conuni caci 6n en el correo electronico o en el necanisnmo el ectréni co habilitado,
| os operadores responsables o titulares de |las instal aci ones invol ucradas deberan
atender el requerimento efectuado por esa via en |os plazos que en cada caso
sefial a el presente Pl an.

Al referido correo electrénico o necanisno electrénico en su caso, la
Subsecretaria sienpre tendra acceso, deberd pernitir dar trazabilidad a | as
conmuni caci ones. Asinisno, |os operadores deberdn informar y reportar |as actividades
a que se refieren los articulos 13, 14, 17, 19, 23 y 26 del presente Plan y | os que
resulten aplicables, cuyos plazos se contabilizaran a contar de |la recepci6n de
requerimento por correo electrénico o a través del necanisno el ectrénico en su
caso.

Para | a inpl ementaci 6n de | o sefial ado en |l os incisos precedentes, |os
operadores y | os organi snos publicos conpetentes citados en el nuneral 9 de
articulo 2 del presente Plan, deberan infornar a | a Subsecretaria, y nantener
actual i zados, al nmenos dos contactos individualizados con nonbre, correo el ectrénico
y numero de tel éfono, | os que estaran encargados de |levar la relaci én necesaria
para la instal aci 6n, identificacién, nodificaci6n, mantenci én, ordenaci 6n
traslado y retiro de | as redes, debiendo estar disponibles permanentenente.

A los efectos de | o dispuesto en el presente Plan, por intervenciones se
entienden | as actividades de instal aci 6n, nantenimento, retiro, nodificacion o
canbi o de redes, reubicaciodn o intercal aci 6n de postes, entre otros, exceptuando
aquel I as activi dades generadas por situaci ones de energenci a.

Articulo 7. Los operadores, a través del correo electrdénico o nmecani sno
el ectrénico indicado en el articulo anterior, deberéan dar aviso al nunicipio que
corresponda, a |las enpresas de distribucién el éctrica o al duefio del soporte de
| as intervenci ones que deban efectuar y del horario de ejecuci é6n de |os trabajos,
con anticipaci6n de al nenos 5 dias habiles al inicio de las msmas. El presente
avi so no sera requerido en el caso de aquell as activi dades generadas por situaciones
de energencia en las cuales se estara |l os procedinientos y plazos a que se refiere
el Capitulo Il del Titulo Ill del presente Plan

Cuando la intervencién referida en el inciso anterior se traduzca en la
i nstal aci 6n de un poste, tirante, gabinete, uso de fachada u otros simlares, la
conuni caci 6n ahi di spuesta serd tanbi én exigible respecto de |os innuebl es que
sean afectados por las instal aciones. Lo anterior serd sin perjuicio de | o sefal ado
en el inciso final del articulo 18 de la ley, respecto de |as servidunbres que
recai gan en propi edad privada.
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Capitulo |
De las |ineas aéreas

Articulo 8. En el caso del tendido aéreo, |os postes y el cableado y denas
el enent os, deberan estar debi danente identificados, conforme a | o sefial ado en el
presente Plan, y deberéan ubicarse y mantenerse de tal manera que su instalaciony
manteni m ento de las redes fijas aéreas se realice coordi nadanente y
conpati bilizando con | os demas usos del bien en que se ubi quen

En | a instal aci 6n, ordenaci 6n, retiro y mantenimento de |as redes de
t el econuni caci ones correspondi entes a tendi do aéreo, el operador debera,
dependi endo del tipo de elenento de que se trate, sujetarse a | o siguiente:

1. Velar por |la seguridad de | as personas y |os bienes.

2. Cautelar que la instalacion de | os postes y sus el enentos considere
criterios de eficiencia y seguridad en térm nos de ubicacién, alturay
di st anci ami ent o.

3. Procurar que la instalacio6n de crucetas y otros el ementos por poste no ponga
en riesgo la integridad de |l a estructura de este.

4. Los cables y denas el enentos que confornman | as redes de tel econuni caci ones
deberan estar construidos con material es de caracteristicas ignifugas, mninma
em si 6n de gases hal 6genos u otros toxicos en |a conbusti6n, y con em sién de
hunbs con baj a opaci dad.

5. Los cables y denas el ementos que conforman | as redes de tel econmuni caci ones,
deberdn estar identificados a | o menos con tipografia que sefial e al operador
propi etario de nanera clara e indel eble, de un tamafio suficiente, forna,

di stanciamento y caracteristicas tales que pueda ser identificado a sinple vista.

6. Los cabl es deberan nant enerse pernmanentenente tensos. La altura nininm de
éstos, sin perjuicio de lo que establezca la normativa el éctrica y/o de transporte,
sera de 4,5 netros, nedi dos desde el punto mas bajo de la linea al suelo.

7. El tipo, nanero, ubicaci6n y demas caracteristicas de |os cables
soportados deberan considerar |a capacidad de soporte de |los postes y |a seguridad
de |l as instal aci ones.

8. Los elenmentos de soporte, accesorios y anexos que instalen | os operadores
deberan arnoni zarse con el entorno en el cual se instalaran y contenplar nedi das de
seguri dad para evitar su nani pul aci én por terceros no autorizados o que constituyan
un riesgo para |las personas y |os bienes publicos o privados. Asimsnp, deberan
estar identificados con al nenos, tipografia que sefiale al operador propietario de
manera clara e indel eble, de un tamafio suficiente para que pueda ser identificado a
sinmpl e vista.

9. Debera dejar constancia de |a eval uaci 6n previa del entorno en que se
ubicara tanto el cabl eado conp |os el enentos de soporte, accesorios y anexos, asi
cono posterior de la instalacio6n o intervencién, mediante infornes con registro
fotografico. Lo anterior para verificar que éstos se instalen con el nenor inpacto
en dicho entorno y conpatibilizando con | os denas usos de | os BNUP de conform dad a
lo previsto en el articulo 4 del presente Plan

10. Los operadores no podréan dejar basura ni residuos en |as areas que
i nt ervengan.

Articulo 9. El apoyo de cabl eado sobre un mi snp poste, sea éste de
t el econuni caci ones, de distribucién el éctrica o de al unbrado publico, debera
contar con la autorizaci 6n del duefio del poste y realizarse de acuerdo con |os
criterios de las instal aci ones definidos en el presente plan de nanera que tenga el
menor inpacto sobre | os BNUP y denmas bi enes que se ocupan y cunpliendo con |as
exi genci as contenpladas en | a normativa sectorial respectiva.
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Articulo 10. En la instalaci 6n de los elenentos a que se refiere el presente
capitul o, debera sienpre resguardarse el adecuado y libre acceso hacia el interior
del o de los predios que tengan enfrente, cautelando que |la instalaci6n de éstos no
obstruya ni altere en forna al guna el adecuado funcionani ento de | os accesos
peat onal es o vehi cul ares que existieran en dichos predios.

Capitulo Il
De | as | ineas subterraneas

Articulo 11. El disefio y la instal aci 6n del cabl eado subterréaneo de | os
operadores deberan cunplir con | os estéandares de identificacién y caracteristicas
técnicas mninmas de los elenentos de la red de tel econuni caci ones soterrada, sobre
| a base de parénetros objetivos, no discrimnatorios, racionalidad econénica y
eficiencia, de conform dad con |o establecido en el articulo 12, y en |lo que
corresponda el articulo 8 del presente Plan

En la instal aci 6n de | os ductos subterréneos se deberan respetar |as areas
verdes, sean publicas o privadas, los BNUP y | as instal aci ones preexi stentes, sin
perjudi car su uso principal, interviniendo con el nenor inpacto posible y reponiendo
aquel los a su estado inicial, salvo por la instalacién efectuada, y cunpliendo con
| as ordenanzas nuni ci pal es, especialnente en lo relacionado a |os horarios y
condi ci ones para el desarrollo de |los trabajos, asi conb con |a normativa técnica
que exista al efecto. No podran dejar restos de naterial es, basura ni residuos en
| as &reas que intervengan

Articulo 12. Las canaras subterraneas que al berguen el enentos de | as redes de
t el econuni caci ones deberén |l evar en su cara superior y a sinple vista, el |ogotipo
o0 sigla que identifique claramente al o los titulares de la nmisma. El distintivo
debera ser tal que sus caracteristicas no sean facilnente alterables, debiendo
di chas camaras ser manteni das en perfectas condiciones por el o los titulares
respectivos para evitar obstruccién al transito peatonal, vehicular y de todo nedio
de transporte, peligro a las personas y en general a |la propiedad publica o privada.

Articulo 13. Cuando se proyecte |a construcci 6n de infraestructura de
t el econuni caci ones soterrada, el operador interesado en ejecutar dichas obras debera
comuni carl o a | os denmas operadores, con |a anticipaci én suficiente para que sea
consi derado en | a etapa de diseflo, esto es, en forna previa a obtener la
autori zaci 6n de la Minicipalidad respectiva para su ejecucion, a fin de pronover |la
ej ecuci 6n de un plan de trabajo comin que viabilice el ingreso de todos aquell os
que nani fiesten adecuadanente su intenci én de participar. Dicha infornaci6n, asi
conp toda conuni caci 6n que deba ser realizada de conform dad a | o sefial ado en el
presente capitul o, se deberd asinisno informar a través de correo electronico o
nmecani sno el ectroni co en su caso a que hace referencia el articulo 6 de este Plan

Articulo 14. Salvo acuerdo en contrario, |la ejecucio6n del plan de trabajo
estara a cargo del operador interesado en ejecutar las obras citadas en el articulo
anterior, quien se relacionard y coordinara para ello con |la nunicipalidad
respectiva, asi conmo con el resto de | os operadores participantes y terceros en |lo
referente a aquél

Articulo 15. Cuando en |l os BNUP o bienes fiscales existan poliductos y/o
camaras de adnini straci 6n nunici pal o de propiedad publica, o se proyecte la
construcci 6n de | os misnpbs organi snos i ntegrantes de |a Adm ni straci 6n del Estado,
| os operadores deberén utilizarlos en |la forna y condi ci ones que di chos organi snos
publ i cos conpetentes establ ezcan, en base a su normativa y conpetencias. Las
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nodi ficaciones y el traslado propianente tal, seran sienpre de cargo del operador
propietario de la red, entendi endo por ello, los elenmentos de red que corresponden a
cabl es, el enentos accesorios y el enentos anexos, asi cono la transferencia y el
conectorizado, que corresponden a |la mano de obra y otros costos, asociados a la
gestion y ejecuci 6n del traslado, exceptuando |os el enentos de soporte y su
construcci 6n.

TiTULO 111
De | a mantenci 6n, ordenaci6n y retiro de |ineas aéreas y subterraneas

Capitulo |
Di sposi ci ones general es

Articul o 16. Los operadores deberéan conservar en buen estado | os cabl es,
el ement os de soporte, accesorios y anexos, |os equipos y, en general, todo otro
el emento perteneciente a sus redes de tel econmuni caci ones. Dicho deber de
conservaci 6n inplica su manteninmento nediante | a realizacion de los trabajos y
obras que sean necesarios para no perjudicar |as condiciones de funcionalidad y
seguridad, asi conb |la no afectaci 6n del uso principal del BNUP utilizado.

Articulo 17. Los operadores deberan nmantener |os el ementos integrantes de |as
redes de tel econuni caci ones identificados conb suyos, de nanera que pernitan
di stinguir inequivocanente su titularidad y |as responsabilidades correspondi entes,
de acuerdo con | o dispuesto en los nunerales 5y 8 del articulo 8 del presente Plan
En cual qui er caso, el duefio del poste estaré obligado a informar, a requerimento
de I a nunicipalidad, de la Subsecretaria o el organisnmo publico conpetente,
respecto de la titularidad de | os el enentos apoyados sobre sus postes.

En caso de falta de identificacion de |os el enentos que se encuentran soneti dos
a |l as obligaciones previstas en el presente Plan, |a nunicipalidad conunicara a | os
operadores, confornme a lo previsto en el articulo 6 del presente Plan, indicando e
detalle y la ubicaci én especifica del o los elenentos que se requiere identificar y
consul tando si se encuentra en uso. Transcurridos 30 dias corridos desde |la anterior
conuni caci 6n, prorrogabl e por 15 dias corridos a petici6én del operador interesado,
sin que ningan operador haya reconocido la titularidad del elenmento en cuestién, la
nmuni ci pal i dad podréa proceder al retiro del o |los elenentos no identificados.

En tal es casos, junto con identificar |os elementos de que se trate, el operador
debera ademas adoptar |as nedi das que eventual nente procedan a fin de ajustar
di chas redes a los requisitos de instalaci 6n y mantenci 6n establ eci dos en e
presente Plan. Cuando | a condici6n de al gunos de estos el enentos constituya un grave
riesgo para |la seguridad y circul aci 6n peatonal y vehicular, se aplicara |lo
previsto respecto de | as energencias en el capitulo siguiente.

Capitulo Il
De | as energencias y otras situaciones a corregir

Articulo 18. Los operadores de tel econuni caci ones deberan cunplir con |os
est andares de respuesta ante |as energenci as que se establ ecen en el presente
capitulo y con |l as especificaciones que se pudieran contenplar en la nornmativa
el éctrica de resultar pertinente.

Articulo 19. Se entenderan conp situaci ones de energenci a aquéllas en que se
haya produci do un accidente o se encuentre en riesgo inminente de ocurrir una
afectaci 6n a las personas y/o |la propi edad publica o privada, fruto de eventos
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tal es conp postes u otro elenento de | as redes de tel econuni caci ones caidos o en
riesgo de caer, cables en baja altura, crucetas u otros el enentos con riesgo de
desprenderse, cables el éctricos y de tel econuni caci ones cruzados. camara sin tapa o
con ella deteriorada, obstruccion o dificultad de desplazam ento vial o peatonal u
otras de sinilares caracteristicas. D chas situaci ones podran ser advertidas por e
propi o operador o denunci adas a éste por cual quier interesado y especial nente, por
I a nunici palidad respectiva, el correspondi ente del egado presidencial regional, la
Subsecretaria, Carabineros de Chile, Bonberos, el Servicio Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres, MOP, Serviu u otro organisno publico con conpetencias en
mat eri a de seguri dad.

Para | as situaci ones de energencia descritas anteriornmente, se definen |os
siguientes tipos de eventos con sus respectivos estandares y plazos de respuesta:

Energenci a de afectaci 6n de personas: corresponde a situaci ones ocurridas con
notivo de accidentes en | os cual es se encuentre involucradas personas y/o exista
riesgo inmnente de ocurrir una afectaci 6n de éstas. Advertida |la situaci 6n por el
operador o recibida I a denuncia, el o | os operadores involucrados, deberan responder
en forma innediata, y en caso de requerirse, novilizar la o las cuadrillas necesarias
para atender la situaci 6n de enmergencia junto con | os recursos técnicos y
mat eri al es pertinentes.

Energenci a de afectaci 6n de bienes: corresponde a situaci ones ocurridas con
notivo accidentes que afecten a bienes publicos o privados y/o se encuentre en
riesgo inmnente de ocurrir o anterior. Advertida |la situaci 6n por el operador o
reci bida |l a denuncia, el o |os operadores invol ucrados, deberan responder en un
pl azo méxi m de 30 mnutos, y en caso de requerirse, novilizar la o las cuadrillas
necesari as para atender |la situaci 6n de energencia junto con | 0s recursos técnicos
y nmaterial es pertinentes.

Energencia por otras afectaci ones: corresponde a situaci ones que no concurriendo
ni nguna de | as circunstancias descritas anteriornmente afecten |la circul aci é6n
peatonal y vehicular y otros y/o se encuentre en riesgo innminente de ocurrir lo
anterior. Advertida la situaci 6n por el operador o recibida la denuncia, el o |los
oper ador es i nvol ucrados, deberan responder en un plazo maxino de 1 hora, y en caso
de requerirse, novilizar la o las cuadrillas necesarias para atender |a situaci 6n de
energencia junto con | os recursos técnicos y material es pertinentes.

En caso, que la denuncia no especifique el tipo de afectaci 6n, para efectos de
| os estandares y plazos de respuesta, se considerara que corresponde a una
Energenci a de af ectaci 6n de personas.

Lo di spuesto en este articulo, aplicara sin perjuicio de |as coordinaci ones
gue correspondan con | os organi snos encargados de resolver |as energencias y de |os
trabaj os posteriores que se requieran una vez resuelta |a energencia.

Para efectos de | o establecido en |l os incisos precedentes, |os operadores
deberan informar a | os organi snbs antes nenci onados, |os contactos a | os que se
refiere el penultino inciso del articulo 6.

| ndependi ent enent e del necani sno enpl eado para efectuar la solicitud de
i ntervenci 6n, sea a través del necani snb de coordinaci én previsto en el articulo
6 o0 en caso que la situaci6n de energencia de uno o nmas el enentos de red sea
i nfformada directanente a un solo operador a través de |los contactos a que se refiere
el inciso precedente, el o | os operadores requeri dos debera(n) sefal ar
i nnedi atamente si tiene cableado en |a zona y conuni carse i nnedi at anente con e
organi snob requirente. De tratarse de situaci ones de energencia relativas a el enentos
gue no son del operador que recibe dicha solicitud, éste debera poner en
conocimento de innmediato |la denuncia a | os denas operadores a través del correo
el ectréni co o nmecani snmo el ectrénico a que hace referencia el articulo 6.

El correo electrénico o necanisno el ectréni co deberé permitir dar seguimento
a la denuncia, por parte de |los interesados, especialnmente |a Subsecretaria de
Tel econuni caci ones.

En todos | os casos, el o |os operadores invol ucrados deberan emtir un inforne
de cierre de energencia e informar a través de correo el ectrdnico o mecani sno
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el ectroénico habilitado a que hace referencia el articulo 6.

Las eventual es afectaci ones de servicio que se produzcan a consecuencia de |la
falta de respuesta oportuna y satisfactoria de parte de | os operadores, quedaran
sujetas a | as obligaciones de reparaci 6n, restituci 6n, conpensaci ones, descuentos e
i ndemi zaci ones de parte del respectivo operador que sean procedentes de conforni dad
alaley.

Los operadores deberan, en sus contratos o conveni os de apoyo en postes con |os
titul ares de | os postes donde apoyen sus cables, en especial con | os operadores de
servicios el éctricos, considerar canal es expeditos y pernanentes de conuni caci 6n de
i nci denci as y procedi m entos de actuaci 6n conjunta y debi danente coordi nada a
efectos de cunplir con | os estéandares de respuesta y plazos previstos en el presente
Pl an.

Capitulo |11
De | a mantenci 6n correctiva, ordenaci6n y retiro

Articulo 20. Se considerara que el cableado o elenento de red a que se
refieren los nunerales 1, 3, 5, 6 y 7 del articulo 2 del presente Plan se encuentra
en desuso, cuando, de confornmidad a |l a tecnol ogia correspondi ente, se encuentre en
al guna condi ci 6n que evidencie la inposibilidad de encontrarse transm tiendo
sefial es de tel econuni caci ones o cunpliendo | as funciones asoci adas a | os m snos,
tales cono, falta de continuidad fisica del cable, falta de energia o ausencia de
conectorizado, cruceta sin cable, gabinete vacio, cable doblado nas alla de
angulo critico de operaci 6n, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo previsto en el inciso precedente, no sera considerado en
desuso aquel cableado o elenento que, pese a no encontrarse transnitiendo sefial es de
t el econuni caci ones o cunpliendo | as funciones asoci adas al m snpb, cunpla con |os
si gui entes requi sitos copul ati vos:

1. Corresponda a tecnol ogias que no se encuentren en proceso de obsol escenci a;
y

2. Cunpla con los requisitos de instalaci én y mantenci 6n previ stos en e
presente Pl an.

Para efectos del retiro de | os elenentos calificados en desuso en este
articulo, se estara a |l o dispuesto en el procedimento general de retiro a que se
refiere el articulo 23.

Articulo 21. Se consideraréa, adenas, en desuso aquel cableado y otros
el enentos adscritos a |ineas que hayan sido objeto de traslado fruto de
nmodi fi caci ones o canbi os de trazado viales u otras obras de nejorani ento urbano de
conform dad al procedimento establecido en el articulo 29 del presente Plan

Articulo 22. Asim snp, aquel cableado y el enmentos no identificados a que se
refiere el articulo 17 del presente Plan y respecto de | os que no haya sido
reconoci da su propi edad en | os plazos ahi establ eci dos, conforne al respectivo
procedi m ento, seran consi derados en desuso a partir del cunplinmiento del referido
pl azo.

Articulo 23. El cabl eado en desuso, asi conp sus el enentos de soporte,
accesorios, anexos y todo otro el enento perteneciente a la red tanbi én en desuso,
deberan ser retirados por el respectivo operador a su costa, en el lapso y de
acuerdo a los criterios, procedi mentos, incluidos |os necani snbs de resol uci 6n de
di screpanci as, establ eci dos en el presente Plan.

Una vez realizada la solicitud de intervenci 6n por parte de |la nunicipalidad a
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un operador o la innmediata comrunicaci 6n que este Ultino debe realizar al resto de
| os operadores, de conformdad a lo previsto en el articulo 6, respecto de la
concurrenci a de cabl eado o el enentos que cunpl an con | os presupuestos establ eci dos en
el articulo 20, el operador titular de la infraestructura tendra un plazo maxi no
de 10 dias habiles para dar respuesta a la solicitud al nunicipio. La conunicaci6n
gue recibiran | os operadores de parte de | os nunicipi os deberé determ nar e
el enento af ectado, su ubicacién y el estado del m sno

En caso de discrepancia, la nunicipalidad o el operador podréan soneter dicha
situaci 6n al conocimento de |l a Subsecretaria quien podra solicitar antecedentes.
El operador tendra un plazo maxi no de diez (10) dias habiles contados desde |a
fecha en que tond conocinmento del requerimento de retiro para insistir ante la
Subsecretaria, quien resolvera conforme con el nérito de | os antecedentes. De
ratificarse por parte de |la Subsecretaria, la condici6n de desuso del cableado o de
| os el enent os denunci ados, |as nunici pal i dades podréan proceder de confornmidad a |l o
di spuesto en el articulo siguiente, sin perjuicio de |la aplicacién de las nultas
que correspondan y de |la aplicacién de lo previsto en el Titulo VII de la |ley.

Articulo 24. En caso que el operador no realice el retiro requerido dentro de
pl azo de 30 dias corridos contados desde |la solicitud de intervenci én vincul ada a
la verificacion de desuso por parte de la nunicipalidad o desde |a notificaci én de
la ratificaci 6n de desuso realizada por |a Subsecretaria, segln corresponda de
acuerdo a lo previsto en el articulo anterior, plazo prorrogable por otros 15 dias
corridos a solicitud fundada de aquél, |a nunicipalidad podra retirar estos
el ementos. En caso que sea necesaria la tramtaci 6n de un perm so nunici pal por
parte del operador para efectos de realizar las intervenciones requeridas, el plazo
de 30 dias corridos y su eventual proérroga, se contabilizaradn a partir de la
obt enci 6n de éste, sienpre que haya sido solicitado en un plazo de 10 dias
corridos a partir de la nencionada solicitud de intervencién o notificacién de |la
ratificaci 6n de desuso

Articulo 25. Queda prohibido a | os operadores el bodegaje aéreo o en
superficie de cables, salvo casos justificados, y |a acunul aci 6n de esconbros o de
basura en todas sus fornas, sea esto en superficie o subterraneanente, asi cono
toda acunul aci 6n o acopi o de cables, accesorios, soportes, anexos de red u otro tipo
de el enentos cortados, sin continuidad, en desuso, sueltos, col gando sobre calles o
aceras o en cualquier otra forna que atente contra | a seguridad de | as personas, de
| as cosas y el ornato.

Articulo 26. Los operadores estaran obligados a ajustar sus instal aci ones que
no cunplan con el estandar y los criterios definidos en el presente Plan, para lo
cual tendréan un plazo de 30 dias corridos desde la solicitud de intervenci én que
al efecto realice la nunicipalidad, |a Subsecretaria u otros organi snos publicos
conpetentes de conformdad a |lo previsto en el articulo 6, o desde |a obtenci 6n de
permi so municipal, en el plazo dispuesto en el articulo 24 del presente Plan

Capitulo 1V
De otras exigencias

Articulo 27. Las aconetidas, una vez terninada |a prestaci 6n del servicio y no
exi stiendo fundamento para su pernanenci a, deberén ser retiradas por el operador que
la instal 6, salvo que el usuario, guardando constancia expresa de ello el operador
al monento que se le solicite la term naci 6n del servicio, se niegue a su retiro.
Para efectos de lo anterior, al nonmento de la solicitud de la term naci 6n del
contrato del servicio, el operador deberd infornmar una fecha para el retiro de la
aconetida |l a que no podréa ser superior a 60 dias corridos desde la solicitud, sin
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perjuicio, de la factibilidad de retirar por parte de |a nunicipalidad si
correspondi era, de acuerdo a | os procedi m entos incluidos en este Plan

Articulo 28. En el caso de ser necesaria la instalaci 6n y despliegue de
cabl eado sobre fachadas de condomi ni os soci al es para acceder a una o mas de |as
uni dades ahi existentes, |os operadores deberan utilizar |as canalizaciones,
equi pos y |l os el enentos de soporte, accesorios 0 anexos previanente instal ados o, en
el caso de no existir instal aciones previas, coordinar entre ellos la instal aci é6n de
canal i zaci 6n externa, equi pos y el enentos accesori 0sS 0 anexos para Su uso
conpartido, de forma de mininizar el inpacto sobre esos bienes privados.

Ti TULO IV
De | as nodificaciones o canbi os de trazado vial es

Articul o 29. Los operadores seran responsables del traslado y nodificaci 6n de
sus redes producto de nodificaciones o canbios de trazado vial es deterni nadas por
organos de | a Admi nistraci 6n del Estado, incluyendo ello el retiro oportuno de |la
postaci 6n propia, cabl eado y denas el enentos de sus redes, estén estos Ultinos
soportados en postaci 6n propia, de otras concesionarias de servicios de
t el econuni caci ones, de |as nunici palidades o de | as concesionarias de distribucioén
el éctrica. Lo anterior, no incluye el traslado de postaci 6n el éctrica o cual qui er
otra postaci 6n que no sea de propi edad del operador respectivo.

Cuando | a ejecuci 6n de | a obra suponga construcci 6n de infraestructura
publica soterrada para redes de tel econuni caci ones, se estard a lo previsto en e
articulo 15 del presente Plan, para cuyo efecto se seguira el procedimento y
criterios establ ecidos en el presente articulo.

Salvo en |l o concerniente a las obras civiles y canalizaci ones ejecutadas por e
Estado y de propi edad de éste o sus organi snos, producto de estas obras de
nej oram ento del espacio publico o nodificacion vial, en ningln caso podran
realizarse nejoras o anpliaciones de redes privadas a costa del 6rgano de |la
Admi ni straci 6n del Estado mandante.

Una vez terminadas | as obras de infraestructura soterrada de tel econuni caci ones
0 instal ados | 0os nuevos postes, el érgano de |a Admi nistraci 6n del Estado nandante,
deber& notificar dicha situaci6n a | os operadores, quienes deberan materializar |la
transferencia y conexi 6n del cabl eado y equi paniento, en el plazo que acuerden |as
partes o a falta de acuerdo, el que indique el 6rgano de |a Adm nistraci 6n de
Est ado mandante. Transcurrido dicho plazo se considerara para todos |os efectos que
el cabl eado, postaci 6n y equi pani ento aéreo subsistente en I a zona se encuentra en
desuso.

Ti TULO V
De | a obligacion de informar tendi dos aéreos y subterraneos; mapas e
i nventario de red

Articulo 30. Los operadores deberan publicar en la secci6n institucional de
sus pagi nas web sus lineas aéreas y subterraneas y | os apoyos de servicios de
t el econuni caci ones que tengan en postes propios, de otros operadores de
t el econuni caci ones o de otros servicios en formato en el sistema G S (Geographic
Information System). A tales efectos, en un link especial dentro de di cha secci 6n
est abl eceran un buscador que permita, de acuerdo a una direcci 6n dada u otros
criterios de busqueda, desplegar sobre un plano |la representaci 6n grafica de sus
redes, segun la tecnol ogia que corresponda.

La publicaci 6n nmenci onada debera contar con | os Poligonos que representen |a
cobertura segin tipo de tecnol ogia.
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Articulo 31. Para el cunpliniento de | as demas obligaci ones derivadas de |a
presente normativa, |os operadores deberan suministrar a |la Subsecretaria, en un
soporte y programa que permita superponer |a informaci 6n agregada de todos | os
operadores, la informaci 6n de sus redes, |la cual debe ser actualizada nensual mente.

Para tal es efectos, |os operadores deberan actualizar ante |l a Subsecretaria la
i nfornmaci 6n georreferenci ada de sus redes de acuerdo a | o siguiente:

1. Elenmentos de la red de tel ecormuni caci ones y sus atri butos.

2. Trazado del cableado aéreo y sus el enmentos de soporte y anexos, asi conpo
sus caracteristicas técnicas.

3. Trazado del cabl eado subterraneo y de | os ductos, asi conp sus
caracteristicas técnicas.

4. Fecha en que se instalo.

A esta informaci 6n tendran acceso | a Subsecretaria, |la que podra ser
consul tada a esta ultima por |as autoridades regionales y conunales, y otros
organi snos publicos con conpetencias rel aci onadas con |l as materias que regul a el
presente Plan, en particular aquell os organi snos integrantes de |a Adm ni straci 6n
del Estado responsables de |a planificacidn, gestioén o ejecuci 6n de proyectos
urbanisticos, viales, obras publicas y en general todos aquellos de nejoram ento de
| os bi enes nacional es de uso publico.

Ti TULO VI
Di sposi ci ones general es

Articulo 32. Respecto de los efectos en |a continuidad del servicio de
t el econuni caci ones de que se trate, producidos por el retiro por parte de las
nmuni ci pal i dades de aquellas |ineas o el enentos que incunplan |lo previsto en el
presente Plan y siguiendo | os procedi nm entos establ ecidos en el msnp, seran
aplicabl es | as obligaci ones de reparaci 6n, restituci 6n, conpensaci ones, descuentos
e indemi zaci ones de parte del respectivo operador que sean procedentes de
conformdad a la ley. En caso que la nunicipalidad no dé cunplinmiento a
procedi mi ento establ ecido en el presente Plan, aplicaréan |las reglas general es de
responsabilidad por |a afectaci 6n de | os servicios en que pudiera incurrir en la
accion de retiro realizada

Articulo 33. El incunplimento por parte de | os operadores de servicios de
t el econuni caci ones de | as obligaci ones que son conpetencia de |a Subsecretaria
estara sujeto en |l o dispuesto en el Titulo VII de la Ley N° 18.168, Ceneral de
Tel econuni caci ones.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

Articulo prinmero transitorio. Las disposiciones de este Plan seran exigibles
transcurridos 6 neses, contados desde | a publicaci é6n de éste.

Articul o segundo transitorio. Tratéandose del cableado y el enentos de red ya
i nstal ados al nonento de entrar en vigencia el presente Plan, que se encuentren en
desuso o que no cunplan con | os esténdares establ eci dos, deber& efectuarse su
retiro, identificacion y/u ordenaci 6n, segun corresponda, a través de pl anes
anual es programados y coordi nados con | as autoridades regi onal es y conunal es, de
acuerdo al procedimento y plazos que se establecen en los articulos siguientes. Lo
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anterior, sin perjuicio de | o sefialado en el articulo séptinp transitorio. E
operador con notivo de cual quier intervencion en infraestructura ubicada en la misnma
cuadra o zona a intervenir procederda a la identificacion de |os el enentos que no se
encuentren adecuadanente identificados. Durante |a ejecuci 6n de di chos pl anes
anual es progranmados de retiro y ordenaci 6n, |o0s operadores deberan

responsabilizarse de |la basura, residuos y elenmentos retirados de |as areas que

i nt ervengan.

Articulo tercero transitorio. A efectos de la fornulaci 6n de |os referidos
pl anes anual es de retiro y ordenaci 6n progranmados, |os operadores, dentro del plazo
establ ecido en el articulo quinto transitorio, deberan ejecutar el |evantam ento, a
nivel nacional, con la identificacién de |os elenentos de su red, incluidas |as
aconeti das, que se encuentren en desuso y deban ser retirados y aquell os que deban
ser ordenados. La informaci én incluida en di cho | evantam ento sera indicada en e
requerim ento, debiendo, al nenos, contener

1. Archivos por comuna de |os poligonos identificados en el formato y
caracteristicas que deternmine |a Subsecretaria nedi ante resol uci 6n

2. Tabl as que contengan, al nenos, |la identificacién detallada de |as cuadras o
zonas a intervenir, sefialando en cada caso el orden de prioridad conforne a | os
criterios sefal ados en el articulo cuarto transitorio, el tipo de el enento, estado
del misnp e intervencion requerida. Lo anterior, en el formato y caracteristicas
gque determ ne |a Subsecretaria nediante resol uci 6n

Articulo cuarto transitorio. La msna infornmaci 6n requerida a | os operadores
en el articulo anterior serda solicitada en formatos estandares por |a
Subsecretaria a | os Gobi ernos Regi onal es, para que, a su vez, |la recaben de |os
muni ci pi os que se encuentran bajo su anbito territorial de accion

En los infornmes de | evantam ento reci én indicados, |a autoridad regional, en
coordi naci 6n con | as autori dades conunal es respectivas, estableceréa el orden de
prioridades de intervencion en su anbito territorial respectivo, de acuerdo a | os
siguientes criterios:

1. Existencia de riesgo para | as personas;

2. Existencia de riesgo para | os bienes publicos o privados;

3. CObstaculizaci 6n del tréansito de vehiculos o de personas, especial nente
aquel l as en situaci 6n de discapaci dad y/o novilidad reducida;

4. ostrucci 6n del acceso desde o hacia |las vias publicas, afectacion de la
visibilidad para |l a circul aci 6n, de semaforos, de | a sefalizacién de transito u
otra publica o de |l as camaras de seguridad publicas;

5. Riesgo para la resiliencia o continuidad de | as conuni caci ones;

6. Afectaci on de lugares de interés patrinonial

7. Existencia de proyectos de renpdel aci 6n o i ntervenci 6n urbana a ej ecutarse
durante ese periodo anual, y

8. Envergadura de | a situaci 6n de desuso y/ o desorden

La priorizacion que efectle |a autoridad regional, en coordinaci6n con |as
aut ori dades conunal es respectivas, deberéd en todo caso considerar principios de
equilibrio y equidad geogréafica y poblacional y no ser discrimnatoria en form
arbitraria.

Articulo quinto transitorio. Los informes de | evantanmiento referidos en |os
articulos tercero y cuarto transitori os deberan ser renitidos por |os operadores y
| as autoridades regionales a |l a Subsecretaria, dentro del plazo que ésta di sponga
al efecto en el correspondiente requeriniento, el que no podré ser superior a 6
meses contados desde | a recepci 6n de la solicitud.
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Articulo sexto transitorio. Por su parte, durante el nisnpb plazo establ ecido en
el articulo transitorio precedente, y previa difusion que realizaréd |la
Subsecretaria a través de sus canal es institucionales, |a ciudadania podra
informar, a través del nedio que disponibilice |a Subsecretaria para estos efectos,
el estado de los elenentos de | as redes de tel econuni caci ones despl egadas en | os BNUP
0 en condoni ni os de vivi endas soci al es, que deban ser retirados u ordenados.

Articulo séptino transitorio. Todos aquellos el enentos de red que no sean
i ncorporados a | os planes anual es progranados de retiro y ordenaci 6n, nenci onados en
|l os articulos siguientes, se soneteran desde el nmonento de | a aprobaci 6n de |os
nm snos, al régimen permanente del presente Plan. En caso que | os operadores
i ncunpl an al guna de | as activi dades o plazos rel aci onados con | a generaci 6n e
i npl ement aci 6n de | os pl anes anual es progranmados de retiro y ordenaci 6n, |la
Subsecretaria podra definir, a partir de dicho incunplinento, zonas o conunas
donde | os el enentos de red que se encuentren en desuso o desorden deban soneterse a
régi nen pernmanente del presente Pl an

Lo anterior, salvo aquellos el enentos que excepci onal nente puedan i ncorporarse
posteriornmente producto de |la informaci 6n entregada por |os mnunicipios, |os
Gobi ernos Regi onal es, organi snos publicos conpetentes y/o proporcionada por |a
ci udadania, cuando | a Subsecretaria determ ne que existe fundanento pl ausi bl e para
i ncorporarlos al actual o siguientes planes anual es progranados de retiro vy
or denaci on.

Articulo octavo transitorio. Los informes generados por |as autoridades
regi onal es coordi nadanmente con | as autoridades nunicipales y la informaci 6n de |os
ci udadanos ingresada a | a Subsecretaria seréan puestos a di sposicion de |os
operadores | os cual es coordi nadamente anal i zaran, cruzaran, consolidaréan y
estandari zaran, pero sin elimnar registros, la informaci én recibida junto con |la
| evant ada por ell os msnobs, el aborando un informe Gnico que identifique por calle,
cuadra, nuneraci 6n, conuna y regi 6n | as zonas que se consi deraran para fornul ar
| os pl anes anual es progranmados de retiro y ordenaci 6n. Dicho informe debe ser
entregado a | a Subsecretaria en un plazo no superior a 2 neses a partir de la
entrega de la informaci 6n por esta ultina.

Articul o noveno transitorio. A partir del informe el aborado por | os operadores,
conforme al articulo octavo transitorio, |la Subsecretaria establ ecera una neta
anual nacional, regional y cormunal de retiro y ordenam ento de cables y otros
el ementos de | as redes de tel econmuni caci ones.

Articulo décino transitorio. Considerando | a neta anual nacional, por region
y comuna, | os operadores coordi nadanente generaran | os pl anes anual es progranados de
retiro y ordenaci 6n, | os que se dividiran en fases y deberan considerar, al nenos,
| o siguiente:

1. Zonas a intervenir, por calle, cuadra, numeraci é6n, comuna y region

2. Individualizaci 6n, por cada zona a intervenir, de los elenentos de red a
retirar u ordenar, descripcié6n del problema que presenta el o | os el enentos,
ubi caci 6n exacta y su propietario. En caso de que no resulte posible identificar en
esa instancia al titular del elenento, dicha determinaci én quedara a resultar de la
constataci 6n que a posteriori pueda hacerse nediante visita en terreno u otros
nmedi os.

3. Meta nacional, regional y comunal

Cada plan anual de retiro y ordenaci 6n tendra una duraci 6n de hasta 12 neses
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a partir de la aprobacion de los misnpbs y se podran establ ecer un naxi nb de tres.
Excepci onal mente, |a Subsecretaria, por notivo fundado, podr& aprobar 2 pl anes
anual es programado adi ci onal es, renovabl e solo uno de ellos, por una Unica vez, e
cual se limtara exclusivanente a |la zona(s), conuna(as) o regi 6n(es) que la

aut ori dad deternine.

Los pl anes anual es progranados de retiro y ordenaci 6n seran remtidos por |os
operadores a |l a Subsecretaria para su aprobaci 6n en un plazo de 30 dias corridos
desde el establecimento de la 7 neta anual por parte de Subtel. En caso que existan
observaci ones por parte de esta ultima, |os operadores deberan realizar |as
nodi fi caci ones respectivas y renitirlo corregido en un tienpo no nmayor a 30 dias
corridos desde la notificacion de dichas observaci ones, para su posterior
apr obaci 6n, de ser el caso.

Articulo undécino transitorio. Previa a |la ejecuci 6n de | os planes anual es
programados de retiro y ordenaci 6n éstos deberéan ser difundidos por |os operadores
en reuni ones de coordi naci 6n con |la presencia de |las autoridades regionales y
nmuni ci pal es, la Subsecretaria y otras organi zaci ones que esta ultim o dichas
aut ori dades estinmen necesarias para el Optino cunplinento del plan.

Los operadores, deberan coordinar |a ejecucién referida con |as respectivas
aut ori dades regi onal es y nunicipal es, asi conb -en su caso- con |as conpaifii as
duefias de | 0os postes o el enmentos de soporte en que se encuentren apoyados | os
tendidos a intervenir, a fin de cunplir con el citado plan dentro de los plazos
sefial ados en el m sno.

Aquel | os el enentos que deben ser retirados gozaran de la calificacion de
desecho a partir de la fecha de inicio de |la fase correspondi ente, y deberéan ser
retirados dentro del plazo méxi no establ eci do para cada fase del plan anua
programado, |as cual es no podran tener una duracion superior a 5 meses. Los
el ement os que deben ser identificados u ordenados deberan ser estandarizados
cunpl i endo con | os plazos establ ecidos en | os respectivos planes anual es programados
de retiro y ordenaci 6n.

Los atrasos en |la ejecuci 6n del plan inputables a la nunicipalidad u otro
organi sno publico, seréan ponderados a efectos de deterninar el incunplimento por
parte del operador de |os plazos establ ecidos para el cunplimento del retiroy
ordenaci 6n, y los ajustes que sean necesarios efectuar no podran afectar la
ej ecuci 6n del resto del plan.

Articul o duodécino transitorio. Cada fase de ejecuci 6n conprenderd |a
entrega de los trabajos y recepci 6n conforne por |a nunicipalidad respectiva, la
cual se entendera recepcionada confornme, de no pronunciarse al respecto dentro de
pl azo méxi no de 30 dias corridos, contados desde | a solicitud efectuada por parte
de | os operadores, quienes deberéan informar oportunanente a |la Subsecretaria |la
recepci 6n confornme, expresa o téacita, realizada por |a nunicipalidad.

En caso que, durante o antes de dar inicio a |la ejecuci 6n de una fase, el
operador advirtiera diferencia entre lo progranado y |a situaci6n en terreno,
debera informar a | a Subsecretaria en un plazo de 5 dias habil es contados desde
que advierte dicha situaci6n, a efectos de que ésta, de estinarlo pertinente,
proceda a |la autorizacién de la o |las nodificaciones del plan, infornando a | as
aut ori dades regi onal es y conunal es correspondi ent es.

Articulo décino tercero transitorio. Sin perjuicio del procediniento
establ ecido en los articulos transitorios anteriores, [os nunicipios podréan acordar
con | os operadores sus propios planes retiro y ordenaci 6n, |os cual es no obstaran
al cumplimento en tienpo y forma de | os planes anual es progranmados de retiro y
ordenaci 6n regul ados en los articulos transitorios anteriores.

Articul o décino cuarto transitorio. Mentras no se encuentren habilitados | os
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correos el ectrénicos o necani sno el ectroni co de conuni caci 6n que registre |os
requerimentos a que se refiere el articulo 6 del presente Plan, |as conunicaci ones
entre | os operadores que, de acuerdo este Plan deban efectuarse a través del nisnp
una vez que entre en operaci 6n, se realizaran transitorianente a través de | os
contactos individualizados por cada operador de conform dad, segun el caso, a |los
articulos 6 y 19 del presente Plan, debiendo sienpre el operador guardar registro de
las mismas y estar disponibles a requerinmento de | a Subsecretaria o el organi smo
publico involucrado de acuerdo a | as di sposiciones del presente Plan.

Anot ese, registrese, tonmese razon, conuniquese y publiquese en el Diario
Olicial.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de |la Republica.- Juan Carl os Mifioz
Abogabir, Mnistro de Transportes y Tel econuni caci ones.

Lo que transcribo para su conocimento.- Saluda atentanmente a Ud., d audio Araya
San Martin, Subsecretario de Tel econuni caci ones.
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