Modificacion al modelo autorizatorio del sector de
las Telecomunicaciones

La Subsecretaria de Telecomunicaciones se encuentra trabajando en una propuesta de
modificacién del actual régimen autorizatorio del sector de telecomunicaciones, por lo que
se hace relevante levantar un proceso de consulta ciudadana, que permita escuchar la
opinion de los distintos actores, que directa o indirectamente se veran afectados con este
cambio. El objeto de este proyecto de ley es impulsar la inversion y mejorar la prestacion de
servicios a nivel nacional, alineandose de esta forma con el Plan Brecha Digital Cero,
impulsado por la SUBTEL.

El proceso de modificacion involucra una revision de la Ley General de Telecomunicaciones
y la elaboracion de nuevos reglamentos, y se centrara en simplificar y agilizar los procesos
autorizatorios para adaptarse a las redes convergentes, destacando la importancia del
espectro radioeléctrico como un bien nacional, que tiene el caracter de recurso escaso, y es
administrado por el Estado a través de la Subsecretaria de Telecomunicaciones. Los cinco
principios rectores de la modificacion seran: disminuir la brecha digital, acelerar el
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones, mejorar la calidad de los servicios,
simplificar la regulacién e incentivar la inversién privada.

Se espera que la implementacion de esta modificacion simplifique tramites, incentive la
prestacion de servicios en areas desatendidas y garantice un uso eficiente y efectivo del
espectro. Ademas de separar las autorizaciones de la infraestructura, el espectro y los
servicios, con la finalidad de brindar flexibilidad, facilitar la convergencia y adaptarse a la
rapida evolucion de la tecnologia en el sector de las telecomunicaciones.

Preguntas

Régimen Registral

Se propone que el nuevo sistema de prestacion de servicios de telecomunicaciones sea de
caracter registral, mediante la creacion de un Registro Nacional de Telecomunicaciones
(RNT), que se diferencia del alto nivel de tramitacion ex-ante del sistema autorizatorio
vigente, proponiendo una tramitacion ex-ante simplificada y una revisién ex-post de
antecedentes, con penalidades mas duras y ejecutivas en caso de incumplimiento de la
normativa.

Este registro, en términos operativos, considera 2 tipos de registros, de empresas y
servicios, asi como un padréon de empresas de alto impacto.

En relacion a esta nueva modalidad registral, en su opinion:



¢Qué ventajas y desventajas prevé usted a la utilizacion de un modelo registral en
comparacion con la situacion actual?

¢Prevé que el RNT podria tener otros tipos de registros en su estructura? ;Cuales y por qué?

Registro de empresas

Se propone que las empresas deban registrarse antes de poder proveer servicios a terceros.
El registro de empresas se realiza una sola vez, con un procedimiento expedito de
aprobacién por parte de SUBTEL. Una vez aprobado el registro de empresas, estas deberan
incorporar servicios de telecomunicaciones (como categoria, no como especie) y solo
estaran autorizadas a prestar los servicios que tienen registrados.

¢Visualiza usted algun aspecto que se deba tener en cuenta en la implementacion de este
registro de empresas?

Registro de servicios

Se propone que el registro de servicios sea expedito, una vez verificado el cumplimiento de
la entrega de documentacién y antecedentes requeridos en tiempo, forma y contenido,
generando obligaciones y derechos, entre los cuales se encuentran: la obligacion de contar
con los medios para dar los servicios, la obligacién de prestarlo a quien lo solicite dentro de
las zonas de cobertura informadas, la obligacién de registrar la infraestructura de
telecomunicaciones, entre otros. SUBTEL tendra siempre la atribucion de verificar los
registros y de fiscalizar las instalaciones en cualquier momento.

¢Visualiza usted algun aspecto que se deba tener en cuenta en la implementacion de este
registro de servicios? Considerando todos los servicios que actualmente contiene la LGT en
su articulo 3°, es decir, servicios de telecomunicaciones publicos, intermedios, limitados, de
libre recepcion o radiodifusion, y servicios de aficionados a las telecomunicaciones.

Empadronamiento de empresas de alto impacto

El padrén de empresas de alto impacto corresponde a empresas que, sin prestar servicios
de telecomunicaciones en los términos que se establecen en el actual articulo 3° de la Ley
General de Telecomunicaciones, por su actuar podrian afectar el desempefio de las redes
o los servicios de telecomunicaciones, y en general al sector de las telecomunicaciones,
razon por la cual SUBTEL necesita identificarlas y tener la facultad de solicitar informacién
de ellas, en el cometido de sus funciones. Un claro ejemplo de estos actores son los
denominados OTT (por sus siglas en inglés, “Over de Top”).



¢Visualiza usted algun aspecto que se deba tener en cuenta en la implementacion del padron
de este tipo de empresas de alto impacto?

Sanciones

Dado que el sistema propuesto daria mayores libertades para desplegary entregar servicios
sin someter a los operadores a la exigencia de autorizacion previa de SUBTEL, esto requerira
que la Subsecretaria cuente con nuevas herramientas para prevenir y sancionar
vulneraciones a la normativa. Por esta razon, la propuesta considera mayores herramientas
sancionatorias por parte de la autoridad, en caso de incumplimiento.

¢ Qué aspectos se ha de tener en cuenta en la definicion de las sanciones para favorecer el
cumplimiento de la normativa?

¢.De qué manera cree que contar con sanciones mas severas puede ser efectivo o inefectivo
para prevenir el riesgo de un mayor incumplimiento de la normativa relevante, como
consecuencia de una revision ex-post?

Espectro radioeléctrico

Respecto a las autorizaciones para el uso del espectro radioeléctrico, se propone introducir
la figura de licencias de espectro, que entregan derechos de uso y goce del espectro con
ciertas obligaciones. Dicha licencia se entrega de forma separada de la autorizacién para
dar servicios o desplegar infraestructura.

Las licencias de espectro permiten flexibilizar y facilitar la gestidn del espectro por parte de
SUBTEL, la ampliacion de los mecanismos de asignacién del espectro, el reforzamiento de
herramientas de refarming por parte de SUBTEL a fin de garantizar el uso mas eficiente y
efectivo de dicho recurso escaso y la regulacion del mercado secundario de espectro.

¢ Qué deberia tener en cuenta la regulacion de las licencias de espectro?
¢ Qué deberia tener en cuenta la autoridad en la regulacion de refarming?

¢ Qué deberia tener en cuenta la autoridad en la regulacion del mercado secundario?

Duracion de las licencias de espectro

En cuanto a las condiciones de uso y goce del espectro, se propone una reduccién de la
vigencia de licencias de espectro respecto a la duracién actual de las autorizaciones, en
funcidn de la eficiencia del uso del espectro entre otros factores, con la figura de renovacién
administrativa de licencias de espectro por unica vez, bajo un marco y condiciones
definidas. Asi, la capacidad de los operadores de mantener derechos de uso y goce del



espectro por periodos de tiempo razonables y certeros no se ve afectada, pero a la vez se
reforzaran las facultades de SUBTEL para administrar el espectro considerando elementos
como la eficiencia y efectividad en su uso o el beneficio social implicito.

En su opinidn, ;qué duracion de las licencias seria razonable y qué factores se deberian tener
en cuenta para definirla? Fundamente con evidencia internacional que respalde su respuesta.

¢/Qué condiciones cree usted que se deben considerar en la figura de la renovacion
administrativa de licencias?

Mecanismos de licenciamiento de espectro

Dado que la normativa vigente establece un Unico mecanismo de asignacion del espectro
en los casos de concurso publico, se plantea la posibilidad de incorporar mayor flexibilidad
en este ambito permitiendo a SUBTEL disefiar licitaciones de espectro idéneos a las
condiciones y objetivos de politica publicas especificas en distintos momentos del tiempo,
ampliando los mecanismos de asignacion de espectro que pueda implementar SUBTEL, en
particular introduciendo las opciones de realizar asignaciones administrativas directas,
bajo ciertas condiciones; concursos del tipo beauty contest puro y subastas de espectro,
segun los objetivos de cada licitacion.

¢En qué casos cree usted que resulta apropiada la utilizacion de cada uno de estos
mecanismos de asignacién de espectro (asignacion administrativa directa, beauty contest
puro y subasta)?

¢En su opinion, existen otros mecanismos de asignacion del espectro que debieran ser
evaluados para su incorporacion a la regulacion chilena? Fundamente su respuesta con
reguladores de referencia que utilicen los mecanismos propuestos, y el impacto de estas
experiencias.

Uso del espectro

Para asegurar el uso efectivo y eficiente del espectro, es vital que SUBTEL cuente con un
set de herramientas de refarming adecuado y robusto. Se propone mantener las
herramientas con las que actualmente cuenta SUBTEL e introducir nuevas herramientas,
entre las que destacan la potestad de revocacion de licencia de espectro bajo ciertas
condiciones, y la imposicién de obligaciones de uso secundario del espectro. Cada
herramienta tendra asociado un marco definido de implementacion.

¢Ante qué escenarios SUBTEL debe revocar una licencia de espectro?

En este contexto ¢qué obligaciones de uso secundario cree conveniente implementar y en
qué casos?



¢ Qué aspectos podria usted recomendar en la implementacion de estas medidas para el uso
efectivo y eficiente del espectro?

Mercado secundario

Se analiza la alternativa de introducir formalmente y regular el mercado secundario de
espectro, como una herramienta util para dar dinamismo al mercado de las
telecomunicaciones y para favorecer el uso efectivo y eficiente del espectro radioeléctrico.

¢ Qué aspectos deberia considerar la regulacion del mercado secundario de espectro?

Infraestructura de telecomunicaciones

Respecto a infraestructura, la propuesta abordara principalmente los temas de servidumbre
y autorizaciones para el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones,
estableciendo los procedimientos necesarios para armonizar con el nuevo sistema registral
de autorizaciones de servicios de telecomunicaciones y las licencias de espectro.
Adicionalmente, se propone facultar a SUBTEL para eventualmente establecer condiciones
de comparticion de infraestructura de telecomunicaciones, bajo los principios de eficiencia,
competencia, impacto ambiental, beneficio de los usuarios finales.

cQué aspectos considera imprescindibles a tener en cuenta para la autorizacion de
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones? Distinga entre infraestructura para
servicios fijos y moviles.

En este contexto, ;qué condiciones de comparticion de infraestructura se podrian
implementar a fin de favorecer el despliegue de redes a nivel nacional?

Servidumbres para despliegue de infraestructura

Respecto a la servidumbre para el despliegue de infraestructura, se propone introducir un
mecanismo especial y excepcional bajo el cual personas juridicas sin registro en el Sistema
Nacional de Telecomunicaciones puedan acceder a derechos de servidumbre para el
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones, proceso que estara asociado a un
procedimiento de autorizacién y que resguarda potestades de revisidn ex-post detallada,
caso a caso, por parte de SUBTEL. Esto busca potenciar el despliegue de infraestructura sin
necesariamente sobrecargar regulatoriamente a potenciales nuevos entrantes que aun no
ostenten calidad de titulares de servicios de telecomunicaciones, poniendo menos trabas,
pero manteniendo potestades de SUBTEL.



¢cQué aspectos cree usted se deben tener en cuenta en la regulacion de servidumbres para
potenciar el despliegue de infraestructura, resguardando la eficiencia y eficacia en el uso de
recursos y la proteccion de otros derechos como medioambientales, urbanisticos, etc.?

Autorizaciones para el despliegue de infraestructura

En cuanto a autorizaciones para el despliegue de infraestructura, tanto para el caso de
infraestructura fija como movil, se propone simplificar considerablemente los
procedimientos autorizatorios. Para el caso de infraestructura fija, los titulares de servicios
de telecomunicaciones pueden desplegar infraestructura de telecomunicaciones, sujeto a
cumplimiento de normativa, e informando debidamente la infraestructura terminada.

¢ Qué aspectos cree usted que se deberan tener en cuenta en la regulacion del despliegue de
infraestructura fija?

¢Cudles son las principales trabas a las que se enfrentan las empresas que buscan desplegar
infraestructura fija de telecomunicaciones?

¢Cuales debieran ser los principios o regulaciones que permitan un despliegue de redes que
promueva una utilizacion eficiente, racional y respetuosa de los espacios publicos, que
promueva la comparticion y minimice las externalidades negativas que puede tener dicho
despliegue?

Despliegue de torres, infraestructura de soporte, sistemas radiantes y antenas

Para el caso de despliegue de torres y sistemas radiantes y antenas que operen sobre
espectro licenciado, asi como de otros casos particulares que lo ameriten, se propone
permitirlo solo a titulares de licencias de espectro u otros operadores que usen espectro
bajo el amparo de la ley general de telecomunicaciones y la ley del Consejo Nacional de
Television, bajo las condiciones que se establezcan, cumpliendo la normativa vigente y con
registro vigente en el RNT. Todo con un nivel de control suficiente como para que SUBTEL
tenga la informacion y conocimiento necesarios de su localizacién y condiciones
relevantes, necesaria entre otros, para dar cumplimiento a la Normativa de Emisién de
Radiacion Electromagnética, la Ley de Antenas y demas normativas sectoriales que resulten
aplicables.

¢Cual cree usted que puede ser el procedimiento para que la SUBTEL pueda mantener el
control aportando dinamismo a los despliegues de infraestructura movil, y en general de

redes inalambricas?

¢A qué tipo de redes inalambricas cree que debe ponerse especial atencion y por qué?



¢Qué informacidn considera usted es pertinente sea solicitada por SUBTEL para realizar las
aprobaciones? ;Por qué?

;Se debiese realizar una clasificacion de procedimientos, dependiendo de si es
infraestructura activa o pasiva, y si es asi como seria?

¢Considera que existe una clasificacion mds adecuada para los tipos de infraestructura?,
¢;Cual seria?

Mecanismos autorizatorios alternativos

Para el caso de autorizaciones especificas que, en opinion de SUBTEL, por su naturaleza lo
permitan, se propone incorporar, ya sea como mecanismo autorizatorio dedicado o como
medida complementaria que permita la simplificacion de procesos autorizatorios, por
ejemplo respecto a requerimientos ex-ante, técnicas habilitantes alternativas tales como la
declaracion jurada por parte de quien adquiere una autorizacion particular respecto del
estricto cumplimiento de la normativa legal de toda accion que ejecutare en el marco de
dicha autorizacion. Esto se propone como un mecanismo que facilite la sancioén por parte
de SUBTEL en caso de incumplimiento de la normativa correspondiente, ante la
implementacion de una técnica habilitante alternativa.

¢Qué autorizaciones sectoriales considera que son candidatas a ser otorgadas de forma
efectiva por medio de técnicas habilitantes alternativas?

¢ Qué deberia considerar SUBTEL para la adecuada implementacion de técnicas habilitantes
alternativas, tales como las declaraciones juradas?

Solicitudes de informacion

Se propone introducir, en funcién de las potestades que indica el DL 1762 que crea la
SUBTEL, nuevas facultades de solicitud de informacion, para que SUBTEL pueda acceder a
informacion relevante del mercado de las telecomunicaciones o que tienen un gran impacto
sobre estas, tales como OTTs y Vendors, en donde se define un claro marco respecto a la
naturaleza de la informacién que SUBTEL puede solicitar y el propodsito, entre otros
elementos, de modo de dar racionalidad de dicha facultad.

En este contexto, ;qué facultades de solicitud de informacion deberia tener SUBTEL?

Consulta final

Ante lo expuesto en la presente consulta publica ¢ hay algun otro aspecto que usted considere
relevante tener en cuenta a momento de modificar el actual modelo autorizatorio?



