Santiago, 31 de enero de 2022

Sefior

Francisco Moreno Guzman
Subsecretario de Telecomunicaciones
Presente:

MAT: OPINIONES AL ESTUDIO TARIFARIO PARA LA
REGULACION DE LAS TARIFAS DE LOS SERVICIOS
AFECTOS A FIJACION DE TARIFAS PRESTADOS POR
LA CONCESIONARIA VTR COMUNICACIONES SPA.
PERIODO 2022-2027.

De conformidad a lo establecido en el articulo 19° del Reglamento que Regula el Procedimiento, Publicidad y
Participacion del Proceso de Fijacion Tarifaria establecido en el Titulo V de la Ley N°18.168, General de
Telecomunicaciones, aprobado por el Decreto Supremo N°4 del afio 2003, de los Ministerios de Transportes y
Telecomunicaciones y Economia, Fomento y Reconstruccion, referido a la publicidad de los actos en el proceso
tarifario, se sefiala al respecto que se pondran a disposicion del publico los documentos que la Concesionaria
debe presentar en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley y el citado reglamento, una vez que hayan sido
recibidos por la Subsecretaria, en particular, respecto del cuerpo principal del Estudio Tarifario y el pliego
tarifario del mismo.

En el Estudio Tarifario presentado el pasado 29 de diciembre del 2021, publicado en el sitio web de la
Subsecretaria el dia 04 de enero de 2022, en las paginas 25, 26 y 27 del documento publicamente la
informacion del pliego tarifario.

Por lo anteriormente expuesto, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 23° del citado Reglamento, mi
representada viene a acompanar las opiniones sobre materias comprendidas en el estudio presentado por la
concesionaria VTR COMUNICACIONES SPA (en adelante VTR):

1. Propuesta al alza en la tarifa de cargo de acceso por parte de VTR.

VTR propone en su pliego tarifario un alza en la tarifa de Cargo de Acceso de un 12% respecto de su tarifa
fijada en el proceso anterior. Es importante destacar que dicha alza propuesta, en ningin caso es razonable,
asi como tampoco se justifica dicho incremento de acuerdo a las nuevas tendencias y eficiencias tecnoldgicas
disponibles para la estructura de los servicios prestados por VTR. Adicionalmente a lo anterior, se debe
considerar que de acuerdo a la Ley General de Telecomunicaciones, el proceso de fijacion tarifaria de VTR,
regulara las tarifas por los préximos 5 afios, por lo que para fijar la tarifa en cuestion debe tenerse en cuenta
las eficiencias tecnoldgicas y administracién moderna que se logra en un periodo de 5 afios.

Por lo anterior expuesto, mi representada considera que se deberia evaluar esta situacién dado que no existe
sustento técnico ni econdémico para que VTR proponga costos de empresa eficiente mas altos que los que
fueron fijados en su proceso anterior y en consecuencia no se debe bajo ningun punto de vista aumentar el
valor actual en su tarifa de cargo de acceso.



2. Joint Venture VTR/Claro.

Es de publico conocimiento que VTR, la concesionaria objeto de esta fijacidn tarifaria, anunci6 en el mes de
septiembre de 2021, la intencién de formalizar un Joint Venture con la concesionaria Claro, con el objetivo de
potenciar en Chile sus operaciones en los servicios fijos y mdviles. Es importante sefialar que al materializarse
este Joint Venture se generarian cambios inmediatos en la estructura del mercado nacional, principalmente en
los servicios fijos de Internet y Television de pago, donde de acuerdo a las estadisticas publicas de SUBTEL
disponibles al afio 2021, este Joint Venture comenzaria su operacién con una participacion de mercado del
45% aproximada en todos los servicios fijos, lo cual consolidaria su posicién dominante.

Adicionalmente segun la informacion publica que las concesionarias entregaron, se sefiala que el objetivo de
este Joint Venture es cubrir 6 millones de hogares al afio 2025, lo cual representa un 80% de los hogares a
nivel nacional. Lo anterior, implica mejorar todas las economias de escala de la operacion de la concesionaria
VTR, alcanzando maximas eficiencias de operacién, por lo que la tarifa de VTR debe ser fijada a la baja respecto
a su proceso de fijacion de tarifas anterior.
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3. Tendencia en paises desarrollados. Tarifa Cargos de Accesos Fijos en Paises de Europa.
En Europa, las tarifas de cargo de acceso fijo fluctian entre CLP 0,3/min y CLP 0,6/min. En el grafico de

continuacién se muestra las tarifas de cargo de acceso de 17 paises comparandolos con la tarifa del proceso
anterior y la propuesta en el estudio tarifario de VTR.

Cargo de Acceso Fijo (CLP)

4,5

4

3,5

3

2,5

1% 1,2
1 03 04 04 04 05 05 06 06 06 06 06 06 06 06 06 06 06 0,6
0,5

;. m s s s B RN E R R ONON NN

>« . . . . .

(_\\bo &@ > Q(\'b ,b‘(gb %&@'o\) y\,\{b \03& NG &@ %Q@ @Ofb ,2,086 \@@ \)&9 'b(\&b &O ‘(\\(;b Qj\\o« A/\%
NP SR P R I SN SR RS
¢t S 8 v Sl ST
<& ¢ v & R

Q,\o ]
&
A\

Fuente: Elaboracién Propia en base a datos de Cullen Internacional.

Se puede observar en el grafico anterior que el promedio actual de los paises mostrados es de $0,6/min, es
decir la tarifa que propone VTR es 7 veces superior, lo cual no es razonable y tal como se sefialé en los
numerales anteriores, no se justifica de acuerdo a las eficiencias tecnoldgicas que puede lograr la concesionaria
VTR.

4. Conclusion

Segun lo presentado en los numerales anteriores, es de opinion de mi representada que la propuesta de tarifas
de cargos de acceso propuestas por VTR es ineficiente y no tiene ningun sustento técnico ni econdmico.

Adicionalmente, se debe considerar las eficiencias que lograra la concesionaria VTR al materializar el Joint
Veenture con la concesionaria Claro, donde en forma inmediata lograré una posicién dominante de los servicios
fijos alcanzando una participacion de mercado de 45% en los servicios fijos y con un objetivo de cubrir con fibra
dptica 6 millones de hogares, lo cual le permitira alcanzar economias de escala mas eficientes.

Por ultimo y tal como se ilustrd en las tendencias de los paises europeos, segun los estandares de eficiencias
tecnolégicas disponibles para atender un mercado como el de VTR, los valores de tarifa de cargo de acceso
deben fijarse en torno a los $0,6/min. Por ltimo y considerando que la regulacion de tarifas del proceso de VTR
regira para los préximos 5 afios, la tendencia es que debiesen ser fijados a la baja terminando en el Ultimo afio
en torno a los $0,1/min.



Sobre la materia solicito a Ud., tener en consideracion las opiniones y antecedentes presentados por mi
representada. Sin otro particular, se despide atentamente.
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