CONTROVERSIAS A LAS BASES TECNICO ECONOMICAS PRELIMINARES
PROCESO TARIFARIO CONCESIONARIA COMPANIA DE TELEFONOS DE
COYHAIQUE S.A., PERIODO 2020 - 2025



Introduccién

Las Bases Técnico-Econdmicas Preliminares, en adelante BTEP, tienen por
objeto establecer los criterios generales y la metodologia de célculo a utilizar en el
Estudio Tarifario, a que se refiere el articulo 30°1 de la Ley General de
Telecomunicaciones, de forma de determinar la estructura, nivel y mecanismos de
indexacion de las tarifas.

En este proceso, las BTEP en antecedentes utilizan el concepto de empresa
multiservicios convergente Fijo-Movil, lo cual no es aplicable para Compafia de
Teléfonos de Coyhaique S.A. puesto que la concesionaria presta solo servicios de
telefonia y acceso a internet fijos, lo anterior afecta y limita las economias de escala
y alcance de la Concesionaria respecto a una empresa convergente.

Adicionalmente las BTEP sefalan que “en los ultimos procesos tarifarios se
adoptd un transito gradual desde una tarifa escalada a una eficiente a lo largo del
quinquenio, correspondiendo ahora fijar desde el principio al nivel de la tarifa
eficiente en base al costo incremental de desarrollo o costo marginal de largo plazo,
segun corresponda”.

Es importante precisar que se debe utilizar la metodologia del costo
incremental de desarrollo en el caso que la demanda regulada es creciente
(proyecto de expansion), del mismo modo se debe aplicar la metodologia de costo
marginal de largo plazo si la demanda regulada es decreciente (proyecto de
reposicion).



CONTROVERSIA 1: CRITERIOS DE _PRESENTACION Y PROYECCION DE
DEMANDA

BTEP Numeral VIII

“Para estimar la demanda de los servicios definidos en el punto 11.2 y la participacion
de mercado que enfrenta la Empresa Eficiente, se considerara que los oferentes
que participan en una misma area de superposicion son de similar eficiencia en
cuanto a captacion de nuevos clientes, por lo que deberan obtener el mismo
porcentaje de participacion respecto de la demanda en sus respectivos proyectos
de expansion. Dicha informacion podrd basarse en aquellas areas geogréficas en
gue concurra tal superposicién y en base al nUmero de empresas participantes, y/o,
en otras informaciones sustentadas en una metodologia alternativa que permita la
obtencién de dichos clientes.”

“Del mismo modo, en los casos en que sOlo existe un oferente, o area de no
superposicion, la demanda de proyectos de expansion que enfrenta la Empresa
Eficiente correspondera a la demanda incremental total de mercado al interior de
dicha area”.

“Para los efectos sefialados anteriormente, el area de superposicion correspondera
a la zona geografica donde exista superposicion de redes de mas de una
concesionaria para cada uno de los servicios.”

Fundamento de la Controversia

La metodologia indicada en BTEP obliga a la Concesionaria de disponer de la
informacion del area de cobertura de red de sus competidores, la cual es
informacion estratégica y confidencial que naturalmente no esta disponible, lo
anterior hace impracticable esta metodologia de estimacion de demanda.

Propuesta de solucion:
En el numeral IX, eliminar el texto citado precedentemente ya que las mismas bases
indican en hoja 38 del mismo numeral:

“Para ello, la Concesionaria deberd utilizar métodos estadisticos de amplia
aceptacion y validar sus resultados mediante test que garanticen la confiabilidad,
eficiencia y estabilidad de los parametros estimados.”



CONTROVERSIA 2: TARIFAS DEFINITIVAS.

BTEP Numeral VI.3.2
No se explicita formula de autofinanciamiento.

Fundamento de la Controversia

De acuerdo al 30F de la LGT, las tarifas definitivas se obtendran incrementando las
tarifas eficientes hasta que, aplicadas a las demandas previstas para el periodo de
vida util de los activos de la empresa eficiente, generen una recaudacion equivalente
al costo total del largo plazo respectivo, falta explicitar la formula de
autofinanciamiento.

Propuesta de solucién
Restablecer formula de autofinanciamiento:
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Donde:

Qi : demanda prevista del servicio “j” durante el ano “”,
reposicion;

Pi : tarifa definitiva del servicio “j” en el afio “’;

Yi : costo total de largo plazo de la empresa en el afio
a : cantidad de componentes del servicio regulado

asociada al proyecto de

“ ”,



