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Radiografia de Trafico de Datos Fijos y moviles

Objetivos:

@ Contar con informacién relevante para fines de politica publica en el ambito del desarrollo
digital del pais.

@ WMedir la intensidad del uso de las tecnologias de banda ancha fijas y mdviles para, entre otros,
el diseno de las capacidades de redes por parte de los privados , fomento de la competencia y
calidad de servicio.

@ Anticipar las tendencias en el uso de las tecnologias de informacidon y comunicaciones para el

desarrollo social y productivo de Chile.

Chile se convierte en el primero pais en Sudamérica en contar con informacion

nacional de trafico de datos fijo y moviles.




¢Qué incluye el Trafico de Datos?

@ Tipo de trafico (nacional, internacional y almacenamiento caché)

@ Sentido del Trafico (subida y bajada)

@ Tipo de Plan (prepago y postpago)

@ Tipo de Aplicacion (redes sociales, juegos, video, navegacién en Web y descarga de archivos)
@ Tipo de terminal (fijos, smartphones, USB, Machine to Machine)

@ Tipo de Tecnologia (Fijas: HFC, FTTX, ADSL; Mdviles: 2G, 3G, 4G)

@ Tipo de Cliente (residencial, comercial)




Principales Cifras
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Trafico de datos anual
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Evolucion del Trafico en Chile de Datos ultimos 14 meses
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Trafico de Datos: Fijo y Movil, Subida y Bajada
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Evolucion del Trafico en Chile de Datos ultimos 14 meses
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Trafico promedio por conexion fija
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Claro posee el mayor trafico promedio por conexion fijo
Destaca asimismo Pacifico Cable

El resto de los operadores posee entre 120 y 200 Giga Bytes de trafico por conexion al mes @
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WOM es lider en trafico por conexion

Los 3 operadores grandes presentan traficos mucho menores a WOM.




Participacion en trafico de datos fijo

Junio 2017 Ny tE |nternet
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MOVISTAR
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La participacion por trafico de datos mantiene las posiciones relativas de los accesos, pero favoreciendo
principalmente a Claro (14% de participacion en accesos versus 22% de participacion en trafico)

La evolucion de participaciones por empresa en el ultimo afo es relativamente constante, a excepcion del
incremento de VTR. @




Participacion en trafico de datos moviles Q&
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La evolucion de participaciones por empresa es relativamente constante, destacando el crecimiento de

WOM y ENTEL. @




Trafico fijo es
maximo en la
noche y minimo
en la madrugada.
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La hora cargada (Peak) para trafico fijo se encuentra entre las 22 y 23 horas
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Demanda horaria movil — Junio 2018

Hora peak entre

La hora cargada (Peak) para trafico movil se encuentra entre las 20 y 21 horas.
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Uso de trafico por aplicacion

Trafico Fijo Trafico Movil
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Trafico por Conexion Mensual Fija —

Tipo de Cliente ultimos 14 meses
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Similitud en los patrones de consumo residencial y comercial.




Trafico por Conexion Mensual Movil —

Tipo de Plan ultimos 14 meses
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m POSTPAGO PREPAGO

* Diferencias significativas entre consumo de datos postpago versus el de prepago movil

* Un usuario postpago consume casi 5 veces lo de un prepago. @




Gracias
@subtel chile | @pamgidi



