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REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES

REF.: Aprueba Bases de Concurso
para proveer el cargo Jefe de
Departamento grado 7° E.U.S/

RESOLUCION N2 @ 3

sanTiaco, (35 ABO. 2016

Subsecretaria de

1.762,
Telecomunicaciones; el Decreto Ley N° 1.028, de 1975, sobre atribuciones de los
Subsecretarios de Estado; la Ley N218.834, sobre Estatuto Administrativo, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el D.F.L N229, de 2004,

El Decreto Ley N° de 1977, que crea Ia

la Ley N°19.254, de 1993, que fija plantas del

inisterio de Transportes y Telecomunicaciones; la Ley N°19.882, de 2003, del
Ministerio de Hacienda, sobre Nuevo Trato Laboral; la Ley 18.575, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracidon de! Estado, cuyo texto
refundido, coordinado vy sistematizado fue fijado por el D.F.L N2 1/19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; el D.F.L. N°8, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que establecid los cargos del tercer nivel jerarquico de
{a Subsecretaria de Telecomunicaciones; el Decreto {(H} N°69, de 2004,
Reglamento sobre Concursos del Estatuto Administrativo; la Resolucién N2 1.600,
de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del trdmite de Toma de Razén y;

CONSIDERANDO:

Que, es necesaria la provisidn del cargo
Jefe de Departamento del escalafon Directivo, grado 7° E.U.S de la Planta de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, que se encontrara vacante a partir del 16
de noviembre de 2016. '

Que, en concordancia con lo previsto y
establecido en el articulo 12°, del D.S. N° 69 del 2004 del 30.01.04 del Ministerio
de Hacienda y articulo 21°, del DFL N* 29, del 2004 del Ministerio de Hacienda,
gue fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834/89,
Estatuto Administrativo del Ministerio de Hacienda, este concurso sera
preparado y realizado por un Comité de Seleccidn.

RESUELVO:

1.- Lldmese a concurso de oposicidn de
antecedentes para proveer en calidad de titular el cargo de Jefe del
Departamento grado 7° E.U.S., de la Planta Directiva de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, de conformidad a las normas establecidas en el articulo 8°
del Titulo | det D.F.L N229, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N218.834, sobre Estatuto
Administrativo y en el Decreto (H) N° 69, de 2004.

2.- Apruébense las bases administrativas
y sus anexos del concurso para proveer el cargo antes indicado, por el cual se
evaluardn los antecedentes de los/as postulantes, las que se transcriben a
continuacidén y forman parte de la presente Resolucion,



BASES DEL CONCURSO DE PROVISION INTERNO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

El presente documento contiene las bases para el Concurso de Provisidn Interno de la Administracion
Puablica del cargo titular de Jefe (a) Departamento para desempefiar labores de Jefatura de Gestién de
Reclamos. El concurso corresponde a un cargo Directivo del Tercer Nivel Jerdrquico y se ajusta a la
normativa establecida en el DFL. N° 29, publicado en el diario oficial del 16.03.2005 del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.834, Estatuto
Administrativo y el Decreto Supremo N°69 del 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
Reglamento sobre Concursos del Estatuto Administrativo.

I.- PRESENTACION DE LA SUBSECRETARIA DE TELE_COMUNICACIONES
i ./’ "‘ \ "‘ —
Visién lnstltuc:onal

Al 2018 Chile se posicionaré como un referente mternacional en telecomunicaciones, habiendo alcanzado altos
estandares de calidad de servicios a precios competutwos mlmmazado la brecha digital con prioridad en los pueblos
originarios, generado espacios de inclusién digital- y,defensa de los usuarios, liderando la coordinacion de los
servicios publicos hacia el desarrollo digital ythabuendo |mpulsado una pohtlca publica e institucionalidad para el
desarrolio espacial. ~ e S

' " Mision Institucional

Promover el acceso equitativo e inclusivo a las telecomunicaciones, réeduciendo la brecha digital, generando un
mayor balance y competencia entre los distintos actores del mercado, agilizando su desarrollo, resguardando la
debida defensa de los usuarios y fomentando la prestacién de servicios con altos estdndares de calidad, en el
contexto de un regulador activo que refuerce el marco normativo e institucional, IOgra'ndo que los beneficios de la
saciedad de la informacién estén disponibles para todas las chilenas y chilenos, en especial a los que viven en
zonas rurales, extremas y de bajos ingresos.

Ejes Estratégicos

Disminuir la Brecha Digital y Potenciar la Inclusién Ciudadana

Defensa de los Usuarios de Telecomunicaciones v

Aumentar la Calidad de Servicio en las Telecomunicaciones

Impulsar la Competencia para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién

ik iw(a]| -

Infraestructura con Sentido para el Desarrollo Digital y Espacial

I.- IDENTIFICACION DE LA VACANTE

Nombre del Cargo Jefe (a) Departamento

Planta Directiva.

Nivel Jerarquico Il Nivel

Ministerio y/o Servicio Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; Subsecretaria de
Telecomunicaciones.

Dependencia Jerarquica Jefe Divisién Fiscalizacion, Subtel.

Vacantes 1

Grado 7°

Lugar de Desempeno Departamento Gestion de Reclamos, Amundtegui 391 Santiago Centro.
Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Dependientes del cargo Profesionales y técnicos del drea.

Condiciones de Trabajo Trabajo en Qficina y Terreno segln requerimiento de Jefe Divisién.

Responsabilidades del Responsabilidad sobre direccidn y gestidn del equipo de trabajo del Departamento

cargo. Gestién de Reclamos.

Responsabilidad sobre recursos econdémicos y fisicos utilizados en el desempefio
de sus funciones.

Responsabilidad sobre la gestion y uso de recursos econédmicos y fisicos destinados
al cumplimiento de las labores del Departamento Gestién de Reclamos.
Responsabilidad sobre la generacidn, registro fisico, actualizacion vy
confidencialidad en la utilizacién de la informacién.

Responsabilidad sobre la actualizacidn permanente de la realidad actual y la
evolucién del sector de las telecomunicaciones.

Contactos externos Coordinacién con diversas Instituciones Pablicas.
Coordinacién con Empresas del Sector de las Telecomunicaciones.
Contactos Internos Coordinacién con distintas Divisiones y Departamentos dentro de la Subsecretaria

de Telecomunicaciones.




Ii§.- PERFIL DE CARGO

Recepcidn, tramitacion y resolucién de los reclamos a nivel nacional presentados
Objetivo del por los usuarios de servicios de telecomunicaciones producto de disconformidades
Departamento con la prestacion del servicio por parte de empresas concesionarias de
telecomunicaciones.

Funciones Especificas del
Departamento

Recepcionar, tramitar y resolver reclamos presentados por los ciudadanos
con los antecedentes aportados tanto por las empresas como por los
usuarios.

Ejecutar la tramitacion de apelaciones a las resoluciones, presentadas por
los usuarios o por las empresas.

Orientar a los usuarios en la presentacion de reclamos.

Ejecutar acciones de difusion de los derechos de los usuarios de servicios
de telecomunicaciones.

Desarrollar acciones de capacitacidon en materias de presentacion y
tramitacién de reclamos.

Recepcionar las solicitudes y documentos de usuarios y empresas,

Solicitar antecedentes a las empresas concesionarias, relacionados con los
requerimientos de fos usuarios.

Trasladar y monitorear las denuncias por incumplimiento de resoluciones
de parte de las empresas.

Atencién Oficinas de informacién y Reclamos (OIRS).

Recepcidn y derivacion de requerimientos ingresados a través de OIRS.
Proponer acciones correctivas frente a irregularidades en el cumplimiento
de la normativa vigente en materia de servicios de telecomunicaciones.
Velar por el cabal cumplimiento de la Normativa de Telecomunicaciones
vigente en materias de atencidn y resolucién de reclamos de usuarios de

servicios de telecomunicaciones.

3.1 Competencias del Cargo

3.1.1.- Competencias Transversales

NOMBRE COMPETENCIA DEFINICION NIVEL
Conoce cabalmente las necesidades y expectativas de los clientes internos y externos de la
Institucidn. Establece estdndares para los procesos de que es responsable, adecudndolos a
ORIENTACION AL SERVICIO los criterios de calidad de los clientes. Motiva al personal a su cargo en la valoracién del

cliente y sus necesidades comprometiéndolos en su satisfaccidn. Promueve acciones que
permitan anticiparse a los requerimientos de los clientes.

ORIENTACION A LOS RESULTADOS

Trabaja con objetivos claramente establecidos y realistas. Respalda nuevos proyectos
destinados a incrementar la eficiencla de la Institucidn. Expone de forma clara los objetivos
planteados a sus colaboradores, los estimulz al logro de objetivos para alcanzar estdndares
de calidad y controla su cumplimiento. Crea condiciones que le permitan tomar decisiones
con rapidez, cautelando los intereses de la Institucién.

PROBIDAD

En el desempefio de sus funciones, antepone el bien comin a sus Intereses personales.
Respeta cabalmente los reglamentos de la Institucidén. Mantlene los niveles de
confidencialidad necesarios de la informacién que maneja. Advierte de manera asertiva y
oportuna a las autoridades de la Institucién cuando observa que estdn en riesgo los valores
y principios de fa probidad. ‘

COMPRCMISO CON LA
ORGANIZACION

Respetar y asumir como propios la visidn, misién, valores y objetivos de la institucion.
Apoyar de forma activa el logro de objetivos comunes, superando obstaculos, cumpliendo
con sus compromisos, tanto personales como profesionales. Conoce y se compromete
personal y proactivamente con el logro de los objetivos, misidn y visidn institucional. Del
mismo modo, transmite a sus pares y colaboradores el compromiso con los objetivos
instituclonales, buscando generar adhesldn y el compromiso de los equipos de trabajo.




3.1.2.- Competencias Especificas

NOMBRE COMPETENCIA

DEFINICION NIVEL

LIDERAZGO

Logra adhesién y compromiso de sus colaboradores para ejecutas las [abores
encomendadas dando cumplimiento a los objetivos y las metas, manteniendo el buen clima
laboral. Es reconocido y validado entre los funcionarios al momento de identificar quien
guia al equipo de trabajo, asi como los demds integrantes del Servicio. Propone y promueve
innovaciones para el mejoramiento de la gestién de la organizacidn y de su equipo de
trabajo, dentro de las atribuciones de su cargo logrande la validacién, participacién ¥
compromiso necesario para el logro de [as metas.

DESARROLLO DE PERSONAS

Identifica necesidades de entrenamiento o desarrollo estableciendo posteriormente
acciones para satisfacerlas. Da autonomia para la realizacién de tareas, fortaleciendo el
desarrollo y aprendizaje de las personas que integran los equipos de trabajo de los cuales
forma parte.

DESEMPENO BAIO PRESION

Mantiene el control de si mismo y de los demds, actuando con eficacia en situaciones
adversas, de contingencia y/o estrés. Capaz de atender a distintos requerimientos,
finalizando las tareas a tiempo y con la calidad requerida. Prioriza las demandas que surgen
en situaciones adversas, de contingencia y/o estrés.

COMPROMISO CON LA BUSQUEDA
DE INFORMACION Y APRENDIZAIE

Perfecciona constantemente los conocimientos del drea y se mantiene actualizado y en
busqueda de Informacién, motivando a otros. Establece sistemas o habitos personales para
varias formas de obtencién de informacién mediante reuniones informales con otros o
investigaciones personales. Manifiesta curiosidad activa por adquirir nuevos conocimientos
e informacién de temas puntales.

TOMA DE DECISIONES

Determina la sistematizacion de la Informacién recabada de distintas fuentes para su
posterior procesamiento y analisis. Integra en el andlisis las distintas variables en pro de un
resultado satisfacterio. Prioriza los costos y beneficios de la decisién a corto y mediano
plazo.

3.1.3.- Competencias Personales

NOMBRE COMPETENCIA

DEFINICION NIVEL

FORMACION DE RELACIONES Y
CONTACTO

Realiza o mantiene refaciones amistosas, amables y cordiales, o redes de contacto con
gente que es o puede ser util algin dia para el logro de las metas laborales.
Frecuentemente inicia contactos informales ‘o casuales en el trabajo con compafieros u
otras personas de la institucién. Hace un esfuerzo consciente para establecer relaciones
fluldas de compafierismo y colaboracién. Constantemente brinda apoyo a sus compafieros
en situaciones laborales y extra laborales incluso dedicando su tiempo libre si es necesario.

FLEXIBILIDAD

Habilidad para adaptarse y trabajar efectivamente con una variedad de situaciones,
individuos o grupos. Aplica con flexibllidad reglas y procedimientos dependiendo de la
situacldn individual, adapta acclones para lograr los objetivos mayores de la Institucion.
Adopta las tdcticas a la respuesta de otros cambia su propia conducta o apreciacidn para
adaptarse a la situacidn. Con el propdsito de lograr las metas, apoya a sus colaboradores a
hacer el trabajo en la medida que sea necesario.

COMUNICACION EFECTIVA

Transmite informacién tanto vertical {ascendente y descendente) como horizontal, de
manera clara y adecuada al interfocutor. Se maneja hédbilmente en su relacién con los
demds, pudiendo dirigirse a grupos de personas, sin mayores dificultades. Slempre logra
generar un clima grato y ameno en sus contactos, con colaboradores, pares o clientes.

AUTOCONFIANZA

Creencla de |a persona en su propia capacidad para el logro de una tarea, especialmente en
situaciones diffciles que implican un reto. Acepta voluntariamente desafios, le agradan las
misiones desafiantes, busca constantemente responsabilidad adicional. Es capaz de
expresar desacuerdo cuidadosamente con sus jefaturas y pares declarando confiadamente
su propia posicién. ;

AUTOCONTROL

Habllidad para mantener el control de si mismo en situaciones estresantes, al enfrentar
agresion y hostilidad de otros o al trabajar en condiciones de alta presion. Controla sus
emociones y reflexiona ante de actuar impulsivamente, respondiendo constructivamente a
los problemas. En situaciones muy estresantes, calma a otros al mismo tiempo que controla
sus propias emociones.

TRABAJO EN EQUIPO

Pone sus conacimientos e influencia a disposicidn de! equipo. Expresa satisfaccién por los
logros obtenidos por el equipo a su cargo. Cdlabora y comparte recursos con sus pares y
con otras éreas de la organizacién. Realiza declaraciones que estimulan el espiritu de
equipo de su organizacién.

IV.- REQUISITOS

4.1.- Requisitos Generales: Los postulantes deberdn cumplir con los siguientes requisitos
dispuestos en los Articulos 46 y 47 del DS de Hacienda N2 69, del afio 2004.
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Ser funcionario de planta o a contrata de algun Ministerio o Servicio regido por el Estatuto
Administrativo. En el caso de los funcionarios a contrata, deberan haberse desempefiado en tal
calidad, al menos, durante los tres afios previos al concurso, en forma ininterrumpida; lo que
también sera exigido a los funcionarios que postulen en cafidad de suplentes, de acuerdo al
Dictamen N° 56311 de 2014, de la Contraloria General de la Republica.

CQue se encuentren calificados en lista N21, de Distincion.
Que no estén afectos a las siguientes inhabilidades:

- No haber sido calificado durante dos periodos consecutivos.

- Haber sido objeto de la medida disciplinaria de censura, mas de una vez, en los doce
meses anteriores de producida la vacante.

- Haber sido sancionado con la medida disciplinaria de multa en los doce meses anteriores
de producida la vacante.

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberdn estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia de la
Republica, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

4.2- Aspectos Deseables:

Se considerardn ademds aspectos deseables para el desempeiio de la funcidn, los que se agrupan
en: estudios y cursos de especializacidn y capacitacidn; experiencia laboral y competencias gue se
sefialan en el punto 3.1. Se deja expresa constancia que las condiciones sefialadas constituyen
- aspectos deseables para el desempefio de la funcidén, pero no son requisitos adicionales
excluyentes.

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes aspectos deseables:

Estudios ¢ Deseable poseer titulo profesional de Ingeniero {E) o Civil Industrial,

Ingeniero {E) o Civil Eléctrico o Electrénico o Abogado.

Cursos de especializacion

Deseable poseer post-titulo {Diplomado) y/o Magister en:
Telecomunicaciones y/o

Comportamiento del Consumidor

Gestion Puablica y/o Gerencia Publica.

s o @

Equipos de Trabajo.
e Deseable poseer capacitacidn demostrable en Gestién de Procesos.

Telecomunicaciones.

Cursos de capacitacion e Deseable poseer capacitacion demostrable en regulacién econémica de!

comportamiento y evolucion del mercado del sector
telecomunicaciones.

Pdblico.

Desarrollo de mejora en los procesos.

Experiencia laboral direccidn de equipos de trabajo y/o profesional en el area.

requerida. s Deseable poseer 2 o mas afios de experiencia demostrable en

comportamiento  y evolucion del mercado del sector
telecomunicaciones.

procesos en el sector de las telecomunicaciones.

trabajos relacionados con materias de regulacion de servicios.

Deseahle poseer capacitacion demostrable en Liderazgo y Manejo de

o Deseable poseer capacitacién demostrable en la Ley y/o Normativa de las

¢ Deseable poseer capacitacién demostrable en Normativas de! sector
e Deseable poseer 2 0 mas afios de experiencia demostrable en Gestion vy

e Deseable poseer 2 o mas afios de experiencia demostrable en liderazgo y

s Deseable poseer 2 0 més afios de experiencia demostrable en servicios o

e Deseable poseer 2 o mas anos 0 mds de experiencia demostrable en




V.- ANTECEDENTES PARA POSTULAR

Los postulantes que reunan los requisitos anteriores, deberan hacer entrega de la siguiente
documentacion:
a) Formulario de Postulacion; (Anexo 1).
b) Curriculum Vitae *; (Anexo 2).
¢} Certificado de estudios y/o Titulo Profesional {fotocopia simple).
d) Certificados que acrediten cursos de capacitacién requerlda y/0 postitulos o postgrados
requeridos (fotocopia simple).
e) Documentos de verificacidén que evidencien cada una de las experiencias detalladas en el
curriculum vitae.

Se entendera como documentos de verificacion aquellos certificados, cartas, contrato de trabajo
u otros emanados por instituciones publicas y/o privadas en que certifique que el postulante se
ha desempefiado en la institucién consignada en el curriculum vitae y/o ha desarrollado las
actividades relacionadas con el perfil del cargo.

Estas certificaciones deben ser extendidas por el jefe, encargado de personal o por la autoridad
respectiva de las instituciones publicas o su equivalente en el sector privado en los cuales se ha
desempefiado el postulante.

f}  Documentacion que certifique su calidad de funcionario de Planta o a Contrata del
Ministerio o Servicio de donde pertenece, con la debida especificacién del cargo
desempefiado en los Gltimos 3 afios.

g) Documentacion que certifique la calificacidn obtenida en el periodo inmediatamente
anterior a este llamado a Concurso.

h) Certificado original del Jefe de Personal del Servicio donde se encuentra desempefiando
funciones, que acredite no estar afecto a las siguientes inhabilidades:

- No haber sido calificado durante dos periodos consecutivos.
1
- Haber sido objeto de medida disciplinaria de censura, mas de una vez, en los doce meses
anteriores a la fecha en que se produjo esta vacante,

- Haber sido, sancionado con la medida disciplinaria de multa en los doce meses anteriores a
la fecha en que se produjo esta vacante.

i) Declaracion jurada simple (Anexo 3) que acredite que no se encuentra afecto a las
inhabilidades contempladas en el articulo 54 dei DFL N°1/19.653, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia de la Republica.

En el caso de los funcionarios/as de la Subsecretaria de Telecomunicaciones para efectos de las
letras c} y d) podran solicitar al Departamento Gestién de Personas informacion sobre los titulos y
estudios que se encuentran registrados en dicha unidad. Asimismo no es necesario acreditar lo
establecido en las letras f), g), h), i). I

{Los documentos originales o copias debidamente autorizadas serdn solicitados al momento del
nombramiento).

* De acuerdo a la normativa de Buenas Prdcticas laborales, el curriculum vitae en los concursos de
ingreso se solicitardn y entregardn exclusivamente con los apellidos del postulante, sin nombres,
foto, direccion, sexo, estado Civil u otra identificacion, indicando sélo un ndmero telefénico,
casilla electrénica o similar, para efectos de la comunicacién durante el proceso de seleccion, y
por el cual se le informara de los resultados del concurso.

Cabe sefialar que al momento de enviar una postulacidn, esta Subsecretaria entenders
automaticamente que el postulante acepta integramente todos los términos y condiciones
establecidas en estas Bases de llamado a Concurso, i

|

De acuerdo a lo sefialado en art 14° del D.S. N°69/2004, una vez cerrado el plazo de presentacion
de postulaciones, no se podran recibir nuevas postulaciones. Tampoco seran admisibles
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antecedentes adicionales, a menos que €l Comité de Seleccién asi lo requiera para aclarar los ya
presentados. :

VI. PERMANENCIA EN EL CARGO

El funcionario nombrado permaneceré en el cargo por un periodo de tres afios, al término del cual
y por una sola vez, el Subsecretaric de Telecomunicaciones podra, previa evaluacién de su
desempeifio, resolver la prérroga del nombramiento por un periodo igual. Con todo, su
permanencia en el cargo quedard supeditada a su calificacién en Lista N2 1 de Distincion.

El funcionario nombrado, una vez concluido su periodo o eventual prérroga podra volver a
concursar 0 reasumir su cargo de origen, cuando proceda.

Vil.- DISPOSICION DE LAS BASES

Las Bases del Concurso estardn a disposicidn de los postulantes a partir de su publicacion en el
Diario Oficial, en la Oficina de Partes de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, desde las 9:00
hasta las 14.00 horas, de lunes a viernes, ubicada en Amunéategui 139 primer piso, comuna de
Santiago, entendiéndose plenamente conocidas por todos los postulantes. Asi también las bases
podrdn ser descargadas desde la pagina Web de la Subsecretaria de Telecomunicaciones
www.subtel.cl

Por otra parte, la convocatoria del Concurso también serd difundida mediante la pagina web
www.empleospublicos.cl

VIIl.- RECEPCION DE LAS POSTULACIONES

Las correspondientes postulaciones deberan ser entregadas sélo en la Oficina de Partes de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, ubicada en Amunétegui 139 primer piso, comuna de
Santiago, en los horarios dispuestos para ello desde las 9:00 horas hasta las 14:00 horas, de lunes
a viernes, teniendo un plazo de recepcion de 10 dias habiles a contar de la publicacidn en el
Diario Oficial. No seran consideradas dentro del Concurso las postulaciones que lleguen fuera del
plazo establecido, como tampoco las postulaciones enviadas via fax o correo electrénico.

Serdn consideradas dentro del proceso de seleccién aquellas postulaciones recibidas por carta y
que excedan el plazo méximo de recepcién de antecedentes, pero que consignen en el timbre de
la empresa de correos, que se despacharon dentro del plazo establecido (10 dias hédbiles a contar
de la publicacién en el Diario Oficial) siempre que se reciban dentro del plazo determinado para la
etapa ! de Evaluaciéon Curricular, esto es 10 dias habiles a contar del término de la etapa de
recepcion de las postulaciones.

Los postulantes que presenten algin tipo de discapacidad que les impida o les produzca
dificultades para ser evaluados bajo la aplicacién de los instrumentos y evaluaciones de seleccién
que se utilizardn, deberdn informarlo en su postulacién, con el fin de adoptar las medidas
pertinentes para garantizar de esta forma la igualdad de condiciones a todos quienes postulen al
Concurso.

Las consultas con respecto al concurso serdn resueltas por la Encargada de Reclutamiento y
Seleccién Ps. Carolina Pinto M., sélo a través del correo electrénico cpinto@subtel.gob.cl

IX.- PROCESO DE SELECCION

La evaluacidn se llevard a cabo en base a etapas sucesivas, por lo que la puntuacién minima por
etapa determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso podré ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, que no
alcancen el puntaje minimo definido. Esto se evaluara al término de cada etapa, pudiéndose
declarar desierto en cualquiera de ellas.

A falta de postulantes idéneos una vez resuelto el concurso, se deberd llamar a Concurso Publico.



9.1 Calendarizacién del Proceso

Etapa Calendarizacion

De acuerdo a normativa los dias 1° o 15 de cada
mes o el primer dia habil siguiente si aquéllos
fueren feriado.

Publicacidn, convocatoria Diario Oficial; Pdg. Weh
Subtel.

10 dfas habiles siguientes a contar de la

Recepcidn y registro de antecedentes. . .
P v res publicacidn en el Diario Oficial

Etapa I: Evaluacion Curricular de Formacién y 10 dfas habiles a contar del término de la etapa de
Capacitacion. recepcién y registro de antecedentes.

10 dias hdbiles a contar del término de la etapa de

Etapa lI: Evaluacion Curricular de Experiencia Laboral. L ) . o,
evaluacion curricular de formacion y capacitacion.

Etapa lll: Evaluacion de Competencias Técnicas. 7 dfas habiles a contar del término de la etapa de
evaluacion curricular de experiencia laboral.

15 dias habiles a contar del término de [a etapa de

Etapa IV: Evaluacion de Apreciacién Global iy s
evaluacion de competencias técnicas.

20 dias hébiles a contar del término de la etapa de

Etapa V: Evaluacidn Psicolahoral de Preseleccion - o
evaluacion de apreciacién global

Sin perjuicio de lo anterior, el Sr. Subsecretario de Telecomunicaciones podra modificar los plazos
por razones de fuerza mayor. Los cambios eventuales seran informados en la pagina web del
Servicio www.subtel.cl y al correo electrénico informado por los postulantes.

Tanto las etapas de Evaluacidn psicolaboral como de Evaluacién de Apreciacién Global y de
Competencias Técnicas del/la candidato/a, se realizaran en la ciudad de Santiago v el lugar y
horario se indicara a los postulantes via correo electrénico. El costo del traslado serd asumido por
cada candidato/a.

9.2 Etapas del Concurso: ‘
[

9.2.1 Etapa I: Evaluacidn Curricular de Formacidn y Capacitaciones

Factores: Estudios y cursos de Capacitacidn. En esta etapa se evaluarian los siguientes
subfactores: Estudios, cursos de formacion, Postitulo (Diplomado) y/o Postgrado Magister y
Capacitacidn y perfeccionamiento comprobable asociados al cargo.; todos ellos establecidos en el
perfil del cargo previamente determinado.

En el Subfactor Estudios se evaluard aqueilos estudios y/o titulos profesionales que tengan
afinidad con el perfil detallado en las bases. Asimismo si el postulante posee mas de un titulo
profesional, se le asignara puntaje al titulo que sea mas idéneo para el cargo.

El Subfactor, cursos de especializacion considerara los diplomados y/o magister que tengan
afinidad con el perfil detallado en las bases. Asimismo si el postulante posee mas de un curso de
especializacién, se le asignard puntaje sélo a uno.

Respecto al subfactor capacitacion solo serdn consideradas aquellas capacitaciones
determinadas en el perfil que sean acreditadas mediante certificado respectivo. Se evaluari la
sumatoria de todas fas capacitaciones realizadas en las materias sefialadas en el perfil del cargo.
Sin importar que sean de la misma materia.

La puntuacién minima de aprobacién de esta etapa serd de 7 puntos, los postulantes que no
alcancen esta puntuacidon minima no podran pasar a la siguiente etapa.

Las personas preseleccionadas que cumplan con el puntaje minimo de la Etapa |, pasardn a la
Etapa Il. Se les avisard oportunamente a los postulantes que hayan superado esta etapa, a través
de correo electronico que hayan informado en su curriculum vitae.

La Evaluacidn Curricular de Formacion y Capacitacion se realizard en un plazo de 10 dias habiles
a contar del término de la etapa de recepcion y registro de antecedentes.

9.2.2 Etapa ll: Evaluacién Curricular de Experiencia Laboral




"

9.2.2 Ftapa ll: Evaluacidn Curricular de Experiencia Laboral

Factor: Experiencia Laboral. En esta etapa se evaluard la experiencia laboral establecida en el
perfil def cargo previamente determinado.

Sélo serd considerada en la evaluacion aquella experiencia laboral respaldada por certificado de
verificacién. (ver detalle en letra e} item V.- antecedentes para postular).

La puntuacion minima de aprobacion de esta etapa serd de 24 puntos, los postulantes que no
alcancen esta puntuacién minima no padran pasar a la siguiente etapa.

Las personas preseleccionadas que cumplan con el puntaje minimo de la Etapa Il, pasaran a la
Etapa lll. Se les avisard oportunamente a los postulantes que hayan superado esta etapa, a través

de correo electrénico que hayan informado en su curriculum vitae.

La Evaluaciéon Curricular de Experiencia Laboral, se realizard en un plazo de 10 dias habiles a
contar del término de la etapa de evaluacién curricular de formacién y capacitacién.

9.2.3 Etapa Ill: Evaluacién de Competencias Técnicas

Factor: Prueba de conocimientos asociados a los deseables para el cargo.

La evaluacion de competencias técnicas consistird en una prueba que medira los conocimientos
técnicos que el postulante posee en relacién a las materias del perfil dei cargo. La prueha serd
elaborada por el Comité de Seleccion y administrada por el Departamento Gestién de Personas en
dependencias de Subtel. La escala utilizada para su evaluacion serd de 1 a 7, y tendra la siguiente
puntuacion:

Tramo de Notas Puntaje
7 6 10
59 5 8
4,9

*Para el célculo se consideraran dos decimales y se aproximara al tramo de notas mas alto cuando
el segundo decimal sea igual o superior a 5.

La puntuacién minima de aprobacién de esta etapa sera de 8 puntos. Los postulantes que no
alcancen esta puntuacién minima no podran pasar a la siguiente etapa.

Los postulantes que hayan superado esta etapa, se les comunicara oportunamente a traves del
correo electrénico que hayan informado en su curriculum vitae.

La Evaluacion de Competencias Técnicas se realizard en un plazo de 7 dias habiles a contar del
término de la etapa de evaluacion curricular de experiencia laboral.

9.2.4 Etapa IV: Evaluacién de Apreciacion Global

Factor: Entrevista de evaluacién de habilidades y competencias para el cargo.

La evaluacion de apreciacion global consistird en una entrevista a aquellos candidatos cuyos
puntajes hayan alcanzado el minimo establecido en la etapa anterior. La entrevista la realizar el
Comité de Seleccion de Subtel en la ciudad de Santiago, en el lugar, fecha y hora que se
comunicard a los postulantes con la debida antelacién, al correo electrénico que hayan sefialado

en su curricufum vitae.

Cada uno de los integrantes del Comité que participen en la evaluacién, calificara a cada
entrevistado con una nota entre 1,0 a 7,0. Posteriormente se promediara la sumatoria de las
notas obtenidas, dividiéndose por el nimero de evaluadores presentes. La nota final se ubicara
en el rango de notas de la siguiente tabla:



Tabla de puntajes f

" Etapa |  Factor Criterio Rango de Puntaje
: ' Notas
. Presenta competencias especificas 5,96~7,0 10
Evaluacion Entrevista de | paraelcargo.
de evaluacidnde | Presenta algunas competencias
- - . 3,96 -5,95 8
Apreciacidn habilidadesy | requeridas para el cargo.
Global competencias | Presenta competencias minimas
para elcargo. | para el desempefio del cargo. 1,0-3,95 5

1
Iy ' L] . r , |
La puntuacion minima de aprobacién de esta etapa serd de 8I puntos. Los postulantes que hayan
superado esta etapa se les comunicard oportunamente a través del correo electrénico que hayan
informado en su curriculum vitae.

La aplicacién de la evaluacidn de apreciacion global se realiza‘ré en un plazo de 15 dias habiles a
contar del término de la etapa de evaluacién de Competencias técnicas.

9.2.5 Etapa V: Evaluacién Psicolaboral

Factor: Adecuacidn psicolaboral para el cargo, de acuerdt:) al perfil del cargo previamente
establecido. El método utilizado para evaluar esta etapa serd a través de la aplicacion de
procedimientos objetivos, como entrevista y test psicolégicos a los postulantes que hayan

superado la etapa anterior. !

El objetivo de esta fase es identificar la adecuacién psicolaboral del candidato al cargo, evaluando
objetivamente las aptitudes especificas y competencias personales del punto 3.1 requeridas para
el desempeiio del cargo en cuestion.

La puntuacién minima de aprobacién de esta etapa sera de!8 puntos. Los postulantes que no
alcancen esta puntuacién minima seran eliminados del proceso.

Se les avisard oportunamente a los postulantes que hayan superado esta etapa, a través de correo
electrénico que hayan informado en su curriculum vitae.

La aplicacién de la evaluacién psicolaboral se llevard a cabo en un plazo de 20 dias habiles a

contar del término de la etapa de evaluacién de apreciacién global.

9.3 Tabla de evaluatién por etapas:

A continuacion se indican los factores y subfactores que se |evaluaran con su correspondiente
descripcion y ponderacidn:




TABLA DE EVALUACION CONCURSO "JEFATURA TERCER NIVEL JERARQUICO* - DEPARTAMENTO GESTION DE RECLAMOS

Puntaje Puntaje
Etapa Factor Subfactor Descripclén de Factores Evaluados Puntaje | méximo | Minimo de
factor | Aprobacién
ingenlero Civil Industrial 13
Estudlos y ¢cursos de | Ingeniero Civil Eléctrico o Electrénico y/o Abogado 11
formacidn. Ingeniero Ejecucidn Eléctrico o Electrénico o Industrial 9
Otros Estudios 7
Postitulo Posee Postitulo Diplomado y/fo Postgrado Magister en las 5
.- Evaluacidn Curricular (Diplomado) y/o dreas deseables.
de Farmacién y Estudlos y Postgrado Magister. | Posee otra Postitule Diplomado y/o Postgrado Maglster. 3
Capacitaciones cursos de Posee 7 o més cursos asoclados a capacitaciones definidas 4 25 7
capacitacidn. en el perfil ¢n los dltimos 5 afios.
Capacitacién y Posee 5 a 6 cursos asoclados a capacitacienes definidas en 5
perfecclonamiento el perfil en los Ultimos 5 affos.
comprobable Posee 3 a 4 cursos asoclados a capacitaciones definidas en 3
asoclados al cargo. ¢l perfil en los Gitimos § afios.
Posee 1 a 2 cursos asoclados 2 capacitaciones definidas en 1
el perfil en Ins ditimos 5 afios.
2 o més afios de experiencia demostrable en direccidn de 10
. equlpos de trabajo y/o como prafeslonal en el rea.
Pos.eer experlencia Mds de 1y menos de 2 afios de experlencia demostrable
en:\ Ilde‘razgo Y en diraccldn de equipos de traba)o vfo como profesional 7
direccidn de en el drea.
:?:L‘Lor;:e trabajo M4s de 8 meses y menos de 1 aflo de experiencla
profesional en el demostrable en direccién de equlpos de trabajo y/o como 4
drea. profesional en el drea,
Entre 0y 8 meses de experiencla demostrable en direccidn 2
de equipos de trabajo y/o como profesional en el drea.
2 g mas afios de experiencia demostrable en
comportamiento y evolucldn del mercado del sector de las 10
telecomunicaclones.
Poseer experiencia Mis de 1y menos de 2 afios de experiencia demostrable
en camportamlento | en comportamiento y evolucidn del mercado del sector de 7
y evolucidn del las telecomunkcaclones.
mercado del sector Mas de 8 meses y menos de 1 afio de experlencia
delas demostrable en comportamignto y evolucién del mercado 4
telecomunicaciones, | del sector de las telecomunicaciones.
Entre Oy 8 meses de experiencia demostrable en
comportamiento y evolucidn del mercado del sector de las 2
telecamunicaclones.
2 0 mas afios de experiencia demostrable en gestidn y
desarrollo de mejoras en los procesos. 10
Poseer experlencla Més de 1y menos de 2 afios de experiencia demostrable
Experienca engestiény en gestién y desarrotlo de mejoras en las procesos. 7 s0 2
Labors! desarrolio de Mas de 8 meses y menos de 1 aflo de experlencia
Il.- Evatuactén Currioular mejoras en los demostrable en gestidn y desarrollo de mejaras en los 4
de Experiencia Laboral procesos. procesos.
Entre 3y 8 meses de experfencla demostrable en gestién y 5
desarrollo de mejoras en los procesos.
2 0 més afios de experiencla demaostrable en serviclos o
procesos en el sector de las telecomunicaciones. 10
Mis de 1y menos de 2 afios de experiencia demostrable
Poseer experiencia en serviclos o procesos en ¢l sector de las 7
demostrable en telecomunicaciones.
serviclos o pracesos | Mds de 8 meses y menos de 1 afio de experiencia
en el sector de las demostrable en servicios o procesos en el sector de las 4
telecomunicationes, | telecomunicaciones.
Entre 0y 8 meses de experiencla demostrable en serviclos 2
o pracesos en el sector de las telecomunicacionas.
2 0 mis afios de experiencia demostrable en trabajos
relaclonados con materlas de regutacin de serviclos. 10
Poscer experiencia Mds de 1y menos de 2 afios de experiencia demostrable
dernostratle en
trabajos en trabajos relacionados con materias de regulacién de 7
relacionados con senvclos.
raterias de Mds de 8 meses y menos de 1 aflo de experlencia
regulacidn de demostrable en trabajos relacionados con materias de 4
serviclos. regulacidn de seqviclos.
Entre G y 8 meses de experiencla demostrable en trabajos 2
relacionados con materlas de regulacidn de serviclos.
Presenta 6ptimos conocimientos requerldos para el 10
Prueba de desempefio del cargo.
1. Evaluacién de :onodmlentlns Presenta algunos conoclmlentos requeridos para el 8 10 8
Competencias Técnices :i:gaat::: :;:; desempefio del cargo.
Presenta minimos conocimtentos requeridos para el
¢l cargo. 5
desempefio del cargo.
Entrevista de Presenta competencias especlficas para el cargo. 10
V- Eveluecidn de evaluacidn de Presenta algunas competencias requeridas para el cargo. 8
Apreciacién Global del habllidades y 10 8
Comité de Seleccidn competencias Presenta competencias minimas para ¢! desempefio del s
para el cargo. Ccargo.
Evaluacidn {o deflne como un candldato recomendable 10
para el cargo.
V.- Evaluacién Adec:u::lénl Evaluacidn 1o define como un candidato recomendatile 8 10 8
::[ec:ellaetl'::\de pzs::::c;:o_ con observaciones para el cargo.
Evaluacidn lo define come un candidato no recomendable 0
para el cargo. ‘
Totales 105
Puntaje minimo total 55

31




X.- PUNTAJE DE POSTULANTE IDONEO

El puntaje final de los postulantes corresponderd a la suma del puntaje obtenido en la evaluacion
de cada factor de seleccion.

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

Para ser considerado postulante idéneo, el candidato debera alcanzar al menos el puntaje
minimo de aprobacidn de cada una de las etapas, asi como el puntaje minimo total de 55
puntos. El postulante que no redna los puntajes anteriormente descritos serd excluido del
concursg, aun cuando subsista la vacante.

A falta de postulantes idoneos una vez concluido el concurso, se deberd llamar a concurso
publico.

El Comité de Seleccién verificara si los postulantes cumpleri con los requisitos exigidos en las
presentes bases, debiendo levantar un acta con la ndmina de los postulantes aceptados y
rechazados y cualquier situacion relevante relativa al concurso. Asimismo, dispondrd la
notificacién de los funcionarios cuya postulacién hubiere sido rechazada.

Xl.- PROPUESTA DE NOMINA

|
Como resultado del Concurso, el Comité de Seleccidon propondré a la Autoridad, los nombres de a
lo menos tres, pero no mas de cinco candidatos pertenecientes a la planta de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, que hubiesen obtenido los mejores puntajes. En el evento que no haya un
namero suficiente de candidatos de planta idéneos para una terna, ésta se completara con los
contratados y con los pertenecientes a otras entidades, en orden decreciente segiin el puntaje
obtenido.

En caso de igualdad en la puntuacién final, el criterio de desempate sera: Primero, el mayor
puntaje obtenido en la etapa II; y Segundo, el mayor puntaje obtenido en la Etapa I.

La Autoridad seleccionara a una de las personas propuestas por el Comité de Seleccién en la
ndmina de candidatos.

XIl.- CIERRE DEL PROCESO, NOMBRAMIENTO Y NOTIFICACION

La Autoridad seleccionard a una de las personas propuestas por el Comité de Seleccién, y lo
notificard personalmente o por carta certificada dentro de los 30 dias hdabiles siguientes al
término del Concurso. La notificacion por carta certificada se dirigird a la a la direccion consultada
via correo electrénico sefiatado en el curriculum del postulante”, entendiéndose recibida al tercer
dia de enviada.

Una vez practicada la notificacion, el postulante debera manifestar expresamente su aceptacion al
cargo, dentro del plazo de tres dias habiles contados desde la fecha de entrega de la notificacién,
aportando ia documentacion original o copia debidamente autorizada solicitada en estas bases. Si
asi no lo hiciere, la Autoridad nombrara a alguno de los otros postulantes propuestos.

Xlll.- ENTREGA DE RESULTADOS

La Autoridad, a través del Departamento Gestidn de Personas o de quien cumpla sus funciones,
comunicara a los concursantes el resultado final dentro de los 30 dias habiles siguientes a su
conclusion, a través de correo electrdnico y/o a través de su pagina web www.subtel.cl

Los postulantes que fundadamente observen reparos al proceso, tendrdn derecho a reclamar
ante la Contraloria General de la Republica en los términos establecidos en el articulo 160 del
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.834, fuado por el D.F.L. 29, del 16 de
junio de 2004, del Ministerio de Hacienda



ANEXO N° 1: FORMULARIO DE POSTULACION
SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES

I.- CARGO AL QUE POSTULA

I.- DATOS PERSONALES

' APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

“TELEFONOS CORREQ ELECTRONICO

I1l.- DATOS DEL TRABAJO ACTUAL

INSTITUCION ' | CARGO/FUNCION

ESTAMENTO GRADO E.U.R CALIDAD JURIDICA

V.- DOCUMENTOS ADJUNTOS (Marque con una X)

Curriculum Vitae.

Fotocopia simple de Certificado de estudios o Titulo Profesional.

Fotocopia simple de certificado de magister, postitulo de diplomado, relacionados con el
cargo.

Fotocopia simple de certificado de cursos de capacitacién relacionados con el cargo.

Certificado que acredite calificacidn obtenida en el periodo inmediatamente anterior a este
llamado a Concurso de Provisién.

Certificado que acredite no estar afecto a las inhabilidades establecidas en las letras b), c) y d)
del Art. 27 del DS 69/04 de Hacienda.

Certificado que acredite desempeiio en calidad Planta o Contrata al menos durante los tres
afios previos a este llamado a Concurso de Provisién.

Declaracién jurada Simple Art. 542 de la Ley Orgénica de Bases Generales de la Administracién
del Estado.

Certificado de Verificacién de Experiencia.

Otro, indique

La presente postulacién implica mi aceptacién integra de las Bases del presente Concurso.

Declaro, asimismo, mi disponibilidad real para desempefiarme en la Subsecretaria de

Telecomunicaciones.

FIRMA | i FECHA
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ANEXO N°2: CURRICULUM VITAE

SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES

IDENTIFICACION DEL POSTULANTE

APELLIDO PATERNO

APELLIBO MATERNO

TELEFONO PARTICULAR

TELEFONO MOVIL
|

‘CORREO ELECTRONICO

IDENTIFICACION DEL CARGO A QUE POSTULA

NOMBRE DEL CARGO

1.- TITULOS PROFESIONAL(ES) Y O GRADQOS

*Completar sélo si corresponde, indicando sélo aquellos con certificados.

TITULO

INSTITUCION

INGRESO {mes, afio)

EGRESQ {mes, afio}

i

FECHA TITULACION (dia, mes, afio)

DURACION DE LA CARRERA (indicar en nimero de semestres o trimestres)

{*} Usted deberd indicar desde y hasta que afio o fecha cursé [a Carrera.

TITULO

INSTITUCION

INGRESO {mes, afo)

EGRESQ {mes, afio)

FECHA TITULACION {dia, mes, afio)

i

Duracién de la Carrera (indicar en nimero de semestres o trimestres)

{*) Usted deberd indicar desde y hasta que afio o fecha cursd la Carrera.

TITULO

TINSTITUCION

INGRESO {mes, afio)

EGRESO (mes, afio)

FECHA TITULACION (dia, mes, afio)

Duracién de la Carrera (indicar en niimero de semestres o trimestres)

{*) Usted deberd indicar desde y hasta que afio o fecha cursd la Carrera.
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2.- ANTECEDENTES ACADEMICOS

*{Indicar sélo aquellos con certificados, los demds no serdn ponderados nf‘co‘nsiderad'qs)

NOMBRE POST TITULOS/POSTGRADO INSTITUCION
'DESDE {mes, afio) HASTA{mes, afio)

NOMBRE POST TITULOS/POSTGRADO INSTITUCION ‘
DESDE {mes, afic) ' HASTA{mes, afio) -

(*} Usted deberd indicar desde y hasta que afio o fecha cursé el Postgrado o Postitulo.

3.- CAPACITACION
{Indicar sdlo aquellos con certificado)

NOMBRE CURSO Y/O SEMINARIO

DESDE {dia, mes, afio) HASTA {dia, mes, afio) | HORAS DURACION

{*) Usted deberd indicar desde v hasta que afio o fecha cursd la Capacitacion.

NOMBRE CURSO Y/O SEMINARIO

DESDE {dia, mes, afio) " | HASTA (dia, mes, afio) | HORAS DURACION

{*) Usted deberd indicar desde y hasta que afio o fecha cursé [a Capacitacidn.

NOMBRE CURSO Y/O SEMINARIO

DESDE (dia, mes, afo) HASTA (dia, mes, afio) HORAS DURACION

{*} Usted deberd indicar desde y hasta que afio o fecha cursé la Capacitaclén.,

4.- ULTIMO CARGO DESARROLLADO O EN DESARROLLO

{Sdlo cuando corresponda)

| NOMBRE DEL CARGO CALIDAD JURIDICA

INSTITUCION /EMPRESA

'DEPTO,UNIDAD O AREA DE DESEMPENQ DESDE  (dia, | HASTA  (dia, | PERMANENCIA

! mes, afio) mes, afio) EN EL CARGO

! _ _ _. [|(mesafio) =

'FUNCIONES PRINCIPALES (descripcidn general de funciones realizadas y principales logros)

{*} Usted deberd indicar desde y hasta que afio o fecha permaneclé en el cargo.
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5.- TRAYECTORIA LABORAL

Ademas del anterior, indique sus ditimos puestos de trabajo, si corresponde.

NOMBRE DEL CARGO

| CALIDAD JURIDICA

INSTITUCION /EMPRESA

DEPTO,UNIDAD O AREA DE DESEMPENO

DESDE  (dia, | HASTA  (dia, | PERMANENCIA
mes, afo) mes, afio) EN EL CARGO |
{mes, afio) |

'FUNCIONES PRINCIPALES (descripcién general de funciones realizadas y principales logros)

(*} Usted deberd indicar desde y hasta que afio o fecha permanecié en el cargo.

NOMBRE DEL CARGO

CALIDAD JURIDICA

|

INSTITUCION /EMPRESA

DEPTO,UNIDAD O AREA DE DESEMPENG

DESDE (dia, | HASTA  (dia, | PERMANENCIA
mes, afio) mes, afio) EN EL CARGO
{mes, afio)

| FUNCIONES PRINCIPALES (descripcién general de funciones realizadas y principales logros)

(*) Usted deberd Indicar desde y hasta que afio o fecha permanecid en el cargo.

|

NOMBRE DEL CARGO

CALIDAD JURIDICA
|

1
|

INSTITUCION /EMPRESA

DEPTO,UNIDAD O AREA DE DESEMPENO

DESDE (dia, |HASTA  (dia, | PERMANENCIA
mes, afo) mes, afo) EN EL CARGO
{mes, afio)

FUNCIONES PRINCIPALES (descripcién general de funciones realizadas y principales logros)

{*) Usted deberd indicar desde y hasta que afo o fecha permanecié en el cargo.
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ANEXO N°3: DECLARACION JURADA SIMPLE
SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES

NOMBRES APELLIDOS

RUT

Declaro bajo juramento lo siguiente:

* No estar afecto a las inhabilidades administrativas sefialadas en el articulo 54 del DFL
N° 1/19.653, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de Ia Ley N° 18.575,
Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado, vale decir:

i.

No tener vigente o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones

© ascendentes a doscientas unidades tributarias mensuales o mas, con la

Subsecretaria de Telecomunicaciones.

No tener litigios péndientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio
de derechos propios, de su cdnyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer
grado de -consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

No ser director, administrador, representante o socio titulares del 10% o mds de
los derechos de cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o
cauciones vigentes ascendentes a 200 UTM mensuales o mdés, o litigios
pendientes con la Subsecretaria de Telecominicaciones

No tener la calidad de conyuge, hijos, adéptados o parientes hasta el tercer
grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive respecto de las
autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio, hasta el nivel de jefe de
departamento o su equivalente, inclusive.

No estar condenado por crimen o simple delito.

Para constancia

FIRMA ] | FECHA
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CONTRALORIA GENERAL
TOMA DE RAZON

NUEVA RECEPCION
Con Oficio N°

T
} 3.- Publiquese el aviso del
tlamado a Concurso en el Diario Oficial, de acuerdo a lo que sefala

DEPART.
JURIDICO

el articulo 13° del D.S. Ministerio de Hacienda N° 69 del 2004.

DEPT.T.R.
Y REGISTRO

DEPART.
CONTABIL.

$UB DEPTQ.
C. CENTRAL

SUB DPTC.
E CUENTAS

SUB DEPTO.
CPY
BIENES NAC.

DEPART.
AUDITORIA

‘“‘k‘ -.cslf <'Y \
Subs ecrefario ge
yﬁ’f y

DEPART.
V.OP,UyT

SUB DEPTO.
MUNICIP.

I REFRENDACION

IMPUTAC. ..

o)
C
REBUCION:

* Gabinete Subtel .’
* Divisiones !

e Departamento Gestion Persionas
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE PERSONAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO
AREA JURIDICA

CURSA CON ALCANCE LA RESOLU-
CION N° 3, DE 2016, DE LA SUBSE- -
CRETARIA DE TELECOMUNICACIO-
NES.

SANTIAGO, 25.46016*062809

: Esta Contraloria General ha dado curso
al documento del rubro, mediante el cual se llama a concurso para proveer un
cargo de jefe de departamento, grado 7° de la E.U.S., de la planta directiva de
la Subsecretaria de Telecomunicaciones, y se aprueban las bases para llevar
a efecto el respectivo certamen, por encontrarse ajustado a derecho, pero
cumple con hacer presente que, segun los registros de esta Institucion
Fiscalizadora, la aludida plaza, que actualmente desempefia el sefior César
Torres Araya, quedara vacante a contar del 18 de noviembre de 2016 y no en
la fecha que se indica en el primer considerando del acto administrativo en
estudio.

Con el alcance que antecede, se ha
tomado razén del instrumento del epigrafe.

Saluda atentamente a Ud.

%\

JORGE BERMUDEZ SOTQ
Contralor General de la Repiblica

O AL SENOR
SUBSECRETARIO DE TELECOMUNICACIONES

@/ PRESENTE



