Informe de Avance N°1
VTR Comunicaciones SpA

De acuerdo a lo indicado en Resolucién Exenta N2 1.778 de fecha 28 de julio de 2016, que
establece las Bases Técnico Econdmicas Definitivas, especificamente segln lo que se indica
en el Numeral XlIl Anexos: Primer Informe de Avance, VTR viene a presentar la informacion
correspondiente al Informe de Avance N21 del proceso tarifario de la concesionaria VTR
Comunicaciones SpA, correspondiente al periodo 2017-2022.

La informacidn esta contenida en la carpeta adjunta “IA 1 2016” la que a su vez contiene
diversas sub-carpetas con la informacidn solicitada, lo cual se detalla a continuacién:

e Estados financieros consolidados e individuales de la empresa y de entidades y
personas juridicas relacionadas en los términos seialados en la Ley N° 18.045, de
Mercado de Valores, debidamente auditados, correspondientes a los afios 2011,
2012, 2013, 2014 y 2015.

La informacion de los estados financieros de VTR Comunicaciones SpA, VTR Banda
Ancha (Chile) SpA y VTR Banda Ancha Chile SA se adjuntan en la carpeta “EEFF”.

e Demanda historica a nivel mensual para los ultimos 5 afos de todos los servicios
prestados por la empresa y de entidades y personas juridicas relacionadas en los
términos senalados en la Ley N° 18.045, de Mercado de Valores, de acuerdo con la
apertura especificada en el punto VIl de estas bases.

Los servicios prestados por VTR para los servicios de telefonia fija, banda ancha fija,
television, servicio moévil y traficos se adjuntan en la carpeta “Demanda”.

e Cantidades de servicios provistos por la Empresa durante los aiios 2011, 2012,
2013, 2014 y 2015, de acuerdo con el formato "Form_OtrosServ" adjunto a las
presentes bases.

Los otros servicios prestados por la Concesionaria se adjuntan en la carpeta “Otros
servicios”.

e Descripcion de la tecnologia actual de la Concesionaria, es decir, catastro de todos
los elementos que componen la red con sus capacidades y su ubicacion geogrdfica
conforme el formato "Form_Elem_Red", adjunto a las presentes bases. Ademads,
para cada elemento de red se debera adjuntar fichas técnicas, caracteristicas
principales, asi como también diagramas detallados de la red indicando como se
conectan los distintos equipos entre si, elaborado sobre la base de una
representacion del tipo “nodos y arcos” de la(s) conexion(es) de los equipos (nodos)



y las capacidades de los enlaces (arcos). El identificador de cada equipo debe
coincidir con el utilizado en los formatos sefialados.

La descripcién de la tecnologia utilizada por VTR se adjunta en la carpeta
“Tecnologias”.

Mapa de cobertura y localizacion de nodos de red de la Concesionaria al 31.12.15
en formato Shape ArcGIS version 10 con DATUM WGS84 huso 19 y precision de
coordenadas de a lo menos 2 decimales, para cada elemento de red seialado en
la tabla requerida en el punto anterior, identificando cada uno de ellos de acuerdo
con el campo “ID Equipo” de dicha tabla.

La informacién de la cobertura de VTR se adjunta en la carpeta “Cobertura”.

Diagrama detallado de interconexiones con otras empresas, elaborado sobre la
base de una representacion del tipo “nodos y arcos” de la interconexion de los
equipos (nodos) y las capacidades de los enlaces (arcos) respectivos, sefialando
equipos de la Concesionaria, nodo de empresa interconectada, y capacidad
respectiva de dicha interconexion, asi como cualquier otra informacion que la
Concesionaria considere relevante. El identificador de cada equipo debe coincidir
con el utilizado en los formatos requeridos en el punto 5 anterior.

El diagrama de las interconexiones de VTR se adjunta en la carpeta “Interconexién”.

Descripcidon y cuantificacion de areas como recursos humanos, sistemas de
informacion, edificios y dependencias de la empresa real. En particular, la
organizacion de personal y los edificios y dependencias deberan ser detallados de
acuerdo con los formatos "Form_Organizacion", "Form_Perfiles" 'y
"Form_Oficinas" adjuntos a las presentes bases. Esta debera incluir todo personal
de empresas externas, de la empresa y de entidades y personas juridicas
relacionadas en los términos sefalados en la Ley N° 18.045 o no, que preste
servicios habituales en la empresa real.

La informacidn se adjunta en la carpeta “RRHH y oficinas”.

Un detalle de todos los contratos de servicios no contemplados en los puntos
anteriores, de acuerdo con el formato "Form_Contrato_Otros" adjunto a las
presentes bases.

La informacidn de otros contratos se adjunta en la carpeta “Contratos”.

Diseno logico del modelo de costos y calculo tarifario, indicando interacciones y
flujos de informacion.



El disefio légico del modelo se adjunta en la carpeta “Otros”.

e Identificacion de drivers (impulsores) y pardmetros del modelo de Empresa
Eficiente.

La identificacion de drivers (impulsores) y pardmetros del modelo se adjuntan en la
carpeta “Otros”.

e Cronograma de plan de trabajo relacionado con el disefio l6gico del modelo de
Empresa Eficiente.

El cronograma de plan de trabajo se adjunta en la carpeta “Otros”.

Ruego mantener en reserva la informacién entregada en este informe de avances, de
acuerdo con lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 19° del D.S. N°4, de 16 de enero de 2003
de los Ministerios, “Reglamento que Regula el Procedimiento, Publicidad y Participacién del
Proceso de Fijacién Tarifaria Establecido en el Titulo V de la Ley N°18.168, General de
Telecomunicaciones”, debido a que dicha informacién reviste el caracter de informacion
estratégica para mi representada, pudiendo generar diversos perjuicios en caso de
otorgarsele publicidad.
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