Acta Conselo Regional de la Sociedad Civil de SUBTEL

Regién del Maule
SesiénN° 3
Fecha: 28 de Abril de 2016

La sesién se inicia a las 16:00 horas con la asistencia de los consejeros y consejeras: Paulo Pino de
Centro Culturales y Juveniles de Talca (Radio Primavera), José Miguel Castro de Grupo
Discapacidad Esperanza (Radio Nueva Cumpeo), Maria Isabel Jorquera de Uni6n Comunal de
Juntas de Vecinos de Colbin, Roberto Ramos de Comité Sin Casa .

También participa en representacién de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, Juan Bravo
Faundes, Ejecutivo Atencién de publico.

Tabla de la sesién

Aprobar acta anterior

Revisién y aprobacion de reglamento para el Consejo del Maule
Definicién y priorizacién de temas de interés para el Consejo
Varios

Pl il ol o

Desarrollo de 1a Sesi
Se solicita aprobar el Acta de la reunion anterior.

Se acuerda que las sesiones ordinarias del Consejo se realizaran el tercer jueves de cada mes a las
15:30 horas, siendo la préxima reunién el jueves 19 de Mayo a las 15:30 horas.

Consejeros conversan sobre el Reglamento que definira el funcionamiento del Consejo, el cual
deben adecuar a su forma de trabajo.

Acuerdan que en la proxima sesién revisaran el Reglamento de funcionamiento y establecerdn el
que regiré al Consejo del Maule.

Respecto a la priorizacién de los temas que trataran en las proximas reuniones, dentro de los
cuales les interesa ver en el Consejo estd el Programa Todo Chile Comunicado, respecto a la
comercializacién de sus servicios. Ademds de realizar fiscalizacidn a la sucursal de Linares por la
venta de este servicio.

Maria Isabel Jorquera indica si se puede ampliar el consejo a las personas naturales.
Paulo Pino informa que no se podrfa invitar a los empresarios del transporte, sindicatos, uniones

comunales y las federaciones.

Maria Isabel Jorquera sefiala que el programa WiFiGob no funciona en su plenitud en las comunas
de Retiro y Longavi.



Marla Isabel Jorquera informa que en Colbun tienen problemas de conectividad. Relata situacion
con empresa ENTEL, quienes no deseaban venderle el Plan Todo Chile Comunicado y la tramitaron
para entregdrselo,

Juan Bravo le informa que el plan Todo Chile Comunicado, estd vigente y es obligacién de la
empresa entregdrselo. Les solicita por favor a los consejeros, que ante este tipo de situaciones
realicen el reclamo ante SUBTEL, el que también puede ser a través de 1a pagina web.

Juan Bravo les Informa sobre los beneficios que tendrdn los vecinos con dos de los proyectos
impulsados por SUBTEL, el correspondiente a las concursos 2.6y 700, que les entregard Internety
telefonfa mévil en comunas y localidades apartadas.

Paulo Pino expone sus problemas de conectividad en su sector, en donde han tenido que hacer
gestiones por su cuenta para que las empresas les entreguen servicio.

Juan Bravo le informa que debe realizar reclamo porla prestacion del servicio.

Maria Isabel Jorquera informa que existen 13 uniones comunales en la regién y que se debiesen
invitar a conformar el consejo.

Roberto Ramos solicita que se informe por parte de Subtel cudles son las comunas con més atraso
en materia de Telecomunicaciones.

Roberto Ramos informa que se debe sesionar en forma Descentralizada.

Marla Isabel Jorquera realiza junto a la empresa KA Ingenierfa Tecnologla presentacién de
proyecto de conectividad para las comunas de Longavi y Colbun.

Los consejeros expresan que estar lejos de los centros urbanos les interesa la igualdad de acceso
a los servicios de telecomunicaciones.

Acuerdos
1. Las sesiones del Consejo se realizarén el tercer jueves de cada mes a fas 15:30 horas
2. Préxima sesion seré el jueves 19 de Mayo a las 15:30 horas
3. El Presidente del Consejo serd don Roberto Ramos y su Vicepresidente don Paulo Pino. Su
cargo serd por 4 meses, en principio.

Tabla préxima sesién
1. Aprobar acta anterior
2. Revisiény aprobacion de reglamento para el Consejo del Maule
3. Definicion y priorizacién de temas de interés para el Consejo
4, Varios

Se cierra la sesion a las 17:30 horas.



