orp: w7117 1o /

ANT: Resohscidm exents N* 600 de Abrl 2020, que
faculta finma
Soliciied de Acceso a la Informacion Priblica
ANMITO003025, de 204472020

MAT: Responde solicitud de acceso a informacion.

SANTIAGO, 14 de Mayo 2020
A : SR JOSEROA

DE - SRETA ANGELICA MANRIQUEZ TORO
ENCARGADA DE TRANSPARENCLA
Mediante  docnmente citado en  anlecedente, Td
requicre de la Sobsecretaria de Telecommmicaciones (SUBTEL), In entrega de I sigmienie informacion:
“Copia de los formularios de cargo presentados contra Clare, Endel, TR y WOM semin da neficia an
huttps. wviwsubtel pob. clinibtel-cursa-carpesconmra-claro-entel-viv-y wom-por-calidad -de-sorvicio’ ™
Exn atencaén a su consulta de access a la miormacaén
piblica podemos sefialar que en schivo se scompadian cinco oficios de cargos remitdos a las
Concesionarias de servicios de telecommmicacionss. Adermis le nvitamos 3 comocey Mt pagma welb, el
hmﬁhwmmmwﬂimhwmﬁm;m en el siguente hnk

&Hwhhwthwﬂtﬂ,
cabe advertor que de conformudad a lo dispuesto en el wt 21 N* 2 de la Ley 20,283 sobee acceso a la
nformacion en relacion a la ley 19,628, sobre proteccion a la Vida Povada, haciendo nso del principio de
divisibilidad. se ha procedido a coiter aquellos datos de caricter persomal o sensdble.

En caco de no encontrares confiwme con 13 sespussts
precedente, cabe sefalar que en conir de esta decision nsied podnl interpoRer amparo & = derecho de
acoeso @ I informacion amnte o] Consejo parn la Transparencia, en ol plare de 15 diss hibdles contados
desde 13 sotificacidn de este oficio.

POR ORDEN DE LA SUBSECRETARIA DE TEL ECOMUNICACIONES




