Subsecretaria de
Telecomunicaciones

Telecomunicaciones 7 ORD.: N° 3856 / GN° /84 /

con sentido ciudadano

ANT.: Solicitud de Acceso a la Informacion
Pablica ANO002T0001023, de
C13.03.2017.

MAT.: Responde solicitud de acceso a
informacion.

SANTIAGO,  § 3 ABR. 2011

DE : RODRIGO RAMIREZ PINO
SUBSECRETARIO DE TELECOMUNICACIONES

A : SR.NICOLAS LOBOS VALDIVIA

Mediante documento citado en antecedente, Ud. requiere de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones (SUBTEL), la entrega de la siguiente informacién: “Hola Junto con
saludar, deseo solicitar un listado con las direcciones de las empresas de telefonia celular
que la superintendencia se encarga de fiscalizar, ejemplo Tiendas de WOM, Movistar,
Entel, entre otros. Me gustaria que el listado tenga, Direccion, nombre de la tienda y
teléfono de contacto. En lo posible me gustaria fener la coordenada Geogrdfica. Ademds
me gustaria tener en conocimiento un mapa de cobertura por cada empresa telefonica, por
efemplo que zonas del pais tiene alcance de sefial. Muchas Gracias. Cordialmente Lobos.”
(SIC).

Esta Subsecretaria informa que los datos solicitados estdn disponibles por parte de cada
concesionaria en su pagina web, tanto respecto a sus sucursales como a sus mapas de
cobertura. A modo ejemplar,

ENTEL http://www.entel.cl/landing/cobertura/

MOVISTAR http://www.movistar.cl/cobertura-movil-4g

CLARO http://www.clarochile.cl/portal/cl/pc/empresas/internet/cobertura/

WOM hhttp://www.wom.cl/cobertura/, y
VTRhttp://centrodeayudaonline.vtr.com/moviles/dglte/? _ga=1.43067493.1963859820.1460
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Sin otro particular, le saluda atentamente,
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