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SANTIAGO, 10 FEB. 2016

DE : ERICK ZUNIGA ACUNA , :
SUBSECRETARIO DE TELECOMUNICACIONES (8S)

A : SRA.ANGELICA SEGURA

. : Mediante documento citado en antecedente, Ud.
solicita-a la Subsecretaria de Telecomunicaciones (SUBTEL), que se le entregue la siguiente
informacion: “Junto con saludar, por medio del presente, solicito copia de los oficios,
formulaciones de cargos, resoluciones de reclamos y en general cualquier instruccion, dictamen o
acto relacionado con el Oficio Circular N°98 de Subtel, fechado en 28 de Julio de 2015, publicado
en la pdgina web de este servicio (y cuya copia se adjunta). Como del texto de este Oficio se
desprende, el mismo contiene una orden de adecuacion al marco normativo aplicable respecto de
una serie de serie de proveedores de servicios de telecomunicaciones, la que en caso de no
cumplirse por estas destinatarias, habilitarian a  esta Subsecretaria para proceder
infraccionalmente, segin las normas del T jtulo VII de la Ley N°I18.168, General de
Telecomunicaciones. Por tanto, se solicita cualquier oficio, formulacién de cargo, sentencia,
resolucion de reclamo o en general, cualquier pronunciamiento relacionado, complementario y/o
consecuencial respecto del citado oficio, particularmente en lo que versa a la materia de la
correcta calificacion de los servicios complementarios al servicio publico telefonico, sea anterior 0
posterior al mencionado oficio. Sin otro particular se despide atte)”. (SIC)

: Respecto a su requerimiento, esta Subsecretaria
informa a Ud. que en relacion a la materia tratada en la circular que individualiza, existe un
procedimiento de cargos actualimente en tramitacion, el que se desarrolla en contra de la empresa
Netline. : ’
el - Es por ello que no es posible acceder a su
solicitud, resultando aplicable lo dispuesto.en el articulo 21 N° 1 letra b) de la Ley N° 20.285, sobre
acceso a la Informacion Publica, procediendo causal de reserva de la informacion solicitada, por
tratarse de antecedentes o deliberaciones previas a la adopcion de una resolucion, medida o politica,
sin perjuicio que los fundamentos de aquéllas sean publicos una vez que sean adoptadas.

Saluda atentamente a Ud.,

DISTRIBUCIQi’ | =
- Destinatario:

- Gabinete Subtel

- Oficina de Partes

Tel: +56 2 24 21 3500

ofrs@subrel gob.cl

Gobierno de Chile





