ORD.: N° 25@0 /GN° Q3 /

ANT.: Ingreso SUBTEL N° 24264 de fecha
10.02.2015. Ingreso SGS N°
ANO002C-0000494, de fecha 9 de
febrero de 2015.

MAT.: Responde solicitud de acceso a
informacién.

SANTIAGO, 0§ MAR. 2015

DE : SR. PEDRO HUICHALAF ROA
SUBSECRETARIO DE TELECOMUNICACIONES

A : SRA. AMALIA BERMEDO MIRANDA

Mediante  documento citado en
antecedente, Ud. requlere de la Subsecretaria de Telecomunicaciones (SUBTEL) conocer
cudl. es .| _,p”esa' u "',jdebe ofrecer conect1v1dad d1g1ta1 en Rere co u

Para introducirla al tema, le
comentamos que a través de un llamado a concurso publico para licitar concesiones de
frecuencias en la banda 2,6 GHz que realiz6 la SUBTEL, se exigié como contraprestacion a
las empresas concesionarias, otorgar oferta de conectividad a 543 localidades aisladas a lo
largo del pafs, con servicio de trasmisién de datos, negociaciéon de la cual resultd
beneficiada la comuna de Yumbel.

En la region del Biobio, este proyecto
beneficiara con oferta de servicio de acceso a Internet a 186 localidades, adjudicadas a las
empresas Claro Servicios Empresariales S.A., Will S.A. y Telefénica Méviles Chile S. A,
asignadas por bloques de frecuencia A, B y C, respectivamente.

Actualmente las empresas
adjudlcatarlas se encuentran en la etapa del despliegue del proyecto, que de acuerdo a lo
establecido en las bases del concurso, tienen un plazo méximo de 24 meses para iniciar -
servicios a contar de las fechas de publicacién de sus respectivos decretos de concesién, el
que vence en marzo de este afio.

La empresa que debera entregar oferta.
de servicio en la comuna de Yumbel, es Claro Servicio Empresariales S.A., con la
siguiente division de localidades:

" SERVICIOS

EMPRESARIALES S.A. BIOBIO YU.MBEL TOMECO




-

Es importante sefialar que la obligacion
principal de la empresa Claro es dotar de disponibilidad de acceso de Internet, la que serd
ofrecida por medio de la oferta de Internet Satelital y la fecha tope para ofrecer este servicio
es en el mes de marzo del presente afio. Sin perjuicio de lo anterior, gracias a la gestion de
la SUBTEL, la empresa dotara de sefial de celular para ofrecer telefonia mévil, la que
estard operativa a mas tardar, durante el mes de julio del afio 2015.

Para mayor informacién de las bases
del concurso antes mencionado y demds datos que necesite respecto a la licitacion, Ud. los
podra encontrar en el siguiente enlace: http.//www.subtel.gob.cl/tramites/3043-concurso-26

Ademas, usted podra canalizar sus
consultas o reclamos posteriores a través de la oficina de la Secretaria Regional del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, de la Regién del Biobio, ubicada en calle
O'Higgins #77, piso 3, Concepcion, en horario de atencién al piblico de lunes a viernes
entre las 08:30 a 13:30 horas.

Sin otro particular, le saluda atentamente,
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PEDRO HU‘}Ce-I LAF ROA
Subsecretario de Telecomunicaciones
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DISTRIBUCION:

- Destinatario:
- Oficina de Partes.





