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1. Estudio de prefactibilidad solicitado en el punto 1.3 de estas bases. Este
debera explicitar las cantidades y precios de cada partida de costo. Ademas
se debera identificar y cuantificar las ganancias de eficiencia en el nimero
de elementos de red, la cantidad de recursos humanos por cargo, sinergias
de operacion, mantenimiento y administracion, economias de escala y
ambito en precios y costos, eficiencia energética, sinergias en plataformas y
sistemas y otros factores relevantes.

Las BTEP establecen en el Numeral 11.2:

“En principio la Empresa Eficiente proveera al menos, y en forma conjunta,
los siguientes servicios de telecomunicaciones, lo cual estara sujeto al estudio
de prefactibilidad que se sefiala en el numeral siguiente:

- Servicio de telefonia local.

- Servicios de telefonia movil.

- Servicio de televisidon de pago.

- Servicio de acceso a internet de banda ancha fija.

- Servicio de acceso a banda ancha e internet movil.

- Servicio de mensajeria SMS y MMS.

- Otros servicios de transmisidon de datos sobre redes fijas y moviles.

- Otros servicios a terceros, relacionados a la utilizacién de recursos, medios
y/o infraestructura de la Concesionaria.”

A continuacion las BTEP en Numeral 11.3 sefalan:

“..Para ello, la Concesionaria realizara un estudio de prefactibilidad
comparativa de la combinacién de tecnologias que se considere para la
prestacion de todos los servicios brindados por la Empresa Eficiente. Este
estudio de prefactibilidad debera ademas incluir una evaluacidn acerca de la
conveniencia de la producciéon conjunta de a lo menos, los servicios
sefialados en el punto 1.2 de estas bases. Para lo anterior, se deberan
considerar todas las posibles economias que se puedan obtener a nivel de
infraestructura y de la gestidon, administracidon, comercializacidén, operacién y
mantenimiento de la Empresa Eficiente....”
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Tal como se indicara en las controversias a BTEP del 22 de enero de 2014, la
Concesionaria Telefénica del Sur S.A. no posee concesidn ni red mouvil,
participa del negocio de Telefonia Mdvil como un Operador Movil Virtual
(OMV) en virtud de un contrato vigente con un Operador Movil.

Es importante destacar que el volumen de operacién del OMV es marginal
para la operacidon de la Concesionaria y por ende no tiene efecto en los
costos de la empresa eficiente y sus servicios regulados.

Por lo anterior el analisis tedrico de prefactibilidad se ha focalizado en los
servicios principales definidos en la BTED: telefonia local y acceso a Internet
de banda ancha fija.

En relacidon al servicio de television de pago, y las caracteristicas de un
servicio competitivo (sefales HD), la conclusion es que la alternativa mas
eficiente es la prestacion a través de antenas satelitales (DTH), dado que no
requiere de inversiones en redes y es de un costo menor a la alternativa de
IPTV a través de una red de acceso con FTTH.

La definicion de la tecnologia considera como base las caracteristicas del
servicio regulado a proveer en el quinquenio y la garantia de la disponibilidad
de la tecnologia y equipamiento hasta el 2019.

De acuerdo a la definicidn de un servicio de acceso a internet de banda ancha
fija de 10Mb (4 Mb en estudio tarifario 2008-2013) y la penetracion de las
redes NGN, se establece que la tecnologia utilizada por la empresa eficiente
correspondera a una red NGN con una red de transporte con enlaces de fibra
Optica entre CORE (core mpls y softswitch) y switches agregadores (SW),
agregadores MPLS y la red de acceso a través de nodos access gateway y
pares de cobre.

Respecto de la eleccion de Red NGN, se compard ADSL con FTTH, de manera
de demostrar los menores costos en transmisidén y acceso de la primera, los
detalles de cdlculos se encuentran en excel confidencial.
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2. Informacion relacionada con areas de superposicion por servicio y las
empresas participantes respectivas en cada caso.

La concesionaria no posee informacidn respecto a las areas de cobertura de
las redes de sus competidores locales en su area de cobertura, por lo anterior
no puede cumplir con éste requerimiento establecido en las BTE.

Ante la imposibilidad indicada en el punto anterior, se estimardan las lineas
del mercado por localidad a partir de la informaciéon entregada por SUBTEL
de las lineas a diciembre 2013 por comuna, con ello se infiere la participacion
de mercado por comuna de Telefonica del Sur S.A., para la proyeccion
quinquenal es posible aplicar la dindmica de ganancia de clientes establecida
en las BTE.

3. Estructura general de recursos humanos, edificios y dependencias de la
empresa eficiente, de acuerdo con los formularios "Form_Organizacion",
"Form_Perfiles" y "Form_Oficinas" adjuntos a las presentes bases.

A la fecha no se encuentran definida la estructura general de recursos
humanos, edificios y dependencias. No obstante en informe de avance N21
se entregd en cardcter de informacién confidencial las planillas "Form
Organizaciéon", "Form Perfiles" y "Form Oficinas" con la informaciéon de la
empresa real de Telefénica del Sur.

4. Datos e informacidn en la que se basara la proyeccion de demanda.

La proyeccion de demanda se encuentra en proceso de elaboracion para los
servicios regulados de telefonia fija y acceso a Internet banda ancha fija, para
lo cual es esta trabajando inicialmente con las siguientes variables:

e Precios promedio por servicio.

e Poblacion.

e Imacec.

e Abonados telefonia movil
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5. Primera version de los documentos de sustento, incluyendo el sustento
de parametros, informacidon estadistica de drivers, asi como cualquier otra
informacion que la Concesionaria considere relevante.

A la fecha los respaldos y/o sustentos de informacion se encuentran en
proceso de elaboracion, tanto a través de cotizaciones a proveedores
externos, como recopilacién de contratos y facturas de la empresa real. Por
lo anterior no existe aun una primera versién de documentos de sustento.



