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INFORME DE LA COMISION PERICIAL A LAS CONTROVERSIAS DE ENTEL PCS
TELECOMUNICACIONES S.A. AL INFORME DE OBJECIONES Y CONTRAPROPOSICIONES DE
LOS MINISTERIOS DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES Y DE ECONOMIA,
FOMENTO Y RECONSTRUGCION

QUINQUENIO TARIFARIO 2009-2014

l. ANTECEDENTES

De conformidad con lo dispuesto por la ley N°18.168, Ley General de Telecomunicaciones y el Decreto
Supremo N° 381, que reglamenta las comisiones periciales constituidas de conformidad al Titulo V de Ia Ley,
con fecha 4 de diciembre de 2008 se establecio Ja comision de peritos llamada a emitir su opinion de las
controversias presentadas por la concesionaria Entel PCS Telecomunicaciones S.A., en adelante e
indistintamente Entel PCS o Concesionaria, en relacion con el Informe de Objeciones y Contraproposiciones
de los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Reconstruccion.

integran esta Comision Pericial los sefiores:

- Eduardo Aninat Ureta, Perito designado de comdn acuerdo entre Entel PCS v los Ministerios de
Transportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Recenstruccion.

- Nazre EI Hureimi Facuse, Perito designado por los Ministerios de Transportes vy
Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Reconstruccion.

- Roberto Baltra Torres, Perito designado por Entef PCS.

La Comision Pericial, de acuerdo al Decreto Supremo N° 381, se abocd Gnicamente al conocimiento de las
controversias presentada por la Concesionaria, las cuates fueron notificadas a esta Comision el dia 4 de
diciembre de 2008.

Esta comision sustentd sus opiniones en base al juicio experio de sus miembros y considerando los
antecedentes aportados por los concurrentes, a saber, bases técnico econdmicas, estudio tarifario de la
Concesionaria, informe de objeciones y contraproposiciones de los Ministerios {IOC), controversias at 10C
presentadas por la Concesionaria, informe de respuesta a las controversias elaborado por los Ministerios,
presentaciones de las concurrentes en audiencias especiales convocadas por la comision de peritos,
informacion publica y la normativa vigente.

En primer término se expone la parte introductoria presentada por los Ministerios en su informe a las
controversias. A continuacion se presentan las opiniones de la Comision Pericial respecto a cada una de las
consultas, en el mismo orden en que fueron presentadas por la Concesionaria. La estructura de este informe
se ha seguido de la siguiente forma (en base al documento de controversias presentado por la
Concesionaria).

Estudio Tarifario de la Concesionaria

Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (IOC}
Fundamento de la Caontroversia

Consultas a la Comision Pericial

Informe de los Ministerios a las Controversias

Informe de la Comision Pericial

Soaesol
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INTRODUCCION: MARCO JURIDICO, PRINCIPIOS Y JURISPRUDENCIA
ADMINISTRATIVA PRESENTADA POR LOS MINISTERIOS EN SU INFORME A LAS
CONTROVERSIAS

Independencia de cada Proceso Tarifario

1.

Atendido a lo esgrimido en torno a la supuesta discriminacion y/o cambio de criterios respecto de los
criterios aplicados en procesos tarifarios pretéritos, cabe manifestar que cada proceso tarifario es
un_proceso administrativo independiente y que obedece a Bases Técnico Economicas (BTE)
distintas, lo cual no permitiria homologaciones entre elfos (dictimenes de la Contraloria General de
la Republica N°s 6.604, de 2005 y 338, de 2006, y; 12.402, de 2000, 15.809, de 2000 y 12402, de
2006, respectivamente).

Lo anterior obedece precisamente al horizonte de vigencia de las tarifas, para cuyo efecto se
considera un perfodo de tiempo (5 afios), en el cual las condiciones existentes al afio 0 pueden variar
radicalmente, sobre la base de la evolucion tecnologica, economica, etc. y a cuyo respecto el
legistador considerd un acto administrativo (Decreto Tarifario) acotado en el tiempo, que sélo regira 5
afos y cuyas BTE deben redefinirse quinquenalmente también.

Informacion Reservada v acceso a la Informacion

1.

Atendida la utilizacion en el IOC de informacién concemiente a datos reales de las concesionarias,
los Ministerios estan obligados a mantener confidencialidad de dicha informacion, salvo —solicitud
mediante-autorizacion expresa de la concesionaria titular (arts. 13y 14 L.O.C. N° 18.575).

Los Peritos pueden acceder a fa informacion sustentatoria que tenga fal calidad, y efectuar
solicitudes de informacion aclaratoria a través de la Autoridad, sin que ello impligue la entrega de
informacion adicional a la ya presentada por la Concesionaria (art. 10°, inc. 3 Reglamento de Peritos
y Cap. IV, N° 1.4, parr. 5 BTE).

Empresa Eficiente

Ley General de Telecomunicaciones

“Articulo 30° A: Para efectos de fas deferminaciones de costos indicados en este Titulo, se
considerara en cada caso una empresa eficiente que ofrezca solo los servicios sujetos a fijacion
tarifaria, y se determinaran los costos de inversion y explotacion incluyendo los de capital, de cada
servicio en dicha empresa eficiente. Los costos a considerar se limitaran a aquellos indispensables
para que la correspondiente empresa eficiente pueda proveer los servicios de felecomunicaciones
sujetos a requlacidn tarifaria, de acuerdo a la tecnologia disponible v _manteniendo la calidad
establecida para dichos servicios.

Articulo 30° C: ...Se entendera por costo total de largo plazo de una empresa a un costo
equivalente a la recaudacion que le permita cubrir fos costos de explotacién y capital asociados a la
reposicion de fos activos de dicha empresa. Para efectos de este Titulo, esfes costos se limitaran a
aquellos indispensables para gue la empresa pueda proveer los servicios de felecomunicaciones
sujefos a requlacion tarifaria, en forma eficiente, de acuerdo a la tecnologia disponible
comercialmente v manteniendo fa calidad establecida del servicio. Ei calculo considerara el disefio
de una empresa eficiente que parte desde cero, realiza las inversiones necesarias para proveer los
servicios involucrados, e incurre en los gasios de explotacion propios del giro de fa empresa, v en
consideracion a la vida diil de los activos, fa tasa de tributacion y la tasa de costo de capital, obtiene
una recaudacion compatible con un valor actualizado nefo def proyecto igual a cero.

El costo total de largo plazo relevante para efectos de la fijacidn de tarifas se calculard para ¢!
famarnio de la empresa que resulte de considerar el volumen promedio de prestacion de los distintos
servicios durante el periodo de cinco afios de vigencia de las tarifas.”
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En consecuencia, la empresa eficiente no es la empresa real sujeta a regulacién, ni ninguna otra

empresa que opera en el mercado;

La empresa eficiente, a texto expreso de la Ley, corresponde exclusivamente a un ‘disefio” que
se elabora con motivo de la fijacién de tarifas y que debe reflejarse en un “calcule”, es decir, en
un conjunto de formulas y parametros que permiten aplicar estas formulas.

2. La empresa eficiente que considera el “disefic” a que obliga la Ley, en el caso de existir
economias de escala, para efectos de calcular el costo fotal de largo plazo a cubrir con las
tarifas, debe partir “de cero” y realizar "las inversiones necesarias para proveer los servicios".

El disefio de la empresa eficiente que parte de cero debe considerar la tecnologia que asegure la

eficiencia, esto es, aquella que incorpore los beneficios de la investigacion y desarrollo tecnoldgico

aplicable, y que se encuentre disponibie en el comercio. Pretender imponer restricciones a este

principio equivale, ademas de una flagrante violacion de los articulos 30° A y 30° C antes citados, a

obligar a guienes utilizan los servicios cuyas tarifas son fiiadas por la autoridad, a pagar por costos

no indispensables para la prestacion de los servicios, esto es, pagar por [as ineficiencias en que
incurre la empresa real.

El uso de la expresion “large plazo” en la determinacion de los costos de la empresa eficiente

supone, como es por lo demas sabido en teoria econdmica, la flexibilidad de alterar en el tiempo fa

totalidad de los elementos de la funcion de produccion de dicha empresa vy, por consiguiente, la
relacion entre los factores productivos que dicha funcion involucra, en particular las inversiones
necesarias para preducir los servicios afectos a fijacion tarifaria.




1. INFORME DE LA COMISION PERICIAL

Controversia N°1: Calculo de |a tasa de costo de Capital

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria.
La Concesionaria presentd en su Estudio Tarifario una tasa de costo de capital igual a 10,89%.

De aguerdo a lo sefialado en Capitulo I, nimero 10 de las Bases Técnico-Econdmicas, el calculo de [a tasa
de costo de capital se realizo de acuerdo a la siguiente igualdad:

Kn = R+ B*PRM

Donde:

Ko : tasade costo de capital;

Rr  : tasa de rentabilidad libre de riesgo;

B : riesgo sistematico de la concesionaria;

PRM : premio por riesgo de mercado.

La tasa de rentabilidad libre de riesgo (Rr) se tomé en 0,1% anual, que corresponde al valor representativo de
la tasa anual de Ia libreta de ahorro a plazo con giro diferido del Banco del Estado de Chile en el largo plazo.

El premio por riesgo de mercado (PRM) se determind en un rango entre 9,8% y 10,4% anual y el riesgo
sistematico de la Concesionaria (B3) en 1,09 sobre la base de la informacion y de acuerdo a las
consideraciones pertinentes, presentadas en el Anexo E del Estudio Tarifario.

Si bien la tasa de costo de capital calculada en el estudio que se acompafié fue de 11,74% anual. La
Concesionaria optd por utilizar en sus célculos una tasa de 10,89% anual, la cual se obtiene al considerar un
PRM de 9,9% anual, que corresponde a una estimacion conservadora obtenida del modelo de Damodaran,
cuya metodalogia fue aplicada en proceso tarifario del quinquenio anterior.

En el Capitulo IIl del presente Estudio, Anexo E se incluyé un ejemplar del Estudio de Tasa de Costo de
Capitat elaborado por la consultora Maqueira y Asociados Lida.

b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de fos Ministerios (I0C):
Objecion N° 1: Calculo de Ia tasa de costo de capital

Se objeta la tasa de costo de capital de 10,89% que propone la concesionaria, obtenida a partir de un
retorno de mercado sobreestimado y de un riesgo sistematico calculado a través de un modelo CAPM
interfemporal con betas condicionales, para lo cual utiliza informacion contable trimestral a partir del
cuarto trimestre de 1998 al tercer trimestre de 2007,

Al respecto, cabe sefialar en primer término que en ningtn proceso tarifario de los ditimos afos ha sido
posible estimar el riesgo sistematico mediante informacion contable, de manera fidedigna y con un
minimo aceptable de confiabilidad y robustez, por lo que ha debido recurrirse a betas bursatiles
internacionales. Los Ministerios estiman que este proceso tarifario no es fa excepcion.

Mas especificaments, no obstante en dos oportunidades se le soficitd a la concesionaria que entregara
fos Estados Financieros debidamente auditados, necesarios para delerminar la serie de refomos
operacionales utilizada para estimar el riesgo sistemético, éstos no fueron entregados. En efecio, en fa




primera ocasion entregd un archivo formato pdf aplicacién Adobe Acrobat que contenia cuadros
restimenes de los Estados de Resulfados, desde diciembre de 1998 hasta marzo de 2008, no incluyendo
ef Balance General. En la sequnda ocasion entreg6 los Estados Financieros al 31 de diciembre de cada
afio, es decir, no con la frecuencia frimestral con la cual se estimd el riesgo sistemdatico. En
consecuencia, 1o ha sido posible para fos Ministerios reproducir la serie de retornos operacionales de fa
concesionaria y analizar la estimacion def riesgo sistematico propuesta.

Sin perjuicio de fo anterior, un problema de fa metodologia empleada para estimar el riesgo sistemético
es la frecuencia trimestral de los dafos contables. La informacion contable del primer, segundo y tercer
timestre no es auditada, si no que son revisiones de informacion financiera interina. En este sentido, fos
informes de los auditores independientes sefialan que “F/ alcance de esta revision es sustancialmente
menor que una auditoria efectuada de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en
Chile, cuyo objefivo es expresar una opinion sobre los estados financieros tomados en conjunto. En
consecuencia, los estados financieros inferinos no han sido auditados y por lo tanto, no estamos en
condiciones de expresar, ni expresamos dicha opinion”.

A mayor abundamiento, una de las principales caracteristicas de fa informacion financiera interina es que
varios ingresos, costos y gasfos son estimados en una mayor extension que para los efectos de los
informes anuales, ya que la informacion financiera interina usualmente debe estar disponible a los
inversionistas y a ofras personas con mas prontitud que fa informacion financiera anual. En
consecuencia, no es apropiado utitizar informacion contable trimestral.

For ofro lado, a pesar de no haber sido posible reproducir Ia serie de retomos operacionales de Ia
concesionaria, defl informe "Estimacion del beta confable y premio por riesgo de mercado” (anexo del
Estudio Tarifario de la concesionaria) es posible deducir que no se aplicé el mismo procedimiento para
determinar los refomos operacionales de la concesionaria y los retomos operacionales de mercado
{pagina 48 del referido informe). Lo anterior distorsiona los resuftados obtenidos en ia estimacion del
riesgo sistematico.

Contraproposicion N° 1: Calculo de la tasa de costo de capital

El estudio “Costo de capital para felefonia en Chile’, de Eduardo Walker, (Anexo 1) estima la tasa de
costo de capital para la telefonia movil en Chile a partir de una revision de fa literatura financiera mas
reciente, obteniendo como resultado un 7,6%.

Si bien fos Ministerios consideran significativo el aporte de este estudio y estiman que sus resulfados
deben ser considerados una referencia valiosa, optan por tomar de él los elementos que representan una
evolicion de la metodologia que venfa empleéndose por cinco afios en diversos procesos tarifarios, no
s6lo de! sector telecomunicaciones.

Concretamente, aplicando ef modelo de Damodaran (2008) citado en ef estudio de Walker, se llega a una
tasa de costo de capital de 8,75%. Esta fasa se obtiene a partir de un premio por tiesgo global
condicional de 5,37%, multiplicado por un riesgo sistematico -0 befa— de la industia de
tefecomunicaciones de 0,82, valor al que se le suma un 1,9% de spread de los bonos soberanos de Chile
aumentado 1,5 veces y ef spread de -1% entre bonos estatales en UF y los bonos soberanos chilenos en
ddlares de plazo similar.

El beta de 0,82 anfes sefialado fue calcufado por fos Ministerios como ef promedio de betas bursétiles de
una muestra de 22 empresas de telefonia movil de Europa y paises emergentes. Para lograr robustez
estadistica se establecio que fas empresas seleccionadas debian presentar informacion bursati! desde af



menos tres aflos anfes de la fecha de referencia del estudio y sus acciones debian ser fransadas al
menos en ef 90% de las semanas de ese periodo. £l detalle de esta muestra esta en el Anexo 1.

Los Ministerios estan conscientes que la tasa estimada en 8,75% no esta construida de acuerdo a los
tres factores que sefiala la ley en su articulo 30 B: tasa libre de riesgo igual a fa tasa de Ia libreta de
ahorro con giro diferido def Banco def Estado de Chile, més la multiplicacion entre el riesgo sistematico (o
beta} y el premio por riesgo de mercado.

Para obtener una tasa calculada de acuerdo a o establecido en la ley que se acerque lo més posible a la
tasa de 8,75% antes sefialada, los Ministerios propoenen que al valor de Ja tasa de la fibreta de ahorro con
giro diferido del Banco del Estado, que a la fecha de referencia asciende a 0,1%, se le sume la
multiplicacion entre el mismo beta de 0,82 calculado por los Ministerios (descrito dos pérrafos mas arriba)
y un premio por riesgo de mercado de 10,68%, que es el mismo vafor calculado en ef estudio de respaldo
de la concesionaria. Esto da como resuftado una tasa de costo de capital de 8,86%.

Cabe destacar que el uso del premio por riesgo de 10,68% en ningin caso significa reconocer que esté
en un nivel adecuado, ni menos que la metodologia para obtenerio sea correcta. De hecho los Ministerios
consideran que el refomo de mercado a partir del cual se obtiene el premio por riesgo estd
sobreestimado, pero se hace necesario utilizarlo ante la evidente distorsion que presenta fa tasa de /a
fibreta de ahorro con giro diferido def Banco del Estado como representativa de la tasa fibre de riesgo, en
vez de un instrumento financiero mas apropiado como los BCU del Banco Central de Chile.

En definitiva, se contrapropone utilizar una tasa de costo de capital de 8,86%.
c¢) Fundamento de la Controversia N°1: Calculo de Ia tasa de costo de capital

El requlador objeta la tasa de costo de capital de 10,89% sobre Ia base de que el beta de los activos o beta
del negocio no puede ser obtenido a partir de la informacion contable trimestral porque ésta no seria auditada
sino solo seria una revision de informacion financiera interina. Adicionalmente, argumenta que en ningln
proceso tarifatio de los Gltimos afics ha sido posible estimar el riesgo sistematico segin informacion contable
de manera fidedigna y con un minimo aceptable de confiabilidad y robustez; y que este proceso tarifario no
seria la excepcion. Finalmente, se cuestiona la serie de retornos contables porque no se habria aplicado el
mismo procedimiento para determinar los retornos operacionales de fa Concesionaria y los del mercado,
argumentando que aquello distorsionaria los resultados de la estimacion del riesgo sistematico.

Al respecto debemos sefialar que la Ley en su articulo 30°B establece que el resgo sistematico de los activos
se debe calcular, en primer término, con los datos de la empresa en cuestion. Por su lado, las bases técnicas
economicas sefialan expresamente que el riesgo sistematico de los activos debe calcularse directamente para
la filial a partir de los retornos operacionales contables de la firma y de un retorno de mercado construido con
los retornos operacionales contables para un grupo de empresas perteneciente al IGPA. Respecto a la
informacion de base para el calculo no existen en las bases técnicas econdmicas ni en la Ley mas
requerimientos que [os expuestos, por lo cual la exigencia adicional que plantea el regulador sobre los
estados financieros trimestrales auditados esta fuera del marco regulatorio vigente. Adicionalmente, en todos
los procesos anteriores los datos trimestrales han sido aceptados como vélidos para la estimacion del beta
por la via contable y nunca se ha cuestionado el uso de esa informacion. Lo anterior debe considerarse en el
contexto que Entel PCS cumple con todas las exigencias legales, lo que en relacion a la informacion contable
se refiere involucra la entrega de los estados financieros trimestrales a la Superintendencia de Valores y
Seguros (SVS) y a auditorias anuales de los mismos. También se debe sefialar que toda la informacion
requerida para el calculo de los retornos operacionales de la Concesionaria como de las empresas
consideradas en el indice de mercado utilizadas para el calculo del beta proviene precisamente de las bases



de datos disponibles en la SVS, que son de plblico acceso y conocimiento, las cuales también fueron
entregadas a la Autoridad.

En cuanto a la confiabilidad y robustez de la estimacion es preciso sefalar que las bases técnicas
econdmicas establecen de manera precisa que la estimacion debe ser confiable desde el punto de vista
estadistico formal. En tal sentido, la metodologia de estimacion empleada en este proceso por la
Concesionaria permite garantizar que la estimacion estadistica del beta es confiable y ademas robusta desde
el punto de vista estadistico formal. Las razones de esto es que la estimacion se encuentra sustentada en un
modelo de equilibrio intertemporal para 1a rentabilidad esperada de los activos que es consistente con la
teoria financiera y la estimacion propiamente tal cumple con todas las propiedades estadisticas deseables,
resultados que han sido expuestos en detalie en el informe acompafiado para estos efectos en el Estudio
Tarifario. Esto no sucede, sin embargo, con el valor del riesgo sistematico que sustenta la Autoridad como se
detalla mas adelante.

En cuanto a que la metodologia utilizada para obtener los retomos operacionales seria distinta para los
retornos de la Concesionaria que para ef resto de las empresas que componen el portafolic de mercado, se
debe sefialar que esto no es efectivo pues el procedimiento de construccion de las series tanto de la empresa
como del mercado es exactamente el mismo como también el fiitro lineal MA(4) aplicado para controlar por
estacionalidad. En el caso de los retornos de mercado el parametro asociado al filtro lineal MA(4) es igual a
cero (es decir, esta serie no presenta estacionalidad lo que es evidente del grafico presentado), o que explica
la aparente diferencia y que en todo caso se corresponde con la informacion presentada en las estadisticas
descriptivas de las series en la Tabla N°1.

En su contrapropuesta el regulador propone una tasa de costo de capital de 8,36% que se obtiene de una
tasa libre de riesgo de 0,1%, un premio por riesgo de mercado de 10,68% y un beta de los activos de 0,82.
Esta propuesta tiene como base la estimacion que realiza Eduardo Walker al aplicar la metodologia propuesta
en el documento de trabajo de Damodaran (2008). Es mas el regufador sefiala que si se utilizara la
metodologia de Damodaran entonces se obtendria un tasa de costo de capital de 8,75%, pero reconoce a su
vez (ue este valor procede de un modelo diferente a lo que la Ley propone que tiene tres componentes; tasa
libre de riesgo, premio por riesgo de mercado y beta de los activos.

Respecto a la Tasa Libre de Riesgo, claramente corresponde a aguella definida por la Ley, es decir Ia tasa
de la libreta de ahorro con giro diferido del Banco Estado que hoy se encuentra en UF + 0,10%. En esto
concordamos con la Autoridad.

En relacion al Premio por Riesgo de Mercado, el regulador utiliza la estimacion realizada por MQA
Consultores y presentada por la Concesionaria en el informe de costo de capital. A pesar de eso los
Ministerios consideran que el retomo de mercado a partir del cual se obtiene el premio por riesgo de mercado
esta sobreestimado, pero "se hace necesario utilizarlo” ante la distorsion que presenta la tasa de la libreta de
ahorro con giro diferide del Banco del Estado como representativa de la tasa libre de riesgo. Se debe
consignar que los Ministerios no entregan argumentos estadisticos para sustentar que el retorno de mercado
calculado por MQA Consultores esté sobresstimado.

El informe de los Ministerios vuelve a insistir en presentar en un proceso tarifario una estimacion del PRM de
Chile utilizando un método ad-hoc que no esta validado académicamente ni ha sido publicado en una revista
cientffica internacional {documento de trabajo de Damodaran 2008). La razdn de esto es simple, el modelo de
Damodaran no corresponde a un modelo de equilibrio para el retorno esperado de un activo, por lo que no
garantiza un ordenamiento de rentabilidades esperadas que sea consistenie con el riesgo de los activos como
sustenta la teoria financiera, ni cumple con los mas béasicos argumentos de dominancia estocastica. Desde
una perspectiva financiera, o anterior determina que cualquier estimacion basada en un modelo ad-hoc como
el de Damodaran necesariamente resulta en una estimacion sesgada del premio por riesgo de mercado y no




cumple con las propiedades basicas que debe tener una estimacion confiable desde el punto de vista
estadistico formal. Es importante sefialar que la condicion de ser insesgade de dicho estimador (en este caso
def premio por riesgo de mercado) tiene una definicion muy precisa en estadistica la que involucra que al
tomar valor esperado al estimador propuesto se obtenga el valor teérico del mismo, lo que es imposible de
conseguir con un modelo de premio por riesgo que no obedece a un modelo de equilibrio que se encuentre
enmarcado en el contexto de una teoria financiera aplicable al caso, como seria por ejemplo el madelo CAPM
en sus diversas formas. Desde un punto de vista econométrico, la consecuencia de estimar un modelo parcial
impone complejas restricciones sobre los estimadores, particularmente en el contexto de un modelo lineal
{como el de Damodaran) ante la posibilidad de omision de variables u otros problemas de especificacion. En
ninguna parte del informe de Eduardo Walker aparecen justificados los estimadores de los parametfros del
modelo de Damodaran, més alin pareciera que algunos valores son impuestos arbitrariamente sin siquiera
haber sido estimados a partir de la muestra, lo cual invalida completamente Ia estimacion por carecer de la
imparcialidad técnica que proviene de aplicar los procedimientos de la estadistica formal.

Por otra parte, el informe de Eduardo Walker sefiala que las ventajas de una estimacion mas sofisticada del
premio por riesgo de mercado (donde se hace referencia al procedimiento de Campbell & Schiller, 1988) se
podrian ver disminuidas por el bajo desempefio que tendrian los modelos condicionales en relacion a los
pronosticos fuera de muestra, cuando se comparan con estimaciones basadas en el PRM historico. No deja
de sorprender, sin embargo, que en su estudio Eduardo Walker no plantee ninguna discusion respecto de la
capacidad de pronbstico fuera de muestra que tiene el modelo ad-hoc de Damodaran. En cualquier caso, este
es un argumento evidentemente empirico que de hecho es esgrimido por Damodaran (2008) en el contexto
de la comparacion del modelo de Campbell & Schiller {1988) y las estimaciones en base al PRM hist6rico.

Lo razonable en consecuencia es preguntarse si para el caso particular de la muestra de datos disponible
para Chile tal critica es de hecho vélida. Al respecto, en la discipiina de la estadistica es bien sabido que la
evaluacion de los prondsticos fuera de muestra de un modelo siempre debe reportarse en referencia a una
métrica especifica. En la Tabla N°1 se muestra la comparacion para distintos horizontes de prondstico de
nuestro modelo (Campbell & Schiller 1988) y el PRM histarico.

Es evidente de dicha tabla que nuestra propuesta es més robusta, observandose que los ordenes de
magnitud son practicamente iguales (al tercer decimal o menos) en el caso de la métrica euclidiana (RMSE)
mientras que es dramaticamente menor utilizando la medida de error absoluto (MAPE). En consecuencia,
para la muestra de datos de retornc de mercado en Chile, la evaluacion de los prondsticos fuera de muestra
favorece la utilizacion de modelos condicionales como el de Campbell & Schiller, 1988 por sobre las
aproximaciones basadas en el PRM historico, rebatiendo empiricamente la afirmacion contemplada en el
informe de los Ministerios.

Tabla 1: Evaluacién de Prondsticos Fuera de Muestra

Periodo dentre de la muestra 1982(2) - 2003(12)  1982(2)-2004{12)  1982(2)-2005(12)  1982(2) - 2006(12)
Nro. Prondsticos fuera de muestra* 46 34 22 10

PRA historico
RMSE 0.030303 0.030818 0.029233 0.031741
MAPE 1£7.71 124 117.66 129.28

Campbell &Schiller 1998
RMSE 0.031449 0.030894 (.029709 0.032489
MAPE 100.11 100.37 102.69 104,94

Nota: La serie mensual completa abasca desde 1982(2) hasta 2007(11), con un total de 309 observaciones.
RMSE = Root Mean Squared Error; MAPE = Mean Absolute Percentage Errar
* En cada periedo se pierden 4 observaciones por el ajuste AR(4), lo que ya ha sido considerado en el cileulo del nimero de pronosticos.
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El premio por riesgo de mercado presentado por Entel PCS cumple plenamente con lo establecido por la ley y
con las Bases Técnico Econémicas a que estad sujeto este proceso tarifario. Méas aln las propiedades
estadisticas del mismo se pueden verificar y fueron reportadas en detalle en el informe respectivo.
Contrariamente, los Ministerios no intentan realizar una estimacion directa de premio por riesgo de mercado
para Chile, sino una aproximacion indirecta que no cumple con las propiedades estadisticas de confiabilidad y
robustez, ni tampaco presenta antecedentes suficientes para sustentar que el procedimiento de estimacion
cumple con garantizar un resultado confiable desde el punto de vista estadistico formal.

Por ofra parte, para el Beta de los Activos, el estudio utilizado por los Ministerios argumenta que el
estimador del beta de los activos para la industria de telefonia mévil corresponde a la media simple de los
betas de activos que se deducen de una muestra de 22 empresas a nivel intemnacional y cuyo valor es de
0,82. Al respecto, la estimacion del beta presentada por los Ministerios no es el de fa Concesionaria como
exige la Ley y las bases técnicas, sino que se argumenta que corresponderia al beta de fa industria de
telefonia movil. En el informe presentado no se justifica una definicion apropiada de industria sino que sélo se
presenta una muestra arbitraria de 22 acciones pertenecientes al sector de telefonia movil en distintos
mercados internacionales. En dicho informe no se presentan las propiedades estadisticas de las regresiones
ni de los residuos, por cuanto es imposible determinar a partir de ese documento la exigencia legal de una
estimacién que sea confiable desde el punto de vista estadistico formal. Mas aln, se desprende de ese
informe que los betas individuales reportados corresponderian simplemente al parametro de una regresion
simple entre el retorno de la accién y el retorno de algin indice de mercado, con lo que se impone la
restriccion de que el beta patrimonial es constante en el periodo comprendido en la muestra. Esta restriccion
no tiene sustenta financiero, por cuanto es bien sabido que los determinantes del riesgo sisteméatico cambian
en el tiempo.

Desde la perspectiva estadistica, lo anterior determina que e! beta estimado se encuentra sesgado en tanto el
modelo financiero que sustenta la estimacién se encuentra mal especificado. No se debe confundir los
requerimientos de un modelo econométrico de corte transversal con el de un modelo en el contexto de series
de tiempo. En el primer caso, el supuesto de un beta constante en el tiempo es razonable mientras que en el
segundo caso claramente no lo es. En cuanto a la conversién a betas de activos, Eduardo Walker parece
supaner para Chile que el ahorro fributario de los gastos financieros es nulo debido a la forma de los
impuestos, es decir, el impuesto de primera categoria es un crédito tributario. Sin embargo, Maquieira y Nifio
{1994) muestran que el ahorro tributario seria cero en un caso especial y no en la mayoria de los casos. Estos
autores reconocen la dificultad de estimar el ahorro tributario de la deuda a nivel de empresa pues depende
de los impuestos personales de los accionistas, bonistas, el horizonte de inversion de los accionistas, la tasa
de descuento de los activos y la politica de dividendos de la empresa. Aln cuando el ahorro tributario de los
gastos financieros en el caso de Chile fuese cero, evidentemente esto no es correcto para las 22 empresas
que Eduardo Walker usa de referencia de los mercados intemacionales.

Es mas, cada vez que Damodaran hace sus estimaciones de betas de activos asume una tasa de impuesto a
las empresas, la cual no es cero desde luego en el caso de Europa v los otros paises usados en la muestra.
Se puede demostrar facilmente que el supuesto de una tasa de impuesto a las empresas igual a cero baja la
estimacion del beta de los activos. Entonces, bajo la existencia de impuestos a las empresas el beta de los
activos resultantes seria mayor que el estimado por Eduardo Walker. Por otro lado, el tema de la doble
tributacion es discutible pues no sabemos a priori quien es el inversionista marginal en las acciones de las
empresas. Esto no es observable por lo cual en la practica siempre se utiliza el supuesto de una tasa de
impuesto a las empresas que sea la vigente en el pais en cuestion. De igual manera, la forma en que Eduardo
Walker construye el estimador del “beta de la industria” es igualmente cuestionable desde la perspectiva
financiera, pues se desprende de su informe que habria utilizado el promedio simple de los betas estimados.
Es bien sabido que el beta de un portafolio de activos que es consistente con un modelo de equilibrio como el
CAPM requiere que los ponderadores sean los pesos relativos del valor de cada activo en relacion at valor de
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la cartera. Es obvio que la eleccién de ponderadores usada en el beta propuesto por los Ministerios hace que
el beta resultante sea arbitrariamente mas bajo. Con todo lo anterior, adn utilizando la misma base de 22
empresas nuestras estimaciones del beta de ese portafolio arbitrario resulta sustantivamente mas alto que et
reportado por Eduardo Walker, resultados que seran presentados ante la Comision Pericial.

Es importante sefialar que los Ministerios citan que el detalle de la muestra para calcular el beta esta en un
anexo que no se encuenira acompafiado y que SUBTEL denomina “Anexo 1, pagina 40" (fin del cuarto
parrafo de la Contraposicion N°1, pagina. 40 def I0C). Este anexo no se adjunta por lo cual es imposible
poder repraducir los calculos, esta omision infringe la obligacion de los Ministerios de fundamentar y respaldar
las contraproposiciones que éstos hacen. Adicionalmente éste anexo no contiene las formulas y los datos
usados de base para poder definir el spread ajustado de la deuda, el leverage financiero y el beta del
patrimonio. Desde luego, todo esto hace imposible poder verificar si las estimaciones cumplen las minimas
propiedades estadisticas deseables. Por ejemplo, al abservar la planilla de calculo provista por los Ministerios
se debe tener en cuenta que para empresas con 0 nivel de deuda aparece un beta de la deuda asociado. Sila
empresa no tiene deuda entonces es imposible que tenga un beta de deuda, existen al menos cuatro
empresas que aparecen con 0 nivel de deuda (MOBISTAR SA, NET MOBILE AG, NEW WORLD MOBILE,
PARTNER COMM CQ).

d) Consultas a la Comision Pericial N°1:
Controversia 1, pregunta 1:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie en base a los antecedentes cuél es el nivel de tasa de
costo de capital que debe ser utilizada en el presente proceso tarifario.

Controversia 1, pregunta 2:

Se solicita a la Comisién Pericial se pronuncie en base a los antecedentes y a los procedimientos
empleados en los procesos farifarios anteriores, cuél es el método que debe ser usado para calcular el
premio por riesgo relevante para fijar |a tasa de costo de capital.

Controversia 1, pregunta 3;

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto de la validez desde el punto de vista estadistico
formal del procedimiento de estimacion utilizado para conocer los parametros del modelo de Damodaran
2008.

Controversia 1, pregunta 4.

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie en base a los antecedentes y a los procedimientos

empleados en los procesos tarifarios anteriores, si la informacion contable timestral adolece de algdn
impedimento para ser utilizada conforme a lo requerido en las bases técnicas.

e) Informe de los Ministerios a las Controversias

La tasa correcta

« Adiferencia de la empresa, que intentd -sin éxito, a nuestro juicio- cefirse a la ley para calcular la
tasa de costo de capital, los Ministerios optaron por buscar Ia tasa "correcta”, para luego encontrar la

forma de hacerla consistente con la ley.
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Para buscar [a tasa correcta se contratd un estudio a Eduardo Walker, que dio como resultado un
7,6%. Este estudio se acompafié integramente al IOC y serd explicado por su autor ante la
Comision.

Sin perjuicio de la relevancia que los Ministerios le otorgan a este estudio, optaron por considerarlo
una referencia valiosa y decidieron tomar una postura mas conservadora, utilizando una metodologia
similar a la que venia aplicandose los Ultimos afios.

Resumidamente, aplicando el modelo de Damodaran (2008) se obtuvo una tasa de 8,75%, a partir
de un premio por riesgo global condicional de 5,37%, multiplicado por un riesgo sistematico ~o beta—
de |a industria de telecomunicaciones de 0,82, valor al que se le suma un 1,9% de spread de los
bonos soberanos de Chile aumentado 1,5 veces y el spread de -1% entre bonos estatales en UF y
los bonos soberanos chilenos en délares de plazo similar.

El beta de 0,82 fue calculado por los Ministerios como el promedio de betas bursatiles de una
muestra de 22 empresas de telefonia mévil de Europa y paises emergentes.

Compatibilidad con la ley

L]

La tasa de la libreta del Banco del Estado (0,1%) que sefiala la ley no representa una tasa libre de
riesgo en Chile (BCU 5: 2,98%-3,44%)

Dado lo anterior, en términos practicos aceptamos el premio por riesgo de mercado del estudio de
MQA (10,68%), no cbstante consideramos artificialmente alto este valor.

Sin entrar en detalles, al menos es alto porque esta calculado sobre la misma tasa libre de riesgo de
la libreta del Banco del Estado de 0,1%.

Si se calculara sobre una tasa libre de riesgo representativa {cercana a 3%), el premio estaria en
tormo al 7%.

Con la tasa libre de riesgo de 0,1%, un premio por riesgo de 10,68% y el mismo beta de 0,82
calculadoe por los Ministerios para obtener la tasa correcta, se obtiene una tasa definitiva de 8,86%.

Problemas con el beta calculado por la empresa

En terminos préacticos, dado que debemos tomar la tasa libre de riesgo de la libreta del Banco del
Estado, que “compensamos” aceptando el premio por riesgo de MQA, la discusion se debe centrar
en el riesgo sistematico (o beta).

MQA obtiene este beta a partir de informacion contable de la empresa, que es la primera opcién que
sefiala la ley.

Sin embargo, en vez de cefiirse a la ley, calculando “la covarianza entre el flujo de caja neto de la
empresa y el flujo generado por una cartera de inversiones de mercado diversificada, dividido por la
varianza de los flujos de dicha cartera diversificada’, la empresa utiliza una metodologia de
promedios moviles y proyecciones.

La aplicacion estricta de lo sefialado en la ley da origen a resultados no creibles e inestables.

En efecto, luego de corregir problemas con los datos, se llega a valores de 6,85%, 2,22% y 5,05%,
dependiendo del pericdo escogido para él calculo del beta.

Mayores detalles de estos resultados y de [os problemas de utilizar betas contables se entregaran en
la exposicion a la Comisién.

Beta con datos bursétiles calculado por los Ministerios

Siguiendo la metodologia utilizada en procesos anteriores, se tomé el beta bursatil promedio de una
muestra de 22 empresas de Europa y paises emergentes.

La muestra de empresas fue seleccionada a parfir del sitio web de Damodaran
(http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/). De aquella lista sélo se consideran las empresas gue
Bloomberg clasifica como de la industria de telefonia movil (Cellular Telecom).
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» El beta de patrimonio se extrae directamente de Bloomberg (comovimiento del precio de la accion
con el indice de mercado relevante del pais). Con el fin de lograr robustez estadistica, las empresas
seleccionadas debian presentar informacion bursatit de al menos tres afies antes de la fecha de
referencia del estudio y sus acciones debian ser transadas al menos en el 90% de las semanas de

ese periodo.

» Para determinar el beta de la deuda, también se extrae de Bloomberg la razon deuda / patrimonio y
la clasificacion de riesgo S&P. Luego, se construye la tabla de spreads segin la clasificacion de
riesgo S&P (diferencia de la tasa de la deuda a 20 afios del sector industrial y la tasa libre de riesgo

tambien a 20 afios).

+ Acada empresa de la muestra se le asocia un spread de deuda igual al de su clasificacion de riesgo,
el que se ajusta por la probabilidad de quiebra 1981-2003 (Standard & Poor's Risk Solutions
CreditPro®) y el porcentaje de recuperacion del bono en caso de quiebra (Moody's, Default &

Recovery Rates of Corporate Bond Issuers, periodo 1982-2003 sector telecomunicaciones).

« Para empresas sin clasificacion de deuda, se asume un spread ajustado igual al promedio de la

muestra. El beta de deuda se calcula como la razon entre spread ajustado y premio por riesgo.

» Finalmente, el beta de activo se determina como un promedic ponderado entre ef beta de patrimonio

y deuda

= Cabe sefalar gue para “importar’ estos betas a Chile se considerd que en nuestro pais los
impuestos pagados "aguas arriba” son créditos contra impuestos que deban pagarse “aguas abajo”,
fo que implica que no son las empresas sino las personas receptoras del ingreso quienes pagan
efectivamente el impuesto.
= Por (ltimo, los Ministerios ponen a disposicion de la Comision Pericial una memoria de calculo para

estos betas.

Beta con datos bursatiles calculado
por los Ministerios

Nombre Hela raling | debl spread | Spread sjustado por fujo! Bela deuda DIE | Bela Aclivos
COSMOTE MOBILE 0.58 ANANA TTENIATT 1.36 075 0.32 0.50
GRILLISCH AG 0.88 HWNIA NLA. Y ENIA 136 035 0.20 0.73
MOBISTAR SA 0.58 HNIANA. | #NIA S 0.25 0.00 0.58
NET MOBLE AG 0.49 NIANA. T ANIA 1.36 075 060 0.49
VODAFONE GROUP 1.02 A- 1.504 .36 a.z5 [kt 085
ADVANCED INFO 1,04 A- 1.504 1.36 025 0.10 4.87
AMERICA MOVIL-A 101 FIEE] T 1642 1.32 0.29 0.09 0.64
AMERICA MOVIL-L 115 HRET VT Ea2 1.32 0.z4 D09 1.07
CHINA MOBLLE .58 A+ RS 115 2.2 0.01 156
CHINA UNICOM HON 153 HNIANLATTTTENA 7.64 030 0.02 154
GRUPO (USACELL 0.60 NR FENIA 1.64 0.30 0.55 0.49
HUTCHISON TELECD 0.50 UNIANA T #NIA .64 .30 0,20 0.47
INTL. ENGINEERING 1.40 SNIANA. T ENIA 184 030 405 1.35
MTN GROUP LTD 116 #NIANA T ENIA 1.64 0,30 014 1.06
NEW WORLD MOBILE 0.58 #NIANA. | #NIA 1.64 03d 000 [T
PARTNER COMM GO 0.71 NR TTUANIA 1.64 0.30 0.00 0.7
TAWAN MOBILE GO 0.67 ENIANA. | ENiA 1.64 0.30 0.24 0.50
TELE NORTE 0.4 ENIBNA. [ #HIA 1.64 0.30 0.52 0.39
TIM PART 1.22 ENIANA. T ENIA 1.64 0.30 0.13 1.12
TOTAL ACCESS COM 075 NR UENIA 1.64 0.30 0.38 0.63
TURKCELL ILETISI : BR L] 305 0.57 0,63
VG CTEA WA ENIR 1,64 0,30 0.28

10,29

Fuente: Los Ministerios presentado por José Toméas Marel.
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Compatibilidad con la ley

» Latasa de la libreta del Banco del Estado (0,1%) que sefiala la ley no representa una tasa libre de
riesgo en Chile (BCU: 2,98%-3,44%)

» Dado lo anterior, en terminos practicos aceptamos el premio por riesgo de mercado del estudio de
MQA (10,68%), no obstante consideramos artificialmente alto este valor.

« Con la tasa libre de riesgo de 0,1%, un premio por riesgo de 10,68% y el mismo beta de 0,82
calculado por los Ministerios para obtener la tasa correcta, se obtiene una tasa definitiva de 8,86%.

Presentacién José Tomas Morel (Ministerio de Economia)

Betas contables: Comentarios

INCOHERENCIA
"CONCEPTUAL
Aplicacion literal de
la legislacion:
BETAS
CONTABLES .
= Aplicacion literal da
resultados sin sentido
_INCOHEF\’ENCI_A_ -
"ESTADISTICA
* Objeciones a
estimaciones de MQA
Betas

«  Beta: contribucién marginal al riesgo de un portafolio, por eso es una medida de riesgo

— Por definicidn, correlaciona cambios inesperados entre los retornos de un activo y los
retornos inesperados "de mercado, todo a precios de mercado (;promedios moviles?)

—~  Usarinformacion contable no es coherente con la definicion de Beta, a pesar del anacronico
requisito legal

— Modelos de "asset pricing” (valoracion de activos) se aplican a retornos esperados basados
en precios de mercado, no hay razén alguna para esperar que se cumpla una relacion
reforno esperado-Beta con datos contables

Betas contables: estimacion acorde con la ley

*  MQA intentd cefiirse a la ley para calcular el beta a partir de informacion contable de la empresa.
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Sin embargo, no calculd "la covarianza entre el flujo de caja neto de la empresa y ef flujo generado
por una cartera de inversiones de mercado diversificada, dividido por la varianza de fos flujos de
dicha cartera diversificada’, ya que utiliza una metodologia de promedios maviles y proyecciones.
Los siguientes graficos muestran el calculo del beta sefialado por la ley, luego de corregir el calculo
de los retornos de la concesionaria:
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= La aplicacion estricta de lo sefialado en la ley da origen a resultados
inestables, fuera de rangos razonables.

= Una consecuencia regulatoria de ufilizar betas contables es que
inevitablemente daria origen a tasas diferentes de costo de capital entre
empresas y por tanto a cargos de acceso asimétricos.

Betas contables

»  MQA estima betas contables del siguiente modo

Obtiene el promedio movil (4Q) de las rentabilidades operacionales
contables de la empresa

Obtiene el promedio mévil (4Q) de las rentabilidades operacionales un
conjunto de empresas (el “mercado”)

Estima por maxima verosimilitud (1) vy filtro de Kalman (2) el siguiente
sistema de ecuaciones:

['Rf - ﬂme,f +€f

- {1
( ) A'RIZQ(RTmﬁrRmJ)-*-g:

- (2) Aﬁr:‘ }/0+}/I(Aﬁr—1_y0)+wz

Si la ecuacion (1) es la estimacién de un CAPM condicional, faltaria
considerar el activo libre de riesgo o en su defecto, una constante
Formulacion original y heterodoxa

Si (1) es una especificacién con “correccion de errores”, entonces a
debe ser negativo; es positivo en las estimaciones

Supone errores no correlacionados: ¢ tiene sentido si se usa promedios
moviles?
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Grifico N ° 2: Series de retornos operacionales reales. Rojo: ENTI, Verde:
Mercado, Azul: Ajustado para ENT1. El ajuste para las otras definiciones de retornoe
operacional es similar.
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Grifico N © 3: Proyeccién del Beta Incondicional de ENTEL PCS para el
proxima periodo de regulacion tarifaria

Beta Promedio: 1.09; Intervalo de confianza: 0 — 1.35? \\m/\

— “... bajo la teoria del modelo CAPM las series de retornos operacionales
de XXXy del Mercado se encuentran cointegradas” (p. 12)
» Esto nos parece impreciso
* Ningtin modelo de valoracion de activos supone retornos
integrados de orden 1
— Equivale a suponer varianza siempre creciente con el
plazo para los retornos, tendiendo a infinito
* Precios si, probablemente, no retornos.

[

Presentacion Eduardo Walker (Por parte de los Ministerios)
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*Las opiniones sélo representan al autor
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A. Costo de capital

* Rentabilidad esperada de un portafolio de
instrumentos financieros con el mismo riesgo que
el activo o proyecto que se evalia o valoriza
— Riesgo es uni- o multi-dimensional

— Rentabilidad esperada del uso alternativo de los
mismaos fondos

* Por definicion es “forward looking”

* Necesitamos la mejor prediccion posible

B. Modelo CAPM

* Para estimar el costo de capital tipicamente se
utiliza el modelo CAPM de un solo “beta con
respecto al mercado”

— Supone que hay un solo factor de riesgo: la covarianza
con el portafolio de mercado

E(r)=re+ BE(r,rd=ri+ BPxR

— Modelo sujeto a serias criticas en el contexto de
paises desarrollados

— Sujeto a reparos en un contexto internacional
* Hay riesgos adicionales, tales como el cambiario
» ¢Qué es el portafolio de mercado?

22
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C. Importante decision de politica:

¢Estimacion condicional o incondicional?

* Para la tasa de descuento podemos considerar dos

alternativas:

— Alternativa “incondicional”: Mejor estimacién de la rentabilidad
esperada o partir de hoy para un horizonte largo

— Esuna "tasade descuento promedio de largo plazo” — similar a un bhono

de tasa fija

~ Cambiaria “poco” en el tiempo
* Elriesgo de cambio de tasas lo asume la empresa

— Alternativa “condicional”: Mejor estimacion de Ia rentabilidad
esperada a partir de hoy para el horizonte que media entre fijaciones

tarifarias

-~ Esuna "tasa de descuento a cinco afos” — similar a un bono de tasa

flotante

— Variasignificativamente en el tiempo
+ Elriesgo de cambio de tasas lo asume el usuario

* Importante mantener un criterio coherente en el

tiempo

¢ Estimacion condicional o incondicional?

Condicional

“Betas” dependerian del ciclo
econdmico {p.ej. Zhang, 2006}

Ha habido cambios estructurales en
el premio por riesgo (Fama vy
French, 2002; Dimson, Marsh y
Staunton, 2006; Mayfield ,2004)

El premio por riesgo agregado seria
parcialmente predecible; no seria
constante a través del tiempo
{Lettau y Ludvigson, 2001;
Cochrane, 2005; Camphell y
Thompsan, 2008)

Las tasas de interés libres de
referencia varian en el tiempo;
utilizar la tasa para el plazo que
media entre fijaciones tarifarias

Incondicional
= Supone betas constantes

* Supone premios por riesgo

constantes

* En principio usa siempre
una tasa de largo plazo

=> En principio es recomendable utilizar modelos condicionales

23
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¢Estimacion condicional o incondicional?

Condicional Incondicional

* Modelos mas complejos * Con frecuencia modelos
(especialmentelos no- simples tienen mejor poder
lineales) predictivo fuera de muestra

— tipicamente tienen mejor
poder predictivo dentro de
muestra

— peor poder predictivo fuera de
muestra {Simin, 2008) — ruido
estadistico

* Habria cierto consensoen
gue hay un pequefio poder
predictivo del PxR agregado

¢ Estimacion condicional o incondicional?

Sigue siendo un tema
debatido en la literatura

» Dada la discusion anterior, se propone utilizar
modelos condicionales relativamente simples

(lineales)

— En particular, se propone utilizar el CAPM Internacional

condicional de Zhang (2006)

* Betacon respecto al mercado depende del ciclo econdmico,
medido con el nivel de |a tasa corta de EE.UU. {componente
ciclico del filtro de Hodrick-Prescott)

* Incluye como factor de riesgo adicional el cambiario {cuyo
coeficiente también puede ser ciclico)

» Se revisa otras metodologias como referencia

24
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Digresién: Ordenes de magnitud para el
premio por riesgo de mercado

La opinion académica tuvo un cambio estructural con los
resultados de Fama y French (publicados en JF 2002,
disponibles desde varios afios antes)

Argumento es que el dividend yield (razén Dividendo/Precio)
es estacionario y en el largo plazo los precios y los dividendos
deben crecer a la misma tasa

— F&F estiman que el premio por riesgo seria la mitad del observado ex
post (3%-4%)

= P Ej: Dividend vield Chile: 3%; crecimiento de largo plazo: 4%, rentabilidad
esperada de largo plazo {para el patrimonio): 7%

Ordenes de magnitud serian mayores post-crisis N AL
|

D. Resultados

1. Premio por riesgo de mercado segiin Dimson, Marsh y _
Staunton (DMS, 2007) /,/él/{/\

2. Premio por riesgo de mercado con DMS ajustado por

caidas recientes en los niveles de precios accionarios

Estimacion de premio de mercado condicional

4. (Costo de capital estimado basados en empresas

extranjeras
1. Betasde Damodaran

2. Betas quinquenales de Bloomberg y betas de la deuda basados
en CD5S

5. Costo de capital estimado basados en empresas
nacionales

6. Resumen de los resultados

W
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1. Premio por riesgo incondicional

* Dimson, Marsh y Staunton {2007) estiman para 17
paises en el periodo 1900-2005

— {90% del market cap en 1900 — pequefio efecto de sesgo
de supervivencia)

- Promedio geométrico (aritmético) sobre papeles de corto
plazo es 4,74% (6,07%)

— Relativo a papeles de largo plazo, 4,04% (5,15%)

* Muy inferior a los numeros tipicos de libros de texto

= Comolo notan Fama y French {2002}, el retorno accionario
anualizado de 9% en USA durante la segunda mitad del siglo XX
tiene gran componente inesperado
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Premio por riesgo incondicional

* Para transformar las cifras en un premio “forward looking”
DMS (2007)

— Ajustan por fendmenos no repetibles

* Larazon precio/dividendo aumentd 0,7% por afio. Esta razdn es
estacionaria, no puede proyectarse la tendencia

* Por la caida en el retorne paor dividendos (dividend yield) para
proyectar el premio se debe disminuir el retorno sobre dividendos en
al menos 0,5%-1%.
* En consecuencia, estiman el premio por riesgo de largo
plazo...
— Como promedio aritmético sobre papeles de corto plazo entre
4,5%vy 5,0% dependiendo de si se usa el promedio simple o
ponderado de los paises.

— Considerando una diferencia entre los premios por riesgo

medidos sobre papeles de corto plazo y largo plazo de 0,9%, (W
entonces el premio por riesgo esperado se hallaria entre 3,6%- : Q’\
4,1%. N
W
A

Premio por riesgo incondicional

* Para transformar las cifras en un premio “forward looking”
DMS (2007)

— Ajustan por fendmenos no repetibles
* larazon precio/dividendo aumenté 0,7% por afio. Esta razén es
estacionaria, no puede proyectarse la tendencia (/’J/ .
W

* Porla caida en el retorno por dividendos {dividend yield} para
proyectar el premio se debe disminuir el retorno sohre dividendos en
al menos 0,5%-1%.

* En consecuencia, estiman el premio por riesgo de largo
plazo...

— Como promedio aritmético sobre papeles de corto plazo entre
4,5% vy 5,0% dependiendo de si se usa el promedio simple o
ponderado de los paises.

— Considerando una diferencia entre los premios por riesgo
medidos sobre papeles de corto plazo y largo plazo de 0,9%,
entonces el premio por riesgo esperado se hallaria entre 3,6%-
4,1%.

27



2. DMS (2007) con ajuste por caidas en los
niveles de precio post crisis

Entre 1899 y 2005 |a relacién precio dividendo se multiplicé aproximadamente por
2 para el mercado accionariomundial agregado

— leguivalea latasadel 0.7% real anual de crecimiento en el multiplo presentada en DMS

{2007).)

Con la rentabilidad acumulada del indice mundial hasta octubre de 2008,

— representadodesdefines de 2005 por el MSC! World Index Free,
¢l premio por riesgo promedio anual observado con respecto a tasas cortas cae
hasta 4.5% para el mundoy a 3.9% para el promedio mundial simple.
Entre fines de 2005 y octubre de 2008, basado en Shillerel miltiplo
precio/dividendocaede 2 a 0.87.

— Estoimplica una contraccion promedio del mdltiplo de 0.13% anual entre 1899 y octubre de
2008.

Setoma el muevo promedio histéricoy se aumenta en 0.13%.

Utilizando la misma metodologia de DMS con los ajustes

— el premio geométrico con respecto a tasascortas estimado para el largo plazo pasa a ser 4.4%
para el mundo y 3.8% para el promedio simple delos pafses.

— Se suma 1.3% por la diferencia entre medias aritméticas y geométricas
— Serestael premiodelos papeleslargos con respecto a los cortos (0.9%),

Retorno esperado por sobre bonos de largo plazo hoy estd en el rango 4,2 — 4,89
(versus3.6% — 4.1% ) jr; S

3. Premio por riesgo condicional de mercado

* El premio por riesgo de mercado es parcialmente
predecible, especialmente en horizontes largos

— Simin (2008), Cochrane (2007),Campbell y Thompson
(2008), entre muchos otros

* Hay muchas maneras de implementar una
estimacidn condicional
~ Eltexto presenta primero a Damodaran (2008)
— Modelo de Gordon

* Aqui se sigue a Campbell y Viceira (2005)
— [The Term Structure of the Risk-Return Tradeoff, FAJ]

28
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Premio por riesgo condicional de mercado

Siguiendo a Campbell y Viceira (2005) se realiza una
proyeccion de retornos del mercado accionario agregado y
de renta fija utilizando vectores autorregresivos (VAR) con
variables de estado
— EIVAR de orden 1 se estima con datos trimestrales en el periodo
1554.Q1a2008:(32
* Retornos:

— Retorno trimestral real del Treasury Bill {TB); el retorno del
indice de mercado en exceso del TB; el exceso de retorno de
un indice de rigueza de invertir en bonos del Tesoro a 20
afios
* Variables de estado

— “term spread” medido como la diferencia entre las tasas de
interés a 20 afios y el TB a 90 dias; y el “Earnings Yield”, que
es el reciproco del indicador elaborado por Shiller 15

Premio por riesgo condicional de mercado

El costo de capital condicional debe considerar hasta el
siguiente periodo de fijacidn tarifaria, 2013

La premio condicional promedio estimado con respecto a los
bonos del Tesoro a 20 afios es 4,8%

— Similar al premio por riesgo estimado de largo plazo con DMS

ajustado

Sin embargo, al suponer un proyecto con pagos trimestrales,
traerlos a valor presente y estimar la TIR en la coyuntura
actual, el premio resultante con respecto a los bonos de
largo plazo es 5,4%.

— Estoocurre porque [os periodos iniciales, de mayores tasas de
descuento, tienen mayor ponderacian en este caso.

— Nétese que hay un importante efecto de la coyuntura en este
nimero— el de largo plazo esta més cerca de 4%

29
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4.A Costo de capital basado en empresas
extranjeras

* Con Betas estimados por Damodaran

Unlevered PR Pxit Riesgo | Riesgo | Tasa U54| Tasa uso | Tass Usa | Spread | Tasa UF | Tasa UF
etz Mundial | Teleeom | enr: | cHL2 Tel Telz |uruso | Telt Ter2
comected {tambda |(Lambda saber,
: for cash a1 =1.5] LHL
! ;.:gmsnm Ex., 0.57 5.4% 5.2% 1.9% .94 5% 9.6% 10.6% 1.0% A.6% 2.5%
EvRoes | o7 | 54% sk | LW | 2.9% 2E®. | BI® G B2% § e | 7aw 82w

FUENTE: Elaboracion Propia.

11

4 B Costo de capital basado en empresas
extranjeras
* Betas quinquenales de Bloomberg y ajuste por beta
de la deuda

— S0lo empresas europeas
— Beta de la deuda estimado a partir de CDS

~Spread Clasificacién [DeudafActivos [Beta i A/‘;I/VL

dindusisa N'Empresas CDS 10Y |{Promedia {Mercade) pramadio
Fija y Ml 125| 193.2 [BBB+ 040 .71
:Sélo Fila 26] 2914 |BBB- 0.61 0.74
Sélo Mawil 20| 1380 |BEB+ 0.21 0.59
Todas 214] 2048 |BBB+ 0.63 0.66
‘Emprasas on fodos los dates | 26| 2148 |BBB 085 0.81

; ‘Ponderador :Beta Contribucitn

Patimonio - 0.45: 081 . 0.36

Deuda . 08 037 020

Efecto Tributario z -0.04

:Beta Activos~ ; : j 053

La tasa de descuento seria unos 108 puntes base inferior a la encontrada para
empresas telefonicas europens en el cuadro 5, es decir, entre 6,2% y 7,2%.
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5. Costo de capital basado en empresas
nacionales

Nos basamos en Zhang (2006) CAPM internacional
con riesgo cambiario

Especificacidn incondicional (betas fijos) vy
condicional (betas en funcion del ciclo econdmico)

Se sigue la recomendacién de Simin (2008)

— Estimar las regresiones sujetas a las mismas restricciones
que se utilizaran para estimar la rentabilidad esperada

— P. ej. sin constante

Costo de capital basado en empresas
nacionales: Betas incondicionales

l;Regreslones incondicionales CAPM plobal con rié's'g'h cambiario
yconstantesrestringidas
ERqr = Bayi ERvy + Bozy ERye + 4

:2002:01-200 Ba i) Fe (2} R2 AJUST | BETA TOTAL
‘zrcTCCHL 0.68 128 034 101
itast-t 2.8¢ .78

'ER ENTEL CHL 0.4 112 021 078
“test-t 155 3,59

CER CHLMKT 058 1,04 0s .85
d45 7.05

“ER CHL RFLF 008 1.07 D.32 0.2

; -1.73 1942

{ER CHL RFCP 0.6 0.05 0,16

: 276

{U.] sensibitidad 2 la rentabitided del portafelio mundial representado
Epar el MSCH AN Country World Index Free; {2) sensibilidad af riesgo
‘cambiario.
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Costo de capital basado en empresas
nacionales: Betas Condicionales

Regresiones condicionales CAPM global con rlesgo cambiario y constantes

restringldas

ER = (Boy + Brat -1 )ERy + (Bozi + BroiZe 1 JER ¥ 2y,

Costo de capital basado en empresas

nacionales: Betas Condicionales
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BETA TOT CTC

ESTA TOT ENTEL

—8£7A TOY CHL

10
10
]

a1l
feb12
k12
i1l
i 13
act-13

oet
mar
o
R
jun:

abp-§1

32

2002:01-2004 P (1) i1 (2} Fox (3} Fiz {4 R2 AJUST
ERCTC CHL 0.83 687.08 1.08 -7E0.66 0.37
astt 3.46 1.76 3.91 -1,52
|ER ENTEL CHL 052 i£2.77 1.07 -285.88 Q.18
test-t 2,01 033 3.58 -0.43
ER CHL MKT 0.65 32258 0.54 -303.03 0.52
4.56 5 6.13 -1.7
ER CHLBFLP -0.07 713 1.05 -34.57 0.57
| «1.35 0.87 1799 -1.07
(ERCHLRFCP 0.2 -85.53 003
317 .54 ;\,\}\\t)
{%) Sensibilidad a a rentabilidad del portafolio mundial representado por el M5CTAY %
Country World Index Free; {2) companente ciclico de 1o zensibilldad a ta rentabilidad !\%x/
:de] portafolio mundial; (3) sensibilidad al riesgo camblario; (3] componente ciclico de '
la sensibilidad al riasgo cambiario, Z correspende al componente citlica de la tasa
:Eurndélar o 1 mes, luege de aplicar el filtro Hodrick-Prescoit
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Costo de capital basado en empresas
nacionales: costo de la deuda

Evolucion del Spread del Bono de Telefonica CTC
(BCTCH-L}

iy

172y
104
1204
144
e

J

N yax
IR TEN P ,“M‘\N‘\J{N\ﬂw\'

13
'
04 13
=R
04
[
UTAT3T 223050 PRS2 @SABLE NS0 T4 DT II0STE ILTTOT ETELY IACETR tl'lh-'v‘!
ATransacesn BCS e Tranaacciia OTC
Fuente: LVA Indices 73 RS

Costo de capital basado en empresas
nacionales: Betas incondicionales

?Btimnciunes de costo de capital con betas incundlciona[es'y -
premios condicionales.

iz} Costo de capital de) patrimonio f/: r

CCAP UF 7.UBREDE BETA PREMID FOR
AIEEGD PROMEDID AIESGO DE
H EQUIVALENTE* | MERCADD
[ Talatonica CTC 7.80% 3,348 0,62 5.40%
i ENTEL 5.60% 3.44% 535 5.40%
i tiercado local]  7.00% 3443 .66 5.40%
§b} Costa de capital promedio ponderado ;
H DEUDA S cR570 COSFO COsTO
ACTIVDS £3] CAPRITAL CAPITAL CAPITAL
DEUDA PATRIMONIC | PROMEDIO
i FONDERADQ
| Talatnica-CT0 32.30% 5.50% 7.B0% 7.00%

_saoy | &som 6.40%

o plaze iocal, cuyo pramio ya estad incluido en

§=E 3,44% local,

{1] Obtenidas desde las GHimas £ECU dlé#unibl.es en Economatica,

]

33



Costo de capital basado en empresas
nacionales: Betas condicionales

Tasas de descuento de patrlmldﬁin estimadas con el modete

condicional
Costo de TASADE BETA PREMID POR
Capital det | INTERES PROMEDIO | RIESGO DE
patsimonic LOCAL  JEGUIVALENTE*| MERCADD
en F GLOBAL
{Horizonts de
5 zfios)
Telefan £.80% 3,34% o093 5.40%
TENTEL 6.70% 3,44% (£33 5.40%
iMercado lncal 7.30% 3.44% 0.72 5,20%

“Por sobre renta fija de lasgo plezo loca), cuys premio va estd incleido en

af 3,44% tocal,

Costo de eapital promedio ponderado basado en el modeto

condicional
DEUDA f CosTO COsTO COSTD
ACTIVOS CAPITAL CAPITAL CAPITAL
{sept.2008) | beuba | pamrimonio | pRoMEDID
PONDERADO
32.50% 5.30% B.80% a0
15.80% 5.30% 6.70% & .50%

6. Resumen:
Estimaciones
de Costo de
capital para
telefonia

dE Hitas i i
BefoActivor | PxAChBal @ Pal Glabal | Mesgo CHL | Spresd U Costo de
funievered Tekcam usD scker, cogital
Beta cHit eguiualente UF |
rourecred for cHL ;
£ash)
FROMEDN Ee. 097 5.a04% 530% 1.905% -1.00% IEO%
Eiii+1PRS
PROMED £x, 97 5.50% 5308 2.50% -1.00% 850%
EUR+ 1.5 RS
Europa +1 PRS @7t Sao% 3.50% 1.508% -1.00% 7205
uropa =15 [37] sao% Hp 2.50% “L00% 230%
PRS
h) @ﬁﬁéﬂiﬂilﬁi‘mﬁbho&'tﬁb@mhemiuﬁnﬁ Tela e dewids eathmnady en Lass & L el Gelault Swap)
Belo Activrs 1 PeRt Glokal PR Olebal 3 Riesgo CHL | Spresd UF- tartods
{Unfevared Teleram USD saker, copits! -
Betn CHL equivaiente VE |
turreind for CHE :
exih)
furopo 51,5 as3 5.40% 3.50% 2150% ~1.00% 7.20%
FAS
) Retas incorididonates ¥ premios condisonaley pada oo hiter, i
Drudo/  ; Costodeudn § Cortocapital } Bsto attivoe | Cottz decopits! pram, Pond, |
Actives paitivonia | cquivolentz fuF, oy :
pom premin
foca®
Telefénica-(TC Q37 5.20% ER Y [k i 7.00%
EMTEL 817 5.30% B.6D% (g 6.40%

*El premic de merendo local equivalente 5 3,95 sobre una tase de nrgo plazo de 3,224

e S hilenny G
Beude / Corto deuda | Costozopitel I Bstaostivar | Costa de enpitol prem. Pend |
Astives i patrimonia equivofants JUF, £HY :
Ao loeal”
Yekefinica-CTT 032 5304 BB Wl TE0%
ENTEL 0.17 5.30% £70% 0.79 6.A40%
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Ley de Telecomunicaciones N © 18.168

Articulo 30 B.-

a tasa de costo {I'ti cagitt}! l'ncht}’da en los costos fncmgrenmlgs [fle desgn;?ﬂa o gn
ES de 1arga piazo, ?Egll” E?H'ESPQH a, Sera determinada en los
i

05 costos m rgn[}a z
mismos estudios de costos que este Titulo establece mas adelante.

el propia, * la empresa que provee los servicios sujetos a fijacion en
relacion Sf nercado, f; tasa Jzz rentaéﬁzﬁad ﬁgre de riesgo, v el premid por riesgo
e mercaao

Para {fie erninar e.s'g: asa, deberd con.s'iderafse el riesgo sistemdtico de las
acfivida

I.F tasa de rgnrag_i 'dg::il Ii'?r de ries, o[seréz‘ il a lg tasa de la libreta de ,afzon-ocﬁ
plazo con gire diferido Baneo del Estade ge Chile ‘? e 1o exishr éstas, d:
iisfrumento similar que las reemplazare, a indicacion de la Superimtendencia de

ancos e Institciones Pinancieras.

El riefigo sistemgatico de lys actividades prapias, de ln empresa en relacion al
mercado, ntide g variacion_en los ingresos de la empresa con respecio a
Jluctnaciones del mercado. Para deterntinar, su valor se calcula la covarianzn
entre ¢l flujo de caja nero de la empresa 3 ol flijo ‘%enemgt‘a por una cartera de
inversioites de mefeqdo diversificada, divididp porla varianza de los flujos de
dicha cartera diversificada.

Ley de Telecomunicaciones N ° 18.168

El premio por riesgo de mercado se define como la diferencia entre la rentabilidad
de la cartera de brversiones de mercado diversificada v la vemtabilidad del
tnstrumento libre de riesgo.

Cuande existan razones fundadas acerca de la calidad y cantidad de informacion
nacienal necesaria para el cilculo del premio al riesgo, porque tal informacion
ne cumple los requisitos téenices fundamentales parg obfener una estimacion
confiable desde el punto de vista estadistico formal, se podvi recurrir
estimaciones futernacionales similares que complan con ioles requisitos.

En tode caso, si el premio al riesgo resultare inferior al siete por ciento, se utilizard
este tiltimo valor: ”

O\
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Bases Técnico-Econdmicas
1. Tasa de Costo de Capital:

La tasa de costo de capital se caleulard de acuerdo a la siguiente ipualdad:

K, =r,+f*PRM

Donde:

K tasa de costo de capital;

77 tasa de rentabilidad libre de riesgo;

ﬁr : riesgo sisfemdtico de la Concesionaria;
PRM : premio por riesgo de mercado.

De este modo, Ia_tasa d? casto di capital serd 1a tasg de rentabilidagd hbre de fiesgo
mas [a, détcé'ei:%mle tre ia renta‘liﬁégliad Ei’l cﬂrﬁ;’.ra & INVErs ones divers caﬂr_[ay a
reatabiidad Libre de rigsgo. Ta u:-r,cncxa(} erada

nesgo sistematico asociado a los activos de
nusmo estudio.

€ ostar pon

fa empresa, calcaladd de acverdo al

Bases Técnico~-Econdmicas

2. Tasa Libre de Riesgo

f ad jes o delah i
Higiasa de rentabilided Tre 9 JPRO SorgspRaderd 3 Jpfugn anual de 1y Libreta de

*

e entenderd para todos los gfectos que 1a libreta de ahorro a plago con giro diferido
?el Banc cl?‘. Esmc?o dse Chile a cm%ﬁerar sgra aqug ? exgr ]g:adza en U?Iy que, por
oltanto, Fos ujos v rentabilidades de todas las vanables deberin considerarse a su
valor real.

3. Premic por Riesgo de Mercado

En la estimarion del premio por riesgp de mercado se ufilizara ua gstimador del
Wﬁnr g:spcr'i(fo 3:: fzz J%;?fx;n&:?’! eptre la xeut;L ﬁlc?ad ci: la cartera de mverstones
dxvcrsxixcacfa, v la rentabslida del msfrumento hibre de nesgo.

» Fn todo casg, la tasa de rentabilidad lihr? de riesgo que se uticliic: debe ser idéniica a
In gue se utifiza en la determinacton del premig por 11&5(73 g usreada, © cual se
ehme como Retorno de Mercada menos 14 tasa de rentabifidad libre de neszo.
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Bases Técnico-Econdmicas

4. Riesgo Sistematico de Ia Concesionaria

* Elriesgg sistematico de Ias actividades propias de In empyresa se calculara como
la covarianza entre In rentabilidad operacional solre aclivos de In empresa y Ia
rentabilidad operacionsl sobre actives de una cartera de inversiones formada
por las empyesas que integran el Indice General de Preecios de Acciones, en
a PA, dividido pér Ia varianza de In rentabilidad operacional sobre

delante IGPA,
activos de dicha cartera.

® Asymismo, el resgo sistem'it{co_de las actividades propias de la Smpgesa, debera dar
a empresa,, no

cuenta nequivocaments del riesgo asoctado a “los achivos de
pudiendo bajo ninguna circunstancia corresponder al 11es5g0 asociado al patiimorio,

5. Premio por Riesgo

* Cuando existan razones fundadas daicrca de la calidad y cantidad de informacidn

el prenuo al nesgo, porq{ue tal informacion no
] itener uny estimncion
desde el pumto de vista estadistico formal, se podra recurrir a

pactonal necesaria para el calculo

clnrhple fos requisitos técnicos fundamengales para ol
confiable

estirnaciones internacionales similares que cumplan tales requisitos.

* En todo caso, si el premio al riesgo resultare inferior al siete por ciento, se utilizard

este vator,

Comentarios en cuanto al
Marco Legal

Estimacién Confiable del Premnio por Riesgo:

El premio por riesgo es ¢l producto entre el riesgo sistemitico de Ja cancesionaria v el premio por
riesgo de mercado.

* Es un requisito legal, establecido expresamente en Ias bases, que existan pazenes fundadas
acerca de la calidad y cantidad de mformacion nacional para proceder a Ia utilizacidn de
dates internacionales gue cumplan con la condicidn de una ssnmacion confiable desde un
puato de vista estadisuco fommal.

+ En cuante a Iz estimacién del riesgn sistemitico usando datos trimestrales: Los
Mimsterios argumentan que I informacton contable de los primeros tres trimestres no se
podria utilizar puesto que no son estdos financieros auditndos. Sin embargo, existe un
regulador que supervigilia estos estados financieros (SVS) v ademsds son datos confinbles
toda vez gue el mercado accienanio los utiliza como informacion relevante y que afecta los
precios d2 las acciones [ver por ejemplo Nifo (1997)]. Es tal la importancia guz la 5VS da
a esta Informacién que bha pasado mulins a importantes empresarios por transar acciones
dias antes de dar a conocer los resultados wimestmmles [ej. Caso Pifiera Custo, informe
1ecaico desarrolado por Maquierra (2007} 4 peticidn de 1a SVS)
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4 . ™
Comentarios en cuanto al

Marco Legal

» Por lo tanto, las estimaciones de ambos pardmetros por parte de la Concesionaria se han
efectvado a partir de informacién sacional, cumpliendo plenamente con o establecido en la
ley y en las bases técnico-econdmicas v con énfnsis en cuanto a 10s requisitos estadisticos
formnales.

= La propuesta de los Ministerios s¢ basa mjustificadamente en datos inrernacionales v NO
cumple con lo establecido en la ley v en las bases técmcas en cuanto a los requisitos
estndisucos formales pecesarios para una estimacion confiable dal prenyio por rieszo. Mas
ann. la estimacion carece d2 sustento.
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Tasas Propuestas

= ENTEL
o Tasa Libre de Riesgo:
= UF +0,10% (definido por ley)
» Riesgo Sistematico de [a Concesionaria (Beta del
Negocio):
v 1,09 {con informacidn contable de los

retornos operacionales sobre activos
de la concesionaria y el mercado)

¢ Premio por Riesgo de Mercado:

= UF +10,68% (mmodelo de estimacién directa para
Chile).

e Tasa de Costo de Capital: 11,74% (en UF).

/

Tasas Propuestas

o MINISTERIOS
e Tasa Libre de Riesgo:
s UF+0,10% {definido por ley)
= Riesgo Sistemdtico de la Concesionaria (Beta del
Negocio):
0,82 {con datos bursdtiles de una mueshra

arbitraria de 22 series de acciones
transadas en mercados internacionales)

= Premio por Riesgo de Mercado:

= UF + 10,68% (es In misma estimacion proporcionada
por la Concesionaria).

e Tasa de Costo de Capital: 8.86% (en UF).
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e ™

Discusion de 10C

1, Tasa d¢e Costo de Capital propuesta por los Ministerios NO tiene sustento:

* “Concretamente, aplicando el modelo de Damodaran {2008) citado en el estudio
de Walkes, se llega a una tasa de costo de capital de 8,75%. Esta tasa se obtiene
a partir de un premio por riesgo global condicional de 3,37%, multiplicado por
un yiesga sistemdtico —o beta— de la industria de telecomumicaciones de 0,82,
valor al que se le suma un 1,9% de spread de los bonos soberanos de Chile
aumentado 1,5 veces y el spread de -1% entre bonos estatales en UF y los bonos
soberanos chilenos en délares de plazo similar.”

s Sobre la base anterior proponen un cosio de capital que se acerque al anrerior,;
s decir §,86%.

Comentarios: La radaccion de este parrafo no permite deducir directamente el
8.75% como costo de capital, sino que permite dedueir sélo el Premio por Riesgo
de Mercado para Chile en UF. Para aplicar Damodaran, Ia tasa de 8,75% sugerida
para el sector se obtiene suponiendo una tasa libre de riesgo para Chile de UF +
3,44% (citado por E. Walker en el Cuadro 12 del Anexo N ° 1).

N S/

(o . ™
Estimacion aplicando Damodaran por parte

de Ministerios

= Prentio por Riesgo de Mercado para Chile en UF (aplicando modzlo de
Damodaran) seria:

PRM gy e = 7.22% =5.37%+1,9%*1,5-0,1%

= Es asi como el valor del retorno de mercado para Chile seria de:

E(R,,)=10,66%)=7.22% +3,44%

« Como veremos, este valor es muy cercano al estimado por Ia
concesionaria de 10,78%. Sin embargo, se trata de una estimacidn
INDIRECTA del retomo esperado de mercendo, efectuada a partir de datos
internacionales,

» La Ley v las bases establecen claramente que se debe utilizar informacion
nacional, a menos que &sta no cumpla con el requisito de confiabilidad
desde el punto de vista estadistico formal.
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Estimaci6n aplicando Damodaran por
parte de Miusterios
# Tasa Libre de Riesgo secin ley es 0.1%.

* Los Ministerios utilizan un Beta de activos de 0,82 aparentemente obtenido
de informacion bursatil para una muestra de 22 accionss.

* No hay ningupna justificacién del cdlculo de los betas patrimoniales
utilizados como base para ese valor de 0,82 ni referencia a la fuente
especifica de ddnde se obtuvo, luege, no es posible verificar su
confiabilidad desde el punto de vista estadistico formal. Como veremos mas
adelante, a pastic de datos Bloomberg las estimacionss de betas
patrimoniales en base a una regresion simple NO cumplen con los
requisitos legales,

# La tasa de costo de capital propuesta por los ministerios se¢ obtiene
finalmente como sigue:

8,86% =0.10%+(10.789%—0,10%)"%0,82

™

b

Discusion de IOC

. Los nn.n.aﬂtcnos s Teconocen que la_estimacidn hecha a través de Dampdaran po se
add

usta ases técnico-economicas, pero lo toman igualmente como

4S8 para realizal UDA Propucsia Gue Se aproxXime 4 ese valor de 8,72%, esta forma
de justificar Ia tasa de costo de_capital NO tiene % ecedentes, es contraria a fa
Iey v no tiene sustents tecnico financiero o estadis

Premioc por Riesgo de las Ministerios no cumpIe on Ia ley ¥ las bases: La
propuesta gue realizan de un 8.86% no_cumple con la ley m coii lus ases técnicp-
economueas  pues sus. pagametyos NO hdan sidg est ase a aigim
roce nto esiy Lsﬁc Joyma L{ IE {a Vert cncJ[] ogflabida del smo
toz gjemplo, en & ser, gt calenlo del mo Damoda r'm
asa < un p'uametm am a— 5 _cuyo, Va (f ¢s totalmente arbttmno ¥y 111 Jl
e e cou

estipado a partr dg (irs Este, npo procedinuento NO cumip
requsitos eestadxsﬁca orma que exige la Ley.

. Estimacion del Costa de Capital de E. Walker

Eﬁ I0C parte ihgaendn que el profesor, E quL.er es 8 ul costo drla capital para
f oma movi] de 7,6%:. Esta es }11'13(.‘.1 confs o que la ley exigeni a

?)sl 5 técmeo- econonnc%s es{u = Walker n mf::-uta analizar los, datos
conta es p';n estumar el 1‘1&50 sste uauco En todos los procesos tarifagigs
anterorgs es io prim ,1 que s hee m c‘lf:s &5 un requisito_legal y solo =1 ln
estrmacidn 1o €5, co (] u% punto de vista_estadistico formal entonces se
recurie a estimaciones 50 re la base atos internacionales.
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Estimacion de 1a Tasa de Costo de
Capital por la Concesionaria

* Los pardmetros a estimar en la tasa de costo de capital son el riesgo sistematico
{beta} ¥ el premio por riesgo de mercado:

Ky=r,+ " PRM

ﬂ = E[ﬁr i Qr—l]
PRM = E[PRM,|Q, ]

= Tanto ¢l beta como ¢l PRM varfan condicionalmente en el tiempo, por lo que el
valor a utilizar corresponde a un prondstico relevante para el proximo periodo
tarifario, El pronéstico puede ser condicional o incondicional. Nuestra
propuesta utiliza un prondstico INCONDICIONAL en ambos casos construido
a partir de una estimacion condicional de los pardmetros respectivos, por lo que
es vilido para un set mas amplio de condiciones.

Premio por Riesgo de Mercado

* Dimson, Marsh, Staunton {2006} descomponen el premio por riesgo de mercada
en cinco vanables, reconociendo que existe una identidad. Tomando esta iden v
relaciondndola con la estimacién del retorno de mercado esperado es fundamental
mantener la identidad entre: el retorno de mercado esperado, el retorno del
dividendo (dividend yield) y la tasa de crecimiento de los dividendos. Estas
variables estdn relacionadas entre ellas a través de una identidad y por lo tanto
vna adecuada estimacidn debe tomar en cuenta la interrelacion entre ellas.

= Campbell ¥ Schiller (1988) proponen un modelo que es discutido en detalle en
Campbell, Lo y Mackinlay (1997). Se Ie llama modelo dindmico de Gordon que es
menos restrictivo que el modelo original de Gordon {tradicionalmente utilizado en
finanzas para estimar el PRM a través del método directo). La gran virtud del
modelo es que provee una selucién que puede ser implementada empiricamente
permitiendo que: la tasa de crecimiento de los dividendos, el retorno esperado de
mercado y el dividend yield cambien en el tiempo. Esto es altamente probable que
ocwara en la realidad y con mayor razén en una economia en desarrollo como es el
caso de Chile. La propuesta de Campbell y Schiller lleva a estimadores insesgados
v consistentes al considerar en la econometria del modelo la interaccion de las
variables,

/

43

i



/
Modelo para Retorno de Mercado

Campbell y Schiller (1988)

Rr,m ~log (‘F:ﬂ +D,, ) —log (R) =D, —p, tlog (1 T exXp (dm — P ))

El modelo tradicional de Gordon supone una tasa constante de crecimiento en los
dividendos, Este ¢s un caso particular de la ecuacién anterior. El modelo de arriba
permite que la tasa de crecimiento pueda variar en el tiempo.

py=c+E, ZG P‘j [(1 - P)dr+1+j _Rr,r+1+f:|
J=

Donde: ¢y p son constautes apropiadas.

Ventajas del Modelo

+ Utiliza datos del mercado chileno para 25 afios (1982-2007).

¢+ Lag dparémetms del modelo se pueden verificar en cumanto a sus propiedades
estadisticas. Las estimaciones cumplen en este caso con las propiedades estadisticas
deseables, tal conlo se detalla en E,R informe respeciivo. Formas alternativas usadas
en tpmcesog; anteriores tienen el problema de no ser verificables desde el punto de
visia estadistico v ademas, el caso de Damodaran no proviene de un modelo de
equilibrio sino que de una propuesia ad-fioc.

¢ El modelo permite realizar un prondstico incondicional del retorno esperade de
mercado para el perfodg de fijacidn tarifgria que en este caso seria 10,78%. El
modelo propuesto ¥ estimado en el estudio d2 MQA es mas general que aguel
propuesto por Damodaran (2008).

s El profesor E. Walker hace un estimacion al 2013 del premio por riesgo de mercado
condicional con respecto a bonos de larpo plazo 8n un 5,.37% para Estados
Unidos. Luego al aplicar el modelo ad-fioe de Damodaran ilega a un premio por
riesgo de niercado g:u"a Chule en UF de 7,22% lo cual sumado d una tasa de UF +
3 44% como tasa libre de riesgo, ensonces el retorno esperado de mercado seria de
10,66%.
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Ventajas del Modelo

* El modelo de Campell y Schiller {1988) asume que exists uma relacion de
endogeneidad entre ¢l retorno esperado de mercado, el dividend yield v la tasa de
crecuniento de los dividendos (se determinan conjuntamente afectindose vnas a
otras}, por lo que la estimacién del setorno esperado de mercado debe ser conjunta
con el resto de esasvarinbles.

* Esto explica las dificultades y fracasos de las aproximaciones direcias empleadas en
proeesos tarifarios anteriores.

* Crdtica ennnciads en Walker (2008) respecto al desempeiio fuern de muestra de los
modelos condicionales no es efectiva para la muestra chilens, donde el modelo

supera al promedio histérico como aliernativa pars obfemer un prondstico
incondicional del PRM

N

Ventajas del Modelo

Tabla 1: Evaluoacicn de Prongsticns Fuera de Muestra

Periodo dentio de 2 mnestra 1952(2) -2003(12)  IPE2(2)-2004¢12)  1982(2) . 2005¢123  1983(7) -2006{12)
Nrp. Prondstices fiera de mussta* 46 33 27 10

FPRAL hiztsrice

RMSE ©.030503 0.030818 0.029138 0.0317H

MADE 11771 124 117.86 12028
Campbell ESchiller 1505

EMSE £.031848 0.030854 0.62970% 0.03248%

MAPE 106.12 100.37 102.68 10494

Kem: La serie mensal completa abarcs deide 1982{7) bazra 2007{11), con n= ol de 309 chienacisner
BMSE =Roor Mean Squared Errer: MAPE = Mear Absolore Pemesnra Emar
* E= cada periode e pierden 4 observaciones pot el Ajuste ARLS). lo que va 53 £éo contiderade an ol cilanle del nfwera de prevfatess
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Bxceso de varianza de jos residuos: requisito fundamental en modelos de series de tiermpo
] Imtsbiy Tt (Hensen, 1992)

Emprea Vitker R2 oW A {IDds ARCHY)  ARCHA) ~ Vigane | Dda Joi (Cuan?
COSMO CAEquéy 038 5]] 210 Y] % 03 o0 [0F]] [T N 5
DRI GR Bty 038 a7 234 014 1260 054 a4 0.3 0% 058 £
MO0B5 BB Gpity 058 13 2 01 939 0 g D4g* 03 o8 0
HiA G Epity 049 004 am ]3] o 0ES L) 0m 034 054 s
V0D L) Bquiy 15 037 19 0.4 % 076 29 03 [T i o
ROV T Bty 184 045 bkl 1]: 24 05 g 0.5 0m 04 m
RACAMM Bty 181 6 255 0 30 i # e o e m
ANLIM Epity 115 076 M oM 3 o 046 0.1 (] 0% m
941 HK Enpity 158 o 156 i 5.4 055 g 0y me e mw
T62 HY Expity 153 044 22 0.5 1nm 012 £04 175" 1F] 20" m
CE" M Bty 08D 012 13 0 N5 ] g 0.2 (k] 0 m
232 Eyity 050 0 214 08 um 071 oM 0.3t 0.5 085 ™
JECTB Bty 140 046 151 (i .05 046 524 049 on 0&1 m
MTH 5) ity 116 0008 24 00l 54 018 23 0.9 004 04 ma
062 HX Expity 050 0o 19 016 s 0 i} 0.24 0m 035 ma
PTHRT Eguty an 041 m 002 15 094 048 0.49 0m 0% &
H&5TT bty DET 04 bk i} %3 0 0 ) 0 04 m
THEF3 B2 Fiputy p4 m 181 0B 511 a7 087 il 085 042 o
TCS13 02 Epty 12 82 13 00 1741 0% 085 0s5° nog 081 i
OTAE 5P Bty 015 009 21 058 ni 85 0l | 64~ 08§ 1= ma
TCELL T Epsty 078 045 m 03 73 155 055 61 D3 0 5
YOI BZ ity 0E4 028 10 04 1361 075 097 05" 0 0£3 m
()4 = astadicts dutivelast pes-herd do 133 lundas

.
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A Teta ™
Whlker 0LS B2

Betas Patrimoniales OLS

Exceso de varianza de los residucs: requisito fundamental en modelos de series de tiempo

Imtabiity Test (Hensen, 1302)

™~

Empresa oW AR O(Zsa  ARCHD)  ARCHA) M Bea dim ()Cuznnd
COSMD GAEquity D5a 050 021 2.18 a1 1138 01 (3] 0.7 (Ui 1= i
DRI GR Bty [ili] 105 07 234 0E4 1268 064 014 i3] et 058 m
KOBD DD fpaty 058 050 [IK] 2 03 113 o4 ] 048 23 081 o
hi GR bty 04 052 004 ; 4 054 S
WD N Bquity x| 102 0y (I3 o
AIVANG TB Equity 104 095 0.4 043 m
ABAR Bty T 112 56 19 e
AN Bty 115 124 076 08§ no
941 HK Equiy 150 131 073 101 no
T52HK ity 151 1m0 W
CH* Wi Bty 080 063 0.1 67 (o
2332 K Exgity 050 (K} om 0% o
IECTE Equty 140 050 0.06 051 no
MTH 5 ity 116 A0 000! 043 no
62 HK Equty 50 Ik} oo 1 na
PTHRT Equity on 056 04 04 s
045 TT Equity A 063 02 041 no
THCPS 07 Equity 044 nm i} 042 1]
751362 Expiy 12 03 02 001 o
DTAC 5P By 075 057 00 bR LI ro
TCELLTIEquity 07 079 [11.5 ] ] [T ! 02 L]
MIVD3 DZ Equty 054 050 02 182 24 1963 Lis 087 05= 0o 053 o

-

()d =estadistio denry de s bandas:no=estedisiea hes Gelastandas
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Betas Patrimoniales OLS

Residuos no son ortogonales: requisito fundamental en modelos de series de tiempo

fita Buta o~ "~ Instshity Test (Hansen, 1982
Empress Yaker OL5 e DW AR D(iD<3  ARCHY)  ARCHA)  Miiance [ZE] Janl  (Cuzmrd
LOSMO GA Bty 056 050 [Ip]] i [IH] 13 0r 063 [ (15 110 si
DRI GREquity 131l 105 07 x| 104 1168 154 014 033 025 56 g
14080 B0 Epty 058 050 03 2 013 913 004 ] .5° 03 09 0
N GR Bqity 04 052 604 21 ]3] 1107 D85 0%2 009 03 054 ]
WOD LN By 103 102 [t} 1.96 0.4 23 076 659 03 03" 13 o
ADVANC 78 Gyuity (i} 0% 046 220 [IF] 1249 051 ] 0.35 008 043 no
ABAM ity 3] 1.12 56 255 1 13 0 1 143~ (IXE 104 i
AL WA Bty L5 124 1] 24 6.0 1.3 0@ 16 I 038 0% a0
41 HK Bty t58 13 (] 156 [} 1549 084 0 [ 1m= i w0
162 HK Bty §53 13 644 1% (1213 1198 042 111} 115 045 208 Ha
CB* M Equity 050 051 012 17 0 3154 0 0 632 [IRE] on o
7332 HK Bty 050 034 Bo7 214 A1} 2409 071 oSl 63 056* 0% no
1EC 78 Bty 140 (58 (1] 181 1114 1505 045 034 .49 o7 051 b
MU S bty 116 001 G008 24 ool 16.54 008 032 39 004 049 no
B62 HK Equity 058 o HEH 193 05 1705 1] 0 024 00a 036 0]
PTHRTT Bquity o 088 D41 208 0m 1358 094 045 218 o 17 5
04 TT Bty 057 083 029 14 ] 1) 0 949 0z nng UE) m
TNCPI I Equity 044 088 0n 151 13 LR iy} st L] 008 042 n
TESI3BZ Enpity 12 03 02 18 08 47 04 956 058 009 om n
DTAC 5P Eqyety 035 057 009 21 a5 14.13 65 0 160™ (i Al o
TLELL T Equety (1] 018 145 240 0| 12283 L5 255 0.2 ] 1 5
VO3 BZ Eruity 0564 (158 020 162 04 1963 075 ki 05~ I 053 n

(*yd =estadistion dartro de lzs handm;no = estadictico fierm delnabahdas

47




Betas Patrimoniales OLS

Residuos no son ortogonales: requisito fundamental en modelos de series de tiempo

1k} Beta //—“ﬂ Iretabiltty Test (Hansen, {52)
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Betas Patrimoniales OLS

Heterocedasticidad Condicional: Evidencia de las covarianzas cambian en ef tiempo

N

ize] Beta R Iistabiltty Test (Himsen 19024
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Heterocedasticidad Condiciona# Evidencia de las covarianzas cambian en el tiempo
B B o ey Ted (Hanen 1)
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fnestahilidad de los Pardmetros: Evidencia de las covarianzas cambian en el tiempo
iz Beta o~ Tretability Test (Fngen, 1992) \ / /L ;
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Betas Patrimoniales OLS
inestahilidad de los Parametros; Evidencia de las covarlanzas cambian en el tiempo
Hla Betz 2~ etz Test (Humeen, 1957) \&
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Betas Patrimoniales Condicionales

Bein Condicior! —— Bein MINISTER S|

Pramedia Simple

% | /e
TN g
.:‘WW ______ %M

osf eslimacion OLS (E. Walker)

Iu T 2000 I 202

*  Seelimimron 4 empressy de = muestra que presentaron una diferencia 2 0,35 estre bets estimada OLS v el reportade por
E.Walker (IEC beta 1 4; MTH beta 1,16; THNCP beta[?,H;TCSLbetal.Zl)

*  Datox: Series semanales de procias Bloomberg para la muestra da 18 de Jay empresas utiliaadas por los Ministerios. Parfodo
con datos comsunes en todm las series de precios: Julio 2006 a Mayn 2008

* Residuos 4o b estimacion condicioral son GETOCOWALES.
* Promedio simple beta condicional patrimonial enla muestra: 1,07

Betas de Activos a partir de datos
bursatiles

+ No existen argumentos técnicos de estimacién ni fundementos econémicos
serios para sostener que el beta patrimonial que sirve de sustento para el cilenlo
de los Ministerios se mantendrd en un nivel de 0,88 por los proximos 5 afios.

¢ En efecto, tanto log betas patrimoniales como los betas del negocio cambian en
el tiempo pues sus determinantes wvarfan temporalmente. El principal
determinante del beta del negaocio es el CICLO ECONOMICO, donde periodos
de expansién se asocian a betas bajos y periodos de contraccion se asocian a
betas ALTOS, Los betas condicionales con consistentes con este argumento,
observandose una tendencia al alza de los betas en periodo previo a la
contraccidn econdmica mundial.

# No czbe mayor duda que durante el proximo relativo al presente proceso
tarifario la economia chilena estard sujeta a una contraccién econémica
significativa, lo que se muestra en los prondsticos revisados de crecimiento del
Banco Central de Chile ¥ en la actual discusidn de presupuesto.

51

!

A



Betas de Activos a partir de datos

bursatiles

45¢ Denaity
[—BETS ACTIVG — Hi(5=0.0999)]

40
35¢

30F

Y

e

05t /}J,BZ Promedic Simple de la estimaa\

__OLS(E Walker)

D/E =0,17
Tax = 0,35
Bd =0,36

¥t ri 1 I L L I 1 3 ] I 1 1 ey 17 1
065 070 075 08B0 085 090 485 100 105 LiG 135 120 1325 130 135 140
P(Bela=R82)~3 6%

D3

IRy

Betas de Activos a partir de datos

bursatiles

¢ Cudl es el beta que se debe utilizar?

Resp.: Dependera del horizonte de pronéstico, en este caso 5 afios

- |—— Forecasts —Bemﬁcﬁwl

Promedio Simple de los
nrongsticos es un bela
del negocio igual a 1,08
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Betas de Activos a partir de datos
bursatiles

Tanto la estimacién de betas contables como bursitiles proveen informacion
relevante acerca del riesgo sistemitico de los activos, por lo que ambas son lo que
se denominan estadisticos suficientes para estimar el beta del negocio. Sin

embargo, la estimacitn a partir de datos contables es la que exige la Ley.

/’

Estimacion del Riesgo Sistemético a
partir de datos contables

* Dates: Se estima con datos contables de retomos de activos {resultado operacional

sobre activos) anualizados a partir de 1998 (cuarto trimesive) a 2007 (tercer
trimestre). El portafolic de mercado se construye en base a las empresas
pertenecientes al IGPA, aplicando filtros que limpian la base de datos.

Filtras Aplicados: Fstados financieros incompletos, entidades con otro formato de
estacdos financieros- instituciones financieras, empresas de inversiones, efc.- cambio
de moneda y empresas con menos de cuatro observaciones en el periodo,
inequivalencias contables e indefinicion de denominadores. Corresponde en
promedio al 76,2% de todas las empresas que componen el IGPA. En promedio se
eliminaron 37 empresas por afio.
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Comentarios en cuanto al Marco Legal

1. Estimacion del Riesgo Sistemético:

La ley se refiere a la covarianza cnive el Majo de caja neto de 1a empresa y ol
flnjo generade por ung cartera de inversiones de mercado diversificada,
dividido porla varimnza de los [lujos de dicha cartera diversificada.

Las bases técnico-econdmicas se reffere a la covarianza enfre la rentabilidad
operacional sebre activos de la smpresa ¥ 1a rentabilidad operacional sobre
actives de una cariera de mversiones formada por Ias empresas qoe iniegran ¢l
Indice General de Precios de Acciones, en adelanfe IGPA, dividido por Ia
varianza de Ia rentabilidad operacional sobre activos de dicha cartera.

La estimacién realizada por Ia Concesionaria cumple con 1as hases técnico-
econdmicas pues utiliza la rentabilidad eperacional sobre activos de la
emipresa, informacion que solo puede obtenerse de los Estades Financieros
Trimestrales de 1a Concesionariay 1a rentabilidad epcracional sobre activos de
1a cartera de emgx:esas pertenecientes al IGPA que también 56lo puede obiener
de los Estados Iinancieros Trimestrales. Sin embiz-go, Ies DMinisterios no
intenian realizar nna estimacion usando los datos de reniabilidad operacional
sohre activos de 1a empresay ¢l mercado.,

~

Estimacion del Riesgo Sistematico a
partir de datos contables

15

Cuestionamiento alos datos Contables: Este es el primer proceso tarifario
en el cual se cuestiona el uso de la serie de los datos contables de la
contcesionaria porgue los estados financieros de los primeros tres trimestres
no son auditados. Esta condicién no estd como requisito en la ley ni en las
bases técnico-econémicas y es injustificada en cuanto la Concesionaria estd
cbligada a proveer esta misma mformacion trimestral a la SVS y auditar
gdlo anualmente sus EEFF.

Metodologia de Estimacién: A diferencia de procesos anteriores en esta
oeasién se ha utilizado una metodologia de estimacidn general que permite
el cambio en el riesgo sistemdtico a través del tiempo. Este parametro
cambia a iravés del tiempo, enire otras razones, debido a los ciclos
economicos. En el informe de Ia Concesionaria se encuentran todos los test
estadisticos que prueban contar con una estimacidn confiable desde el punto
de vista estadistico formal.
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Estimacién del Riesgo Sistemadtico a
partir de datos contables

n 11
1T

5 19 15 1] 25 x 3 40 45 3] i

14]. Ezmleninis T asin] _
L1
43

121
L1 .
jgus

£ '

Aunque nuestra estimacién del beta del negocio es pre-CRISIS, ya estd contemplado
posibles cambios temporales en los betas. Esto es relevante pues afecta la estimacion de
probabilidades v por lo tanto el calculo del valor esperado del beta para el proximo

o

5 5

40

\.__Pperiodo tarifario. J

7

Estimaci6on del Riesgo Sistematico a
partir de datos contables

+ Estimacién:

s Modela Econométrico: Se utiliza una especificacidn general del medelo de

mercado para estimar el beta, sin necesidad de restringir ex ante que el P no

ueda variar en el tiempo. Ademas, se provee de un test formal para la
validez del modelo tradicional de mercado.

ﬁ:E[ﬁr |Qr—1]

o Modelo de Eguﬂ:ﬁn’a para fos Refornos: Consistente con la definicién de
beta establecida en la ley.

» Estractura del comportamicnto de los Retornos. E] modelo supone que los
refornog de la en’gFres_a siguen en el mediano plazo al retorno de equilibrio,
El modelo admite diferencias entre el retomo observado y el retomo
esperado de equilibrio en el corto plazo.

= El riesgo sistemuitico ¢s estacionarip: Es decir, puede variar en el corto
plazo pero en el largo plazo vuelve a un nivel de equilibrio.

~
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Estimacién del Riesgo Sistematico a
partir de datos contables

+ Con base en la estimacidn condicional de los betas del negocio, se elabora
un prondstico INCONDICIONAL, esta vez usando informacidn de los
ultimos 10 afios (a diferencia del caso de betas bursétiles donde la
informacidn abarca un periodo de 3 afios).

s Se propone como estimador del riesgo sistermndtico aquel que corresponde al
promedio simple de los betas condicionales pronosticados para el siguiente
periodo tarifario estimado en 1,09, El riesgo sisterndtico en ese periodo es
consistente con la situacién econdmica actual.

» El estimador propuesto podria estar subestisnando el verdadero valor para
el praximo ciclo de la economia, debido a las mernores tasas de crecimiento
esperadas para la economia chilena en los proximos afios. El crecimiento
del PIB para el 2009 se estd proyectande en un 2,5% mientras que al
momento de realizar la estimacidn se proyectaba en un 4,5%.

Costo de Capital para Entel

+ En el periodo tarifario anterior el beta de activos se fijé en 1,04 en un escenario
pre-crisis con crecimiento proyectado de 4,5% anual. Para el presente periodo,
los fundamentos sustentan un crecimiento significativamente més bajo y por
tanto un beta del negocio mas alto.

# En base a un pronéstico incondicional basado en metodologia que incorpora la
informacion del ciclo del negocio, el valor esperado para el beta de activos
pedria estar entre 1,06 y 1,09 Ambas estimaciones son confiables desde el
punto estadistico formal. La primera es una estimacién indirecta con base en
informacién bursétil mieniras que la segunda es especifica a la concesionaria
con base en su informacion contable.

s Fn consecuencia, la tasa de costo de capital se encontraria entre 11,42% y
11,74% segin se estima con informacién basada en datos internacionales en un
periodo de 3 afios, o con datos nacionales en un periodo de 10 afios.
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f) Informe de la Comisién Pericial

1. Consideracion general

Respecto a la Controversia 1, los peritos fueron consultados sobre aspectos generales y especificos relativos
a la Tasa de Costo de Capital, para el proceso de tarificacion en marcha.

Agradecemos la calidad de las sesiones de trabajo con autoridades del sector {los Ministerios), ejecutivos de
la empresa (ENTEL PCS), consultores especializados (profesores Maqueira, Walker, Borquez), y otros
personeros del grupo de frabajo. Insumos que fueron todos Utiles en ayudar a conformar nuestra opinion
pericial.

Esta comision de peritos dispuso y analizé una variedad importante de material refevante para el tema. El
listado de presentaciones hechas a esta Comision por consultores, los Ministerios, y los papers académicos
que se dispusieron, ya fueron reconacidos en las paginas previas de éste informe.

Se consultd, asi mismo un conjunto de estadisticas macro-financieras relevantes para el mercado de ahorro-
inversion de Chile y del exterior, incluyendo tasas de interés y retomos sobre bonos del tesoro (USA),
instrumentos del Banco Central (Chile), bonos corporativos de empresas relevantes, refornos accionarios,
entre otros, usando siempre como fuentes publicaciones del Banco Central de Chile, y las publicaciones del
Fondo Monetario Internacional denominado International Financial Statistics (IFS).

Los peritos celebraron varias reuniones de trabajo para este tema. Luego de analizar cuidadosa y
analiticamente todos los antecedentes, ponderando cada uno en su merito, han llegado a respuestas de
consenso para las cuatro consultas envueltas en esta Controversia 1.

2. Considerandos especificos

Si se considera con rigor los tres términos concurrentes a la formula de tasa de costo de capital pertinente, a
saber, la tasa libre de riesgo (Rf), el riesgo sistematico de la Concesionaria {3}, y el premio por riesgo de
mercado (PRM), y se analizan los desafios para proyectar esta tasa para el futuro relevante (pericdo 2009-
2013), se concluye que el ejercicio esta lejos de ser simple, mecanico o exento de interpretaciones.

Por el contrario, hemos discutido elementos de fondo, de forma, y de proceso, que han mostrade diferencias
entre las partes {los Ministerios y la Concesionaria), las que no llegaron a reconciliarse a cabalidad.

Resumimos en cuatro grandes areas -3.1, 3.2, 3.3. y 3.4- los temas analificos envueltos en los asuntos
interrogados en |a controversia. Asi se han ordenado y destacade los temas, en tanto en cuanto ellos
pertenecen al ambito metodologico formales, y de acuerdo al tenor que informan las Preguntas 2, 3y 4 de la
Controversia 1. Como se vera, el fratamiento empleado aqui, permite asimismo conducir el analisis en forma
ordenada e integrada, para responder también a |a pregunta 1 de la misma controversia (nivel tasa de costo
capital).

Hemos incorporado una seccion 4. para adicionar fundamento a nuestra opinion pericial; alli desarrollamos
una serie de alcances ~de contextc macrofinanciero— que en nuestra opinién deben ser tomados en cuenta
para el gjercicio regulatorio.

3. Fundamentacion de Respuestas

Los alcances que resumen razonablemente las discusiones sostenidas son:
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1.1 Aplicaciones y Validez: Metodologias, Métodos de Estimacion, Pronésticos Condicionados e
Incondicionados

Sabemos que deseamos contar con estimadores del beta y del PRM que sean aplicables como prondsticos
robustos para el préximo periodo farifario (2009-2013). Los pronosticos pueden ser construidos bajo
esquemas que intentan partir desde bases condicionales o incondicionadas. De lo que se trata es que tanto el
B3 como el PRM estimados, constituyan un pronéstico relevante para el proximo periodo.

Se examinaron modelos, formas de estimacion, y, fuentes altemativas de data para examinar estos puntos de
manera lo mas rigurosa posible.

Si bien esta Comision Pericial valora [os esfuerzos de los consultores por lograr estimadores finales robustos,
que sean independientes a los sets especificos de informacion utilizada (fuente; forma; series de tiempo),
concluimos que en la practica del caso real del ejercicio, para efectos de tarificacion de la concesionaria en
Chile, no es posible asegurar —bajo cualquiera de los métodos que se discutieron— que los estimadores
logrados por las partes cumplan a cabalidad con requisitos diros de incondicionalidad.

Sin embargo, esta Comision bajo ninglin caso estima que ello serfa causa de invalidez, por cuanto en el orden
practico de la razonabiiidad de las cosas, y dada las experiencias nacionales e intemnacionales de politica
plblica en esta materia, las metodologias empleadas por los Ministerios y por Entel PCS son razonablemente
coherentes, replicables y rigurosas. Elfas permiten —a nuestro entender llegar a concretar un rango de
estimadores que se encuentra contenido en el ambito de lo razonablemente proyectable en este campo.

Pensamos que los estimadores logrados por el trabajo especializado de las partes, si bien aiin perfectibles en
parte, tienen validez para un set amplio de condiciones. Apreciamos los esfuerzos hechos por la partes en ir
siempre perfeccionando las metodologias, para migrar en el tiempo hacia escenarios de mayor riqueza
analitica en los procesos de fijacion tarifaria respectiva.

1.2 Tasa de Rentabilidad Libre de Riesgo: Rf

La Ley General de Telecomunicaciones N° 18.168, en su Titulo V (De Las Tarifas), y Articulo 30° B, sefiala
textualmente lo siguiente:

‘La tasa de rentabilidad fibre de riesgo sera igual a la tasa de la libreta de ahorro a plazo con giro diferido def
Banco del Estado de Chile, o de no existir esta, del instrumento similar que las reemplazare, a indicacion de la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras."

Las Bases Técnico-Econdmicas establecen, en su capitulo Il {Especificaciones Estudio Tarifario, punto 10),
que la tasa de rentabilidad libre de riesgo correspondera a la tasa anual de Ia fibreta de ahorro a plazo con
giro diferido del banco del Estado de Chile, a la fecha base.

Sabemos que esa tasa anual seria equivalente al 0,1 % para este ejercicio.

Durante |as sesiones de discusion de esta Controversia, los expertos José Tomas Morel, Eduarde Walker, y
Carlos Magqueira, manifestaron que -en sus opiniones personales— esa fasa de referencia seria inadecuada.
Los tres concordaron que el indicador que sefiala la Ley, y por ende las Bases, no es pertinente para el
objetivo de fondo que la propia Ley persigug.

Es la opinidn de los tres peritos que igualar ia tasa libre de riesgo a la tasa anual de la libreta de ahorro a
plazo con giro diferido del Banco del Estado de Chile no es pertinente. Concordamos plenamente con las
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criticas (orales) que sefialaron los fres experios aludidos al respecto. Estimamos que dicho indicador no es
relevante para el grueso de [os agentes ahorrantes en Chile, ni pertinente para los inversores del pais.

Debemos hacer notar que, una opinion en la misma direccion, ya se habia expresado en procesos tarifarios
anteriores al actual.

Permitase una digresion en el plano legal. Es siempre importante entender el espiritu de las leyes, no solo
circunscribirse a su tenor literal. De hecho el Cédigo Civil contiene lenguaje que se hace conveniente citar.

Reconocemos que la Ley de Telecomunicaciones N°18.168 no admite ambigliedad respecto de fa redaccion
que se usa, al referir al instrumento del Banco del Estado en cuestion como estimador de [a tasa libre de
riesgo (Rf). Pensamos que aln asi, la irracionalidad econdmica que ello involucra (al ser un estimador
sesgado)} obligaria a las partes a no encerrarse en los resultados que entregue un indicador, tan poco
representativo del mercado de ahorro-inversion de Chile.

Es importante para esos efectos referir al espiritu de los legisladores. En este contexto el Cadigo Civil de
Chile asi pareciera permitirlo (veamos citas del mismo).

Articulo 19 del Cédigo Civil:

*Cuando el sentido de la fey es claro, no se desatenderd su tenor literal, a pretexto de
consultar su espiritu. Pero bien se puede, para interpretar una expresion obscura de la ley,
recurrir a su intencién o espirifu, claramente manifestados en efla misma, o en la historia
fidedigna de su establecimiento.”

Articulo 24 del Codigo Civil:
*En los casos a que no pudieren aplicarse las reglas de interpretacion precedentes, se
interpretaran fos pasajes obscuros o contradictorios def modo que mas conforme parezca al
espiritu general de la legisliacion y a la equidad natural.”

Articulo 22 del Cédigo Civik:
“El contexto de la ley servira para ilustrar ef sentido de cada una de sus partes, de manera
gue haya entre fodas ellas la debida correspondencia y armonia. Los pasajes obscuros de
una ley pueden ser ilustrados por medio de ofras leyes, particularmente si versan sobre el
mismo asunto.”

Por otra parte el Diccionario de la Real Academia de la Lengua (versidon Xi de 1999, impresa en Madrid)
senala en su definicién 5 literalmente que;

Obscura: es sindnimo de “confuso, falfo de claridad, poco infeligible.”
Los peritos estiman que las citas del Cédigo Civil son importantes de tener en consideracion, a la hora de fijar
interpretacién de resultados, ya que el Cadigo Civil, es precisamente la base juridica para la regulacion de
Contratos entre agentes.

1.3 Series de Datos: Mercado Nacional e Internacional y Otros Temas

Aqui se suscitaron dos clases de discusiones, ligadas entre si.
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La primera es relacionada con lo que dice la Ley, y lo que expresan las Bases Tecnico Econdmicas, respecto
del orden formal que ha de seguirse, para ir desarroliando y aplicando la metodologia de calculo que culmina
en la tasa de costo de capital.

Tomamos nota de las discrepancias que se escucharon sobre estas materias por parte de los especialistas
profesores Maqueira y Walker.

Somos conscientes que la discusion sobre fuentes, periodos base, data primaria, y maneras de fraducir a
equivalencias pertinentes al caso de Chile, se asocian también con los temas de incondicionalidad y
condicionalidad ya referidos en el punto 3.1 del presente acapite.

Escuchadas las partes y analizados los antecedentes suministrados, a esta altura de la experiencia del sector
de Telecomunicaciones en Chile y considerando los progresos alcanzados por los procesos tarifarios asi
como algunas limitantes empiricas aln presentes, es nuestra fundada opinién de que no es posible
discriminar —en cuanto al fondo de fa cuestion- a favor de una u otra forma metodolégica-practica, dirigidas a
|a estimacion sea del factor 3, sea del premio por riesgo de mercado (PRM).

Tanto los metodos usados por los Consultores de los Ministerios como los usados por los Consuitores de la
Concesionaria poseen ventajas y desventajas. Estos deben considerarse, ambos, como aproximaciones
razonables y empiricamente entendibles para enfrentar —cada una con eoherencia infema- los desafios
concretos de estimacion del caso.

Es en parte por ello, que no pueden evaluarse los resultados alcanzados por las partes como resultados
exentos de ciertos sesgos, por limitados que estos sean,

A juicio de esta Comision Pericial, se ha alcanzado —bajo un esfuerzo considerable— un set de parametros
estimativos que merecen respeto. Los que son dtiles para el proceso de fijacion tarifario y en orden a poder
concretar el mismo.

1.4 Estimacion del Riesgo Sistematico a partir de Datos Contables

Para acercarse méas fielmente a lo que establecen las Bases Técnico-Economicas y con el fin de atenerse a
fuentes directas del mercado nacional accionario, la empresa emplet datos contables como base de sus
calculos para estimar riesgo sistematico. En particular lo hizo usando datos contables de resultados
operacionales sobre activos anualizados a partir de 1997 {primer trimestre) y hasta 2007 {tercer trimestre).
Para el portafolio de mercado se usaron datos de empresas pertenecientes al IGPA (con ajustes en la
composicion) aplicando algunos filtros para limpiar esa base,

La contraparte, sin embargo, realizé alguncs cuestionamientos al uso de datos contables. Entre otros por el
hecho de que los estados financieros de los primeros tres trimestres no son auditados.

Sobre el Ultime punto mencionado, estos peritos no concuerdan con dicha objecion en particular. Pues se
observa desde el arigen de tiempo en que comenzo la confeccion de las llamadas fichas FECU trimestrales
en el pais, que su lectura, analisis y uso para empresas que son transadas piblicamente en mercados
bursétiles, es habitual y muy frecuente entre los inversores que participan activamente del mercado
accionario, de bonos y de efectos de comercio. Es evidente entonces que —auditados o no~ los datos basados
en contabilidad modema, de uso periédico y de entrega continua y obligada en cada trimestre, son una fuente
importante de las condiciones que van afectando los resultados y la situacion econdmica de cada empresa (la
referente, y las alternativas del IGPA). Como tales, estas informaciones contables son un input de utilidad
para la foma de degisiones.
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Empero, una serie de datos contables trimestrales (anualizados) para una empresa, 0 para un conjunto de
empresas, no son capaces en si mismos, de revelar y reflejar foda la informacion que concurre a mercados
libres y organizados para sustentar decisiones econdmicas de inversion, y de toma de riesgos. En dicho
sentido, los peritos concuerdan con la opinion veriida por el consultor especialista de los Ministerios, en el
sentido que Ia base contable empresaria no captura las sorpresas que surgen, por ejemplo en las tasas de
descuento producto de variaciones de indole macro, sectorial o de shocks extemnos que afecten al mercado
bajo andlisis {i.e. preducto de cambios en el ciclo econdmico). Es obvio que esas sorpresas, entre ofras, seran
relevantes para estimar la trayectoria esperada de la tasa de costo de capital, en periodos de fijacion tarifaria
que apuntan a plazos medianos: cinco afios.

Resumiendo, los peritos estimulamos a las partes a seguir avanzando y perfeccionando fas fuentes en base
contable depurada, pues son informaciones (tiles para determinar parémetros bajo estudio, permitiende dar
un sentido de realismo a las proyecciones que se efectlien.

Pero reiteramos que a nuestro juicio y en este ejercicio, no se invalidan las metodologias que han preferido
partir de data externa (profunda en observaciones y con larga historia) para luego depurar y fransformar
dichos calculos y llevarlos a base comparativa chilena.

Ambos caminos poseen ventajas y desventajas, y no puede descalificarse a uno de ellos per se.

4. El Tema del Contexto Macro Financiero {2009-2013): Explicacién de su Relevancia para
estimar la Tasa de Costo de Capital

En nuestra fundada opinion, seria imealista no agregar a este analisis algunas consideraciones referidas al
cambio severo (disruptivo) en el ciclo econdmico financiero mundial, que esta en desarrollo este afio, y que
impactara ala economia nacional, por af menos, el periodo 2009- 2010.

Es indudable, —asi se ha estado ya observando— que este cambio radical de escenario trae consecuencias
muy especificas sobre los mercados financieros mundiales y nacionales; por ende sobre la Tasa de Costo de
Capital.

Examinemos este tema paso por paso.

4.1Grado de Integracion del Mercado Financiero Chileno a la Economia Internacional {estado de
globalizacién financiera)

Todo observador analitico e independiente, al evaluar los progresos dados por Chile desde los afios ochentas
y especialmente durante la década de los noventa y el periodo 2000-2007 inclusive, resaltaria logros
alcanzados en el &rea de integracion econémica a la economia mundial. Ejemplo saliente de esta aseveracion
puede resumirse como: el nimero y profundidad de los Acuerdos de Libre Comercio negociados, fimados, e
implementados entre Chile y una variedad de socios comerciales, destacando los de EEUU, Canada, México
y Unién Europea.

Otro de estos ejemplos medulares reside en el avance en resultados de adaptacién sectorial y legislativo que
el pais ha estado haciendo todos estos afios con miras a negociar su ingreso como socio pleno a la OCDE,
Sede Paris (proceso pronto a culminar exitosamente). Este camino y estrategia en concreto, involucra una
serie de impactos de modemizacion en los mercados de capitales, entre otros.

Si también se considera la estructura, variedad y volumen de flujos de capitales de entrada y de salida a Chile

por vias de instrumentos de inversion extranjera directa, de emisiones de deuda financiera de empresas
chilenas en el exterior, y de transacciones de acciones de corporaciones chilenas en bolsas extranjeras (por
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ejemplo: ADR's), asi como los accesos via mercado cambiario formal de ahorrantes chilenos a la compra y
transaccion de acciones emitidas por empresas domiciliadas en mercados maduros y emergentes {incluyendo
carteras intemacionales de fondos de pensiones administrados por las AFP's), es evidente, que el pais ha
estado logrando un grado substantivo de integracion financiera y de avance hacia madurez, en su mercado de
capitales.

Esta constatacion es muy importante para apreciar los corolarios surgidos para el tema de estimacion

prospectiva de tasa de costo de capital, pues esta claro que la integracion y grado de maduracion sefialados
influyen en el mismo.

El avance de grado en esta materia, se sustenta también en la comprobacion de la existencia de una serie de
cambios en el plano regulatorio bancario, financiero y relacionado, los que apuntan a ir madurando una
estrategia de integracion eficiente e inteligente a la gran economia mundial.

Un aspecto de politica piblica complementario de lo anterior, reside en la nueva nomativa y en la
acumulacion cierta de recursos financieros denominados en monedas extranjeras desde el Ministerio de
Hacienda de Chile. Ministerio hoy sumido en un proceso de licitacion internacional para el manejo de dos
Fondos Soberanos ~que ya acumulan alrededor de 22.000 millones de dolares-. Cuyos abjetivos son no solo
permitir a entidades mundiales de primera clase entrar a administrar dichos recursos, sino que aceptar su
inversion en bonos internacionales, acciones internacionales de diversa clase, y en otros instrumentos de
diversas denominaciones.

Sin embargo, y como se ilustra en [a segunda parte de esta subseccion, el riesgo pals y el riesgo de las
corporaciones nacionales {incluida la Concesionaria), se estima distinto y diferenciable al propio y habitual
que poseen fanto las instituciones del Estado de paises desarrollados (grupo G7), como de una variedad
amplia y significativa del adscrito a corporaciones de primera clase del mundo industrializado. Ello se observa
y aplica —en cuanto a los “excesos” de spreads por riesgos asignados en mercados competitivos— a
practicamente toda la gama de emisiones de deuda o de capital de afios recientes generados desde
residentes de Chile.

Resumiendo: las partes deben aceptar que Chile hoy posee un significativo grado de avance en diversos
aspectos de la integracion financiera, y del proceso de ahorro-inversion, con respecto a caracteristicas en
periodos previos de fijacion tarifaria.

Pero, a pesar de los progresos evidentes en integracion al mercado mundial, Chile aun posee un spread (no
menor) de riesgo soberano positivo (idem para corporaciones privadas). Lo que aiin nos aleja de recibir
denominacién como economia financieramente madura.

4.2 Ciclo Econdmico Mundial y Nacional

A partir de fines del 2007 aproximadamente y durante todo el afio en curso, sin visos de aquietarse hasta la
fecha, el grueso de la economia mundial entra en un periodo caracterizado por dos fendémenos dominantes:

- Incertidumbre crediticia, financiera y econdmica general;
- Desaceleracion generalizada de tasas de crecimiento del PIB, y recesion en algunos paises de gran
tamafio.

Muchos expertos han calificado este pericde de desajustes como “la peor crisis financiera en la historia
moderna’ con excepeidn de la ocurrida en la Gran Depresion.
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Baste sefialar aca dos eventos resumidos para entender rapidamente como se traducen estas incertidumbres
e inestabilidades al plano financiero, relevante para las decisiones de inversion, El primer evento es una
ilustracion elegida, entre varas posibles, de cémo ha evolucionado el denominado “Ted Spread”, indice que se
utiliza frecuentemente para examinar condiciones de liquidez y crediicias que enfrentan mercados
internacionales relevantes. En efecto, tanto en el mes de septiembre 2008 como nueva y recientemente en el
mes de noviembre pasado, la brecha entre las tasas Libor (a2 3 meses) y las tasas de bonos del tesoro USA (a
3 meses), —el denominado Ted Spread-, se empind por sobre los 215 puntos porcentuales. Estos hechos del
mercado financiero en concreto, tienen pocos precedentes, y nos ilustran sobre la exacerbacion de los
problemas en curso. Ello refleja tanto la pesimista percepcion del riesgo que mantienen los bancos
internacionales, y los problemas méas profundos de liquidez que dominan el escenaric de mercados
financieros de gran tamafio.

Se anota tambien lo que ha sucedido en el escenario vigente con los programas especiales de la Reserva
Federal (USA). Al hacer las instituciones financieras de USA un intenso uso del nimero creciente de
facilidades crediticias puestas a disposicion este afie por la FED, se ha llegado a que el balance de la propia
Reserva Federal ya haya excedido los 2 trillones de délares (trillones americanos).

El problema es de magnitudes grandes, casi nunca observadas en la historia reciente de USA. Por ende, lo
probable es que su resolucion tome en definitiva mucha tiempo (afios, y no trimestres).

Todos estos efectos de incertidumbre y volatilidad, han sido importados a la economia chilena, aunque
parcialmente.

Al respecto y en relacion al valor EMBI Chile, el spread muestra un alza muy significativa; comparando la
media simple del EMBI Chile para diciembre 2007-mayo 2008, con su valor medio para junio 2008-noviembre
2008, el alza fue de 47%.

Las autoridades de Hacienda y del Banco Central han debido modificar dos veces sus proyecciones de
crecimiento para 2008 y 2009: ajustandolas a la baja. Es indudable que algo similar esta sucediendo en una
mayoria de las corporaciones chilenas, las que revelan mas pesimismo (proyecciones més conservadoras)
que las autoridades.

La incidencia de un menor ritmo de crecimiento pais para af menos 2009 y 2010, impacta en varios lados a
las proyecciones de parametros relevantes, para |a fijacion tarifaria en proceso.

A nuestro leal saber y entender, lo anterior, unido a la crecida incertidumbre financiera, y a los problemas
evidentes de volatilidades y de costos crediticios asociados a los temas de macro-ahorros mundiales, llevaran
a elevar en una cuantia de cierta significacion, el llamado componente de Premio por Riesgo de Mercado
{PRM) para la Concesionaria en Chile. Nuestra educada impresion es que ello sera cierto para al menos los
dos primeros afios envueltos en el periodo de fijacion {2009-2010). Es decir, para alrededor de un 40 % del
total de los afios involucrados en Ia fijacion de tarifas.

Seria impensable que un efecto macro-financiero de esta magnitud y complejidad no se tuviese en cuenta por
fas partes.

De otro [ado, no tuvimos nosotros mandato detallado, recursos suficientes, tiempo calendario disponible, para
poder haber modelado de nuestra parte los impactos precisos en comento. Sin embargo, estas
consideraciones tambien han pesado e influido ciertamente en [a respuesta que damos a las Preguntas de la
Controversia 1.
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5. Respuestas a las Preguntas
Realizado el analisis de esta comision se acordd lo siguiente:
Pregunta 1, Controversia 1:

“Se solicita a la comision pericial se pronuncie en base a los antecedentes cual es el nivel de tasa de costo de
capital que debe ser utilizada en el presente proceso tarifario”

Por la unanimidad de sus miembros esta comisioén pericial expresa, en base a extensos y fundados
argumentos expresados por los peritos en los considerandos y acapites precedentes, los que resumen una
serie de discusiones llevadas a cabo, que razonablemente el valor para |a tasa de costo de capital aplicable al
presente proceso tarifario, se encuentra acotada dentro de un rango de valor cuyo minimo es de 8,86% vy
maximo es de 10,89%.

Dentro de una estimacion que tiene caracter probabilistico, la unanimidad de los miembros indica que —por
argumentos expresados en las diversas secciones pertinentes de |a opinion entregada- el valor final elegido
habria de situarse mas cerca del limite superior del rango (10.89%), que del valor inferior (8,86%).

Pregunta 2, Controversia 1, en que: "Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie en base a los
antecedentes y a los procedimientos empleados en los procesos tarifarios anteriores, cual es el método que
debe ser usado para calcular el premio por riesgo relevante para fijar la tasa de costo de capital”.

Es nuestra opinidn pericial —como se explico en la seccion 2— tanto los métodos para calcular el PRM usados
por [os Ministerios y por la Concesionaria poseen ventajas y desventajas. Sin perjuicio de lo anterior, esta
Comisién observa que en el parametro PRM de los Ministerios y de la Concesionaria no presentan diferencias
en nivel, aceptando ambas partes utilizar 10,68%.

En todo caso, estos peritos entregaron en la seccion 4 de este informe una serie de considerandos
importantes para situar la discusion sobre PRM en el contexto macro-financiero adecuado al escenario que se
vislumbra para el periodo 2009-2013.

Pregunta 3, Controversia 1, en que: "Se solicita a la Comisién Pericial se pronuncie respecto de la validez
desde el punto de vista estadistico formal del procedimienio de estimacion utilizado para conocer los
parametros del modelo de Damodaran 2008".

Los peritos expresan que algunos elementos relevantes para una respuesta a esta pregunfa, ya se
encuentran subsumidos en varios acapites de las consideraciones especificas elaboradas en la seccion 3.

Pregunta 4, Controversia 1, en que: “Se solicita a la Comisién Pericial se pronuncie en base a los
antecedentes y a los procedimientos empleados en los procesos tarifarios anteriores, si la informacion
contable trimestral adolece de algun impedimento para ser utilizada conforme a lo requerido en las bases
técnicas”.

Esta comision en acuerdo unanime opina lo siguiente:
a) El uso del método a partir de bases contables utilizado por la concesionara no es descartable, y de
hecho genera informacion vafiosa para un analisis cuidadoso y realista de los estimados.

b) Lamentablemente, el usar el método de bases contables de las empresas, no es capaz de captar
adecuadamente |as sorpresas de mercado inducidas por shocks extemos e internos.
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Controversia N°2: Uso de Factor de Utilizacion de Disefio y Scorched Node

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

El estudio de la Concesionaria considera el disefic de una empresa eficiente con una metodofogia de disefio
del tipo Bottom-Up y de Costos Totales de Largo Plazo (LRIC: Long-Run Incremental Cost) que fue
introducida por OFCOM (Office of Communications, United Kingdom) en [a década de los 90 y ya reconocida
por la legislacion chilena desde 1987. Dada la naturaleza de este tipo de disefio, es que se hace necesario
reflejar algunos aspectos que enfrentan las concesionarias al momento de desplegar las inversiones de su
red, estos aspectos son, al menos, el horizonte de planificacion, factor del nodo quemado (Scorched Node), y
factor de subutilizacion de equipos.

El horizonte de planificacion simplemente se hace cargo del hecho que, existe un tiempo minimo requerido
para poner en funcionamiento un equipo o una facilidad de la empresa eficiente en general, esto es, todo el
proceso de proyecto (survey), planeamiento, instalacion, pruebas y puesta en marcha. Asi, la planeacion debe
considerar que, el elemento de |a red en cuestion, debera soportar la demanda para el momento en que
entrara en funcionamiento o dicho de otra forma en el momento de ser demandado a capacidad, 1o que
redunda en requerimiento de sobrecapacidad en este periodo en que el elemento entra en funcionamiento.

El factor del nodo quemado sirve para representar las caracteristicas geograficas y urbanisticas de la zona o
superficie en |a cual se esta desplegando la red. Este factor es absolutamente necesario, y es considerado
como la mejor practica de disefio para este tipo de modelos segin el IRG!. Este factor incide sobre la
capacidad de los equipos a fin de considerar la holgura necesaria y minima requerida para considerar los
efectos aludidos.

£

I!u;td;ac:lon 1: Holguras necesarias y minimas, Estﬁdao Tarifario Erﬁel PCS.

Es importante hacer notar que, si bien los equipos desplegados en la red tienen una capacidad maxima
tedrica, los fabricantes recomiendan no utilizarlos, en régimen permanente, a su maxima carga. Para lo cual
se hace necesario considerar un cierto nivel de holgura, que permita incluir esta consideracion. Esta es una
condicién impuesta por los proveedores y debe ser cansiderada en el disefio de la red de [a Concesionaria.

! Independent Regulators Group (IRG) was established in 1997 as a group of European Nalional Telecommunications
Regulatory Authorities (NRAs) to share experiences and points of views among its members on important issues relating
to the regulation and development of ithe European telecommunications market at the beginning of the liberalisation of
the markets (http:/fwww.irg.eufrender.jsp?categoryName=CATEGORY_RCOT).
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b} Informe de Objeciones y Contraproposicicnes de los Ministerios (I0C):

Objecion N° 3: Uso de factor de utilizacion de disefio en determinacion de niimero de BTS, TRX y
en los enlaces de fransmision de Ia red

En el Estudio Tarifario, en particular, en el modelo presentado por la concesionaria se ulifiza un factor de
utilizacion para dimensionar el niimero de estaciones base (BTS), los transceptores (TRX) y enfaces de
transmision de la red de la empresa eficiente. Soficitado ef respaldo de tal criferio o valor, sélo se limito a
indicar que se trata de una sugerencia del proveedor. Se objeta el uso de fal factor de utilizacion en
dichos elementos de fa red de la empresa eficiente, por cuanto elflo no tiene logica economica ni técnica
en el disefio ni se ajusta a criterios de eficiencia en el disefio de redes. Mas atin, de acuerdo a
informacion proporcionada por ofra concesionaria de Servicio publico tefefonico movil con proceso
tarifario en curso, no es efectivo que se utilicen dichos factores en el dimensionamiento antes sefalado.

Contraproposicion N° 3: Uso de factor de utilizacion de disefio en determinacion de ntimero de
BTS, TRX y en los enlaces de transmision de la red

Se contrapropone eliminar tal factor en estos elementos.
Objecion N° 4: Uso de factor Scorched Node

Se objeta el uso de un factor de disefio de los elementos de red denominado scorched node ya que éste
no se condice con ef conceplo de empresa eficiente establecido en fa Ley, en ia que se sefiala que se
debe disefiar una empresa eficiente —que corresponde a una empresa modelo, tal como se explicita en
fas BTE-con costos que se limiten a aquelios indispensables para fa provision del servicio reguiado. Por
otra parte, la concesionaria no sustentd técnicamente el uso de este factor ni siquiera cuando fe fue
requerido por medio de una solicitud de informacion especial, detallada en el punto 2.2 de este informe.

Finalmente, es necesarfo hacer nolar que fa tipificacion de las superficies informadas por las
concesionarias de telefonia movil con procesos larifarios en curso, refleja la realidad geogréfica y
morfolégica de su zona de cobertura, lo que incluye los accidentes geograficos, construccion de edificios
y caracteristicas de relieve en general.

Contraproposicion N° 4: Uso de factor Scorched Node

Se contrapropone efiminar tafl factor habida cuenta que para el disefio de esta empresa eficients, fos
Ministerios fomaron como punto de partida fa situacién morfolgica de las redes actuales de acuerdo ala
informacion recopilada en las distintas instancias hasta el momento llevadas a cabo en ef marco de fos
procesos tarifarios moviles en curso. Asimismo, para la expansion de las dreas de los distintos tipos
geograficos se ha considerado un crecimiento que refleja los cambios que las mismas empresas
visualizan en cada geotipo, lo que incluye la variacion de las superficies y cambios en fa tipificacion de las
areas.

c) Fundamento de la Controversia N°2: Uso de Factor de Utilizacion de Diserio y Scorched Node

Fl disefio de la empresa eficiente debe reflejar adecuadamente la realidad que debe enfrentar la empresa
real. De este modo, fenémenos como la evolucidn del entorno urbano y accidentes geograficos pueden ser
representados a través del denominado factor de nodo quemado o Scorched Node. En este mismo sentido, el
factor de utilizacion de disefio permite dimensionar adecuadamente los equipos con el fin que estos soporten
los peaks de demanda, hecho que ademas es recomendado por los proveedores de equipos.
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Ambos factores son reconocidos internacionalmente, y es una practica habitual en el disefio de redes.

Tal como se ha planteado en el Estudio Tarifario de la Concesionaria, para el desarrollo del modelo de fa
Empresa Eficiente, se requiere representar los fendmenos observados por las concesionarias en el desarrollo
de las redes, ya que la planificacion de éstas no recogen necesariamente las condiciones de realidad
geografica y urbanistica propias de las ciudades y zonas de cobertura donde se prestan los servicios
telefonicos moviles. Por tanto, dado que el Estudio Tarifario en analisis corresponde a un modelo de
estimacion de costos, y no necesariamente a un modelo de planificacion, se requiere necesariamente la
utilizacion de factores o parametros que representen las realidades propias que enfrentan las concesionarias
para atender las demandas de traficos de sus abonados.

Estos aspectos son recomendados ampliamente en la literatura internacional y también recomendado por los
proveedores en sus propios cursos de capacitacién, por tanto, a nuestro parecer, no es corecto, aungue
eventualmente hubiere sido aseverado por un cocesionario, que se consideren factores de uso en el disefio a
un 100% de su capacidad. A modo de ejemplo, en el Capitulo 5 —-Curso de Planificacion de Red- del
proveedor de equipamiento Ericsson, en la pagina 170 se indica como se debe manejar la capacidad de un
procesader de una central y se da el ejemple de un MSC. En esta recomendacién se indica que se debe
considerar un concepto denominado "Traffic Peak Margin”, que algunas veces es denominado como margen
de seguridad y su valor fluctia segtin el caso entre 20% y 35%. Es precisamente este concepto el que se ha
modelado en el Factor de Utilizacion de Disefio implementado en el modelo tarifario presentado.

Por su parte, el factor de Scorched Node refleja 1a inclusion de los accidentes geograficos y de evolucion en el
entorno urbano, que no esta presente en el disefio de planificacion de la empresa eficiente propuesta por los
Ministerios. Asi, tal como se muestra en [a figura, un disefio que no censidere este factor, no incluira los
accidentes geograficos y de evolucion urbana ya sefalados. Luego al incorporar el aludido factor, se permite
reflejar la merma en la capacidad de los elementos de red.

Situacién Sin Factor

Consideracion Geografica

Cambio en Entorno Urbano
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Por lo tanto, atendido las razones indicadas con anterioridad, la Concesionaria plantea como controversia el
criterio seguido por [a Autoridad en orden a objetar el uso por parte de la Concesionaria de los factores de
utilizacién de disefio y scorched node.

d) Consultas a fa Comision Pericial N°2: Uso de Factor de Utilizacion de Disefio y Scorched
Node

Controversia 2, pregunta 1:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie si corresponde incluir el “factor de utilizacion de disefio”
en la determinacion de la cantidad de BTS y TRX. Y en caso afirmativo, se solicita a la Comision Pericial
que se pronuncie sobre su nivel.

Controversia 2, pregunta 2:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie si comesponde incluir el “Scorched Nodg" en la disefio de
lared. Y en caso afirmativo, se solicita a la Comision Pericial que se pronuncie sobre su nivel.

e) Informe de los Ministerios a las Controversias:

Controversia 2: Uso de Factor de Utilizacion de
Diseno
+ la concesionaria propone en su estudio el uso de factores de utilizacién

de disefio. En particular propone para el nimero de BTS, TRX v los enlaces
de transmision los siguientes valores, que han sido objetados por los

ministerios:
Utilizacion de Disefio™ = i i Valor:
TRX: Transceptar 90%
BTS 80%
Tx: Abis, MGW-MGW, Interconexicn 95%

Fuente: celdas F10:F12 de hofo “Factores Utilizocion” del archivo
Modelo Tarifario CTLP.xIsm

« En su estudio, la concesionaria seihala que estos “...son valores de placg de
equipos, los cuales son los que recorniendan los fabricantes”. Sin entregar
los sustentos correspondientes de dichos valores.
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Controversia 2: Uso de Factor de Utilizacion de

Diseno

En virtud de lo anterior a la concesionaria se le realizd una solicitud
mediante la Ord. 39.035 para que sustentara estos valores. En la
respuesta se reitera que estos factores “..se usan para representar las
recomendaciones de uso madximo de los equipos en términos de su
capacidad, que hacen los proveedores” y agrega que sus valores “...estdn
dentro de los rangos que presenta el modelo vigente”.

En la controversia la concesionaria indica que “..si bien los equipos
desplegados en la red tienen una capacidad mdxima tedrica, los
fabricantes recomiendan no utilizarlos, en régimen permanente, a su
mdxima carga”. Ademas indica que su estudio “...considera el disefio de
una empresa eficiente con una metodologia de disefio del tipo Bottom-Up
y de Costos Totales de Largo Plazo (LRIC: Long-Run Incremental Cost) que
fue introducida por OFCOM.”

Controversia 2: Uso de Factor de Utilizacion de

Diseno

» Es interesante hacer notar que la concesionaria en su controversia
intenta sustentar recomendaciones hechas por proveedores para
los equipos MSC, siendo que las objeciones son para la utilizacion
de disefio de las BTS, las TRX y los enlaces de transmision que, si
bien son también parte de la red, no guardan relacion alguna en
equivalencia de exigencias de procesamiento, rendimiento y
funcionalidad.

« Pero no muestra la recomendacion del proveedor que indica que
para los equipos BTS, TRX y enlaces de transmision se requiera
dicha holgura, alin mas tampoco muestra los valores placa.

» Por otra parte, expertos de otra concesionaria indicaron que no es
efectivo que se utilicen dichos factores en el dimensionamiento
sefalado, con excepcion de periodos de planificacién adelantada
de demanda “lead times”. Detalle formal de esto se encuentra en
el Data Room.
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Controversia 2: Uso de Factor de Utilizacion de
Diseno

» Trafico en la hora punta considera el trafico facturade, el ne
facturado y cursade (1,398) y movilidad geografica (1,1696).

» A esto la concesionaria agrega un 25% adicional para determinar
BTS por concepto de "sugerencias del proveedor” vy un 11,1% para
determinar las TRX.

Traf |

Controversia 2: Uso de Factor Scorched Node

La concesionaria propone en su estudio el uso de un factor llamado
scorched node para los elementos.

Scorched Node:: v e o
BTS 80%
Tx Abis 95%

Fuente: celdas G10'y G12 de haja “Factores Utilizacidn” del
archivo Madelo Tarifario CTLP.xIsm

En el estudio la concesionaria sefala que estos factores “... representan
las ineficiencias que debe enfrentar el disefiador por los efectos
geogrdficos v de desarrollo del entorno urbano”, pero su valores no
fueron sustentados ni justificados.

Por el motivo anterior se incurrio en la necesidad de solicitarle a la
concesionaria mediante la Ord. N°39.035 que justificara y sustentara los
valores del factor scorched node.
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Controversia 2: Uso de Factor de Scorched Node

= La respuesta de la concesionaria fue senalar que este factor
corresponde a la consideracion “..cambios en el entorno de
disefio, como por ejemplo el crecimiento de las ciudades,
construccion de nuevos edificios, cambios en los hdbitos de uso del
servicio de los usuarios, entre muchos otros”. Ademas asevera que
este factor responde a “..agregaciones de informacion e
idealizaciones de situaciones reales...”, siendo ello sabido “en el
contexto de modelos del tipo Bottom-Up (en particular los tipos
LRIC para regulacién)”. Por ultimo indica que “este concepto y los
parametros utilizados, han sido incorporados por Subtel en
variados procesos regulatorios.”

« Por otro lado, en la controversia la concesionaria asevera que estos
factores son reconocidos y “..recomendados ampliamente en la
literaturainternacional.”

Controversia 2: Uso de Factor Scorched Node

Al revisar la literatura respectiva -de caracter pulblica- sobre otros
modelos se constata que este parametro intenta calibrar los nodos de la
empresa_modelo respecto a los que posee la empresa real que esta
sometida a regulacién. En efecto, el uso del parametro scorched node
corresponde a lo siguiente:

En la pagina web de Ofcom de U.K. se aprecia la siguiente discusion:

the adoption of a scorched-node approach ie that the model is calibrated so
that it yields approximately the same number of base station sites as the
operators actually deploy

Fuente: hitpz/vnww. ofcam. org, uit/sfatic/archive/Oftel/publications/mobile/cim_2002/assumptions_pdf
Consultado por ultima vegz, diz B de diciembre de 2008
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Controversia 2: Uso de Factor Scorched Node

El reporte publicado por el regulador de Australia en afic 2007;

+ Scorched-node: it 1s assumed that the number and location of nodes in the modelled
network is the same as in reality, However, the type/capacity of equipment at each

node can be *scorched’ and replaced to modern standards,
Fuente: Review of WIK's mabile network cost model, & de agosfo de 2007.

En el 2004, en informe publicado por el regulador en Israel:

Calibration of a model involves undersianding the differences between the networks that
are calculated by the bottom-up model and the actual networks that ace deployed in Israzl
to support the same coverage area and maffic demand. Once this. comparisen has been
performed, the asswmed utilisation profiles for different assets are adjusted to ensurz that
the networks caleulated by the bottem-up model represent the actual netwerks that ore
deploved in Isrnel, This process is based upon the scorched-node assumption, discussed in

detail in section 2.3.6.

Fuente: Report for the Israe! Ministry of Communicalions and Ministry of Finance, A study of
mobile termination charges, 22 de julio de 2004,

Controversia 2: Uso de Factor Scorched Node

En Holanda, afio se realiza |a siguiente afirmacidn:
Specification of the degree of network efficiency is a crucial regulatory costing issue, and

one which is sometimes circomvented by the application of a ‘scorched-node” principle.
This ensures that the nninber of nodes inodalled is the same {exactly or effectively as
required) as in reality albeit with modem equivalent equipment deployad af those nodes,

Fuente: Final report for OFPTA. Concepfual design dacument, 31 de agoslo de 2006

En Noruega:

Specification of the degree of network efficiency is a crucinl regulatory costing issue, and
one which is sometimes encompassed by the application of a ‘scorched-node” principle.
This ensures that the number of nodes modelled is the same (exactly or effectively as
required) as in reality albeit with modem equivnlent equipment deployed at those nodes.

Fuente: Conceptual approach for a LRIC model for wholesale mobile voice calt termination,
Consultstion paper for the Nonvegian mobile telecoms industry, 27 dz febrero de 2006
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Controversia 2: Uso de Factor Scorched Node

En Portugal, afio 2000:

There are essentially two approaches to the economic costing of the engineering
process of telecommunications networks — the scorched earth or green field
approach; and the scorched node approach. Models using the first approach handle
all inputs as varlables, including the number and Iocation of exchanges. Models using
the second approach assume that the location and number of exchanges are fixed.
The rigidity of input may be used in order to assess the degree of historic inefficiency

associated with the growth of networks.

Fuente: COST MODEL FOR THE FIIXED TELECOMMUNICATIONS NETWORK Hybrid Cost H \
Proxy Model. 17 de noviembre de 2000, / 7

Controversia 2: Uso de Factor Scorched Node

»  Los ministerios utilizaron una metodologia alternativa, que consiste en:

v Tomar como punto de partida la situacion morfologica de las redes
actuales de acuerdo a la informacion recopilada en las distintas -
instancias hasta el momento llevadas a cabo en el marco de (o5 procesos C A/ (/t
tarifarios maviles en curso. Es decir se tomaron las coberturas tipificadas ™

por tipo, densourbano, urbano, suburbano reales al afio base.

v'Ademds, se tomaron los radios de coberturas mds conservadores
propuestos por las tres concesionarias.

v'Asimismo, para la expansion de las dreas de los distintos tipos
geogrdficos se ha considerado un crecimiento gue refleja los cambios que
las mismas empresas visualizan en cada geotipo, lo que incluye la
variacion de las superficies y cambios en la tipificacion de las dreas.
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Controversia 2: Uso de Factor Scorched Node

= Pero vamos a los resultados:

» la concesionaria determind para el afo base, incluido todos los
factores una cantidad de 3.516 BTS y los Ministerios determinaron sin
factores de seguridad o de otro tipo un niimero de 3.665 BTS.

» La empresa real que maneja mucho mas trafico que la empresa
eficiente tiene 3.400 BTS (a sept 2008).

+ Evidentemente no corresponde utilizar un factor usado en otro pais para
calibrar los nodos de la empresa eficiente.

Controversia 2: Uso de Factor de Utilizacion de W

Diseno y Scorched Node

« Conclusion de la controversia 2:

» El efecto combinado de factores de utilizacién y scorched node
sobredimensiona el trafico de la red para determinar el nlimero de
BTS en 56% (1,25x1,25).

+ Enelcasodelas TRX en 1,11. gA/M

+ Los Ministerios respetaron la morfologia y el crecimiento de los geotipos de
acuerdo a la realidad del entorno de la empresas eficiente.

f} Informe de la Comision Pericial:

Respecto de esta controversia, esta comision ha revisado los antecedentes expuestos por las partes, y tienen
3 opiniones para cada una de las 2 preguntas realizadas, que se exponen a continuacion:

Respecto de |a pregunta 1

Opinion Perito Sr. Eduardo Aninat

Respondiendo a la pregunta 1, el perito en cuestion pondera los antecedentes, linea argumentativa, y enfoque
de la Concesionaria, en relacion al "Factor de Utilizacion de Disefio” en la determinacion de |a cantidad de
BTS y TRX. A su leal saber y entender este perito expresa que corresponde incluir dicho factor.

El perito Aninat, no esta en condiciones de pronunciarse sobre su nivel.
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Opinion Perito Sr. Roberto Baltra

Las presentaciones realizadas ante esta Comisidén Pericial por los consuitores en representacion de la
Concesionaria y los Ministerios respecto del Uso de Factor de Utilizacion de Disefio y Scorched Node ha
mostrado posturas radicalmente opuestas, por una parte sefialando la Concesionaria que el uso de estos
factores representan particularidades esenciales en el disefio de red, y por otra, los Ministerios indicando que
el uso de estos factores no corresponde por presentar sus resultados holguras excesivas.

En efecto, de los antecedentes aportados por [as partes en esta materia en controversias y su anélisis se
desprende, en resumen lo que se presenta a continuacion.

La Concesionaria plantea que:

)

i)

vi)

La naturaleza del disefio de red de una empresa eficiente que se basa en modelo de costos LRIC
tipo botom-up, por lo que es necesario reflejar aspectos de planificacion de redes no recogidos en el
modelc de costos a través del uso de diferentes factores, entre los que se encuentran los
controvertidos.

El uso de estos factores se encuentra en diferentes modelaciones de este tipo cuyo objetivo es
determinar los costos de proveer los servicios de telefonia moviles (entre otros, Ofcom, UK 2007 y
Subtel, Chite 2003).

El factor Scorched Node representa las ineficiencias que enfrenta el disefio de red de [a empresa
gficiente dado que no recoge adecuadamente las caracteristicas geograficas y urbanisticas, ni el
comportamiento futuro de estas dltimas.

La configuracion de disefio de la empresa eficiente representa una planificacion ideal del punto de
vista de [os costos estimados y bajo condiciones de planificacion Optima.

Por su parte, el factor de utilizacion de los elementos de red en controversia, refleja la holgura
requerida por los proveedores de equipos en sus recomendaciones referido a la capacidad maxima
tedrica, para permitir su uso adecuado en régimen permanente en los horarios de maxima carga.

De no reflejar la situacion anterior, |a probabilidad de falla se vera aumentada provocando pérdidas
de comunicaciones y por ende, baja en la calidad de servicios exigida por la propia Autoridad.

Al respecto, los Ministerios han planteado que:

i

i

i)

El factor de wtilizacién de disefio no ha sido respaldado, y su uso de acuerdo a experios de ofras
concesionarias (Data Room) no es efective. Lo que implicaria agregar un 25% adicional para
determinar BTS y un 11% para determinar TRX, o que es excesivo.

Respecto del uso de factor Scorched Node se sefiala que los valores no fueron sustentados ni
justificados.

La literatura consultada indica que este pardmetro intenta calibrar los elementos de red de la
empresa eficiente respecto de los nodos reales de |a concesionaria.
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iv)

Por su parte, la autoridad ha tomado como punto de partida la situacion morfologica de las redes
actuales de acuerdo a la informacion recopilada, tomando coberturas tipificadas por tipo
(densourbano, urbane, suburbano) reales al afio base y radio de cobertura de BTS mas
conservadores, considerando adicionalmente su expansion en el tiempo de las areas de los geotipos.

En términos de resultados los Ministerios determinaron 3.665 BTS sin factores de seguridad, a
diferencia de la Concesionaria que obtiene 3.516 BTS con el uso de factores, a pasar de que en la
realidad posee 3.400 BTS y cursa mas trafico.

Realizado ef anélisis de los antecedentes aportados a esta Comision, este perito opina lo siguiente:

Factor de "Utilizacidn de Diseno™

i

i)

En general, el disefio de red utilizado en el modelo tarifario proviene de la estimacion de demandas
promedio que concentradas en horarios punta pemmiten disefiar bajo condiciones ideales las
diferentes capacidades y cantidades de los elementos requeridos para satisfacer dicha demanda de
servicio. La practica de la ingenieria plantea que el uso de factores de holgura aplicados al disefio
permitiran recoger de forma adecuada un escenario con variaciones respecto de esas condiciones.

Una vez disefiados los elementos de red, y del punto de vista de un resultado el uso de este factor
introduce una holgura que permite representar el efecto que causa en la instalaciones de red, en
particular las BTS y TRX, respecto de su localizacién geografica éptimo, que no se alcanza por
limitaciones geograficas, urbanisticas, e inclusc en el Gltimo tiempo, por razones de la comunidad
gue se ve afectada.

Por otra parte, el disefio de empresa eficiente presupone una serie de condiciones de abstraccién de
|la realidad que deben ser recogidas mediante una adecuada modelacion, simple en su formulacion
pero compleja en su parametrizacion. Al respecto, la planificacion de red desarrollada por los
ingenieros de la Concesionaria considera para cada estacion base las condiciones geograficas,
urbanisticas, de propagacion y de demandas de traficos que enfrentan, que permite determinar los
proyectos de ingenieria a ejecutar particular en cada caso {3.500 BTS aprox.}, y con ello determinar
los niveles de inversion requeridos.

De lo anteriormente expresado, se desprende que en fa modelacion de la empresa eficiente no es
posible recoger las particulares de cada BTS y por tanto el uso promedio de unas pocas obras tipo,
ne reproduce adecuadamente los costos asociados a los requerimientos planteados por las cambios
en las condiciones respecto del promedio estimado.

En consecuencia, en respuesta a la pregunta 1 de la Controversia 2 en que: “Se solicita a la Comision
Pericial se pronuncie si corresponde incluir el “factor de utilizacion de disefic” en la determinacion de la
cantidad de BTS y TRX. Y en caso afimativo, se solicita a la Comisidn Pericial que se pronuncie sobre su
nivel", este perito opina lo siguiente:

El perito Baltra opina que, corresponde el uso de los factores de utilizacién de disefio para los elementos de
red BTS y TRX, en los niveles propuestos por la Concesionaria. Sin embargo, en la aplicacion de este "factor
de utilizacion de disefio” para dimensionar BTS se debe resguardar la consistencia respecto del resultado del
numero de estaciones bases.
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Opinion Perito Sr. Nazre Ef Hureimi

Para opinar acerca de este aspecto es importante en primer lugar resumir los argumentos esgrimidos para el
uso de este factor durante el proceso tarifario, como sigue a continuacion:

Antecedentes

a)

La Concesionaria en su estudio presentd para equipos TRX y BTS el uso de factores de utilizacion
justificandolo con la siguiente frase:

“...son valores de placa de equipos, los cuales son los que recomiendan los fabricantes”. Sin
entregar los sustentos correspondientes de dichos valores,

En forma posterior, y a peticion de los Ministerios, la concesionaria justificod y sustento el uso de
estos factores indicando lo siguiente:

"...8e usan para representar las recomendaciones de uso méximo de los equipos en términos de
su capacidad, que hacen los proveedores”

*...estan dentro de fos rangos que presenta el modelo vigente”

"..si bien fos equipos desplegados en la red tienen una capacidad maxima tedrica, los fabricantes
recomiendan no utilizarlos, en régimen permanente, a su maxima carga”

Por otro lado los Ministerios indican que consultaren con los proveedores de los equipos respecto de
si efectivamente existian valores placa {de restriccion scbre |a capacidad méxima) para BTS y TRX
que limitaran su funcionamiento. La respuesta que obtuvieron es que para las BTS y TRX no tiene
sentido el uso de estos factores, no siendo asi para otros equipos de red como los MGW, los MSCs
entre otros.

Adicionalmente los Ministerios constataron -en reuniones sostenidas con ofra empresa mavil- que los
ingenieros de planificacion de redes de telefonia movil no adicionan estos factores de holgura como
practicas de disefio de una red de éste tipo, con excepcion de aquelios ya considerados en otros
factores incluidos en el modelo, como lo son: horizonte de planificacion, movilidad geografica,
modularidades minimas entre ofros.

La concesionaria en su controversia afirma que estos valores placa existen para las BTS y TRX, sin
embargo sélo trae a ejemplo restricciones sobre otro equipo denominado MSCs.

Los Ministerios agregan que por sobre el tréafico en |a hora cargada que se utiliza para el disefio de la
red, se han adicionado margenes por movilidad geografica de los abonados y por tréfico cursado no
facturado. El primer factor amplifica en un 16,96% el trafico en (2 hora cargada, y el segundo en un
39,8% también en la hora més cargada, ambos adicionados en forma simultanea.

Por tltimo los Ministerios afirmaron en sus presentaciones gue investigaron el uso de este factor en
los modelos de otros paises, concluyendo que correspondian a ajustes que permiten calibrar los
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Opinion

modelcs de manera de que el nimere de nodos (Estaciones base) sea el mismo que el de la
empresa regutada.

Este perito opina lo siguiente:

a)

En primer no tiene sentido técnico hablar de holguras sobre los equipos BTS ya que estos no
manejan trafico, son sdlo gabinetes, cables filtros, antenas, baterias y equipos de respaldo de
energia.

Respecto de la TRX, es necesario recordar que este equipo tiene la funcion de establecer
comunicaciones en una cierfa frecuencia (Portadoras Tx-Rx). La cantidad de comunicaciones pasible
depende del nimero de canales (8) que maneja este equipo y del nivel de grado de servicio con ¢l
cual se disefia, De manera que exdgenamente el planificador de red le exige un porcentaje de
pérdidas de comunicaciones en la hora cargada, tipicamente 2%, es decir que en [a hora cargada
solo el 2% de las llamadas no se cursan.

Ahora bien, hablar de holguras sobre estos equipos, es equivalente a hablar de holguras en el
numero de canales disponibles para establecer comunicaciones, lo que en |a practica conforme lo
indicado por los planificadores de red de empresas de telecomunicaciones moviles no ocurre.

Aln mas, en la practica, la Unica aplicacion cercana a emplear holguras en los canales de las TRX
es solo con fines de ofrecer en forma permanente un canal disponible para acceder a servicios no
regufados, como lo es interet o servicio de datos.

No obstante [o anterior, este perito reconoce la existencia de otras holguras que ya estan recogidas
en el modelo presentado por los Ministerios, a saber:

- horizonte de planificacion: que trata de anticipar la demanda, de manera de que se tenga las
holguras necesarias para efectuar todas las gestiones de compra, permisos, instalaciones,
puesta en marcha, entre ofros.,

- movilidad geografica: que da cuenta del cambio en €l nivel de la hora punta producto de la
movilidad de los usuarios de una zona a ofra en un mismo dia. (aumenta el nivel de fa hora
cargada en un 16,9%)

- factores de estivalidad : que dan cuenta de la movilidad de los usuarios de una zona a otra
durante el afio {entre meses).

- factores k: que reconoce el trafico que circula en la red que constituye solo intentos sin
establecimiento. Por ejemplo el pinchazo para call back, llamados sin contestar, entre otros.

E incluso existen otras holguras —no menores- producto de las modularidades en el disefio de la red,
ya sea por efecto del uso de tarjetas con 2 TRX indivisibles (es decir 2 tarjetas TRX en un mismo
equipo), o redondeos al entero superior por modularidades. Este efecio puede llegar a ser bastante
importante en zonas de bajo trafico, como rurales.

Estas holguras en su conjunto superan con creces cualquier justificacion adicional para que el disefio
de la red en forma ex-ante impute holguras a las TRX.

En relacion a que estos factores fueron acupados en modelos de otros paises, se constato en el

DataRoom dispuesto por los Ministerios -en base a consulta hecha directamente al Consultor
{(Analysys-Mason) que desarrollo los modelos en los distintos paises- que su uso corresponde a una
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calibracion que intenta igualar el nimero de elementos de red (nodos) al de la empresa real que esta
siendo regulada. Es decir se ocupa del mismo modo que el "Factor Scorched Node" del cual opino
mas adelante.

Respecto del uso de este factor en el proceso tarifario anterior en chile, basta con decir que la vez
pasada los Ministerios en el desarmollo de su modelo se basaron en el mismo modelo de la
consultora Analysys-Mason, que en esta oportunidad respondi6 el verdadero uso y sentido de dicho
factor. De hecho los Ministerios en este proceso tarifario no ratificaron ef uso este factor en
consideracion al verdadero sentido que tiene el uso de estas holguras.

c) Ademas, desde el punio de vista administrativo en orden al proceso regulatorio en cuestion, la
concesionaria no presentd ni en su estudio ni en las instancias posteriores, evidencia técnica
entregada por [os proveedores acerca de los "Valores placa" para los equipos TRX y BTS, aunque si
para los MSCs que no tienen relacion.

En conclusién, el perito El Hureimi opina que en base a la informacion proporcionada por las partes en
presentaciones, informes y documentos -en particular la justificacion y sustento en el uso de estos factores
presentados por las concesionaria y considerados por los Ministerios al momente de emitir su IOC- no existe
evidencia técnica ni economica para usar el "Factor de Utilizacion" para los equipos BTS y TRX, por lo que
recomienda no usarlos.

A mayor abundamiento, alin en el caso hipotético de utilizar factores de holgura no debiesen usarse ex anfe
en el disefio de red, sinc més bien debiesen corresponder a los que resultan al final del disefio, es decir, luego
de incorporados los efectos por modularidades e indivisibilidades de equipos {caso de 2 tarjetas TRX por
equipo, redondeos al entero superior), asi como ofras holguras.

Par (ltimo, en términos practicos, carece de sentido mantener holguras constantes en la red para equipos en
TRX y BTS durante el periodo 2009-2013, sobre todo si la proyeccien de demanda de trafico cae en los dos
Uitimos arios de dicho periodo.

Respecto de |a pregunta 2

Opinidn Perito Sr. Eduardo Aninat

Este perito sefiala que los temas referidos, y analizados en la Comision, referidos al “Scorched Node”,
analizados en la Comision, son de caracter complejo.

No obstante analizados los antecedentes que dispuso, escuchados argumentos esgrimidos por los Ministerios
y por la Concesionaria este perito viene en sefialar que a su juicio, st corresponde incluir Scorched Node en el
disefio de red.

El perito Aninat sefiala no estar en condiciones de pronunciarse sobre nivel.

Opinién Perito Sr. Roberio Baltra

Dado que los antecedenies del Scorched Node fueron presentados en la respuesta a la pregunta 1, [2 opinion
de este perito es la siguiente:

f) Tal como se ha expresado, en planificacion de redes los emplazamiento de estaciones bases
escogidos por los ingenieros en determinadas coordinadas geogréaficas producto del anélisis de los
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requerimientos y necesidades de servicios de parte de los abonados, requiere de survey para
analizar su localizacion factible, lo produce restricciones generando soluciones sub-optimales.

i) Las restricciones de instalacion de BTS pueden ser manifestadas por localizacion producto de
disponibilidad de terrenos aptos para su emplazamiento, por accidentes geogréaficos que provocan
problemas de propagacion, por elevaciones de edificaciones urbanas no presentes ¢ posteriores a la
planificacién, por oposicién de la comunidad organizada e informada, por restricciones normativos
respecto a norma de emisiones, o por costos elevados que no se ajustan a la presupuestos
planificados.

iii) A su vez, esta situacion no se representa adecuadamente en la modelacion de la empresa eficiente
que recoge costos promedio y no representa las parficulares de cada sitio 0 emplazamiento.

En consecuencia, en respuesta a la pregunta 2 de la Controversia 2 en que: “Se solicita a la Comisién
Pericial se pronuncie si corresponde incluir el “Scorched Node” en la disefio de la red. Y en caso afirmativo, se
soficita a la Comision Pericial que se pronuncie sobre su nivel”, este pernito opina lo siguiente:

E! perito Balfra opina que, corresponde incluir el uso del factor “Scorched Node" en la disefic de la red, en los
niveles propuestos por la Concesionaria para reflejar las sifuaciones descritas.

Opinidn Perito Sr. Nazre El Hureimi

Para opinar acerca de este aspecto es importante en primer lugar resumir los argumentos esgrimidos para el
uso de este factor durante el proceso tarifario, como sigue a continuacion:

Antecedentes

a) La Concesionaria en su estudio presentd para equipos BTS el uso del factor Scorhed-Node
justificandolo con la siguiente frase:
““ .. representan las ineficiencias que debe enfrentar el disefiador por los efectos geogréficos y de
desarrollo def entormno urbano”,. Sin entregar los sustentos comespondientes de dichos valores.

b} En forma posterior, y & peticion de los Ministerios, la concesionaria justifico y sustento el uso de
estos factores indicando lo siguiente:

...cambios en el entomo de disefio, como por ejemplo ef crecimiento de las ciudades,
construccion de nuevos edificios, cambios en fos habitos de uso del servicio de los usuarios,
entre muchos otros”

gste concepto y los parametros utilizados, han sido incorporados por Subtef en variados procesos
regulatorios

c) Por su lado los Ministerios afirmaron en sus presentaciones que investigaron el uso de este factor en
los modelos de otros paises (desarrollados por Analysys- Mason), concluyendo que correspondian a
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ajustes que permiten calibrar los medelos de manera de que el niimero de nodos (Estaciones base)
sea el mismo que el de la empresa regulada. Dando ejemplo para varios paises, entre ellos UK:

the adoption of a scorched-node approach ie that the model is calibrated so
that it yields approximately the same number of base station sites as the
operators actually deploy '

Fuente; hitp./iwww.ofcom.org. ulvstatic/archive/Oftelipublications/mobite/sim _ 2002/assumptions.pdf
Consultade por tllima vez, dia 8 de diclembre de 2008

Asi también en presentaciones de los Ministerios afirmaron reconocer que para el disefio del modelo
de red, debe incorporarse el efecto que ocurre por el crecimiento de las ciudades y construccion de
nuevos edificios, pero no por |a via de factores de calibracién ocupados en ofros paises, sino mas
bien mediante el uso de una metodologia alternativa ad-hoc a Chile.

El métedo altemnativo propuesto por los Ministerios consiste en:

- Tomar como punto de partida la situacidn morfoldgica de las redes actuales de acuerdo a la
informacion recopilada en las distintas instancias hasta el momento flevadas a cabo en el marco
de los procesos tatifarios moviles en curso, Es decir se fomaron las coberturas tipificadas por
fipo, densourbano, urbano, suburbano reales al afio hase.

- Ademas, se fomaron los radios de coberturas mas conservadores propuestos por fas tres
concesionarias.

- Asimismo, para la expansion de las éreas de los distintos tipos geograficos se ha considerado
un crecimiento que refleja los cambios que las mismas empresas visualizan en cada geotipo, lo
que incluye fa variacion de fas superficies y cambios en fa tipificacion de fas éreas.

Por dltimo los Ministerios hacen hincapié en que su método arroja mas BTS que los propuestos por
la Concesionaria usando facteres sin sustento y de otros paises:

- El resultado de La concesionaria determing para el afio base, incluido todos los factores una
cantidad de 3.516 BTS y los Ministerios determinaron sin factores de seguridad o de otro fipo un
nimero de 3.665 BTS.

- La empresa real que maneja mucho mas tréfico que la empresa eficiente tiene 3.400 BTS (a
sept 2008).

Opinién

Este perito opina lo siguiente:

a)

Si bien es efectivo que para el disefio de una red, se deben considerar los efectos indicados por la
Concesionaria, no corresponde simularios mediante el usoc de factores importados para calibrar
modelos en ofros paises. En particular estos factores reflejan las ineficiencias historicas en ef
despliegue de la red, tal como lo indica el mismo consultor Analysys en uno de sus documentos
relacicnados con el uso de su modelo:
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A *scorched-node’ approach was adopted, so that the network design reflects the actual number of base
stations and switch sites currently deployed

a scorched-node deployment is one that evolves over time and is coustrained by the history of
deployments

Fuente: The LRIC mode! of UK mabile netwark costs, developed for Oftef by Analysys, September 2001.

g} Porle tanto, el uso de este factor viola ef principic basico esgrimido en fa regulacion chilena respecfo
de fa definicion de empresa eficiente. (véase Titulo V de la Ley General de Telecomunicaciones N°
18.168)

h) Los Ministerios han modelado el efectc mediante un método ad-hoc a chile gue no pasa por aplicar
factores sin sustento, ni exdgenos, ni tampoco que guardan refacion con la empresa real.

i) El resultado fue que el nimero de BTS propuestos por los Ministerios (sin factores injustificados)
resultd mayor que el propuesto por la concesionaria, este Ultime con todos los factores (Valor
Placa+Scorched-Node todos sin sustentos). Especificamente los Ministerios proponen 3.665 BTS
versus la concesionaria con 3.516 BTS. E incluso per encima gque el nimero de BTS reales que la
propia empresa tiene (3.400) y que maneja -a un nivel de cobertura similar- més trafico que el de la
empresa eficiente.

j)  Por dltimo, desde el punto de vista de una regulacion comparativa, es importante mencionar que en
otros paises (en donde se ha utilizado de modelo efectuado por Analysys como United Kingdom,

Francia, Israel, entre otros), la regulacion esta basada en mecanismos tipo RPI-X y [os lineamientos W

metodologicos {en las bases) apuntan a cuadrar (calibrar via Scorched Node y otros factores) el
modelo en el momento cero con |a empresa real regulada (véase todos los documentos de Analysys
relacionados con modelos LRIC para distintos paises). Lo que obviamente dista de la regulacién en
Chile.

Ofros paises como Colombia y Venezuela han imitado estos disefios puesto que, se han basado —
entre otros- en la decision adoptada por el regulador Chileno durante el proceso tarifario anterior, que ey
para esta oportunidad decidid no usar dichos factores luego de investigar el verdadero sentido que JXH
tiene el uso de estas holguras. *

En Australia, el regulador desecho el uso del concepto de Scorched Node, asumiendo una
altemativa que se acerca a los principios basicos de regulacion contenidos en la Ley Chilena. En
efecto, la ACCC en su informe de determinacién de precios de noviembre del 2007 indico lo
siguiente {véase MTAS Pricing Principles Determination 1 July 2007 to 31 December 2008, Nota:
ratificado en documento similar de noviembre de 2008 para el pericdo 1 January 2009 to 31
December 2011)
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3.7. Application of pricing principles to the WIK Model

The Commission has expressly stated in the RFT that it was seeking a model that
‘would provide a tool for the assessment of the efficient costs of providing
termination by hypothetical operators under different circumstances.”™

WIK’s interpretation of the RFT requirements was that a botrom-up approach models
network and cost structures for a hypothetical MNO that is not constrained by
technology, systems, and architectural decisions of the past. The WIK Model adopts a
scorched-earth approach to the network design component, which deploys best-in-use
technology that has proven its operational feasibility and is cost-effective. The
resulting optimised network structure may not necessarily reflect the structire of any
operator actually operating i the market.” This is particulatly true as radio-
communications technology (a key input for a mobile network) is constantly evolving,
resulting in increased efficiencies in providing coverage to end-users.

En conclusion, este perito a su leal saber y entender recomienda que, no se use el "Factor de Scorche Node"
para los equipos BTS, puesto que carecen de sustento, incluye efectos que violan el concepto de empresa
eficiente que estipula la Ley en Chile. Por lo demas, a luz de los resultados comparativos, careceria de
sentido y lbgica adicionar factores al medelo presentado por los Ministerios.

No obstante lo anterior, el perito El Hureimi reconoce que para el disefio de red deben considerarse los
efectos mencionados por la Concesionaria (crecimiento de las ciudades, nuevos edificios, entorno urbano,
etc), y por tanto resulta adecuado -a diferencia de introducir factores sin sustento- recoger dicho efecto
utilizando la metodologia propuesta por los Ministerios en su 10C.
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Controversia N°3: Uso de Medios de Transmision en Interfaz BTS-BSC v en la

Red de Transporte (core)

a} Estudio Tarifario de la Concesionaria:

El modelo tarifario presentado en el estudio de fa Concesionaria se ha considerado en el disefic de la
transmision de la interfaz BTS-BSC con enlaces de microondas y en la red de fransporte (core) una
transmisién como una combinacion enfre enlaces fibra dptica y microondas.

Los valores utilizados para determinar los costos de transmision para el Backhaul y Core se muestran a
continuacion:

[$/E1/mes]
[$/E1/mes]
[$/E1/mes]
[$/E1/mes]
[$/Et/mes]
: 173.486;; [B/E1/mes]
ilustrac:on 2 Valﬁres propuestos en eE Backhaul, Estudio Tarifario Entel PCS

Costo arriendo anchode banda MP|

[$km-2Mbps-mes]
[$Am-2Mbps-mes]
[$/&m-2Mbps-mes]

Hustracion 3: Valores propuestos red de transporte, Estudio Tarifario Entel PCS

b} Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (IOC}):
Objecion N° 11: Uso de medios de transmision en interfaz BTS-BSC
De acuerdo al redisefio de la red realizado se objetan los medios de fransmision utilizados por la
concesionaria, puesto que no consideran el uso de fibra u otro tipo de linea arrendada en zonas urbanas,
siendo aquello practica habitual en la industria.

Contraproposicion N° 11: Uso de medios de fransmision en interfaz BTS-BSC

Se conirapropone el uso de medios arrendados tanto de MMOO (Microondas), lineas de FFOQ (Fibra
Optima} y de enlaces satelitales segun los criterios ulifizados en el modelo tarifario que se adjunta.

Objecion N° 13: Uso de medios MMOO en la red de transporte (core)

Se objeta fa incorporacion def medio MMOO en la red de transporte puesto que no conduce a precios
eficientes y, en la actualidad, existe la disponibilidad de FFOQ en casi todas las capitales regionales del
pais.

Contraproposicion N° 13: Uso de medios MMOO en Ia red de transporte (core)

Se contrapropone la eliminacion de dicho medio y la incorporacion de enfaces satelitales en la Region de
Magallanes.
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c) Fundamento de la Controversia N°3: Uso de medios de trasmision en interfaz BTS-BSC

Lo planteado por los Ministerios en su I0C si bien del punto de vista del funcionamiento técnico es factible, en
la préctica las concesionarias de servicios telefénicos moviles optan nativamente por tecnologias inalambricas
para desarrollar las conexiones con las estaciones base, ello en atencién al alto grado de eficiencia que hoy
presentan estas tecnologias logrando una equivalencia de costo beneficio similar. Por ofra parte, al observar
lo propuesto en el modelo tarifario se concluye que se utiliza transmisiones de FFOO para los siguientes fipos

de celdas:

Macro Densourbana
‘Magra Urbana
Macro Urbana 2

Micro Densourbana

Sin embargo, al utilizar fibra 6ptica como medio de transmision se han omitido una serie de consideraciones
que hacen insuficiente el costo utilizado como una adecuada representacion del servicio de fransporte, en
consecuencia el andlisis de la Autoridad es parcial, pues en el evento de ufilizar esfos medios,
necesariamente se deben agregar otros costos que ésta no considera en su contraproposicion.

- Los costos de arriendo de fibra Optica se encuentran sujetos a disponibilidad de conectividad y
factibilidad técnica, por lo que para poder acceder a los servicios de transmision deben existir las
obras civiles necesarias para realizar la conexién. Por ejemplo, en el caso de esfaciones bases -
macro o micro— en zonas densourbana o urbana, se deben realizar las obras civiles para acceder a
las azoteas o sitios altos de Ia ciudad, o terrenos escogidos para su emplazamiento.

- Enelcaso de las carreteras es de similar problematica, aunque si bien las lineas de transmisién de
fibra Optica pasan, en algunos casos, a escases metros de los emplazamientos, éstas se deben
interrumpir generando camaras de acceso para recoger los canales de capacidad demandados.

- Por su parte, la utilizacion de fibra optica en las zonas donde no existe disponibilidad y factibilidad
comercial, se debe incluir [os costos de obras civiles adicionales, necesarios para habilitar
técnicamente infraestructura para la transmision de fibra.
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d) Consultas a la Comision Pericial N°3: Uso de medios de transmisién en interfaz BTS-BSC
Controversia 3, pregunta 1:
Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto a cudl debe ser la adecuada combinacion de uso
de medios de transmision entre BTS-BSC (Backhaul), en particular el nivel de uso de microondas,
satélite y FFOO cuando esta (ltima corresponda y en caso que se justifique.
Controversia 3, pregunta 2:

Se salicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto a cual deber ser la adecuada combinacion de
uso de medios de transmision en la red de transporte {Core), en particular el uso de microondas y
Controversia 3, pregunta 3:
Atendida la contraproposicion de la Autoridad, se solicita a la Comisién Pericial se pronuncie respecto 5i
procede considerar los costos adicionales de obras civiles y equipos necesarios para incorporar y

acceder a los medios de transmision de FFOO en azoteas, emplazamientos urbanos y carreteras,

e) Respuesta de los Ministerios a las Controversias

Controversia 3: Uso de Medios de Transmision en
Interfaz BTS-BSC y en la Red de Transporte (core)

« La concesionaria propone en su estudio el uso de medios de MMOO y

enlaces satelitales para la transmisién BTS-BSC, obviando el uso de linea
arrendada de FFQO u otro medio alambrico en los casos que sea factible.

En la controversia plantea que “..en la prdctica las concesionarias de
servicios telefonicos moviles optan nativamente por tecnologias
inalémbricas para desarrollar las conexiones con las estaciones base..”, Asi
también indica que “...al utilizar fibra éptica como medio de transmision
se han omitido una serie de consideraciones.... pues en el evento de
utilizar estos medios, necesariamente se deben agregar otros costos..”.

Al respecto, se debe hacer presente que otra concesionaria propuso en su
estudio el arriendo de enlaces de transmision de FFOO para la interfaz
BTS-BSC en zonas urbanas, ocupando al mismo proveedor de medios de
transmisién que Entel PCS, sin adicionar ninglin tipo de obra civil.
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Controversia 3: Uso de Medios de Transmision en
Interfaz BTS-BSC y en la Red de Transporte (core)

f)

e mi conslderasion,

Por FE.0O0. Se utiliz0 -al  pescoento o 1o siichiado, nfjunto pun su convsimicate y fines pertinentes, calizacidn de
_i gual q ue otra detvicde de amiende de madits que contempls fudienleces de mdezoondas, enlaces

srielitales y talacis MPLS,

COﬂCQSionaﬁa' el p!‘ECiD La informacitn adjunts, es vilida @ nivel pacional y esid refereneixda a precios de

gque se indica como e
tramas de INLErconexion 1, swcsmate
en el sustento indicado. Costo Tromas o ———

"
Fagin Mgt [ .
Oras Zma phaties (SEIMs)

El detalle del mismo se
encuentra en el Data 2 T sl

Room correspondiente, Vs wlies st - S LS
Curva Lealn artessdo minfink tad Valor o3t
TE1 EIED It
28 b [N
IE! \ETET {$Ehmes]
iEl [ IHENRS]

3 Tremas deiarkbons

WValor egntfaio
Cmits amienda ancha debands BPLS Valor de-200T

Tiamas B Tamraomrdas [ a5~ Jiiknatfesee|
& Jisvmatoee)]

Tromas B3 Tafrm Spea
Cruedn 7 su disposicitn par cualquier comenteio y endtisls gue desee realizaz.

Controversia 3: Uso de Medios de Transmision en
Interfaz BTS-BSC y en la Red de Transporte (core)

- En relacién a la red de transporte (Core), la concesionaria propone utilizar

un mix de MMOO y FFQO para la red de transporte:

iiso'demedio eii Core’i il S MR L sk [MIS afio]
Tramas E1 Tx microondas 44% 5.192,20
Tramas E1 Tx fibra dptica 56% 775,65
Fuente: celdas F346:G347 de hoja *Costos Unitarios Red” dei archivo Modelo Tarlfario

CTLF.xlsm

. Cabe mencionar que dos de las tres concesionarias propusieron solo el uso de FFOO
en la red de transporte, a excepcion de la zona extremo sur que propusieron

enlaces satelitales.

» Ninguna de las concesionarias, incluyendo a la misma que presenta la controversia,

propone costos extras de instalacion del medio de FFOO para la red de transporte.

. Por tltimo, los enlaces de transmision de la red de transporte {Core) siempre van
por zonas donde actualmente existe FFOQ con excepcién de la zona primaria de

Punta Arenas, en donde la empresa eficiente considerd medios satelitales.

Informe de la Comision Pericial:

De acuerdo a los antecedentes aportados por las partes en sus presentaciones ante esta comisidn pericial se
ha expuesto basicamente que:
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. La concesionara considera que los medios de transmision mas idoneas para el enlace entre BTS-
BSC (Backhaul) deben ser mediante medios inalambricos y en el caso del Core una combinacion
entre MM.OO. y FF.00., fundamentaimente.

. Los Ministerios por su parte han considerado en su medelacion el uso de FF.00. y MM.CO. para la
red de acceso Backhaul y para la red Core el uso de medios de transmision principalmente de
FF.0O0.

. Ambas, partes reconocen el uso de medios de fransmision satelital tanto en Backhaul y Core cuando

las condiciones geograficas de aislamiento asi lo ameriten.
Realizado el analisis de esta Comision se ha acordado lo siguiente:

Respecto a la Controversia 3, pregunta 1 en que: "Se solicita a fa Comision Pericial se pronuncie respecto a
cudl debe ser la adecuada combinacion de uso de medios de transmision entre BTS-BSC (Backhaul}, en
particular el nivel de uso de microondas, satélite y FFOO cuando esta (iltima corresponda y en caso que se
justifique”,:

Esta comision en acuerdo dividido opina lo siguiente:
Voto de Mayoria (Peritos Eduardo Aninat y Nazre EI Hureimi)

Si bien es esperable que en zonas urbanas la eleccion del medio sea mayormente FFOO o alambrico a
diferencia de zonas rurales en donde debiese usarse microondas, estos peritos recomiendan que fa eleccion
del tipo de medios de transmision se efectué en base a criterios de eficiencia econmica entre microondas y
FFOO u otro medio alambrico considerando la continuidad y disponibilidad del servicio en cada caso.

Voto de Minoria (Perito Roberto Baltra):

En opinion de este perito, el uso de medios de transmision para el acceso de backhaul debe ser con medio de
transmision de microondas, dada la naturaleza tecnologica y las dificultades de acceso tanto urbanas como
suburbanas y rurales de los emplazamientos de estaciones base.

Acuerdo de la Comision Pericial, respecto a Preguntas 2y 3:

Respecto a la Controversia 3, pregunta 2 en que: "Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto a
cual deber ser la adecuada combinacién de uso de medios de transmision en la red de transporte (Core), en
particular el uso de microondas y FFOO", esta comision considera que el uso de medios de transmision
mayoritarios para la red de transporte Core debe ser el uso de FF.QO. a excepcién de aquellas zonas que no
presenten disponibilidad de tal tecnologia, para lo cual, se recomienda el uso de enlaces Satelitales, como es
el caso de Punta Arenas.

Finalmente, respecto de la Controversia 3, pregunta 3 en que se sefiala que: "Atendida la contraproposicion
de la Autoridad, se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto si procede considerar los costos
adicionales de obras civiles y equipos necesarios para incorporar y acceder a los medios de transmision de
FFOO en azoteas, emplazamientos urbanos y carreteras’, esta comision es de la opinion que es procedente
considerar los costos adicionales de obras civiles y equipos necesarios no incluidos en los costos de arriendo
de enlaces de transmision por parte del proveedor, en aquellos casos en que [os condiciones técnicas asi lo
permitan.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe sefialar que en opinién de esta comision los precios utilizados para estimar

los costos de FF.0O. en el Backhaul corresponden a precios de arriendo de tramas de interconexian que no
necesariamente son representativos del mercado de transmision de acceso.
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Controversia N°4: Precio de Obras Civiles de Red

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

En el modelo tarifario presentado por la Concesionaria se han individualizado adecuadamente cada uno de
los items de inversion y gastos asociados a la implementacion y canstruccion de todos los elementos de red
necesarios para la prestar del servicio de telefonia movil. En particular respecto a las obras civiles de red se
han cuantificado tanto sus costos unitarios como los drivers de dimensionamiento requeridos para ejecutar
dichas obras. Para ello se han tenido en consideracién el mercado de proveedores especialistas de este tipo
de obras civiles, entregando a la Autoridad la descripcion de cada item que la componen y sustento de su
precio en funcion del contrato actualmente en vigencia. Adicionalmente a ello, y a requerimiento de la propia
Autoridad, se complemento dicha informacion con todos los contratos vigentes de proveedores de estos
servicios de construccion de elementos de red.

De este modo, en el Estudio Tarifario entregado se han acompafado y sustentado los siguientes aspectos:
Los factores de zona incluidos en el estudio de Ja Concesionaria, corresponden a aquellos considerados en

las ofertas de sus proveedores y aplicados a los costos de las diferentes obras civiles, los cuales se detallan a
continuacion:

e {ll31o]
fustracion 4: Factores de tipo de zona o geografia, Estudio Tarifario Entel PCS

Adicionalmente, la Concesionaria incluye un porcentaje de 10%, aplicado por sobre el total de cada inversion,
para representar los costos incurridos por concepto de instalacion. Este porcentaje representa los valores
habitualmente incurridos por la Concesicnaria con sus proveedores por este concepto.

4| porcentaje.instalacion

it b 1|

Nustracion 5: ?crcgnMJe utilizado pa?a }ep;;eééﬁfaf los costos de instalacion de QOCC, Estudio Tarifario Entel PCS

El estudio de la Concesionaria, a diferencia del modelo contrapropuesto por los Ministerios, incluye el
desglose explicito de las partidas de costos de: grupo efectrogeno, lineas eléctricas, camings, torres (o poste)
y obras civiles. A continuacion se muestran los valores propuestos por la Concesionaria.
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Los temas aludidos en la presente controversia se encuentran contenidos en las siguientes objeciones y

contraproposiciones:

¢ Objecion y Contraproposicion N°25. Factores de zona utilizados

s Objecion y Contraproposicion N°26: Factor de costo por instalacion de obras civiles

o  Obijecién y Contraproposicion N°27. Utifizacion de grupo electrégeno

o  Objecion y Contraproposicion N°28. Sitios con linea eléctrica

»  Objecion y Contraproposicion N°29. Sitios con camino de acceso

s Objecian y Contraproposicién N°30. Soluciones de torres y/o postes
Objecion y Contraproposicion N°31. Precios de suministro de torres y postes
Objecion y Contraproposicion N°32, Precios de elementos de obras civiles
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b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (I0C):

Objecion N° 25: Factores de zona utilizados

Se objeta el modo de aplicacion de los factores de zona por cuanto estos son globales no
pudiéndose relacionarios con los antecedentes de sustenfo entregados. Ademas, se objetan los
valores de estos factores por cuanto se algjan de valores de mercado.

Contraproposicion N° 25: Factores de zona utilizados

Se contrapropone la aplicacion de factores de zona solo a fos costos directos, como es lo estandar.
Por otra parte, se conirapropone valores para fos factores de zona iguales a un promedio de la
industria.

Objecion N° 26: Factor de costo por instalacion de obras civiles

Se objeta la aplicacion de un factor extra de costo de instalacion a las obras civiles de sitios BTS por
cuanto de los antecedentes aporiados por la concesionaria se deduce que todos los efementos para
fas ohras se entienden con costo de instafacion incluidos.

Contraproposicion N° 26: Factor de costo por instalacién de obras civiles

Se contrapropone eliminar este factor.

Objecién N° 27: Utilizacion de grupo electrégeno

Se objeta la utilizacion de grupo efectrogenc en el 100% de las macroceldas rurales y de caminos,
por no carresponder a una practica estandar de la industria.

Contraproposicion N° 27: Utilizacion de grupo electrogeno

Se contrapropone la utilizacion de grupo electrogeno en el 30% de las macroceldas rurales, que es fa
estimacion de sitios de dificif acceso.

Objecion N° 28: Sitios con linea eléctrica

Se objeta la aplicacion de finea eléctrica a la totalidad de los sitios macroceldas rurafes y en carretera
por cuanfo esta proporcion no es usual en fa industria.

Contraproposicién N° 28: Sitios con linea eléctrica

Se contrapropone la utilizacion de un porcentaje de sitios con linea eféctrica igual a 50% de los sitios
rurales y 35% de fos sifios en carrelera.

Objecidn N° 29: Sitios con camino de acceso
Se objeta la inclusion de costos de construccion de camino de acceso para el 100% de los sifios

macroceldas rurales y en carreferas utilizado en el estudio de la concesionaria, dado que este
estandar es excesivo en comparacion con la practica de la industria,

N
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Contraproposicién N° 29: Sitios con camino de acceso

Se contrapropone la utilizacion de un estandar de 15% de los sifios rurales con camino de acceso.

Objecion N° 30: Soluciones de torres y/o postes

Se objeta el conjunio de soluciones considerado por la concesionaria para la instalacion de antenas.
Por una parte el estudio de la concesionaria considera una proporcion reducida de soluciones en
azoteas para zonas urbanas, y por ofra parte, tampoco considera tna proporcion de forres
contraventadas en zonas furales, fas que son considerablemente méas economicas de proveer e

instalar.
Contraproposicion N° 30: Soluciones de torres y/o postes

Se contrapropone un conjunio de sofuciones que considera instalacion de sitios en azotea, torres
autosoportadas, monopostes normales y camuflados y forres contraventadas en proporciones que
varian dependiendo de fa ubicacidn del sitio, segin se indica en el cuadro siguiente, las que fian sido
compuestas a partir de la informacion de las mismas concesionarias moviles con proceso tarifario en

GLIFSO:
Cuadro 1 4
Proporciones de Soluciones de instalacion segtin tipo de Sitio H
‘{1}“
. TorredZm Torre S4 m Nonoposte 36 | Monoposte 36

Tipo deCelda autosoporiada coniraventada 11 nI:)rmn] m cmir)mﬂado Azotea
Macro Densourbana 0,0% 0,0% 0,0% 10,0% 90,0%
Macro Urbana 1 20,0% 0,0% 52,5% 7,5% 20,0%
Macro Urhana 2 20,0% 0,0% 52,5% 7,5% 20,0%
Marro Suburbana 1 40,0% 0,0% 52,5% 7,5% 0,09
Macro Suburbana 2 40,0% 0,0% 52,3% 7,5% 0,0%
Macro Rural 25,0% 75,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Micro Densousbana 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Micro Urbana 0,0% 0,0% 0,0% 10,0% 90,0%
Micro Suburbana 0,0% 0.0% 20,0% 20,0% 0,0%
Micro Interior 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Cobertura Especial 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Carreteras 23,0% 75,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Objecion N° 31: Precios de suministro de torres y postes .
1
Se objetan los valores de suministro de forres ¥ postes ulilizados en el Estudio Tarifario de la (/()/L ]

concesionaria por cuanto ellos no corresponden a valores de mercado para este tipo de elemento.

Contraproposicion N° 31: Precios de suministro de torres y postes

Se contrapropone precios basados en contrafos efectivos realizados para las concesionarias moviles
con proceso tarifario en curso.

Objecion N° 32: Precios de elementos de obras civiles
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Se objetan fos valores utilizados por la concesionaria para elementos de red como son. estudios y
trémites, caminos de acceso, infraestructura del sitio (radieres, salas de equipos y tableros enire
otros), obras exteriores (cierros, instalacion de faenas y otros accesorios), finea eléclrica,
instalaciones eféctricas, canalizaciones y cableados, obras relacionadas con el montaje de forres
(fundaciones y montaje) y puesta a tierra. La razon de esta objecion es que effos no corresponden
con valores observados en el mercado.

Contraproposicion N° 32: Precios de elementos de obras civiles

Se contrapropone precios basados en contrafos efectivos realizados para las concesionarias moviles
con proceso tarifario en curso.

c) Presentacion de la Controversia N°4: Precios de obras civiles de red
La Concesionaria piantea la siguiente controversia en base a los siguientes argumentos:

e En el modelo tarifario contrapropuesto por la Autoridad, fodos los costos a cuales hacen referencias
las objeciones y contraproposiciones individualizas en la letra b) del presente informe fueron
agrupadas en un solo monto de inversion, sin individualizar los item de inversion asociados a cada
una de las obras, tales como: torre, abra civil, empalme eléctrico, gabinete, baterias, climatizacion,
grupo electrogenos, caminos, cercos, entre ofros.

e Porello, es indispensable que el valor utilizado por la Autoridad sea desagregado en todos los items
involucrados de modo de verificar si ésta ha incluido en su modelo la totalidad de los costos que s&
requieren en |a canstruccion de las estaciones bases indispensables para proveer ¢l servicio.

d) Consultas a la Comision Pericial N°4: Precios de obras civiles de red
Controversia 4, pregunta 1:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto a cugles son los elementos que deben ser
considerados en la construccion e implementacion de las obras refacionadas con las estaciones base.

Controversia 4, pregunta 2:

Se solicita a la Comisién Pericial se pronuncie respecto del nivel de precios unitarios de los elementos
que deben ser considerados en la construccion e implementacién de las obras relacionadas con las
estaciones base.

g) Informe de los Ministerios a las controversias:
Introduccion

« Complejidades respecto del modelamiento de las obras civiles de radioestaciones
- Ubicacion Geografica
« Factores de mayor costo por zona {'factor de zona") definidos por contrato, para
cada region de! pais (usuaimente 1,00 para la RM). Se aplican sobre los costos
directos del contratista.
- Caracteristicas del Emplazamiento
« Centro Comercial u ofro fipo de instalacion interior
. Edificio (antenas ya sea sobre postes o soportadas en bordes de azotea}
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« Tomes de Agua de empresas sanitarias
« Sobre una torre preexistente (de ofra compaiiia)
» Enterreno (construccion de sitio completo con torre)

- Sitio urbano (proporcion de torres que deben ser camufladas como
arboles)

- Sitios en carretera (red eléctrica no siempre dispenible, lo cual hace
necesaria la construccion de una linea eléctrica MT desde la linea de
alimentacion mas cercana hasta el emplazamiento del sitio}

- Sitios rurales (diversos grados de disponibilidad de accesos y red
eléctrica)

- Factores de terreno que aumentan los costos de algunas partidas

Propuesta de la Concesionaria

Solucion Adoptada por la Concesionaria

- Factores de zona promedio por tipo de sitio
Tipos de obra:

« Azoteas

» Terreno Indoor (densourbanos, urbanos, suburbanos, carretera y rural)

» Terreno Outdoor (mismos subtipos)

- Separacion en partidas de obra civil. Algunas dimensionadas segun tipo de sitio

- Promateo de costos unitarios totales segin tipo de sitio

- Todos los sitios rurales y cametera poseen linea eléctrica MT, camino de acceso y grupoe

electrégeno.

La concesionaria propone la aplicacion de Factores de Zona cuyos valores se pueden apreciar en las
controversias presentadas por la concesionaria.
Los antecedentes de sustento entregados por la concesionaria presentan un abanico de valores para
el factor de zona, que se pueden apreciar en el siguiente cuadro (no se pueden reproducir los
valores propuestas por la concesionaria a partir de estos)

Region Contrato Contrato Contrato Contrato Contrato
' AdIngenieros” Delva® isolux-Corsan’ SIGE®

infrawireless

4. Anexa H.15 C.pdf pag, 26
2. Anexo H.15 A.pdf pag. 26 5. Anexo H.15 D.pdf pag. 26
3. Anexo H.15 B.pdf pag. 27

Factor de Instalacion

- La concesionaria aplica un factor adicional de 10% sobre el costo final de Ia obra, por
concepto de instalacion.
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- Al respecto, se debe sefialar que una obra civil no requiere en general de cargos
adicionales por instalacion, segin se desprende de los sustentos de las concesionarias y
utilizados por les ministerios.

- De tratarse de un concepto de instalacién de equipos en la BTS (electronica), es necesario
examinar los antecedentes de sustento presentados por la concesionaria, donde segin se
puede apreciar, todos los equipos se cotizan instalados. Fuente: Anexo_H.pdf, pagina 258.

- Por (ltimo, la opcion escogida de equipo BTS para el IOC también constituye un proyecto
“llave en mano” {Ref. a Controversia N°15).

» Factor de Instalacién, Anexo_H.pdf, pag. 258:

ERICSSON 2

TAKING YOU FORWARD

1. Contenido de la Propuesta

Access, Core Network & Packet Core

Se considera los siguientes equipos, cada uno compuesto por;

Descripcian 1 2 Servicio de Insta

Equipo gabinete para macrocelda wiseclonel Indoor 3xd Considerado
|Equipo gabinete para macroceldz trisectonal ouidoar 4 Considerado
|Equipo gabinete para microcelda 1x4 Conslderado
dTRL GEM Considerada
Equipe BSC para conirglar 450 TRX Considerado
Equipe BST para controlar 00 TRX Considerado
Equipo BSC para contralar 1700 TRX Ceongiderado
Equipo BSC para conirolar 1500 TRX Cohgiderado
Equipe BSC para conirolar 1600 TRX Considerado
Equipe BSC para conirofar 2043 TRX Considerado
Equipp macmcelda trisectarial indoor con 128 CE Considerada
Equipo macrocaida tisectoria)l ouldoor con 128 CE Consideradg
Equipe RNC para 50 Mbps an lub Congiderado
Equipo RNC para 175 Mbps en {ub Considerado
Equipo RNC para 300 Mbps en iub Considerado
Equipo RNC para 425 Mbps en lub Consideredn
Equipo RNC para 550 Mbps en iub Considerago
Equipg RNC pars 675 Mbps en fub Considerado
Eguipe MGW de capacidad 3900 scc Considerado
iEquipc MGW de capacidad 7200 scc Considerada
Eguipo MGW de capacidad 18000 sco Considerado
Equipo MSCs de capacidad 8864 scc Considerado
Equipo MSCs de capatidad 33447 scc Considerado
Equipo HLR para 1.800,000 abenados Considerado
Equipo SGSN 100KPDP, 400 KPPS Considerada
Equipo GGSN 50 KPDP, 300 KPPS Considerado
Sisterma MMS 4 MM/s Congiderado
fAmpliacion MMS 39 MM/s Conslderada
[Blstama MIEP 32 TPS Considerado
fampliacion MIEP 116 TPS Congideratio

« En el modelo de la concesionaria se desarrollan combinaciones de sitios utilizando la siguiente
apertura de partidas:

- Qbras Civiles
- linea
- Caming
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- Torre (de acuerde con sustento, corresponde al suministro de la torre o poste)
- Sala Equipos

- Grupo electrogeno

- Adicionales

» Laconcesionaria también clasificd los sitios en una serie de tipologias:

- Macrocelda DU Indoor

- Macracelda DU Qutdoor TORRE
- Macrocelda DU Outdoor AZOTEA
- Macrocelda U Indoor

- Macrocelda U Outdoor

- Macrocelda SU Indoor

- Macrocelda SU Qutdoor

- Macrocelda R Indoor

- Macrocelda R Qutdoor

- Macrocelda Camino

Para cada uno de estas tipologias, la concesionaria desarrolld una construccion particular a partir de
costos unitarios contenidos en el sustento presentado (Anexo de un solo contrato).

« Determinacion de Precios Unitarios: en base a una lista de precios que corresponderia a un contrato
{Anexo_H.pdf, paginas 262-265)

» Ante requerimiento mediante Oficio N° 39.705, la concesionaria envid una serie de contratos con sus
listas de precios (ver siguiente cuadro, costos en UF):

ftem infrawireless ' Ad Ingenieras Delva® Isolux Corsan® sIce®

(ZDDE cerrec;idu
5

2, 1D (genencn)
70,00
100‘00

B L= IR

1. Anexo_H.pdl 4. Anexa H.16 C.pdf
2. Anexo H.15 A.pd! 5, Anaxo H.15 D.pdf
3. Anexo H.15 B.pdf

« Por consiguiente, la concesionaria eligid el sustento con los precios en general mas elevados
(Infrawireless).

« Finalmente, la concesionaria prorratea los costos de cada tipologia segin la clasificacion de tipo
geografico finalmente utilizada en su modelo, de acuerdo con el cuadro siguiente:
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Tipo Tipa Macrocelda Macrocelda Macrocelds Macrocelda Macrocelda Macracelds Macroceida Macrocelds Macrocelda Macrocslda
superficie  celda  DUlndoor DU Outdoor DU Guidoor Uladoor  UOutdoor  SUlndoor SU Outdoor Rindoor ROutdoor  Camino
TORRE AZOTEA
{Pansalirbana:Masna BTN B

Carelerasy  Maco
camings

Caensiruido a partir de datos y frmulas de Modalo EPCS, hoja Castos Linitarios Red, celdas D22P41 y D43:561

» Al respecto, se pueden realizar las siguientes observaciones:
- Laasimilacién de las Micro y Picoceldas a costo de sitio macrocelda.
- Laescasa presencia de sitios azotea en zonas densourbanas y nula en zonas urbanas.
- Las escasa proporcion de sitios “outdoor”.

« A continuacién se enumeran las observaciones de los Ministerios respecto de las partidas utilizadas
cada tipologia de sitio. \"

«  Obras Civiles: Esta partida incluye una agrupacién de conceptos, que en los demas sustentos ' \{{V

son valorizados por separado. Esto dificulta la comparacion de los antecedentes disponibles.

» Linea Eléctrica: La concesionaria propone que un 100% de los sitios rurales y carmeteras
requiere linea electrica MT.

» Camino de Acceso: La concesionaria propone que un 100% de los sitios rurales y carreteras
requiere camino de acceso. Esto es particularmente erréneo respecto de los sifios en caretera.

+  Grupo electrogeno: La concesionaria propone que un 100% de los sitios rurales y carretera
requiere grupa electrogeno, siendo que el backup de energia de 8 horas propuesto deberia
bastar para que un sitio con problemas de suministro reciba atencion, excepto para los sitios
mas inaccesibles (considerados en el célculo de los Ministerios)

«  Costos Unitarios de elementos: En antecedentes entregados por las demas concesionarias se
hallaron en muchos casos elementos de precio menor e igual ¢ mejor ambito respecto de la
descripcion de elementos incluidos. Esta observacion incluye la partida de suministro de tarre o
poste.

Contraproposicion de los Ministerios

« Solucion Adoptada por os Ministerios
- Microceldas interiores y proyectos especiales: sin OO.CC. (costos de proyecto de
instalacion y equipos anexos se suman al costo de [os equipos)
- Tipos genéricos de obra:

« Azotea

+ Torre 42 m autosoportada

« Tome 54 m contraventada

» Monoposte 36 m normal

« Monoposte 36 m camuflado
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- Separacion en 12 partidas de obra civil:

«  Suministro Totre o Poste » Inst Electrica

»  Estudios y Tramites = Lineasy Canalizaciones

» Caminode Acceso « ObrasyMontaje Tarre o Poste
» Infraestructura BTS = PuestaaTierra

»  Obras Exteriores » Climatizacion

» LineaEléctricaMT »  GrupoElectrogeno

Tipos de sitio utilizados en el modelo:
« Macro Densourbana
« Macro Urbana 1
e Macro Urbana 2
« Macro Suburbana 1
« Macro Suburbana 2
« Macro Rural
+ Micro Densourbana
« Micro Urbana
»  Micro Suburbana
« Carreteras
- Para cada tipo de sifio se asigna una proporcion de tipologia de obra, tal como lo realiza la
concesionaria. Asi:

« Cada tipo de sifio tiene una proporcion de cada tipo de obra (ya sea azotea 0 L\x
distintas variedades de torre o poste) \{é,
L

« Aplicacion de Caminos de Acceso a una proporcion de sitios macro rural
« Aplicacion de Linea Eléctica MT a una proporcion de sitios macro rural y
carreteras
- Los precios fueron seleccionados de una comparacion partida por pariida de los valores
enfregados en los sustentos de las tres concesionarias.
- Finalmente, se realiza el calculo del costo esperado de inversion para cada tipo de sitio
(valor finalmente introducido en el modelo).

« Comparacion de resultados de algunas parfidas de obras civiles del 10C contra valor
correspondiente en sustento EPCS, para un sitio macrocelda outdoor con torre autosoportada (42
m).

Costos por ltem en UF Valor EPCS Valor 10C _ Comen_;ario

FiBB2, 60
Apficacion 50lo en porcentajes e silios furales - 6/ l,‘

641,62
pii‘cl:'éc‘ién' 56 é'h'pﬁféentaié's'da sitios rurales'y

Inffaestrictir’para nstalacion BT 0,000 T
Obras Exteriores {accese, clermo v alarma) 299,89 238,18
‘Caming de:Accesa (URkm) {s6io'coma :
feferencia
Linea Eléctrica MT {UF/km) (s6lo coma
referencia)
Gripo Ele

- Lacomparacion entre Obras Civiles sitios es imperfecta dado que la solucion adoptada por
los Ministerios tiene una apertura diferente. Por ejemplo, las lineas BT del sustento estan
incluidas en las instalaciones eléctrica. Sin embargo, existen grandes items que se pueden
agrupar bajo la misma clasificacion, como son las fundaciones de la torre, las
canalizaciones, la puesta a fierra y los estudios y tramites.

- Para mayores detalles, se dispone de los calculos completos a partir de informacion
sustentada en el Dataroom.
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00CC ~ Anexo eiemplos de Partidas 10C

» A continuacion se muestra el analisis seguido a [os antecedentes presentados por las concesionarias
para la obtencion de los precios unitarios de algunas partidas (La totalidad de ellas se puede

consultar en Data room).
« Suministro de Torre o Poste (Obj. y Contr. N® 30 y 31).

Valor Suministro Torre o Poste, UF  Sustento TMCH Sustento Claro®  Valor EFCS* Yalor 10C

Poste Norm
Poste Camuflade o Palmera 36 m
T ‘V:'.:-::, > . et d
Torre 54 m Autosopariada e
Farre Haim Coniraventada: 4 :

1. Costeo_tormres.pdf en ANEXO_Estudio de Costos,_connJustificacion Caslos Unitarios\Costos Un

Uss.
2. Cotizacion_infraestructura_E
Redes\Infraestructura

3. ANEXO V - Respaldo lnversiones.pdf, paginas 143-153, Valores vigenies a Diciembre 200
original.

4. Pagina 264 del Archivo

Haros de Redestinfraestruciura. Valores originales en

special.pdf en en ANEXQ_Estudio de Costos_ConfJustificacion Costos Unitarios\Costos Unitarios de

7 segin contralo de Fabricacian y Despacho. £n pesos en

Anexa_H.pd! adjunio a estudio EPCS. La cansesionaria ne uliliza fa tome de 42 m aulosoportada en el modelo.

« Infraestructura para la Instalacion de Equipos BTS (Obj. y Contr, N° 32)

: Valor EPCS Valor 10C

Sustento TMCH

‘ Tipo Ihudoor {con refugio)
‘von Torre'n Poste’

K a CUTTR4
116,82 116,92

Tipo Indoor ‘(convféfuglo)

I Archivo Costea_Azolea.pdf, ANEXO_Estudio de Costos_CanhJustificacian Costos Unitarios\Costos Unitarios de Redes\Infraesiructura. Elementos

sumados come “Infrastructura BTS” en hoja Dates Obras Emp 1

2. Pagina 265 del Archivo Anexo_H.pdf adjunto a estudio EPCS. Valor
por Climatizacién {valor 10C}

3. Archivo Cotizacion_Infraestructura,PDF A
Elementos de radier en hoja Datos Obras Emp 3

4. Pagina 265 del Archivo Anexo_H.pdf adjunto a estudio EPCS.

5. Archivo Golizacion_|nfraestsuciura,PDF, etemenlos sumados coma "Infrast
6. Estimacion de 50% adiciona! por mayar caslo por refugio, 8 falta de mejor sustento

»Conlenedor Panealizado inct. Clima” de 420,34 UF menas valor de Instalacion 91,68 UF

NEXC_Estudio de Costos_ConfuJustificacidn Costos Unllarios\Costos Unitarios de Redesiinfrasstructura.

ructura BTS* menos elementos de radier, en hoja Dalos Obras Emp 1

« Obras Exteriores {Cierres, seguridad, acceso, superficies de servicio, etc.) - Obj. y Contr. N° 32
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Sustento TMCH Valor EPCS

Valor IOC

el
3

333,90

.
Promedio 23919

1. Archivo Gosteo_Azotea.pdf, elementos sumados como "Obras Exteriores” en haja Datos Cbras Emp 1

2. Pagina 265 del Archivo Anexo_H.pdf adjunto a estudio EPCS, Suma de valores de Plataforma de Descanso y Plataiorma de Accaso.
3. Archivo Cotizacion_Infrsestruciura. PBF, elementos sumados como "Obras Exteriores”, en hoja Datos Obras Emp 1
4. Modelo Tarifario, hoja Lista Precios, calda 1303

5. Madelo Tarifario, heja Lista Precios, celda 1310 (rurales y carretera)

6. Se toma valor Mavistar para Sitio en terreno, por fallarie a item EPCS elementos tales como instalacion de faenas, refleno de suelo,
despeje de vegetacion, etc.

239,18°

« Camino de Acceso {Obj. y Contr. N® 29}

Valor EPCS
0607

Valor I0C
0,33

rurzles,

2. Archivo ANEXO V - Respaldo Inversiones.pdf, paginas 76-B9. Valores en pesos vigentes a diciembre 2007. Claro utiliza este item para el 30% de

i l\

¥
tas sitios macrocelda densorubanos, urbanos, suburbanos, rurales y carretera, Ademas también fo aplica al 5% de los sitios microcelda urbanos, . ;\.'#U \
densourbanos y suburbanos. \‘t)

3. Promedic longitud de tres sitios valorizades en Archiva ANEXO V - Respaldo inversiones.pdf, paginas 76-89.

4, Pagina 263 de! Archivo Anexo_H.pdf, costo huelia de 601 a 1,000 m. EPCS wtiliza este valor para el 100% de los sities macracelda murales y
carrelera,

5. Modela EPCS, hoja Lista Precios, celda N270

&. Se toma valor Claro para el coslo unitario, considerandose una lengitud estandar de 4,5 km. Un 15% de los sitios rurales requieren camina de
acceso,

» Linea Eléctrica MT (Obj. y Confr. N° 28)
Sustento
6

Valor 10C

Valor EPCS
;597

TMCH Sustento Claro
a0 0527

raesiructura.PB!

e 50,29 1670,94
. TMCH uliliza este item para el 35% de los sitios macrocelda densaurbanos, urbanos, suburbanas,

i. Archive Colizacion_Inf
carretera y rurales.

/i
2. Archivo ANEXD V - Respaldo Inversiones.pdf, paginas 76-B9. Valores en peses vigentes a diciembre 2007. Clara utiliza este ilem para al 30% de m {r {

los sitios macrocelda densourbanos, urbanos, suburbanas, rurales y carretera. Ademas también a aplica al 5% de los silios micrecelda urbanos,
densourbanos y suburbanos.

3. Archiva ANEXO V - Respaldo inversicnes. pdr, paginas 76-89. Promedio de longitudes de las obras presupuestadas en el sustenta,

4, Pagina 263 del Archive Anexo_H.pdf. Costo linea MT de 501 a 1,000 m. EPCS tiliza esle item para el 100% de Ios sitios macrocelda rurales y
carrelera.

5. Aproximade de reproducir el item “"Conirato Infrawireless, suble + canal, + equipo trafo + compacta” (Modelo EPCS, hoja Lista Precios, celda
N260).

&, Se toma valor Claro para &l costo unitaric y longitud estandar de la linea. Un 35% de los silios carretera y un £0% rurales requieren finea MT.

f} Informe de la Comision Pericial:

Esta comigion pericial ha podido constatar en el Data Room dispuesto por los Ministerios en las dependencias
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones la informacion utilizada como sustento y respaldo del modelo

tarifario presentado con mofivo de su 10C enviado a la Concesionaria, particularmente referidas a los precios
de obras civiles de red.
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En términos metodologicos los Ministerios han cuantificado los costes de obras civiles en dos grandes
partidas, correspondientes a:

i. Las obras civiles asociadas a las estaciones base (Acceso).
ii. Las obras civiles asociadas a los edificios tecnicos de los elementos de red (Core).

i.  Las obras civiles asociadas a las estaciones base (Acceso).

Tal como han expuesto los Ministerios, estos han determinado los costos asociados a las obras civiles de
estaciones base a fravés del analisis de diferentes contratos de proveedores especializados en este tipo de
obras proporcionados por las diferentes concesionarias que han presentado estudios tarifarios, entre los que
se destacan los siguientes:

Maestranza Perch, ClaroChile.

Constructora Alfredo Cuevas Carvallo, ClaroChile.
Alfonso Ramirez, ClaroChile.

8&S, ClaroChile.

Delva, Movistar.

Infrawireless, EntelPCS.

Para la estimacion de los costos asociados a las obras se han desagregado las siguientes 12 partidas:

Suministro Torre o Poste
Estudio y Tramites
Camino de Acceso
Infraestructura BTS
Obras Exteriores

Linea Eléctrica MT

e |nstalacion Electrica
Lineas y Canalizaciones
Obras y Montaje Torres o Poste
Puesta a Tierra
Climatizacion

Grupo Electrogeno

A su vez, para cada una de estas partidas se ha determinado el costo representativo de cada tipo de estacion
base para las diferentes zonas de densidad definidas por la Autoridad, de acuerdo a la siguiente distribucion:

‘Macro Urbana 2

Macro Suburbana 1

Macro Rural

2ar100,0%

:Micro Densourbana:

Micro Urbana 10,0% 90,0% 100,0%
Micro Suburbana. +1 80,0%: C00% e e 2 00,0% -
Carreteras 25,0% 75,0% 100,0%
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Realizado el analisis de esta Comision se ha acordé en forma unanime lo siguiente:

Respuesta a controversia 4, Pregunta 1:

a)

b)

Desarrollada ia revision y analisis de la informacion disponible en el Data Room se detecta que las
partidas de obras civiles asociadas a las estaciones base describen adecuadamente las actividades
y trabajos que deben ser ejecutados con motivo del emplazamiento de este tipo de iniraestructura en
una red de empresa eficiente moévil.

Sin perjuicio de lo anterior, los montos involucrados en cada una de las partidas de costos descritas
deben ser revisados en cuanto a su nivel en consideracion de los siguientes puntos.

Se advierte una diferencia entre los montos globales informados por los Ministerios en su modelo
tarifario del IOC respecto a la propia informacion de respaldo del Data Room, de acuerdo a lo
siguiente:

Macro Suburbana 1
Macro Subtirbana
Macro Rural
“Micro Densourbana
Micro Urbana
“Micro Suburban
Carreteras

Respuesta a controversia 4, Pregunta 2.

¢)

En la determinacion y estimacién de los costos de cada partida de las obras civiles asociadas a las
estaciones base, se han utilizado los valores individuales que surgen del anélisis de cada contrato
como referencia de valores unitarios para cada item descontextualizando la informacion. Cabe
sefialar que el mercado de proveedores de este tipo de obras establecen contratos de construccion
con las concesionarias de servicios telefonicos moviles para el desarrollo de obra completas, en la
modalidad “llave en manc”, y si bien se establecen en los anexos de valores unitarios de referencia
para cada item involucrado en la ejecucidn de la obra, no es factible acceder empiricamente al costo
de ejecucion parcial de las partidas sefialadas. Tampoco es descartable el uso de algunos
proveedores que sean eficientes en ejecutar algunas partidas de las obras civiles que se
complementen adecuadamente con otros proveedores para la ejecucion completa.

En consecuencia, en opinion de esta comision se recomienda que los costos asociados a este tipo
de obras sean obtenidos en base a la estimacion de los montos totales involucrados en las obras
civiles proporcionadas por el conjunto de proveedores que permitan representar el costo de hacer la
obra en su conjunto, en base a la informacion de los diferentes contratos aportados por las
concesionarias, obteniendo para cada estacion tipo el valor representativo del mercado de
proveedares. Asi también es importante considerar, en la seleccion los distintos volimenes que los
proveedores sean capaces de efectuar dichas obras desde el punto de vista tecnice.
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ii. Las obras civiles asociadas a los edificios técnicos de los elementos de red (Core).

Respecto de las obras civiles asociadas a los edificios técnicos de los elementos de red {Core), en opinion de
esta comision pericial los costos asociados a dichas obras deben ser tratados bajos los mismos conceptos
expresados en el punto anterior.
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Controversia N°5: Beneficios Laborales

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

En el Estudio Tarifario presentado para la Fijacion Tarifaria de los Servicios Afectos prestados por la
Concesionaria y su modelo tarifario respectivo, se incluyeron fos siguientes beneficios laborales del personal:

- Leyes Sociales - Mutual de Seguridad y Seguro Cesantia
- Provision Indemnizacion y Pesahucio

- Aguinaldos Septiembre y Piciembre

- Bono de Colacion y Movilizacion

- Gratificaciones y Bono de Gestion

- Bono de Vacaciones

- Seguros de Vida y Salud

- SalaCuna

- Cafeteria (Vendomaética)

- Beneficios al Personal

- Eventos Internos

- Contratacion y Seleccion de Personal

- Cursos Capacitacion

- Becas

- Ropade Trabajo e Implementos Seguridad
- Costo de Rotacion de Personal

Cada uno de los conceptos mencionados ha sido dimensionado en base a las consideraciones de los
requerimientos propios de una empresa de telecomunicaciones inmersa en un mercado en competencia. Los
montos presentados en el modelo tarifario responden a los siguientes:

506 4.5 358603+
Hustracién 8: Beneficios Laborales, Estudio Tarifario Entel PGS
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b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (I0C):

Objecién N° 35: Calculo de beneficios adicionales

Se objeta la forma de céfculo de los beneficios adicionales considerados en el estudio de la
concesionaria, por cuanto los valores aplicados, deben corresponder al concepto estadistico de
esperanza. De hecho en fas bases técnico econdmicas del estudio se seflala expresamente el uso de
beneficios esperados.

Contraproposicion N° 35: Calculo de beneficios adicionales

Se contrapropone el uso de los valores esperados para ef calculo de los beneficios adicionales. Deben
utilizarse los valores definidos en las encuestas de beneficios, como ‘presencia porcentual’, para
ponderar dichos valores obteniendo un valor representativo de mercado.

Objecion N° 36: Inclusién de beneficios adicionales

Se objeta fa inclusién de fos beneficios adicionales en el estudio presentado por fa concesionaria segtn
se indica en el cuadro sigufente:

Beneficio Objecion
Leyes sociales
Mutual Si bien este costo esta asociado al personal no es un beneficio

en el sentido que dan las encuestas de remuneraciones. \
Seguro de cesantfa | Se encuentra incorporado en el concepto de remuneracion “,‘fi
bruta del estudio de remuneraciones, segin lo presentado en \f\ff
los estndios de las concesionarias moviles con proceso
farifario en curso. En efecto, en la pagina 3 del documento
Estudio de Determinacién del Costo de Personal para la
Empresa Modelo de Telefonia Movil de Deloitte, se indica
que el concepto de remuneracion bruta considera los
siguientes componentes: Sueldo base equivalente al sueldo
bruto mensual del cargo, Asignacion legal de colacion y
movilizacién, Gratificaciones y bonos garantizados bajo el
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concepto de  gratificaciones legales, voluntarias Flo
contractudes ¥ Cuente hidividual de Cesantia.

Provisicn indemnizacign

v desahucia
Provision ¥l costo de vacaciones correspondentes ya se encuentra
vacaciones incluido en la renmaneracion hrita,

Aguinaldos o ce sustenian los valores indicados.

Bono de cdacidn v | Mo se sustentan los velores indicados.

movilizaciin

CGralificacion v bonos de |En el concepto de remunemcién bruta se incluyen

gesiidn graiificaciones p bonos garantzados bajo el concepto de

gratificaciones legales, voluntarias 3/0 contractudies.
B onn vacaciones Mo se sustertan Ios valores indicados en el estudio.
Seguros del personal No se ajusta a practicas del mercado, por cuanto las mismas

encuestas de beneficios indican que este beneficio sale se
olorgaa ral privado con esperanza 82%.

Cafeteria Vendomatica | No se sustenian Ins valores indicados en €l estudio.

B eneficios al Personal Mo se sustentan los valores indicados en el estudio.

Eventos Intemeas No se sustentan 1gs valores indicados en el estudio con valores
de mercado.

C oriratacion v Selecdén | No son beneficios del Personal

de Personal

Ropa de Tmbaio e |Noson bensficios del Personal

Implementos de

Seguridad

Costo de rocidn de | Noesunbeneficio del personal

personal

Cursos de Capacilacion | Mo se sustentan los valores indicadas en el estudio, con

v becas valores de mercado.

B ecas Mo se sustertan los valores indicadas en g estudio.

Contraproposicion N° 36: Inclusién de beneficios adicionales
Se contrapropone los valores y st formula de aplicacion indicados en ef modelo tarifario.
¢) Fundamentos de la Controversia N°5: Beneficios Laborales

Si bien los Ministerios en el modelo tarifario informado en conjunto con el Informe de Objeciones ¥
Contraproposiciones han considerado la mayoria de los conceptos asociados a los beneficios laborales del
personal de la empresa eficiente, sus montos y aplicacion difieren de la practica habitual del mercado de
referencia, como de la practica constante de la Concesionaria con sus trabajadores.

En este sentido, la probabilidad de ocurrencia que esgrime la Autoridad esta referida a la presencia de los
beneficios mencionados en la muestra total de empresa de la encuesta de remuneraciones de Deloitte y en
ningin caso esta referida a la cobertura sobre el universo de trabajadares del plantel de la empresa eficiente.
Dicho de otro modo, si la empresa eficiente entrega los beneficios determinados por los Ministerios, ésta no
podria discriminar en forma arbitraria y darselo solo a un porcentaje o "valor esperado” de su dotacion.

E! valor promedio de los beneficios ha sido calculado con los valores detectados en la muestra de empresas y

la presencia de las empresas, lo cual disminuye artificiosamente el monto del beneficio otorgado. En el cuadro
a continuacion es posible apreciar la aplicacion propuesta por los Ministerios:
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Beneficlos Definidos

Todos Los Empleados

Movilizacién 70% 270iTodos Los Empleados
Aguinaldo dea Fiestas Patrias 7% 95| Todos Los Empleades
Aquinaldo de Navidad 7% 95{Todos Les Empleades
Canasta Navidad 46% 20|Todos Los Empleados
Regalo Navidad o Fin de afig 23% 15| Todas Los Empleados
Regalo a Hijos navidad B6% 15} Todos Los Empteados
Flesta Navidad Nifos B51% 51 Tedos Las Empleados
Figsta Fin de Afg 30{Todos Los Empleados |
Bono de Escotaridad Todos Los Emplead

v dos Los Emplead

STl

|Gasias de Capacitacion |1%% Salario Base | 100%] 1% [Tados Los Empleados |

Otros Beneficlos Aplicables

Juiis

82%}24 Meses Rem Bruta Para E]Eutlvn

Matricula Sala Cuna Mes 418,

Mensualidad Sala Cuna Mes 100 nifios de 0-2 aies 115.320,00 [S/mensua

Movilizacion Sala Cuna Movilizacion Diaria, 5960 x 21 dias 20.160,00 [§/mes]
[Manto afio 157.618 |MSfano

MEiemp-ano

Indemnizacion par Afos de Servicio
ol General {Un Salaria por Afic 100%|Max 80 UF Na Ejecutivo
Rol Privado [Un Salaro por Afio 34%|Sin Tope Ejecutiva

d) Consultas a la Comision Pericial N°5: Beneficios Adicionales

Controversia 5, pregunia 1:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie si corresponde aplicar la presencia porcentual
{probabilidad) de la muestra de empresa a la totalidad del universo de empleados, es decir, en ofras
palabras, podria la empresa eficiente discriminar entre sus trabajadores, otorgandoles a algunos
trabajadores el 100% de un beneficio segin mercado y denegarselo al resto de los empleados
{discriminacion entre sus trabajadores).

107

i



e} Informe de los Ministerios a las Controversias

Controversia 5; Beneficios Laborales

- La concesionaria en su controversia platea lo siguiente:

- Si bien los Ministerios en el modelo tarifario informado en conjunto con el Informe de
Objeciones y Contraproposiciones han considerado la mayoria de les conceptos asociados @
los beneficios taborates del personal de la empresa eficiente, sus montos y aplicacion
difieren de la prdctica habitual del mercado de referencia, come de la prdctica constante
de la Concesionaria con sus trabajadores.

- En este sentido, la probabilidad de ocurrencia que esgrime la Autoridad estd referida a la
presencia de los beneficios mencionodos en le muestra total de empresa de la encuesta de
remuneraciones de Deloitte y en ningln caso estd referida a la cobertura sobre el
universa de trabajadores del plantel de la empresa eficiente. Dicho de otro modo, i la
empresa eficiente entrega los beneficios determinados por los Ministerios, ésta no podria
discriminar en forma arbitraria y dérselo solo a un porcentaje o “valor esperado” de su
dotacion.

- Ademas le consulta a la comision pericial lo siguiente:

- Se solicita a o Comision Pericial se pronuncie si correspordle aplicar la presencia
porcentual (probabitidad) de la muestra de empresa a la totalidad del universo de
empleados, es decir, en otras palabras, podria la empresa eficiente discriminar entre sus
trabajadores, otorgdndotes a algunos trabajadores el 100% de un beneficio seguin mercado
v denegdrselo al resto de los empleados (discriminacion entre sus trabajadores}.

Controversia 5: Beneficios Laborales

« La concesionaria interpreta que el beneficio se frata de otorgar a algunas
personas en un 100% y a otros no. Sin embargo, el calculo efectuado por
los Ministerios trata del concepto estadistico denominado “valor esperado™
que representa la esperanza del beneficio y que recoge de mejor forma el
costo que incurre la empresa eficiente por beneficios laborales.

- Por lo demas, la contraproposicion de los Ministerios esta en estricto apego
a la forma de calculo estipulada en el punto I11.5 de las BTE que indica lo
siguiente:

. "ios costes de remuneraciones podrdn incorporar los beneficios esperados indicados en

{a encuesta de remuneraciones y que no se encuentren incluidos en el item de
remuneraciones brutas de dicha encuesta...”.

f) Informe de la Comisién Pericial

Esta Comision Pericial en base a los antecedentes aportados por la Concesionaria y los Ministerios, y [os
analisis que ha efectuado considera que:

= Las empresas de telefonia movil actian y operan en mercados formales, organizados, regulados, y
el sector de servicios al cual se adscriben es habitualmente consignado como moderno y sofisticado.
En términos empiricos y en e! caso chileno, se comprueba por ejemplo que dos de las tres empresas
de telefonia movil, estan organizadas como sociedades anonimas abiertas a bolsas, y sujetas a
requisitos de informacion y formalizacion de alto estandar (fichas plblicas trimestrales; de resultados,
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auditorias, clasificadoras de riesgo). Inciuso Entel S.A. es hoy parte constitutiva de las 40 sociedades
anénimas que forman el IPSA (Indice de Precios Selectivos de Acciones) lo que la sefializa dentro
del grupo de las empresas mas representativas del mercado accionario nacional.

El preambulo es para ilustrar que por sector de ubicacion, tamafio y presencia, la Concesionaria
act(a en mercados formales donde los requisitos de informacion de toda clase, presencia pablica, y
grado de exposicidn a la opinion pablica. Son en estos mercados precisamente que tambien se
observa una alta tasa de sindicalizacion, enfrentandc mercados laborales organizados y
habitualmente en equilibrio.

Ello impone a estas empresas algunos requerimientos de beneficios laborales (habituales en
mercados formales), beneficios que pueden no ser habituales ni estar presentes en empresas de
mercados laborales informales.

= En un pais donde se ha modemizado y se ha avanzando notoriamente en los temas de proteccion
social (ver ejemplo evidencia en Alberto Arenas y otros en libro OIT, 2003), en las {ltimas décadas y
donde las evaluaciones laborales han adquirido mas énfasis y prevalencia, es dable esperar que
varios de los beneficios laborales listados en la encuesta de Deloitte en discusion, tenderan a darse
en empresas como la Concesionaria, y, a adquirir mayor peso y sofisticacion en el curso del tiempo.

= |os peritos analizaron y cotejaron informacion y datos suministrados por el estudio de Deloitte —
denominado “Estudio de Beneficios para la Empresa Modelo de Telefonia Movil'~ hecho para una
muestra de 86 empresas de tamafio mayor. En nuestra opinion, fas preguntas realizadas en la encuesta
fueron relevantes, y los resultados estadisticos que se entregan en efla parecen robustos.

En conclusion esta comision pericial acordé:
- Que laencuesta Deloitte referida aporta antecedentes de interés,

- Que no es frecuente ni razonable discriminar el otorgamiento de un determinado beneficio laboral
para una clase o grupo de trabajadores versus otra, al interior de una misma empresa;

- Que se observa en ocasiones, alguna distincién en cuanto algunos beneficios otorgados respecto del
denominado rof efecutivo (que habitualmente son los negociadores que representan a la empresa en
las negociaciones con el sindicato) y rof general (base amplia de trabajadores).

- Que en todo caso, la asignacion de beneficios laborales para efectos del ejercicio de tarificacion en
curso debe sujetarse a ciertos criterios econdmicos importantes.

- Lo aiimo es un tema muy relevante. Tiene sentido aplicar y asignar un cierto item perieneciente a la
lista de beneficios laborales bajo analisis, en el caso de la empresa eficiente, siy solo si dicho item
impacta y contribuye al nivel de la productividad laboral de los empleados que resultan beneficiados
del mismo. Ello tiene relacion con los temas de incentivo laboral, aspectos que estan fuera del
expertise de esta comision para analizar en detalle.
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Controversia N°6: Gastos en Publicidad y Externalidad de Red

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

La Concesionaria en su Estudio Tarifario ha propuesto la asignacion de fos costos de Publicidad y Marketing y
de la Cartera de Clientes mediante el criterio de Externalidad de Red.

Para la determinacion de los costos de Publicidad y Marketing se han considerado los siguientes conceptos y
valores:

[M$/Abonado-Afio]
- [M$/Abonado-Afio]
iblicidad Corporativa [MS$/Abonado-Afio]

Iltustraf: n%: Valores en publicidad y marketing, Estudio Tarifario Entel PCS.

Para la determinacion de los costos de captura de la Cartera de Clientes se han considerade los siguientes
conceptos y valores:

.v,_h
[M$/Abonado-Afio] \¢\
bt [M$/Abonado-Afio] '
, Estudio Tarifario Entef PCS,

i

Hustrac'ign#?ﬂ: Cnégios de captura de clientes

Cabe sefialar que, de acuerdo a los estados de resultados del afio 2007, la Concesionaria incurrio en los
siguientes costos para éstas partidas:

Publicidad 18.010.039

Comisiones Canal Indirecto 18.514.363 o
Comisiones Prepago Canal Indirecto 3.455.142 MA
Comisiones Vendedores Suscripcién 2.014.437

Total 41,993.980

Hustracion 11: Fuenie: Estados de Resultados Entel PCS 2007

Adicionalmente, una vez determinados los costos totales anuales por estos conceptos se ha utilizado 1a
asignacion de Externalidad de Red para determinar las partidas al cargo de acceso.

d, Estudio Tarifario Entel PCS.

b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios {(10C):
Objecion N° 39: Gastos de publicidad

Se objeta el calculo de la inversion y gastos en publicidad presentado en el estudio de la concesionaria
por cuanto los valores unitarios utilizados no se encuentran sustentados en el estudio y los gastos
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resultantes superan en varias veces fo que gasta la empresa real, que incluso es de tamafio mas grande
que fa empresa eficiente modefada en el Estudio Tarifario,

Contraproposicion N° 39: Gastos de publicidad

Se contrapropone el uso de un estandar por abonado seglin como indica el cuadro siguiente, los que se
aplican al volumen de clientes de la empresa eficiente.

Cuadro 2
Costos de publicidad
ftem Unidad Valor
Inversion MS/cliante incremental 2,73
Mantencion anual M$/cliente-afio 332

Este gasto se obtiene de considerar un estéandar conocido de gasto anual en publicidad de entre 3% y 4%
de los ingresos de explotacion para marcas competitivas. A partir de las estadisticas de Mindshare se
puede obtener fa parte destinada a inversion considerando que de las mismas cifras informadas por fas
empresas se obtiene una proporcion anualizada para aste ftem de aproximadamente un 30% del gasto
A
o

informado por esa publicacion. Ef célculo se indica en ef cuadro siguiente.

Cuadro 3
Entel . Promedio
Irem (consolid) | oVSET | ponderado
Ingresos Explotacién 2007, M3 695,640.052 693.246.097
Gasta Est, Publicidad 2007, como 3,5% de Ing. Expl. M§ 24,347,402 24.263.613
Gasto Publicidad Mindshare 2007, M$ 15.803.838 18.553.124
Diferencia = Otros Gastos, M§ 8.543.514 5710489
Gasto en Mantencion (70%* Mindshare + otros), M$ 19.599.652 18.689.948
Gasto en Inversion (39%* Mindshare), M$ 4. 747.749 5.573.666
Abonados Empresa, Didembre 2007 5.637.998 5.002.245
Altas Abonados, 2007 1.791.730 1.9%5.634
Costo Unitario Mantencion, M$/abonado-afio 3,48 3,17 3,32
Costo Unitario Captadion, M$/abonado incrementd 2,05 2,81 2,73

Objecion N° 67: Asignacion de gastos en publicidad

Se objeta la asignacion realizada de los gastos de publicidad al cargo de acceso, por cuanto este gasto
no tiene relacién alguna con la actividad de proveer e servicio de cargo de acceso.

La concesionaria considera un 18,75% de las inversiones y gastos de publicidad para que sean incluidos

en ef cargo de acceso. Esto, replicando el factor utitizado ef proce
aquella oportunidad bajo el entendido que “si la publicidad de fa em
abonado adicional, gue no estaba en fa red, esto genera flujos opera

so tarifario anterior, sustentado en
presa eficiente consigue caplar un
cionales para la empresa movil y

para las otras empresas moviles {se omitirén los flujos desde y hacia la empresas de tefefonia fija, pero &l

principio es similar. Suponemos que el nuevo cliente tiene un flujo de
de T minutos, y un flujo de entrada equivalente, dividido entre cada empresa.
Contraproposiciones Proceso Tarifario de la Concesionaria Entef PC

2009, Contraproposicion N°735).

1M

salida a las ofras empresas moviles
* (Informe de Objeciones y
S Telecomunicaciones S.A. 2004-

)



Sin embargo, las condiciones de mercado han cambiado desde aquel analisis, en fa aclualidad contamos
con un mercado consofidado, con una penelracion estimada para el afio 2009 de 91% y af final del

horizonte def estudio, 2013, de un 105% de acuerdo a la proyeccion de demanda propuesta por fa
concesionaria.

Grafice 1: Proyeccién de penetracién global del servicio de telefonia movil
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Fuende: Estimacion dela demanda por telefonia mévil y una proyeccion para el periodo 2009-2013, Depariamenio
ds Economia, Universidad de Chile.

Asimismo, tal como se detalla en la tabla siguiente, las proyecciones de los tréaficos para el periodo 2008-
2013 dan cuenta de un pronunciado aumento de los traficos on-net (45,19%), en desmedro del tréfico
stjeto a cargo de acceso (0,19%).

MOU Acceso [Min/afio]  1.768.548.320  1893.118.517 1978500361 1961.523.875 1856358308 1771LB2B.659
IMOU Saliente  [Min/afie]  2.027.280.858 2.1B6.771.456 2.288.582.399 2258711273 2122365263 2.009.072177
in/af a5 9.64

T

Lo anterior no resulta extrafio, ya que la misma publicidad, como las ofertas comerciales para captar
nuevos clientes, que anteriomente representaban una externalidad positiva para el aumento de los
traficos entre compafilas, hoy, por el contrario, estan enfocadas a incentivar el trafico de tipo on-net.

En esta misma linea, el Informe de la Comisién de Peritos de la concesionaria Entel PCS (diciembre
2003), sefiala que la externalidad de red se justifica solo en una indusitria en expansion, dejando
establecido que no tiene asidero su aplicacion en un mercado maduro y de una alfa penetracion, tal como
la que tenemos actualmente en nuestro pais.

Se podria argumentar que en una industria en expansion los gastos comerciales y de publicidad son
generadores de Irafico “en lodas las direcciones™ y por tanto generan afgtin efecto positivo sobre el
servicio de acceso. Lo anterior no tiene validez como argumento cuando ef mercado ha afcanzado
grados de madurez como el de la tefefonia movil en Chile. Basta observar las estimaciones de demanda
estimadas por la concesionaria y la autoridad para comprobar lo afirmado.
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No obstante lo anterior, el analisis no estaria completo si no se considera qus, respecio de fas
aclividades de publicidad aiin existen extemalidades de red, puesto que la incorporacion de nuevos
clientes no solo implica beneficios para la empresa eficiente, sino también para el resto de sus
competidores. Los Ministerios determinaron la proporcion de la extemalidad asociada a fa publicidad que
debe ser financiada a fravés del servicio de uso de red,

Esta discusion también se ha efectuado internacionalmente, en particular la Comision Europea, a
proposito de un proceso de consulfa respecto a los procesos tarifarios de la telefonia fija y movil
plantea, de manera muy coincidente con la Comision de Peritos del anterior proceso, fa escasa validez
de fa extemalidad de la publicidad en mercados ctiya penetracion estéd cercana a los niveles de
saturacion, como lo es en nuestro caso.

5.2.4. Externalities

It is argued that in the presence of network extemalities, the addition of a marginal subscriber to a mobile

network may also be of value fo other subscribers. For example, other fixed and mobile subscribers

derive a benefit from being able to contact and be contacted by this additional subscriber. The externality

arises because the benefft to other subscribers is not taken into account when the decision of whether or

not to join & network is made. Thus a sub-optimal number of customers may choose to become nefwork

subscribers. Consequently, it is argued that it may be appropriate for wholesale termination charges to ;
include an extemality mark-up above cost which may then be used by the operators to subsidise the m\
addition of marginal subscribers fo their networks with associated benefits for all consumers calling those : @‘1
networks. However, this argument relies on a number of assumptions. The first is that the network Q\ :
operators are not in a position to intemalise this externality in the absence of a mark-up. It also assumes
that there is a direct and complete pass-through of the wholesale fermination profits to marginal
subscribers at refaif level rather than being retained by the refevant operator as excess profits, i.e. that
there is a complete waterbed effect. Furthermore, this argument in favour of a network extemality mark-
up is also based on the premise that customer penetration levels are not yet near saturation levels, as
otherwise network extemalities would be largely exhausted. There is evidence that where calf
externafities have not been applied, network operators have stilf acted to bring and maintain marginal
subscribers onto the network. There is also insufficient evidence as regards the magnitude of the
waterbed effect and both current and foreseeable market developments in terms of penetration levels. _
Therefore, a network extemality does not seem sufficient justificafion to aflow for an increase in / /l /
termination rates. ‘/ / L

(Draft COMMISSION STAFF WORKING DOCUMENT EXPLANATORY NOTE Accompanying document
fo the COMMISSION RECOMMENDATION on the Regulatory Treaiment of Fixed and Mobile
Termination Rates in the EU)

Contraproposicion N° 67: Asignacion de gastos en publicidad

Se contrapropone asignar af cargo de acceso una proporcion de fas inversiones y gastos en publicidad de
la empresa eficiente igual a cero en todos los afios del calculo tarifario.

Objecion N° 68: Asignacion de Gastos de Comercializacion
Habida cuenta de los antecedentes detallados en la objecion anterior, se objeta la inclusion de los costos

de comercializacidn en el cargo de acceso, pues los cosfos asociados a ésfos guardan relacion directa
s6lo con servicios no regulados
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Contraproposicion N° 68: Asignacion de Gastos de Comercializacion
Se contrapropone eliminar la asignacion de los costos de comercializacion.
c¢) Fundamento de la Controversia N°6: Gastos en Publicidad y Externalidad de Red

En el modelo tarifario enviado por los Ministerios se ha eliminado el concepto de Externalidad de Red
respecto de la asignacion de costos asociados a la Publicidad y Marketing y Costos de Captura de Cartera de
Clientes.

En forma previa, a continuacion se han recopilado los conceptos econémicos citados en diversos documentos
de procesos tarifarios anteriores y opiniones de economistas reconocidos y donde se han tratado estos
temas:;

1. “Calculo del gasto eficiente en publicidad” (2003)

En el documento “Calculo de la Externalidad de Red", se hace referencia a la metodologia para calcular en
forma eficiente el gasto en publicidad. Para esto se desarrolla un modelo el cual refleja como un individuo
toma la decision de comprar un teléfono mavil.

En primer lugar se usa un modelo de externalidad de red, en base a la Ley Metcalfe?, en donde se normaliza
el nimero de agentes® y se ordenan de mayor a menor de acuerdo a sus ingresos. Luego se tiene una
funcidn de ingreso, y una funcion de utilidad de poseer el teléfono, la cual es proporcional al nlimero de
usuarios. Luego se usa el método de fa expansion de Taylor para obtener una utilidad en forma binaria. Con
esto se puede encontrar el excedente social por acceso al servicio de telefonia movil.

Es relevante entender que un aumento marginal del gasto en publicidad puede aumentar el niimero de
usuarios, por lo que st pensamos en el (ltimo agente el cual esta indiferente en al decision de comprar el
teléfono, nos damos cuenta que el excedente que este provoca es nulo, pero si ingresa a la red, aumenta el
beneficio para todos los demas consumidores.

Luego se realiza un calculo del efecto marginal de la publicidad, en donde ademas se plantea una funcion de
bienestar total. Finalmente se llega a una expresion que si reemplazaramos todos los parametros y funciones
se podria obtener el resultado.

En la segunda parte, se plantea un modelo para obtener el gasto dptimo en publicidad enfocado a atraer
nuevos clientes. El modelo se realiza para 4 empresas independientes.

El supuesto de fondo es que las empresas son capaces de apropiarse de toda la externalidad que generan
los nuevos clientes.

Entonces, se busca maximizar una funcién de beneficios, la cual incorpora los costos en publicidad. Se
arrofan resultados distintos para el caso de cuatro firmas, que para el caso de “n” firmas, ya que en este
ultimo caso la firma maximizaria su fraccion de beneficio total.

ZAnexos: Informe de objeciones y confraproposiciones a las tarifas propuestas por la concesionaria movil para los
servicios afectos a fijacion tarifaria correspondiente al quinquenio 2004-2008 de los Ministerios de Transporte
Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Reconstruccion, de fecha 22 de noviembre de 2003,

3 Esta ley plantea que el valor de la externalidad de red para un usuario es proporcional al nimero de abonados de la
red, por lo que el valor tofal de la externalidad es proparcional, al cuadrade del ndimero de clientes en la red.

4 Los agentes quedan en un intervalo de [0,1),
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Ademas se impone como supuesto que la funcion de costos es convexa, es decir que el cosio de atraer mas
usuarics a la red, aumenta con el nimero de estos.

Finalmente, se intenta calcular ef gasto eficiente en publicidad. Para esto se compara el gasto obtenido porla
empresa eficiente con el gasto obtenido por las cuatro empresas individuales con un cuarto de mercado. Se
obtiene que el efecto marginal en publicidad es menor para el caso de las 4 empresas, por lo que se plantea
que el valor del nimero de usuarios de las empresas en atraer a nuevos clientes es mayor en comparacion
con la asociacion eficiente de empresas. Luego se desarrolla con algunos supuestos y se llegan a ciertos
valores en donde se encuentra una cota superior del gasto aptime. Para ver cuan inferior a esta cota debe ser
el gasto, se usa una aproximacion de la curva del bienestar social. Finalmente se obtiene una expresion para
el gasto eficiente en publicidad de cada empresa, la cual depende de la concavidad de fa funcién de
bienestar.

2. Informe Comisién Pericial Entel PCS: Informe Respecto de las Consultas y Controversias
Planteadas al Informe de Objeciones y Contraproposiciones {I0C) Proceso Tarifario de la
Concesionaria Mévil 2004-2009.

Utiliza el mismo argumento del documento “calculo del gasto eficiente en publicidad”. Asi como también el
documento de "Anexos: Informe de Objeciones y Contraproposiciones Proceso Tarifario de la Concesionaria
Mavil 2004-2008." se plantea que para calcular el valor de agregar un individuo incremental a la red, en base
al modelo de empresa eficiente del I0C citado anteriormente, basta considerar el efecto sobre cada quintil o
decil de incrementar n individuos. Este valor para la sociedad debe dividirse entre el beneficio de entrada
(accesa) y de salida. Finalmente el texto plantea que del valor obtenido de este proceso, la empresa captura
stlo un cuarto, dado que existen cuatro firmas en equilibrio competitivo. Por lo tanto, si as! fuese, se puede
subsidiar hasta tres cuartos del valor del beneficio de recibir cargos de acceso de un cliente, por cada
individuo adicional.

3. informe Comision Pericial, Proceso Tarifario BellSouth, Diciembre 2003.

En la consulta N°12 se hace mencion a la externalidad. La Concesionaria utiliza el concepto de externalidad
para referirse a la incorporacion en Ia tarifa de un factor que de cuenta del *mayor beneficio social obtenido
por los clientes de telefonia movil cuando se satisface la demanda de nuevos suscriptores”, esto surge del
estudio realizado por la empresa Dotecon, donde se presenta una estimacién de la extemalidad de red.

En el estudio de Bellsouth’ se plantea que "el concepto es incorporado recientemente en Gran Bretafia para
el calculo de tarifa calling Party Pays, permitiendo estimar que el cargo de acceso debe ser incrementado
entre un 30% a 35% adicional al obtenido al aplicar la metodologia de costos utilizada en el modelo tarifario,
de modo de obtener el maximo beneficio social”.

Sin embargo [os Ministerios utilizan el concepto para reflejar en Ia tarifa parte de los gastos de publicidad que
efectuaria la empresa eficiente, porque éstos favorecen a las otras empresas competidoras y de alguna forma
impulsan un aumento del trafico de acceso. Lo anterior plantea que se debe considerar en la tarifa de acceso
un porcentaje de 18,75%, segun el documento de |OC.

Por otro lado, la Comisibn de Peritos sefiala que hay un problema de seméntica, habiendc dos
interpretaciones distintas para el concepto "externalidad”. En el caso de la propuesta de los Ministerios se
trata de reflejar un porcentaje de un costo definible de la empresa eficiente, asociadoe a la publicidad, en la

5 Esludio para [a fijacion de tarifa de los servicios afectos a fijacion tarifaria prestados por Bellsouth Comunicaciones S.A.
periodo 2004-2009,
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tarifa de acceso, por efecto de su influencia positiva o negativa sobre el trafico de acceso, ¥ por ende, los
ingresos por servicios regulados. En otras palabras, serian “costos necesarios para producir a renta”.

En este caso se puede asociar su interpretacion a regulaciones intemacionales, como fo planteado por
OFTEL, en la cual se incorpora a la tarifa de acceso, cobros a terceros que se benefician de alguna forma de
la prestacion del servicio de acceso, mas alla de los costos de produceion de la empresa sujeta a regulacion,

No obstante la Comision Pericial respalda lo sefialado por los Ministerios para el calculo tarifario en el sentido
de incorporar un 18,75% por concepto de externalidad de red sobre los gastos de publicidad. En la consulta
N"13 se hace alcance al criterio de asignacion de costo al cargo de acceso que debe utilizarse para los
gastos en publicidad e imagen corporativa: uso de red o externalidad de red.

Tanto Bellsouth como los Ministerios plantean que es necesario incorporar & Ia tarifa de cargo de acceso un
porcentaje del costo en actividades de esfuerzo comercial {EC) que desarrolla la empresa eficiente, sin
embargo, difieren en las partidas relevantes y los porcentajes. La Concesionaria indica que el valor debe ser
idéntico a fa proporcion de uso de red en servicios regulados versus el total de los servicios, mencionando
una cifra de 40% del EC. Por otro lado, los Ministerios consideran algunas partidas del conjunto EC, con un
porcentaje de 18,75% resultante de la discusién sobre externalidad de red.

Se define EC como actividades de publicidad, fidelizacion de los clientes, gestion y esfuerzo de ventas para
una empresa de la industria movil,

l-a Comision Pericial considerd que el uso de red, no es un buen asignador de costos a los servicios
regulados, porque se debe tener presente que, dado el nivel de la tecnologia, la empresa eficiente con
seguridad estara envuelta en ofros servicios no regufados que no pueden medirse con las mismas unidades —
en este caso fos minutos-. Por otro lado, también considera que la metodologia de los Ministerios de algun
modo refleja beneficios cruzados del esfuerzo publicitario, pero no es aplicable a las restantes partidas del
EC.

De esta forma la Comision de Peritos considerd que las partidas de gastos de publicidad e imagen
corporativa, fidelizacion de clientes y comisiones de venta deben ser consideradas en el calculo del cargo de
acceso afectadas por un 20%, corrigiendo de forma que se reflejen los restantes servicios no regulados de la
empresa eficiente.

4. Respuestas de la Comisién pericial a las consultas de la concesionaria Smartcom S.A. (2003)

En relacion a los gastos de publicidad todos los miembros de la Comision de Peritos estan de acuerdo en
aceptar el criterio de valorar su aporte en funcion de la extemalidad de red, aungue no se pronuncian respecto
al sustento del porcentaje propuesto por los Ministerios {18,75%).

Los miembros de la Comision Sr. Ricardo Ramaos y Sr. Joaquin Vial concuerdan en aplicar un criterio uniforme
de externalidad de red a todas las partidas que no estan asignadas como costos para ef calculo de acceso,
aceptando el porcentaje de 18,75% a faita de ofras estimaciones.

La Concesionaria plantea la siguiente controversia en base a los conceptos econémicos citados y las
opiniones de expertos vertidas en diferentes instancias de procesos tarifarios relacionados, por las siguientes
razones:

» Los Ministerios al argumentar haciendo referencia al mercado movil de Inglaterra se equivoca ya que

tdesconoce que los niveles de saturacion en dicho pais se han alcanzado hace mas de cuatro afios,
bajo condiciones de ingresos per capita muy superiores a la realidad nagional y claramente no tienen
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presente el hecho que en el mercado chileno mas de un 25%° de la base de abonados
principalmente utiliza solo el servicio de recepcian de llamadas, correspondiendo este grupe en su
mayoria a segmentos de bajo nivel econdmico.

e El mercado chileno de telefonia movil no presenta condiciones de saturacion y a contario sensu se
encuentra en una etapa aun de expansion dado que el nivel actual de penetracion alcanza a la fecha
de referencia del Estudio Tarifario solo el 87% y se proyecta que alcance hacia el final del guinquenio
de aplicacion recién el 105%, logrando recién en 4 afios mas el 100% de penetracion,

»  Laindustria movil en Chile ha posibilitado fuertemente el desarrollo de ofras actividades econdmicas,
siendo actualmente uno de los principales motores de la economia nacional por o que desconocer el
benedicio social que genera la incorporacion de nuevos individuos a la red mévil y sus numerosos
servicios impediria fuertemente el desarrolio de la actividades economicas que se benefician con
aste servicio.

d} Solicitud a fa Comision de Peritos N° 6: Gastos en Publicidad y Externalidad de Red
Controversia 6, pregunta 1

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto de aplicacion del criterio de externalidad de red
en la asignacién de costos del cargo de acceso.

Controversia 6, pregunta 2;
Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto de si los montos considerados por Ia

Concesionaria para los gastos en publicidad son adecuados para la empresa eficiente, atendido los
gastos incurridos por la Concesionaria durante |a gestion 2007,

5 Abonados que no han realizado una recarga monetaria en el sistema de prepago en los ultimos 30 dias no aporiando al
financiamiento del sistema en dicho periodo.

117



e} Informe de los Ministerios a las Controversias

Controversia N° 6: Publicidad y Marketing

+ Los parametros de costo unitario de publicidad propuestos por la

concesionaria se pueden apreciar en el cuadro siguiente:

item Unidad

Penelracion Conlrato
Manteneion Prepan:

Mantencién Contrato \ 1 M
‘Pliblicidad - Corporativa M$/Abonado-ano
Fuente: Madele EPCS, hofa Otros_Gastes, celidas F349:F353

« Estos valores fueron propuestos sin sustento en el modelo de

la

concesionaria. En respuesta a Oficio N° 39.705, se entregd Anexo H.8 a
modo de sustento, sin que se logre reproducir los parametros iniciales a
partir de los antecedentes entregados. Tampoco es posible reproducir los
totales de gasto en publicidad utilizados en el calculo tarifario de la

concesionaria.

Controversia N° 6: Publicidad y Marketing

e Sin embargo, si se comparan los parametros propuestos por la

concesionaria con los del modelo anterior:

ltem Unidad Valor EPCS  Valor Modelo EPCS/Sust

Penefracion Contrato
Mantencion Prepago - $/AD -
Mantencion Confrato M&/Abonado Contr-afio
Fubiictdad:Cofporativa: “M$/Abonado-ano e

1. Modelo Sustentacion Proceso Anterior, hoja Costos Unitarics, celdas D301:D305

« El error de tipeo en las unidades se replica de igual forma en ambos

modelos.

« El origen de los parametros propuestos resulta ser el Modelo anterior.
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Controversia N° 6: Publicidad y Marketing

Los Ministerios, en el IOC proponen parametros para el calculo del gasto
en publicidad y marketing de mantencion e inversion en publicidad de
captacion, de acuerdo con estimaciones respecto del nivel de gasto que
una empresa realiza en un mercado competitivo como el de la telefonia
movil (expresado como un 3,5% de los Ingresos Brutos), ademas de
informacidn entregada por una de las concesionarias a través de un
estudio de gastos de publicidad en medios.

El célculo se detalla en el cuadro que acompana la contraproposicion N°
49 y reproducido en el texto de la controversia.

Sin embargo, atendido los gastos incurridos por la Concesionaria durante
la gestion 2007, se desprende que:

18.010.039

1. Estades Financieros Entregadoes por la Concesionaria
2. Cuadro lNustracicn N° 11

Controversia N° 6: Publicidad y Marketing

Los costos totales de publicidad obtenidos se pueden apreciar en el
siguiente cuadro:

item de Gasto Presentacion Gasto real 2007 {8]
MS EPCS EPCS

16.638.413°

e 14.090.190°
B qB010039 s a0 Tamen3

Total o o :
1. Modelo EPCS, hoja Olros_Gastos, celda H3BS
2. Modelo EPCS, hoja Otros_Gastas, celdas G379:H378
3, Modelo Ministesios, hoja CTLP, celda 1135

4. Modelo Ministerios, hoja CTLP, celdas H56:156
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Controversia N° 6: Publicidad y Marketing

» Respecto de los gastos en comisiones por venta, éstos constituyen un
item de gasto separado de la Publicidad y Marketing, que ha sido
considerado por los Ministerios en sus calculos, al igual que la
concesionaria.

« A diferencia de la concesionaria, los Ministerios han considerado como
gasto activable las comisiones por venta. Es importante destacar que la
concesionaria en su estudio activo el gasto en publicidad de captacion de
nuevos clientes bajo el concepto de “Cartera de Clientes”, lo que es
consistente con el criterio adoptado por los Ministerios.

- El gasto total resultante por concepto de comisiones se puede apreciar
en el cuadro siguiente:

Item de Gasto afio 2009 Presentacién 1oc?

M3

Camisiones Venta Prepago
r_!ta Contrato

1. Modela EPCS, h G
2. Modeto Minislerios, hoja CTLP, celdas 154:155

f) Informe de la Comision Pericial

Respecto de [a Controversia 6, pregunta 1: "Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto de la
aplicacion del criterio de externalidad de red en la asignacion de costos del cargo de acceso.”, esta comisién
pericial opina lo siguiente:

= El concepto de excedentes del consumidor posee una larga y solida fradicion en la literatura cientifica
econdmica y en el campo de las poliicas publicas. De hecho, hay abundantes casos referentes a las
aplicaciones que se han hecho -basados en el concepto- en diversos sectores, tanio en mercados
sujetos a regulacion comao en no sujetos a regulacion.

» Se ha llegado a un cierto conceso entre los expertos en politicas pablicas, respecto a que no existen
formas Gnicas u homogéneas para resclver el tema de internalizacion de las externalidades (i.e.
economias o deseconomias externas). De hecho, en un contexto de segundo mejor altemative (esquemas
second best), los métodos que se han aceptado van desde: {a no interferencia (ver algunos corolarios que
se desprenden de Coase 1937, 1960); al pago se subsidios focalizados; a compensaciones directas; o al
ajuste de tarifas y/o tributos de los servicios afectados.

Asimismo es conocido en [a literatura cientifica sobre el tema que las siguientes tres variables son
importantes a tener en cuenta en la eleccidn de algtin método de internalizacion de la externalidad que
competa;

- Costos de informacién

120



- Costos de administracion
- Costos de cumplimiento (compliance costs)

= Revisada la evidencia internacional y nacional a /a fecha sobre la materia especifica en cuestién, los
peritos han tomado nota de la variedad de experiencias y enfoques en el tema (caso inglés UK 2004 y
2007, caso fijacion tarifaria movif 2003 Chile), sin existir un tratamiento nico en la materia.

= Los peritos reconocen que la existencia de externalidad de red, producto de la induccion de abonados ¥
usos y sus efectos para los clientes ya existentes, es un fendmeno real, significativo, y de interés social.

En los casos y escenarios donde el “heneficio social agregado de la conexion menos los costos de
proveerla’, superen al beneficio privado de fa misma (medido por I disposicion a pagar en el margen), es
corecto explorar mecanismos tarifarios y/o no tarifarios para compensar e intemnalizar dicho excedente.

= También esta Comision Pericial reconoce que la significancia de los excedentes en discusion, varian en
valor para la sociedad (i.e. para la red total), segiin cual fuere el grado de maduracin (que algunos
interpretan como saturacion) que rija en el mercado de telecomunicaciones en cada uno de los periodos
relevantes (2009-2013).

Es muy factible que el excedente asignable tenga un rol y consideracion en afios en los cuales la red se
encuentra aperando a niveles estimativos distintos al 100% -0 sea en los afios 2009, 2010 y 2011-
mientras que su incidencia tenderia a ser minima en afos en los que se llegase a una maduracion plena
(penetracion del 100% y 105%).

En conclusién aplicando este criterio, la asignacion por concepto de excedente de red, deberia aplicarse
solamente para los afios 2009, 2010 y 2011, donde los estudios de demanda consensuados entre las
partes, revelan penetraciones estimativas del 91%; 95% y 99%.

Bajo la misma logica, el valor imputable, debiera ser claramente decreciente para ese subperiodo de
tiempo.

Con respecto a la Controversia 6, pregunta 2 en que "Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto
de si los montos considerados por la Concesionaria para los gastos en publicidad son adecuados para la
empresa eficiente, atendide los gastos incurridos por la Concesionaria durante la gestion 2007."

La comision pericial considerd los antecedentes puestos a su disposicién, y celebro varias reuniones de
trabajo donde este tema fue debatido extensamente por sus miembros,

= La primera complejidad para responder, radica en poder estimar cudles son los componentes (y pesos
relativos) que consideran los “usuarios remanentes” (ver definicion adoptada mas adelante) antes de
tomar la decision de adquirir un teléfono movil y adscribir algin plan para el servicio o al sistema de
prepago. El concepto de demanda —del fondo de esta cuestion- estd directamente refacionado con la
utilidad marginal del uso y consumo del servicio, dado un set de preferencias a nivel y expectativas de
futuro para el ingreso disponible individual. Todo lo anterior obviamente comparativo al precio o tarifa de fa
oferta del servicio.

[} Estos peritos fomaron nota de que el fenémeno de crecimiento del PIB en el pais, y la consecuente
elevacion esperada, en el ingreso medio por habitante lleva por si sélo, a generar ambientacion
economica, que —ceferis panbus— induciria a flujos de “enganches a la red telefonica”, como
consecuencia del caracter de "bien elgstico” al ingreso (elasticidad ingreso de demanda superior} que
poseen estos servicios. Por si solo, entonces, el crecimiento tendencial del PIB del pais conlleva a
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generar mayores tasas de penefracion, las que van intemalizande —generalmente— el valor del
“excedente” bajo andlisis. Sin embargo, segun las consideraciones hechas para el escenario macro-
financiero del 2009-2010 en las respuestas periciales a la controversia 1, no esta clare que la
“tendencia macro” aludida en el parrafo precedente, vaya a verificarse en toda su fuerza durante al
menos los dos afios iniciales del periodo de fijacién producto de las volatilidades econdmicas.

i) Los perifos concuerdan que el tema de “externalidad de red” es un beneficio-social neto es
independiente al hecho de que el enganche que se induce por un nuevo suscriptor de red, se radique
en una u otras compafias de telefonia movil. Lo que interesa, es que las acciones proactivas y
focalizadas para provocar el “enganche” tengan resultados concretos en anexar un nuevo usuario a
la red telefénica general. No interesa, desde el punto de vista de la sociedad toda que el fiujo extra
marginal de abonados se sume a tal o cual compania en particular.

iif) Los peritos escucharon a las partes y tomaron nota de una caracteristica especial que rige con cierta
significacion para el mercado de telefonia de Chile; aspecto de realismo practico que también debe
considerarse y ser avaluado. Una distribucion desiguaf de los ingresos individuales y familiares como
la que caracteriza a Chile, impacta ciertos patrones de consumo y genera caracteristicas parficufares
en el caso de la estructura de demanda que posee -y tendra por un tiempo futuro indeterminado— el
servicio de telefonia celular.

Es piblico y conacido que tal mercado, tiene alrededor de una quinta parte de la base de abonados
que usa principalmente sdlo el servicio de recepeién de llamadas; la mayoria de ese grupo pertenece
a los estratos socioecondmicos de menores ingresos. Es razonable entonces, esperar que durante
algiin periodo a futuro, puedan existir “esfuerzos publicitarios” y similares por las compafiias
vigentes y pofenciales, que apunten a transformar el comportamiento de ese segmento, llevandolo -
en el margen— hacia patrones mas normalizades. Entendiendo por esto, un ajuste hacia una mejor
apreciacion del real costo beneficio para el individuo que conlleve a més usos de red para el conjunto
de consumidores relevantes.

iv) Los peritos desarrollaron y estimaron de wutilidad, para dar més luz a sus anélisis, emplear el
concepto de ‘usuarios residuales”. Ello se define simplemente como: aquel subconjunto de
consumidores potenciales del servicio de red, que pudiendo suscribirse al servicio de telefonia movil,
aln no lo hacen, debido a condiciones de imperfecciones de informacion; desconocimiento de las
ventajas del servicio y parcialidad en el valor que estiman del participar en una red ampliada. El uso
de este concepto ayuda a clarificar los sesgos que, una interpretacion errada del "excedente”, podria
generar en alguna aplicacion antojadiza del mismo.

» | os peritos comentaron in extenso y debatieron, dos aspectos adicionales de interés en la evaluacion de

una asignacion como la interrogada, para el caso de una empresa eficiente que originara sus operaciones
para el periodo 2008-2013. Se trata del concepto de "publicidad redundante”, y, del concepto de
“incentivos suficientes” aplicade a la concesionaria.

Esta Comision Pericial concordd en que ciertas clases de publicidad corporativa -a veces observadas en
mercados de servicios— no conducen al desarrollo y generacion de "externalidad de red": nos referimos a
toda aquella campana publicitaria que concentra sus atributos en lo que se define como "publicidad de
suma cero”. Es decir, aquella que una determinada compafiia se dirige al mercado con el Gnico objetivo de
“des-enganchar clientes’ desde alguna(s) compafiia(s) rival{es). En el mismo sentido, se consideré el
esquema de algunas clases de compaiilas publicitarias cenfradas en marca corporativa las que
-dependiendo de contenidos, formatos y mensajes- no entregarian informacion de utilidad para el
subconjunto de |os denominados “consumidores residuales’. En el caso en que los atributos del mensaje
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sean focalizados y conducentes al punto en discusidn, tales campafias de publicidad pudieran entregar
informacién relevante.

En relacion al topico segundo, de ‘incentivos suficientes” de la concesionaria, el tema debatido se
circunseribe al problema del grado de certeza que existira respecto a la asignacién practica de una parte
de los costos de publicidad y otros, para la empresa eficiente, dirigidas a enfrentar la meta en cuestion. La
que no es ofra que ajustar el problema de la "externalidad de red” (excedente).

Los tres peritos concordaron con estimar que los incentivos necesarios para que la empresa focalice esas
asignaciones dependeran de un conjunto complejo de condiciones,

Para abordar esta respuesta, de lo que se frata es de entrar a determinar calidad y valores de indicadores
usados a manera de proxis para estimar los costos necesarios para producir renta social adicional. Dicho
ejercicio debe producirse de acuerdo a una condicion especial; la de elegir costos relevantes y definibles
para una empresa eficiente, y proyectables hacia el futuro 2009-2013, es obvio que los items de costos
asignables debieran estar en directa relacion con los items necesarios para generar excedente social.

Se ha tomado nota que en los antecedentes analizados se han listado las siguientes actividades: gastos
de publicidad, gastos de fidelizacion de los clientes, gastos de gestion y esfuerzos de ventas, todos ellos
para una empresa de telefonia mavil.

Sin embargo, |a interrogante expresa planteada a estos peritos se limita a los gastos de publicidad.

En conclusion, esta Comisién Pericial expresa que en nuesfra opinidn existe un sustento claro para el
intento de asignar una fraccion al cargo de acceso por concepto de extemnalidad de red para los items
publicidad v marketing asociados a esfuerzos de: Mantencion Prepago y Mantencion Confrato. Aln mas
dichas proporciones debieran asignarse en base a una escala de valores para 2009-2011, siguiendo
nuestros criterios comentados en la respuesta a la pregunta anterior {maduracién).

Los peritos, no encontraron para este ejercicic sustento analitico y empirico suficiente que justifique
imputar el componente de Publicidad Corporativa propuesto por la concesionaria. Sin desconocer que €l
valor de Marca tenderia a identificar e indicar algin estandar de calidad de servicio a los clientes,
estimamos gue este componente impacta indirectamente y muy lejana a la externalidad de red en
cuestion.
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Controversia N°7: Gastos en sequros sobre activos

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

En el Estudio Tarifario de la Cancesionaria los gastos en seguros sobre activos han sido determinados a partir
de la estimacion del costo de |a prima anual ~tasa anual de 1% por sobre el monte asegurado- aplicada sobre
la inversion en infraestructura de red asegurable, correspondiente a: BTS, BSC, MSCS, HLR, MGW y edificios
tecnicos.

% | porcentaje.sequros
Hustracion 13: Seguros sobre activos, Estudio Tarifario Entel PCS

b} Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (I0C):
Objecion N° 40: Gastos en seguros sobre activos

Se objeta ef uso de la prima de seguros indicada en ef Estudio Tarifario, por cuanto no corresponde a
una tasa de mercado. Por ofra parte, se objeta su aplicacion a fa totalidad de fos activos de red de fa
empresa eficiente.

Contraproposicion N° 40: Gastos en seguros sobre activos

Se contrapropone ef uso de una prima de seguros de 0,5% sobre el valor de los activos asegtirados. ,\}i“’\j\
Este criterio es esténdar en empresas de infraestructura como la empresa eficiente. 2 L\ﬂ‘

c¢) Fundamento de la Controversia N° 7: Gastos en seguros sobre activos

En el modelo de los Ministerios, la Autoridad considerd gastos en seguros sobre activos a razon de 0,5% y
slo sobre una fraccion de la inversion total acumulada, de acuerdo a la informacién extraida del Modelo
Tarifario Moviles notificado por la Autoridad en su 10C, los gastos en seguros son |os siguientes:

astoside Segiiros:sobre Activo 216 432416 155457, ; 50462 48,731
Asignacidn Cargo de Acceso 22.37% 21,87% 21,36% 21,16% 20,95% 25,79%
‘Gastos de Seguros Asignat 6 gt

141,532 A
i

Sin embargo, v tal como se aprecia en la tabla siguiente, el Modelo Tarifario propuesto por Entel PCS se
consideraba un gasto asociado al seguro sobre la infraestructura en una tasa anual de 1%, el cual se aplicaba
sobre la inversion en infraestructura de red asegurable, corespondiente a: BTS, BSC, MSCS, HLR, MGW y
edificios técnicos, es decir, elementos esenciales para su funcionamiento.

asto g bre © B4R0.795  A.042317  6.363.619 6504873  6.596.521
Estudio Tarifario de Entel PCS

llustracion 14: Seguro sobre Infraestructura, Estudio Tarifario Entel PCS

De esta forma, existe una diferencia de mas de 12 veces entre la propuesta de la Concesionaria y lo
propuesto por los Ministerios, lo que determina que se plantee la presente controversia.

.o anterior se contradice con los siguientes conceptos econdmicos:
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- Una empresa eficiente debe incluir en sus costos los seguros de activos para garantizar la provision
de los servicios publicos que esté obligado a prestar segiin su concesion.

- A pesar de que la probabilidad de ocurrencia de eventos adversos es baja, de cualquier forma la
empresa eficiente debe protegerse de estas perdidas, y por tanto, reflejarlo en sus costos.

- Como la empresa eficiente esta disefiada para no cbtener rentas ni pérdidas y ademés se calcula su
tasa de costo de capital sin incorporar ciertos tipos de riesgos?, entonces los gastos que incurran
para asegurar deben ser reconocidos en el proceso tarifario.

- La empresa eficiente debe asegurarse sélo contra siniestro que potencialmente sean importantes
para la empresa, que amenacen su continuidad de servicio o riesgo propio que afecten su calidad.

- |.a empresa eficiente debe ajustarse a lo que en realidad ofrece el mercado de seguros respecto de
las tasas de primas vigentes.

De este modo, y en absoluta consistencia con los argumentos anteriores, el modelo tarifario entregado por fa
Concesionaria en su estudio ha incorporado la prima de seguros para la infraestructura de red elemental para
la provision del servicio plblico telefonico movil, no asi el modelo contrapropuesto por la Autoridad, en el cual
los elementos asegurados son minimos.

Los elementos de red deben ser resguardados para la continuidad de servicio en caso de catastrofes
naturales (tememoto, inundaciones, erupcion) o actos vandalicos, terrorismo, atentados a instalaciones o
incendios, que permitan representar adecuadamente los costos de siniestros, y que den seguridad a fa
continuidad de servicio.

A mayor abundamiento y dado que no se encuentra incorparado el riesgo de! calculo de la tasa de costo de
capital, ni tampoco que la empresa eficiente se haya asegurado completamente sino que sélo contra
siniestros que impidan la continuidad y calidad de los servicios prestados, la Concesionaria plantea la
presente controversia.

d) Solicitud a la Comision de Peritos N° 7: Gastos en Seguros sobre Activos

Controversia 7, pregunta 1:

Se solicita a la Comision de Peritos que se pronuncie respecto del nivel del porcentaje que debe ser
considerado para incluir el concepto de aseguramiento de infraestructura.

Controversia 7, pregunta 2;

Se solicita a la Comision de Peritos que se pronuncie respecto de los elementos de red sobre los cuales
se debe aplicar este concepto de seguros sobre activos.

7 Por ejemplo accidenies naturales come lememetos, o actos vandaficos.
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¢} Informe de los Ministerios a las Controversias

Controversia N° 7: Gasto en Seguros

«  El valor propuesto por la concesionaria en su estudic por concepto de gasto en
primas de seguros, fue del 1,00% sobre el valor de los activos asegurados, al afio.
Dicho valor no fue sustentado en su oportunidad.

»  Como respuesta a [a solicitud de sustento hecha en consecuencia como parte del
Oficio N° 39.705, [a concesionaria respondié que dicho valor se encontraba
sustentado en el “"Modelo Tarifario que sustenta el cargo de acceso vigente
Modelo CTLP hoja “Costos Unitarios” celda D387".

« Al verificar dicho sustento se halld vacia la celda referida. Sin embargo, en la
celda €397 de la hoja indicada, un valor de 0,5% correspondiente al valor
utilizado en dicho modelo para el cdlculo del costo anual por seguros sobre
activos.

» Dado que otra concesionaria utilizdo también el 0,5%, y entendiendo que el valor
de 1,00% utilizado por |la concesionaria pudo deberse a un error de redondeo, los i
Ministerios decidieron utilizar el valor propuesto finalmente en el |0C (0,5%) que /\ﬁ
por lo demds corresponde a un estandar en empresas de infraestructura como la \,\ﬁ\
empresa eficiente. :

f) Informe de la Comisidn Pericial

De acuerdo a los antecedentes aportados por las partes en sus presentaciones ante esta Comision Pericial se
ha expuesto sobre |a materia en controversia, o siguiente:

. La concesionara considera que para determinar los gastos en seguros sobre activos se debe usar
una prima anual equivalente al 1% de los activos en infraestructura —tasa anual por sobre &l monto
asegurado-.

. Por su parte, los Ministerios han propuesto utilizar una tasa anual de 0,5% en base a los
antecedentes de mercado aportados por las ofras concesionarias sujetas a regulacion.

. Al respecto, ambas partes reconocen que los valores de prima de mercado se encuentran en el
rango de lo factible.

. Por otra parte, la concesionaria propone aplicar la tasa anual sobre la inversion en infraestructura de
red asegurable, correspondiente a: BTS, BSC, MSCS, HLR, MGW vy edificios técnicos.

. Adicionalmente, la Subsecretaria de Telecomunicaciones, en su Of. Circ. que “Solicita respuesta a

cuestionario sobre Infraestructura Critica de Telecomunicaciones” ha expresado en su punto 1.
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1. El Gobiemo de Chile se encuentra implementando el proceso de ingreso a la
Crganizacion para la Cooperacidn Econdmica y el Desarrollo (OECD por sus siglas
en inglés). Para ello, entre otras obligaciones establecidas por diche entidad, es
necesario que el pais desarrolle una politica adecuada de proteccion a la
infraestructura critica de informacién y de comunicaciones (PIIC).

En este contexto, la interrupeion, destruecidn, corte o falla de la infraestructura de
las redes de telecomunicaciones definida como critica, generaria un serio impacto
en la salud, seguridad y bienestar de los ciudadanos, ademas que podria afectar el
funcionamicnto del gobiemo y la economia del pais. Es por esto que esta
Subsecretaria requiers confar con un conjunte de informacidn que pernmita
identificar la infraestructura critica de las redes de telecomunicaciones para avanzar
hacia el establecimiento de politicas de criticidad.

Realizado el anélisis de los antecedentes aportados a esta Comisién se ha acordado lo siguiente:

Respecto de la pregunta 1 de esta controversia en que: “Se solicita a la Comision de Peritos que se
pronuncie respecto del nivel del porcentaje que debe ser considerado para incluir el concepto de
aseguramiento de infraestructura”, esta comision estima adecuado utilizar una tasa de 0,5% para determinar
los gastos en seguros sobre actives en infraestructura.

Por su parte, en respuesta a la pregunta 2 de esta controversia en que: “Se solicita a fa Comision de Peritos
que se pronuncie respecto de los elementos de red sobre los cuales se debe aplicar este concepto de
seguros sobre activos”, en opinion de esta comision se debe asegurar la infragstructura de red,
correspondiente a: BTS, BSC, MSCS, HLR, MGW y edificios técnicos.
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Controversia N°8: Consumo de Energia Eléctrica

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

En el Estudio Tarifario presentado por la Concesionaria y en el Modelo Tarifario que acompafio, se incluyeron
los gastos relacionados con el consumo de energia eléctrica en que incurrian los diferentes elementos de red
dimensionados para la provision de la demanda de los servicios provistos por la empresa eficiente. Los costos
de consumos eléctricos han sido obtenidos de los valores promedio pagados por la Concesionaria en
diferentes emplazamientos de red para lo cual se ha adjuntado en el Estudio Tarifario diferentes facturas de
pago que dan constancias de estos pagos.

Por ofra parte, la Concesionaria sefiald en el Capitulo 1Il, Anexo C del Estudio Tarifario los valores de los
costos unitarios de los elementos de inversién, describiendo las caracteristicas de cada uno de los elementos
de red dimensionados en la empresa eficiente, en particular, haciendo un especial énfasis en que cada
elemento de red cuenta en su configuracion técnica con sistemas de respaldo de energia, denominadas
baterias, las cuales permiten mantener en funcionamiento la estacion en caso de fallar el suministro eléctrico
de la red de abastecimiento. En este sentido, la Concesicnaria se hizo cargo de los consumos eléctricos de
los equipos de red dimensionados en la empresa eficiente, a través de los valores unitarios y la cantidad de
componentes de costes de operacion para estos elementos, expresamente en el Anexo D, Capitulo 111,

El valor de costo unitario de este item considera el rack, bateria y conectores, sin considerar el costo de
instalacion, el cual se ha incluido en el item instalaciones. Adicionalmente, para dimensionar la capacidad de
los respaldos el caso de las baterias se considerd un equipamiento indoor con un tiempo de respaldo de 8
horas, criterio comOnmente aplicado a fodas las configuraciones de sitios,

De esta forma, en item “Eleciricidad” de la parfida de Gastos de Operacién Asociados a la Red Base y
Sistemas, presentado por la Concesionaria en el Anexo D, se sefiala que dicha clasificacion corresponde al

gasto que realiza la Concesionaria por concepto de consumo de energia eléctrica para los diferentes
elementos de red.

Los valores presentados por la Concesionaria, y cuya fuente de informacién, para los valores antes
sefalados, asi como los indices y tasa de cambio utilizada para la actualizacion de los mismos, se encuentra
en el Anexo H denominado Documentos de Respaldo, fueron los siguientes:

, [miles de $/afo)
i 26806 (miles de $/afio]
m, 51851 Imiles de $/ario]
7 {75448] [miles de $/afio]
udio Tarifario Entel PCS

llustracmn 15 Gastcs

Para el consumo mensual de energia promedio de una BTS se considero el siguiente valor:

i : $/mes]
Ilustrac;on ﬁ Gas o consumo eléctrico mensual BTS, Estudio Tarifario Ente] PCS
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b} Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (10C):
Objecion N° 42: Gasto en energia en sitios BTS y TRX

Se objeta el gasto en energia de BTS y TRX propuesto por la concesionaria en su Estudio Tarifario, por
cuanio ef valor utilizado en ef modefo se basa en promediar valores de facturas de consumo que incluyen
IVA, intereses de mora y otros items no refacionados con el consumo. Ademas, la muestra de facturas
presentada no es representativa def parque de estaciones base y TRX de la empresa eficiente.

Contraproposicion N° 42: Gasto en energia en sitios BTS y TRX

Se contrapropone el consumo determinado por el fabricante para equipos de estaciones base marca
Nokia Siemens Nefworks del tipo BS-241 para macroceldas y BS-82 para microceldas cuyo calculo para
BTS outdoor e indoor se presenta en ef cuadro siguiente.

Coadro 5

Consummn de Enersia para BTS v TRX

. BTS BTS Micro BTS
T, Py
Ttem Unidad Qutdoor Indoor Micro BTS Indoor
Energia Base por BTS KW/BTS 1,10 143 0,10 0.13
Enefgin  Adicomal po% | ywrR | 009 0,11 0,00 0,11

En el cuadro anterior se incluye en las macro-celdas Indoor el consumo de equipo de climatizacion que
equivale a un 30% adicional sobre el consumo del equipo. También se agrega en las macroceldas
Juminarias y otros consumos por una potencia equivalente a 1,5 KW en promedio. Para el calculo de
gasto en ef modelo se utilizo la tarifa BT-1.

Objecion N° 44: Consumo de Energia Equipos Red de Transporte y Conmutacion

Se objeta la pofencia de consumo eléctrico de los equipos BSC, MSC y MGW utilizados por fa
concesionaria en su estudio. Esto por cuanto eflos no se ajustan a los consumos tipicos establecidos en
las caracteristicas técnicas de equipos modemos de actierdo con los antecedentes al respecto
proporcionados por las concesionarias moviles con proceso tarifario en curso y obtenidos por los
Ministerios.

Contraproposicion N° 44; Consumo de Energia Equipos Red de Transporte y Conmutacion

Se contrapropone la utilizacion de pardmetros de consuma segun fa siguiente tabla:

Cuadro 6
Parametros de consumo de energia, equipos red de fransporte y conmutacion

Item Unidad Consumo
BSC KW iequipo 0,66
TRAU kW equipo 0,47
MGW KW/equipo 3,30
MsC KW/equipo 2,00
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HLR K% fequipo 2,00
Adicional por Huminacién KW fequipo 0,05
Eficencia Rectificador kWWsal /KW cons 90%
Consumo Adiciona por Clima W AW 30%
Factor de sobrecosto por Inversidn en Banco v

Rectificadores 7 fa%

c) Fundamento de la Controversia N°8: Consumo de Energia Equipos Red de Transporte y
Conmutacion

Los valores calculados por la Concesionaria para la medelacion de la Empresa Eficiente se basaron en
antecedentes fidedignos y que se pueden corroborar empiricamente.

Por lo expuesto, podemos afirmar que las argumentaciones de los Ministerios respecto a los parametros
utilizados por estos merecen un claro cuestionamiento. En efecto, afirmaciones de los Ministerios para
invalidar los valores utilizados por la Concesionaria en su Modelo Tarifario, tales como que estos "no se
ajustan a los consumos tipicos establecidos en las caracteristicas técnicas de equipos modemos” no son
consistentes para demostrar que los parametros utilizados por los Ministerios cumplan con dicho "ajuste al
consumo”.

Ahora bien, los Ministerios establecen que para las BTS y TRX existen distintos consumos segun el modelo
de equipamiento utilizado (Micro o Macro), los que al revisar la informacion pablica de los equipamientos
(Infernet) no son los mismos valores.

Por ofra parte, aun cuando la Autoridad fue explicita en realizar distinciones importantes en los consumos de
las BTS y TRX, para los distintos tipos de elementos configurados en la red de la Empresa Eficiente, no se
explica porque no existe mayor detalle en los equipos como BSC, MSC, MGW vy otros, siendo que estos
equipos son los de mayor envergadura en terminos de consumo de energia.

Finalmente, y aun con menor explicacion en el modelo, existe una serie de porcentajes que se aplican en los
calculos del consumo de energia eléctrica del Modelo Tarifario de los Ministerios que no se explican por si
solo, y sobre los cuales se plantean razonables cuestionamientos respecto de los valores presentados.

d) Solicitud a la Comision de Peritos N°8:

Controversia 8, pregunta 1

Se solicita a la Comision Pericial sefialar si los consumos en Kw/Equipo para los elementos de red como

BTS, TRX, BSC, TRAU, MGW, MSC, HLR corresponden al consumo informado por el fabricante para los

equipos utilizados en el modelo de los Ministerios.

Controversia 8, pregunta 2

Se solicita a la Comision Pericial sefialar si es adecuado utilizar porcentajes para estimar el consumo de

otros elementos de red a partir de su informacion de placa, tales como eficiencia rectificador, consumo
adicional por clima y factor sobrecosto por inversion de equipos son correctos.

130



Controversia 8, pregunta 3:

Se solicita a la Comisién Pericial se pronunciar sobre el nivel de gasto por concepto de consumo de
energia electrica que debe considerar empresa eficiente de telefonia mavil,

e)

1.

Informe de los Ministerios a las Controversias

Consumo de Equipos en Radioestaciones

La concesionaria propuso en su estudio un costo por consumo de energia de equipos de
radioestaciones igual a $223.399, sustentado en el promedio de 4 cuentas de compafias de
distribucion de electricidad adjuntas al estudio en las paginas 578-581 del archivo Anexo_H.pdf.

Al respecto, en el 10C se sefialan los problemas que surgieron de examinar dichos sustentos
(valores con IVA, cargos por mora y despacho postal y una factura con consumo presunto).
Corregidos estos valores y excluida la factura con consumo presunto del promedio, se llega a un
costo promedio mensual de $172.708, y a un consumo promedio mensual de 1.336 kWh.

La contrapropuesta presentada por los ministerios, cuyos valores se pueden constatar en el
Dataroom, permite modelar el consumo en kWh al mes de un sitio tipico con 6 TRX (2 por sector),
gue resulta ser de 2.283 kWh. Dentro de los par@metros se incluyen 1,5 kW de consumo par
concepto de iluminacion y otros.

A modo de complemento, [a obtencién de los consumos unitarios separados para el gabinete BTS y
las TRX se obtuvo de la siguiente forma:

rEip °TRX | :* Consumo; kW s
=0, 1,1
Consumo Tipico BS-241 8 1,80 e T a : rLl
Consumo Tipico BS-241 16 2,50 e

Consumo Tipice BS-82 eMicro 4 045

Fuente: fichas técnicas de B5-241, (pag 3) y BS-B2 (pdg 6)

s Consuma [KW]

0,0875 1,10

2.

Consumo de Equipos Red Core

La concesionaria propuso en su estudio costos por consumo de energia de equipos de la red "core”
segln se indica:

Costo por Equipo, $/mes Valor
‘ e 525.600 -
657.000
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Al respecto, dichos valores no fueron sustentados. Ante requerimiento efectuado a través de Oficio
N° 39.705, la concesionaria entrega a moda de sustento, el archivo Anexo H.4.xlsx.

En dicho archivo, se sefiala en |a hoja "Consulta 1", celdas M27, M30 y M33, que los valores estan
sustentados en el Modelo Anterior, de acuerdo con un calculo realizado en |a hoja “Respaldo de
Calculos". No se consiguio verificar los valores ni en el Modelo Anterior ni en la otra hoja.

La contraproposicion fue desarrollada en base a la metodologia seguida por las demas
concesionarias en sus estudios, ademas de ser el modo efectivo de calculo del consume eléctrico de
equipos en el modelo anterior.

Esta metodologia se fundamenta en calcular el gasto seglin el consumo tipico sefialado en las fichas
tecnicas y el uso de tarifas reguladas como precios unitarios.

2. Consumo de Eauipos Red Core

+  BSC:
Fuente: Fichas técnicas BSC_TRAU_0205_1271019.pdf. Resp : )}_',‘\1
i\N}
= TRAU:
i
MGW:

Jagoo 9000 1700
S {B00O) T (@00) {1700}
T T

# Power figures are estimates for fully equipped cabinets

Fuente: Fichas técnicas GMPv3.0 SW R4.0-R4.1 Product Package RevK.pdf (se toma el maximo). Respuesta al
Oficio N° 39.034, PuntolV, pag 9y 10.
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€N Server version 5.0 -

Total Powar Consumption (k). 8 0.85

Fuente: Fichas técnicas CN Server 5.0 Product Package Description RevC.pdf. Respuesta al Oficio N°
38.034, PuntolV, pdg 9.

Para los equipos HLR se usaron los mismos datos que el equipo M5Cs

- Los porcentajes agregados y controvertidos por la concesionaria, corresponden a estimaciones para:

- Eficiencia de rectificadores: Es un valor cota inferior, segiin se puede verificar facilmente en
Internet, y corresponde a la proporcion de energia proporcionada por un rectificador industrial
para su uso, respecto de la ingresada en éste.

- Consumo adicional por clima: Una estimacion que a falta de mejores antecedentes sobreestima
el consumo de un equipo climatizador producido de a disipacion de calor de los equipos. Se
estima la disipacion de calor de un equipo como el 60% de su consumo, y por ofro lado el
consumo de energia de un equipo de clima corresponderia al 50% de la capacidad de
evacuacion de calor.

- Factor costo adicional por inversion en Equipos Corriente Continua. Este concepto simula la
inversién en rectificadores, tableros de corriente continua y bance de baterias como un factor de
costo sobre el consumo de energia de los equipos.

f) Informe de la Comision Pericial

Esta comision pericial ha podido constatar en el Data Room dispuesto por los Ministerios en las dependencias
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones la informacion utilizada como sustento y respaldo del modelo
tarifario presentado con motivo de su 10C enviado a la Concesionaria, particularmente referidas a los
consumos de energia de los equipos de red que, para estimar los consumos eléctricos se han utifizado los
valores indicados en las fichas técnicas respectivas. Asi también, esta Comision ha analizado los
antecedentes aportados por las paries en sus presentaciones respecto de los porcentaies y niveles de gastos
involucrados en esta partida.

Realizado el andlisis de esta Comision se acordd en forma unanime lo siguiente:

Respecto de la Controversia 8, pregunta 1: "Se solicita a la Comision Pericial sefalar si los consumos en
Kw/Equipo para los elementos de red come BTS, TRX, BSC, TRAU, MGW, MSC, HLR corresponden al
consumo informado por el fabricante para los equipos utiizados en el modelo de los Ministerios.”

Esta comision constatd que efectivamente los consumos en kW/equipo para los elementos de red como BTS,
TRX, BSC, TRAU, MGW, MSC, HLR corresponden al consumo informado por el fabricante.

Respecto de la Controversia 8, pregunta 2: “Se solicita a la Comision Pericial sefialar si es adecuado utilizar
parcentajes para estimar ef consumo de otros elementos de red a partir de su informacion de placa, tales
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como eficiencia rectificador, consume adicional por clima y factor sobrecosto por inversion de equipos son
carrectos.”

En opinion de esta Comision Pericial los porcentajes aplicados son adecuados para reflejar los otros costos
que deben adicionarse al gasto de energia.

Respecto de la Controversia 8, pregunta 3: “Se solicita a la Comisidn Pericial se pronuncie sobre el nivel de
gasto por concepto de consumo de energia eléctrica que debe considerar empresa eficiente de telefonia
movil."

En opinion de esta Comision Pericial, los gastos por consumos de energia eléctrica deben estimarse de
acuerdo a los consumos de equipos y porcentajes para sobre consumos, y, de los gastos que han propuesto
los Ministerios en su modelo tarifario del 10C.
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Controversia N°9: Incobrable del Cargo de Acceso

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria N°60:

La Concesionaria presenté en su Estudio Tarifaric como parte del item Ofros Gastes a los cuales se
enfrentaria la Empresa Eficiente, los “Costos Incobrables del Cargo de Acceso”, reflejados a fravés de un
porcentaje {0.17%) que resume las diferencias que existen en el mercado de las telecomunicaciones en los
distintos operadores respecto de Ia tasacion de [os tréficos que pagan cargo de acceso.

En efecto, si bien se considerd todo el frafico para la modelacion de fa empresa eficiente, a realidad del
mercado de las telecomunicaciones en Chile {operadores de telefonia fija, telefonia movil y portadores) no
permite recaudar |a totalidad de los ingresos asociados a estos traficos,

En este contexto, la Concesionaria presentd un modelo de estimacion de demanda de trafico basado en fos
datos reales de su red. Es decir se considerd fodo el trafico que pasa por [a red de la Concesionaria para
modelar las estimaciones de trafico presentadas. Aln mas |a propia Autoridad, en sus informes publicos
(incluso en sus modelo tarifarios) utiliza esta misma informacion para proyectar sus propias estimaciones de
demanda.

Sin embargo no es posible recaudar |a totalidad del ingreso que genera todo este frafico debido
principalmente a que los sistemas de las concesionarias interconectadas no siempre presentan mediciones
pareadas debido principaimente a:

- Llamadas que se presentan en horarios dande se produce un cambio de tasacion (Por ejemplo: De
Horario Normal a Horario Reducido).

- Diferencias en la duracién de las llamadas.

- Llamadas no reconocidas por una de las partes.

- Numeracién no reconocida por una de [as partes.

- Problemas de transito de llamadas entre distintos Switch que pierden informacién.

- Rutas alternativas utilizadas por las interconectadas que presentan diferencias en los parametros.

Ademas, la Concesionaria a través de este costo, expresado en este minimo porcentaje del 0.17%, también
incluye los conceptos antes sefialados y la posibilidad de que una de las concesionarias interconectadas
caiga en cesacion de pagos.
b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (IOC):
Objecion N° 60: Costo de incobrable
En el estudio de la concesionaria se presenta un costo denominado de incobrable que se originaria en
diferencias de facturacion permanenies con empresas inferconectadas. Se objefa esfe costo por
considerarse que éste obedece a diferencias en sistemas de gestion enire empresas y no se considera
apropiado que la empresa eficiente mantenga diferencias en contra y permanentes de medicion con otras
empresas sin realizar gestion alguna af respecto.
Contraproposicién N° 60: Costo de incobrable

Se contrapropone fa eliminacién de tal cobro.

135



c) Fundamentos de la Controversia N°9: Costo de incobrable

Antes de presentar los argumentos que justifican la presentacion de la controversia por parte de la
Concesionaria, es importante hacer presente respecto de la objecién presentada por los Ministerios, lo
siguiente:

o La Concesionaria, ni en el Estudio Tarifario ni en el Modelo Tarifario sefiald que las diferencias que
dan origen a este costo son "permanentes”. Lo que se presentd en el Modele Tarifario fue un Gnico
porcentaje de diferencia, el cual representa un promedio historico de incobrable en que incurre la
empresa eficiente.

Desde ofra perspectiva, todos los meses pueden existir diferencias con la medicion de los traficos
asociados al carge de acceso con parte de las concesionarias interconectadas (no necesariamente
las mismas cancesionarias todos los meses), la cual en promedio corresponde a un 0,17%.

e Tampoco la Concesionaria expresa en su Estudio Tarifario que "no realiza gestion alguna al
respecto’, aun mas la empresa eficiente modelada por la Concesionaria en su Estudio Tarifario
incluyd personal dedicado a la gestion de las interconexiones, donde una de sus principales
funciones corresponde a la gestion con las ofras operadoras del pago correspondientes a los
traficos afectos a cargo de acceso,

De la materia objeto de esta controversia, podemos sefialar que la Concesionaria considero para el disefio de
la Empresa Eficiente como parte de los costos que deberia enfrentar en su dinamica de desarrollo en el
mercado de las telecomunicaciones un costo equivalente a la no recaudacion del 0,17% de los ingresos
esperados por concepto de cargos de acceso de acuerdo a los traficos presentados en la proyeccién de
demanda.

De lo anterior, existen dos aspectos relevantes a destacar. Primero, la existencia empirica y reconocida en
todo el mercado, que existe una parte de los ingresos que corresponde recaudar que no sera posible de
capturar, que para efectos de este proceso tarifario hemos denominado "Costos Incobrables del Cargo de
Accesa”; y en segundo término, que dicho costo de incobrable equivale al 0,17% de los ingresos esperados
par la Concesionaria.

En efecto, y tal como se expresé en los parrafos precedentes, en el proceso de registro de las llamadas, las
companias de telecomunicaciones cuentan con diversos sistemas que capturan esta informacion vy, que luego
de diversos procesos permiten emitir mensualmente las planillas de liguidacion de los traficos de cargos de
acceso. Sin embargo, en la operacién habitual del mercado, la compafiia que recibe una liquidacion de
traficos de cargos de acceso dispone de un periodo que permite a la misma verificar que los traficos indicados
por la ofra parte sean efectivamente los traficos que arrojan sus propios sistemas de medicion,

Si en el proceso de validacion la compafiia detecta que no existe correspondencia entre o que la compafia
indica en su liquidacion y las propias mediciones, dicho documento de liquidacion sera impugnado. Este
procesg, segln lo confimma la propia realidad de las concesionarias determina que en definitiva no se puede
recaudar todo el trafico medido.

Finalmente, respecto de estos traficos, que por la diferencia entre mediciones enftre las concesionarias

interconectadas no son recaudados por la empresa eficiente, la Concesionaria habida consideracion de su
historia establecit que en términos porcentuales correspondia al 0,17% del trafico.
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d) Solicitud a la Comision de Peritos N°9: Costo de incobrable
Confroversia 9, pregunta 1:

Dado que en el proceso de medicién de los traficos cursados entre las concesionarias interconectadas se
producen diferencias entre las mediciones de trafico, se solicita a la Comision de Peritos se pronuncie si
corresponde considerar el costo de incobrabilidad de cargos de acceso en la modelacion de la Empresa
Eficiente, independientemente de |a razén que cause dicha incobrabilidad.

e) Informe de [os Ministerios a las Controversias

La concesionaria propuso en su estudio, la inclusién de un concepto de costo por incobrables, en relacion a
las pérdidas que se producirian por diferencias en la tasacion entre empresas, seglin se desprende de la
descripcion visible en el modelo (hoja Otros_Gastos, celda D519).

Los Ministerios, como se sefiala en la objecion, consideran que en el mediano plazo las diferencias de
tasacion entre empresas deben necesariamente llevar a una suma cero, ya que una situacion en que la
empresa constantemente pierde dinero por este concepto es inimaginable bajo una gestidn comercial eficaz.
El modelo de los Ministerios considera un item de costo por concepto de incobrables similar al propuesto por
otras concesionarias, por concepto de cuentas de abonados que permanecen impagas. Los resultados se
pueden apreciar en el siguiente cuadro:

ltem de Gasto afio 2009 Presentacién toc 2
M$ EPCS'
dncobirables 47916 21:608.705

1. Modelo EFCS, hoja Otros_Gastos, calda HE27
2. Model Ministerias, hoja CTLP, celdas (133

f) Informe de la Comisién Pericial

En base a los antecedentes aportados por la Concesionaria y los Ministerios, y, lo anélisis y discusiones
sostenidos al interior de esta comisidn, en acuerdo dividido opinamas o siguiente:

Voto de Mayoria (Peritos Eduardo Aninat y Nazre El Hureimi)

Estos peritos recomiendan que la empresa eficiente no debe considerar el costo de incobrable descrito por la
Concesionaria puesto que el espiritu y objetivo de 1a ley es generar los incentivos necesarios para que se
alcance una empresa eficiente.

De acuerdo a los articulos 30° A y 30° C de la Ley General de Telecomunicaciones 18.168 en referencia a la
empresa eficiente estipula que:

ARTICULO 30° A. Para efectos de las determinaciones de costos indicados en este Titulo, se
considerara en cada caso una empresa eficiente que offezca s6lo fos servicios sujetos a fijacion
tarifaria, y se determinarén los costos de inversion y explotacion incluyendo fos de capital, de
cada servicio en dicha empresa eficiente. Los costos a considerar se limitarén a aquellos
indispensables para que la correspondiente empresa eficiente pueda proveer los servicios de
telecomunicaciones sufetos a regulacion farifaria, de acuerdo a la tecnologia disponible y
manteniendo la calidad establecida para dichos servicios.

ARTICULO 30° C (parte def 2do parrafo). Para efectos de este Titulo, estos costos se fimitarén a
aquellos indispensables para que la empresa pueda proveer los servicios de felecomunicaciones

137



sujetos a regulacion tarifaria, en forma eficiente, de acuerdo a la tecnologia disponible
comercialmente y manteniendo la calidad establecida del servicio.

Aunque en la practica, y en el caso empirico chileno en concreto se ha dado, se observa que las empresas
del sector incurren en una porcion de gastos incobrables histéricamente (por diversas razones), en nuestra
opinian de mayoria no es conveniente incluir un item de esta clase para la tarificacion de empresa eficiente,
ya que incentivaria a la concesicnaria a hacer esfuerzo de reduccién de este fastre solo hasta [a incidencia del
porcentaje permitido en el cargo.

Voto de Minoria (Perito Roberfo Baltra)

Si bien es cierto que el principio obligacién de transporte de comunicaciones que fundan la red plblica
telefonica del pais debe primar respecto del pago de cargos a todo evento, también es una realidad que en el
mercado de las telecomunicaciones se producen incobrabilidades de diferentes fipos de traficos —incluidos los
cargos de acceso—, producto de las relaciones comerciales entre los operadores y el comportamiento de los
usuarios.

Enfre estas fuentes de incobrabilidad se destacan, problemas de ineficiencias en los sistemas de medicion y
tasacion de las empresas, cesacion de pagos por quiebras o discontinuidad de giro, o bien, por incobrabilidad
de suscriptores y usuarios de telefonia fija.

De acuerdo al analisis de los antecedentes aportados respecto del costo de incobrable producido en los
traficos cursados en las interconexiones, se advierte que aguellos costos generados por el no pago de cargos
de acceso producto de cuentas incobrables producidas por suscriptores de telefonia local en sus
comunicaciones fijo-movil, deben ser considerados en la empresa eficiente mévil, y por cierto también, deben
ser fratadas de forma consistente con motives de las fijaciones de tarifas de las concesionarias de servicio
pUblico telefonico fijo respecto de su propia incobrabilidad, particularmente respecto del Tramo Local. En este
sentido, no concurren en este caso la anulacion de transferencia entre las empresas -suma cero—, dado que
las relaciones generadas en este tipo de comunicaciones son asimétricas, principalmente por las relacion que
presentan los cargos de acceso fijo/movil.

Por ofra parte, también es recomendable en opinion de este perito determinar y aplicar el porcentaje de
incobrabilidad que se produce por situaciones de cesacidn de pagos por problemas de funcionamiento de
mercado, dado que la obfigacion de interconexion y la imposibilidad de desconectar a la empresa morosa,
provocan un gaste efectivo a la empresa eficiente.
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Controversia N°10: Equipos y Herramientas para el Mantenimiento vy
Supervision de la Infraestructura

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

El modelo tarifario entregado por la Concesionaria a los Ministerios contiene una serie de herramientas
técnicas necesarias para lograr el correcto desarrolio de las funciones de los técnicos de red e ingenieros
encargados de la supervision y mantenimiento de los diferentes elementos de red, particularmente, de fas
estaciones bases.

las herramientas ahli mencionadas sirven, por ejemplo, para desarrollar un adecuado mantenimiento
preventivo de |os sitios y del sistema radiante, para verificar pardmetros técnicos de los sitios, para medir [a
inclinacion de las antenas, para verificar coordenadas geograficas, realizar las mediciones intensidad de
campo electromagnético (Normativa Antenas Subte!), mediciones de pardmetros de calidad, planificacion de
frecuencias, entre otras funciones, por lo que estas herramientas resultan indispensables en el tipo de
negocio que desarrolla [a Concesionaria.

Por otra parte para dimensionar el ndmero de herramientas requeridas en la empresa eficiente se ha
considerado la dotacion de técnicos en mantenimiento de red (operador) y para algunos equipos personales
los ingenieros de acceso.

b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (IOC):

Objecion N° 65: Equipos y Herramientas para el Mantenimiento y Supervision de la
Infraestructura:

Se objeta el dimensionamiento de herramientas técnicas calcutado por la concesionaria en su estudio,
debido a que su asignacion segiin nimero de funcionarios no guarda relacion con las necesidades reales
de la empresa eficiente. Esto es especialmente notorio para fos Medidores de Infensidad de Campo, que
no se requieren en gran cantidad para completar en 3 meses una medicion de /a totalidad de los sitios de
la empresa eficiente.

Contraproposicion N° 65: Equipos y Herramientas para el Mantenimiento y Supervision de la
Infraestructura:

Se contrapropone un dimensionamiento de fa inversion en este tipo de herramientas y equipos basado en
fa envergadura de las operaciones para las cuales se utilizan. En particular, se determind que se
requieren 0,005 Medidores de Intensidad de Campo por sitio para completar la medicion anual
establecida por Ja normma de seguridad en tres meses. El resto de fas herramientas técnicas fue
dimensionado segiin la cantidad de equipos de transporte y conmutacion existentes.

c) Fundamento de [a Controversia N°10: Equipos y Herramientas para el Mantenimiento y
Supervision de la Infraestructura

Los Ministerios han considerado para el dimensionamiento de 1a inversion en Medidores de Intensidad de
Campo la siguiente cantidad de elementos:

139

i

i



Es importante destacar que la Autoridad reconoce y acepta el valor propuesto por la Concesionaria en su
estudio para esta herramienta, $17 millones aproximadamente, sin embarge disminuye en un 30% los
medidores de campo.

Ademas, se han eliminado todas las herramientas técnicas propuestas por la Concesionaria, con las cuales
cuentan los técnicos e ingenieros de red y que resultan imprescindibles para velar, en tefreno, por el correcto
mantenimiento y funcionamiento de los sitios, verificacion de coordenadas y |a calidad de servicio, entre ofras.

Asi la concesionaria presentd en su Estudio Tarifario lo siguiente:

Dotacién Técnico:

(LSS}
[Uss]
[US3]
[USs]
[Uss]
[USs]
[USS]
[US3]

Uss]
[Uss]
[Uss]
[USS]
[uss]
[USS]
[USS]

08| [USH]

De manera mas especifica, se presenta a continuacion una descripcion de la utilidad y de la necesidad
indispensable de algunas de las herramientas técnicas, como por ejemplo:

- Licencias Route Analysis: esta licencia permite utilizar el Route Analysis, herramienta que sirve para
analizar informacion proveniente del Drive Test, luego en base a este analisis permite verificar la
cobertura real de los sitios y asi obtener indicadores de calidad de red, ademas sirve como herramienta
para optimizar zonas de servicio (dado por un cluster o grupo de sitios en una zona).

- Nemo Analyze 5.10.00, esta herramienta es de postproceso de mediciones del drive test, éstas nacen a
partir de las herramientas Nemo Qutdoor y Nemo Handy, que sirven tanto para Drive Test (performance y
cobertura de nuestra red), como para Benchmarking (comparativo de performance y cobertura con fas
otras redes moviles). Es asi como la herramienta Nemo Handy es utilizada para de medicién de cobertura
y performance en campo (Drive Test) en condiciones Indoor y la herramienta Nemo Outdoor 4.24.80 para
la medicion de cobertura y performance en campo {Drive Test), en condiciones Qutdoor.
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- Planet Mentum: se utiliza para obtener la prediccion y la planificacién de red, ademas con elia se puede
revisar y emular coberturas y zonas de servicio en base a planificacion de sitios.

Dada lo anterior, se reitera que todas estas herramientas resultan imprescindibles para el correcto desarrollo
de las funciones del personal técnico destinadas a fa supervision y funcionamiento de la red.

d) Solicitud a la Comisién de Peritos N°10: Equipos y Herramientas para el Mantenimiento y
Supervision de la Infraestructura

Controversia 10, pregunta 1:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto de la necesidad que los Ingenieros de Red de
Acceso y los Técnicos de Mantencion de Red de empresa eficiente de servicio telefonico movil requieren
las herramientas técnicas para el correcto e integro desarrollo de las funciones que le son propias a
dichos técnicos y profesionales.

e) Informe de los Ministerios a las Controversias

. La concesionaria propone un criterio de dimensionamiento de equipos medidores de intensided de
campo que depende de la cantidad de funcionarios de mantenimiento.

« Los ministerios entendieron que estos equipos en particular deben dimensionarse para la labor A
especifica para la cual fueron adquiridos, que es realizar la medicién periodica de radiaciones a la ,é{x
totalidad de los sitios. Como resultado, se obtuvo un estandar de demanda de equipos por sitio en AN
funcionamiento.

« Como parametro principal se utilizo e! plazo para realizar estas mediciones establecido en la oferta
de la empresa contratista.
« Los resultados se pueden apreciar en el siguiente cuadro:

Mediciones/dia

‘Sitios por.cuadrilla de medicio
Guadrillas por sitic (un medidor por cuadrilla) Cuadrillas/sitio
1, Valor establecido en pagina 105, archivo Anexo _H.pdf adjunto al estudio EPCS.

2. Modelo Ministerios, hoja Drivers, celda D302

«  Como resultado, a continuacion se muestra un comparativo del dimensionamiento del mencionado
equipo:

ltem Valor EPGS
Medidores Intensidad Ce mpo, cantidad 2008 40
Medidores Intensidad Campo, Inversion 2008 (M§) ? 682442
1. Oblenido a partir de datos en Modelo EPCS, hoja Microinformatica, celdas C230:J255
2. Madelo Ministerios, hoja Drivers, celda F237

3. Precic Unitario, de Models EPCS, hoja Microinformatica, celda G248

Valor I0C

31 Sl
528.892

141



+ Por ofra parte, la concesionaria dice en la controversia que se han eliminado todas las herramientas
técnicas propuestas por fa Concesionaria, lo cual no es efectivo por cuanto no solo el resto de las
herramientas y equipos se han considerado, sino que la inversion total en ellos resulfa superior a la
propuesta por la concesionaria:

Valor EPCS Valor IQC

5BI262.9707 B7.279°942 2

1. Obtenido a partir de datas en Modelo EPCS, haja Microinformatica, celdas C230:J255
2. Modelo Ministerios, hoja CTLP, celda H43

f) Informe Comisién Pericial:

Esta comision pericial ha podido constatar en el Data Room dispuesto por los Ministerios en las dependencias
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones la informacion utilizada como sustento y respaldo del modelo
tarifario presentado con motivo de su 10C enviado a la Concesionaria, particularmente referidas a los equipos
y herramientas para el mantenimiento y supervision de la infraestructura.

En términos mefodologicos fos Ministerios han cuantificado los costos de equipos y herramientas en dos
partidas, correspondientes a:

e Medidores de Intensidad de Campo

o Qtras Herramientas y Equipos

Ambas partidas de costos han sido estimadas en base a la informacion proporcionada por la Concesionaria.
Realizado el anélisis de esta Comision se acordo lo siguiente:
a) Desarrollada la revision y analisis de la informacian disponible en el Data Room se detecta que los

equipos y herramientas utilizados por los Ministerios coinciden con los propuestos por la
Concesionaria, de acuerdo al siguiente fistado:

Brﬁjuia's

CellOpt AFP
“Equipss 4o D1
GPS

Nevﬁ{b'Analyze 54000
N dy

Nemo OQutdoor 4.24.90
PlanetMentum T

Scanner de Frecuencias
St Mast

Teléfono Modo Técnico TEMS
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b} En opinion de esta comision los equipos y herramientas técnicas de empresa eficiente de servicio

telefonico movil deben corresponder a los sefialados precedentemente y sus costos deben ser
estimados de acuerdo a la implementacion y cantidad requeridos técnicamente.

Sin embargo, se advierte una diferencia en los precics unitarios respaldados por los Ministerios en su

DataRoom, por lo que se recomienda revisar y consolidar de acuerdo a los valores presentados por
la Concesionaria en la ilustracion 18 contenida en el documente de controversias de esta consulfa.
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Controversia N°11: Criterios de Asignacion

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

En el Capitulo 1l del Estudio para [a Fijacion Tarifaria de los Servicios Afectos prestados por la Concesionaria
en su letra f) Matriz de Asignacion de Costos a Servicios Regulados se expuso textualmente que:

“La malriz de asignacion de costos de servicios utilizada para fa determinacion de las farifas de cargo de
acceso propiiestas por la Concesionaria se ha determinado en base a lo sefialado en e/ articulo 30°E y 30°F
de la Ley, parficularmente lo referido a si por razones de indivisibilidad de los proyectos de expansion y/o
reposicion de fa empresa eficiente que ésta pudiere proveer, ademas servicios no regulados que prestare la
empresa Concesionaria respectiva se le aplicard para efectos del calculo de tarifas eficientes y/o definitivas
s6lo una fraccion de los costos incrementales de desarroffo y/o costos tofales de largo plazo en concordancia
con la proporcion con que sean utilizados los activos del proyecto, de expansion y reposicion
respectivamente, por fos servicios regulados y no regulados.”

Los criterios utilizados para confeccion la Matriz de Asignacion commesponden a los siguientes:

Criterios'de Asignacion

Costo Medio PrePat
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llustracion 20: Matriz de asignacion de costos, Estudio Tarifario Entel PCS
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b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (IOC):
Objecion N° 66: Criterios de Asignacion

Habida cuenta del redisefio realizado para la empresa eficiente, se objetan los criterios de asignacion
presentados por la concesionaria.

Contraproposicion N° 66: Criterios de Asignacion

Se contrapropone nuevos criterios de asignacion, que se encuentran detallados en el modelo de calcufo
que se adjunta.

c¢) Fundamento de [a Controversia N°11: Criterios de Asignacion
La Concesionaria plantea la siguiente controversia en base a las siguientes razones:
e la contraproposicion presentada por los Ministerios respecto a utilizar nuevos criterios de

asignacion, adolece de fundamentacion que la sustente y desconoce la proporcionalidad de las
inversiones y costos en funcion que son utilizados los elementos.

o En las Bases técnicas economicas definitivas, en su capitulo 5, criterio de costo, establece
textualmente que “De acuerdo con ef articulo 30°E de fa Ley, si por razones de indivisibilidad de los , )}4/
proyectos de expansion, ésios permitieren también satisfacer, fotal o parciaimente, demandas -\i*\)
previstas de servicios no regulados, se debera considerar sélo una fraccion de los costos \

incrementales de desarrollo correspondientes, para efectos del calculo de las tarifas eficientes. Dicha
fraccion se determinara en concordancia con la proporcion en que sean utilizados los activos del
proyecio por los servicios regulados y no regulados.

Asimismo, de acuerdo con ef arficulo 30°F de la Ley, si por razones de indivisibilidad de la empresa
eficiente, ésta pudiese proveer, ademds, servicios no regulados, se apficard el mismo criterio
anterior.”

7 A
o En virtud de lo anterior, la Concesionaria plantea la presente controversia en consideracion que los // 1 J (/
criterios de asignacidon establecidos por los Ministerios han desconocido la metodologia /
habitualmente utilizada para determinar las proporciones de uso de los diferentes elementos de
costos e inversidn asignables a los servicios regulados, en particular, el del cargo de acceso.

e Finalmente, cabe hacer notar que la magnitud y consecuencia de la aplicacion de criterios
infundados e arbitrarios y que no resguardan correctamente la adecuada remuneracién de
inversiones y costos por el uso de los elementos de red en funcién de su proporcionalidad,
perjudican seriamente y distorsionan el establecimiento de sefiales de precios en mercados
regulados.

d) Solicitud a la Comisidn de Peritos N®11: Criterios de Asignacion

Controversia 11, pregunta 1:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecte de los criterios de asignacion que resulian mas
adecuados para determinar los costos afribuibles al cargos de acceso.
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Controversia 11, pregunta 2:

Se solicita a la Comisién Pericial que se pronuncie respecto a si el criterio de asignacion en funcion del
trafico es el que mejor representa el uso proporcional de los elementos de red.

g) Informe de los Ministerios a las Controversias

«  Lacontroversia planteada por la concesionaria indica lo siguiente:

«  Lacontraproposicion presentada por fos Ministerios respecto a utilizar nuevos criterios de asignacion,
adolece de fundamentacion que la sustente y desconoce fa proporcionalidad de fas inversiones y
costos en funcion que son utilizados los elementos.

«  En las Bases técnicas econdmicas definitivas, en su capitulo 5, crierio de costo, establece
textuatmente que “De acuerdo con ef articulo 30°E de la Ley, si por razones de indivisibilidad de los
proyectos de expansion, éstos permitieren también safisfacer, fotal o parcialmente, demandas
previstas de servicios no regulados, se debera considerar sélo una fraccion de los costos
incrementales de desarrollo correspondientes, para efectos def calculo de las tarifas eficientes. Dicha
fraccion se determinaré en concordancia con la proporcion en que sean ulilizados los activos del
prayecto por los servicios regtifados y no regulados.

«  Asimismo, de acuerdo con ef articulo 30°F de fa Ley, si por razones de indivisibilidad de la empresa
eficiente, ésta pudiese proveer, ademds, servicios no regufados, se aplicard el mismo criterio
anterior.”

« Al respecto, no se entiende con precision la controversia, pues los criterios contrapropuestos en el
|OC cumplen exactamente con los 2 Gitimos puntos.

f) Informe de la Comision Pericial

Esta Comision ha analizado los antecedentes aportades por las partes, tanto en sus estudios, informes y
presentaciones, y estima que los criterios de asignacion propuestos en cada caso tienen una componente de
caracter técnico altamente complejo y requeriria de un trabajo que extralimita el tiempo que esta comision ha
tenido disponible para dirimir las controversias de este informe.

No obstanie lo anterior, se recomienda a las pares que revisen los criterios de asignacion (incluyendo

aquellos relacionados con los de publicidad y marketing tratados en la controversia 6 vertidos en este
informe).
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Controversia N°12: Factor de Estivalidad en el Disefio

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

La Concesionaria utilizd en su estudio, como parte de los factores de dimensionamiento, el factor estival, el
cual permite reflejar los fendmenos de movimienios de masas urbanas asociadas a viajes vacacionales o de
esparcimiento, principalmente durante el verano o fines de semana largo. Ademas, en este faclor la
Concesionaria ha incorporado el efecto que produce las grandes concentraciones de publico producto de
eventos deportivos, culturales, entre otros.

Dado los fendomenos descritos, la Concesionaria se ve obligada a dimensionar su red de tal forma que estos
fendmenos sean adecuadamente atendidos. Para ello, se debe reflejar en el disefio de red un factor que
represente adecuadamente este fenémeno.

E! valor utilizado por la Concesionaria en la modelacion de la empresa eficiente es de 13,6% e incide en forma
importante en el disefio de la interfaz de radio.

et S R e ey B
IOr PO lompoTaga SSvAlLY oventos cepe 8%

_ [%]
llustracton 21: Factor estival ufilizado, Estudio Tarifario Entel PCS

b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (I0C):
Objecién N°5: Factor de Estivalidad en el disefio

Se objeta el uso de un factor de estivalidad aplicado a la totalidad de las BTS de la empresa eficiente, por
cuanto no tiene sustento en los antecedentes presentados.

Contraproposicion N°5: Factor de Estivalidad en el disefio

Se contrapropone eliminar tal factor.

c) Presentacion de la Controversia N°12: Factor de Estivalidad en el disefio
l.as masas de poblacién cambian su localizacion geogréfica dependiendo de la epoca del afio. Asi, en la
época de trabajo se encuentran la mayoria del tiempo en sus ciudades, mientras que en las temporadas de
vacaciones y fines de semana largo, se mueven a ofras ciudades o Iocalidades. Una simple y directa
implicancia de esto es que los requerimientos de capacidad de las redes tienen que reflejar los requerimientos

adicionales y/o ocasionales generados por estas personas que cambian temporalmente su localizacion. Este
fendmeno de movilidad se representa en la siguiente figura.
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flustracion 22: Representacian de la Movilidad de las Masas Urbanas por Temporada Estival, Estudio Tarifario Entel PCS

A juicio de la Concesionaria es necesario reconocer los requerimientos adicionales en las inversiones en la
interfaz de radio, con el fin de reconocer los movimientos de masas urbanas por efectos de la temporada

estival.

d) Solicitud a la Comision de Peritos N°12: Factor de estivalidad en el disefo

Controversia 12, pregunta 1:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie si la empresa eficiente debe considerar dentro de sus costos,
las inversiones que representen el fenomeno descrito, para aquellas zonas geograficas que en determinadas
épocas del afio presentan fuertes incrementos en sus niveles de frafico telefonico movil, indicando el nivel
adecuado del factor a utilizar.

¢)

Informe de los Ministerios a las Controversias

En su estudio 1a concesionaria utilizd, como parte de los factores dimensionamiento de la demanda
de disefio, el factor estival, el cual permitiria reflejar los fenomenos de movimientos de masas
urbanas asociadas a viajes vacacionales.

Fuente: celda F36 de hojo “Trdfico Disefio” del archivo Modelo
Tarifario CTLP.xlsm

Este valor no fue sustentado, y en respuesta a solicitud de informacion (punto 2.4 “Respuesta Subtel
v.07.docx"), sélo se limitd a repetir la definicion sin sustentar el valor.

Por otro lado, en el modelo presentado por la concesionaria este factor se aplico como un porcentaje
adicional al trafico de la hora cargada para todas las zonas geogréficas de Chile. Es decir, se
aumenta la demanda de disefio en todo Chile en un 13,6 %.

Los ministerios Teiteran lo indicade en su informe I0C pues en primer lugar nunca se sustentd el
parametro y ademés carece de sentide aplicarlo al numero total de estaciones bases del pais,
aunque ahora la concesianaria solicita aplicarlo solo en parie.

149

q’,’{\



[Informe de la Comision Pericial

De acuerdo a los antecedentes aportados por las partes en sus presentaciones ante esta Comision Pericial se
ha expuesto sobre la materia en controversia, lo siguiente:

La Concesicnaria ha expuesto [a necesidad de reflejar el fendmeno de “estivalidad” en el disefio de
red, habia cuenta que existe una migracién de poblacion a diferentes localidades geograficas del
pais en diferentes épocas del afio con motivo de actividades recreativas y descanso, particularmente
concentradas en la época estival.

Esta situacion se ve reflejada en el aumente de requerimientos de capacidad de las redes respecto
del compartamiento promedio, generandose de forma ocasional, temporal y recurrente.

En sus presentaciones la Concesionaria a ejemplificado este fenémeno en las radio estaciones de
Cartagena, Algarrobo y el Tabo en la V Region, en que se muestra que el trafico cursado aumenta de
4 a 5 veces respecto de trafico valle.

En su estudio tarifario la Concesionaria ha reflejado este fenomeno proponiende un factor de
estivalidad del orden del 13,6% aplicado al disefio de toda la red.

Por su parte, los Ministerios han expresado que el porcentaje adicional al trafico de la hora cargada
para todas las zonas geograficas de Chile, carece de sentido aplicar al nimero total de estaciones
hase del pais.

Realizado el analisis de los antecedentes aportados a esta Comision acorda lo siguiente:

Si bien, ambas partes reconocen la existencia del fendmeno que se produce por el desplazamiento
de abonados a zonas geogréficas distintas al lugar habitual de residencia, en opinion de esta
Comisidn Pericial este fenémeno no puede ser proyectado & la totalidad de las estaciones base.

Respecto de la pregunta 1 de esta controversia en que: "Se solicita a la Comision Pericial se
pronuncie si la empresa eficiente debe considerar dentro de sus costos, las inversiones que
representen el fenomeno descrito, para aguellas zonas geograficas que en determinadas épocas del
afio presentan fuertes incrementos en sus niveles de trafico telefonico mévil, indicando el nivel
adecuado del factor a ufilizar’, esta Comision estima adecuado incorporar las inversiones que
representen el fendmeno descrito aplicade a un porcentaje reducido de estaciones base gue
enfrentan esta situacion —del orden del 5%~ en funcion del aumento promedio de los requerimientos
de este tipo de comportamientos.
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Controversia N°13: Costos asociados a la Requlacion y Asesorias

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria.

Los antecedentes presentados por la Concesionaria en su estudio incluyen dos grandes grupos, aquellos que
estan relacionados con la regulacidn y los que no lo estan. Los primeros son las asesorias técnicas, legales,
politicas de des estudios regulatorios, consultorias asociadas a ATELMO y asesorias relacionadas a procesos
tarifarios, Mientras que el segundo grupo incluye las asesorias llevadas a cabo por las gerencias de
administracion y finanzas, compras, recursos humanos, marketing, informética, servicio al cliente, ventas y
relaciones publicas.

A continuacion se detallan los gastos presentados por la Concesionaria en su Estudio Tarifario:

Imiles de $/afio)
{miles de $/afio]
[mites de $/afio]

[miles de $/afia]
[miles de $/afio]
fmiles de $/afio]
[miles de $/afia]
[miles de 3/afic]
[miles de $/afio]
[miles de 3/afio]
[miles de $/afic]

b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios {I0C):

Objecion N° 51: Costos Relacionados con la Regulacion (excepto mediciones Res. Exenta . Exta.
403/2008)

Se objetan fos costos utilizados por fa concesionaria en su célculo tarifario, por cuanto éstos no se
encuentran sustentados.

Contraproposicion N° 51: Costos Relacionados con Ja Regulacion (excepto mediciones Res. Exta.
403/2008)

Se contrapropone un conjunto de actividades relacionadas con la regufacion, cuyos costos se encuentran

debidamente fundamentados en anfecedentes proporcionados por las concesionarias médviles con
proceso tarifario en curso.
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Cuadro %

Castos Asociados a Ia Regulacion

Tfem Unidad Valor
Regiones N° 15
Zonas Primarias N° 2
Costo por Linea Dizrio Oficial MS$/Linea 3.516
Costo por Linea Diario Repional Ms/Lines 3.864
Lineas Base Decreto Lineas 114
Extracto Lineag 47
Lineas Extrzs por Elemento de Red 1 ineas/elemento red 3
Publicacién de Decreto 7 Extracte Proyecto D.O. (Santiago) MS/afio 568
Publicactén de Deerets y Extracto Proyecto DR M$/afic-Region 607
gl;hcacmn de Deorcto v Extracto Proyecto DR. (Promedie par| M$aiio-ZP 379
Publicacion de Decreto y Entracto Proyecto D.O. Mb/Elemento de Red 7
Publicacién de Decreto v Extracto Proyecto D.R. M5/Elemento de Red 116
Total Publicaciones por Elemento de Red (activado) MS/lemento de Red 123
meremznial
Costo Litigies Ur B0
%% Sitioy conflickivos %% 3%
Coste Anual en Litigios por Sitie MS/sitio-aio 47
Fiem Tnidad Valor
Recepadn de Obrmas (activado) MS/sitio 1acremental 100,00
Procese Atencion Reclzmos c Isistencia (2009) UF 1.000
Costo Anual Atencién Reclamos e Insist. NS 19.622,66
Publicaciones Mensuales Adec. Tasifas UF 100
Costs Annal Publicaciones AfS/afio 23 547,19
Auditoria det Reporte de Calidad de Servicio de la Red UF/aiio 117
Auditoria del Reporte de Reclamos U¥/afio 1.171
Costns de Fiscalizacién (articulo 37 de [a LGT) UFfaiio 5.699
Total Otros Costos Regulatonos UFlafio 8.041
Costo Anual Qiros Costos Regulatorios M¥aiio 157.785,81

Objecion N° 52: Asesorias Proceso Tarifario

Se ohjetan los costos utilizados por la concesionaria en el calculo de la tarifa por cuanto éste contiene un
error, al vincular este costo para fodos fos afios. Ademas se objeta el monto de este costo por estar por
sobre el valor de mercado.

Objecién N° 52: Asesorias Proceso Tarifario

Se contrapropone una asignacion del célculo def costo por asesorias al proceso de tarifas solo para ef
afio 2009, Ademés, se contrapropone un valor para estas asesorlas segtin los anfecedentes entregados
por la concesionaria.

Objecion N° 53: Estudios, Asesorias y Honorarios no Incluidos en Objeciones Anteriores

Se objetan los costos utilizados por la concesionaria en sus célculos por cuanio effos no se encuentran
sustentados y los montos considerados estén por sobre valores de mercado.
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Contraproposicién N° 53: Estudios, Asesorias y Honorarios no Incluidos en Objeciones
Anteriores

Se contrapropone un monto de UF 59.722 al afio por concepto de asesorias y honorarios adicionales a
los ya considerados.

¢) Fundamento de la Controversia N°13: Costos asociados a la Regulacién y Asesorias

Las asesorias técnicas, legales, regulatorias y ATELMO no se encuentran reconocidas en el Informe de
Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios. Conforme a lo anterior la empresa eficiente no
recuperara los gastos que deba efectuar por dichos conceptos. A nuestro juicio, no es posible pretender que
la empresa eficiente realice adecuadamente su gestion y enfrente a sus competidores sin considerar servicios
de esta naturaleza. En este sentido, la Empresa Eficiente debe dar cuenta de la realidad de! mercado
regulado en el cual se desenvuelve y para la cual ha sido disefiada.

Asimismo, las asesorias de caréacter legal deben considerarse en |la modelacion de ia empresa eficiente, toda
vez que ésta requiere de este tipo de asesorias para los efectos de dar cumplimiento a las regulaciones
normativas existentes en el mercado.

En este mismo sentido, aparece claramente que las asesorias de carcter regulatorio contrapropuestos por
los Ministerios no dan cuenta de la realidad que debe enfrentar la empresa eficiente en materia de regulacion.
Los costos de regulacion considerados por los Ministerios sélo dicen relacion con los costos de publicaciones
legales establecidos en la Ley para la obtencion y modificacion de concesiones y de auditorias que se deben
efectuar para cumplir con regulacion especifica de reclamos y calidad de servicio, omitiendo considerar toda
aquella regulacién emanada de otros organismos tales como, Fiscalia Nacional Economica y el Tribunal de la
Libre Competencia.

d) Solicitud a la Comisién de Peritos N°13: Costos asociados a la Regulacion y Asesorias
Controversia 13, pregunta 1:

Se solicita a la Comisién Pericial se pronuncia si los costos asociados a asesorias regulatorias se encuentran
adecuadamente recogidos en la confrapropuesta de la Autoridad e incorporados adecuadamente en la
Empresa Eficiente.

¢) Informe de los Ministerios a las Controversias

« La concesionaria propuso en su estudio una serie de costos por concepto de asesorias de diversa
indole, los cuales no fueron sustentados en su oportunidad.

«  Ante requerimiento efectuado a través de Oficio N° 39.705, se entrega como Anexo H.8 una serie de
antecedentes en planilla Excel, a partir de los cuales no es posible reproducir los valores del modelo.

»  En particular, en dicho estudio se propone un monto por concepto de asesorias relacionadas con el
proceso tarifario (sefialado en la controversia) el cual es imputado para todos los afios del pericdo de
aplicacion de las tarifas en estudio, fo cual constituye un eror, al corresponder a un gasto de una
sola vez.

« Por el contrario, los Ministerios han contrapropuesto un valor sustentado en antecedentes
presentados por otra concesionaria, manto imputado sélo al afie 2009:
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Gasto 2009, M$
‘Gasto por Asesorias Proceso Tarifario.
1. Esludio EPCS, hoja Otros_Gastos, celda G422
2. Modelo Ministerios, haja ByS_Costo Anual, celda G145

« Respecto de los demés costos regulatorios y asesorias, los Ministerios consideraron una serie de
gastos regulatorios necesarios, segln antecedentes de sustentos de otra concesionaria.

. Adicionalmente, se definio un costo anual por concepto de ofros estudios, asesorias y honorarios de
la misma forma, con lo que los costos totales:

Gasto 2008, M$ Valor EPCS 10C

mos 30172502 1.171.913°
1, Modelo EPCS, hoja Otros_Gastos, celdas G418:G421
2. Modelo EPCS, hoja Otros_Gastos, celda G439
3. Modelo Ministerios, hoja ByS_Costo Anual, celdas G146:G151

4. Modelo Ministerios, hoja ByS_Costo Anual, celda G174

« Esta Comision Pericial puede verificar mediante e! Data Room la totalidad de estos valores, asi como
las parfidas incluidas. .

N
f) Informe de la Comision Pericial ,\1({3
W/

Esta Comision ha analizado los antecedentes aportados por fa Concesionaria y los Ministerios,
particularmente en el detalle de costos regulatorios y asesorias presentadas. En consecuencia esta Comision
Pericial en acuerdo unanime sefiala lo siguiente:

a) Deben incluirse los costos de asesorias legales. Sin embargo en eflos deben excluirse aquellos
ligados a litigio y judicializacion. Asimismo, deben incluirse aquellos gastos legales y documentarios
que la propia ley y/o reglamentacion oficial vigente exige habitualmente a las concesionarias en el
cumplimiento de sus funciones.

b) Las asesorias relacionadas al proceso tarifario deben imputarse sélo en un ano.

c) No tenemos mayores antecedentes para dirimir un valor especifico.
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Controversia N°14: Portabilidad Numérica

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria

En concordancia con Jo sefialado en las Bases Técnico Econdmicas; la Concesionaria ha estimado los
costos eficientes del sistema de portabilidad basado en una base de datos centralizada denominada
ACQ; por lo que e! cargo de acceso se incrementa al termino del afio 3 de vigencia del periodo tarifario, lo
anterior, sin perjuicio a lo ya sefialado en e} Capitulo | del Estudio Tarifario de la Concesionaria.

A continuacion se detallan las inversiones y los gastos presentados por la Concesionaria en su Estudio
Tarifario:

1 Costos.inkarios asociacdes 3 [3 PN

[mizsde §]

bl iR

[rriles de §]
{miesde §]
[miesde ]
AL 31 [miles de §] :
llustracion 25: Inversiones y Gastos en Portabilidad Numérica Movil, Estudio Tarifario Entel PCS

b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (10C):
Objecion N° 74: Inversiones y gastos para la portabilidad

Se objetan fos valores de inversiones y gastos indicados para la portabilidad del nimero movil por cuanto
no se encuentran sustentados y los niveles presentados se encuentran alejados de lo que se estima
internacionalmente cuesta fa implantacion de la portabifidad. De hecho, en las paginas 108 y 117 del
informe Zagreb17, se indica que las inversiones y gastos informadas por los concesionarios son alfas.

Contraproposicion N° 74: Inversiones y gastos para la portabilidad

Se contrapropone una estructura basada en que las empresas moviles deberan invertir
fundamentalmente en contar con HLR més amplio y sistemas de informacion de gestion con facilidad
adicional de portabilidad.

Objecion N° 78: Inversiones y gastos para la portabilidad

Se objetan los valores de inversiones y gastos indicados para la portabilidad del nimero movil por cuanto
no se encuentran sustentados y los niveles presentados se encuentran alejados de lo que se estima
infemacionalmente cuesta la implantacion de la portabilidad. De hecho, en las paginas 108 y 117 del
informe Zagreb, se indica que las inversiones y gastos informadas por los concesionarios son altas.
Confraproposicion N° 78: inversiones y gastos para la poriabilidad

Se confrapropone una estructura basada en que las empresas movies deberan invertir

fundamentalmente en contar con HLR més amplio y sistemas de informacion de gestion con facilidad
adicional de portabilidad.
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Objecion N° 75: Trafico considerado para distribuir e costo de Ia portabilidad
Se objeta el hecho que fos costos de la portabilidad se hayan distribuido sofo entre minufos porfados.
Contraproposicion N° 75: Trafico considerado para distribuir el costo de la portabilidad

Se contrapropone que el costo de la portabilidad se distribuya entre fodos fos traficos por cuanto en la
solucion ACQ se consultan fodas las lamadas y no solo fas de entrada.

c¢) Fundamento de la Controversia N°14: Portabilidad Numérica

La Concesionaria reconoce en su estudio la existencia de agentes que incurren en las inversiones y gastos
relacionados con el servicio de Portabilidad Numérica. Asi, el administrador de la base de datos central
debera invertir en software y hardware necesarios para el funcionamiente del servicio de portabilidad bajo el
concepto All Call Query y, los operadores fijos y méviles, por su parte, deberan invertir en software, hardware
y enlaces {conectividad) que le permitan interactuar con la plataforma de portabilidad.

En su confrapropuesta (10C) la Autoridad reconoce que ia empresa eficiente incurrira en inversiones y gastos
en software y hardware de base de datos (HLR adicional) y sistemas de informacion que harian posible que fa
empresa eficiente se encuentre internamente en condiciones de proveer el servicio de portabilidad numérica.

Cabe hacer presente, por una parte, que fa Autoridad ha contrapropuesto niveles de inversion en hardware y
software inferiores a los necesarios y, por otra, ha desconocido la existencia de los costos relacionados con
los enlaces (conectividad) que se requeriran de establecer ineludiblemente entre la empresa eficiente y el
proveedor de la base de datos central (ACQ). De esta forma, si sblo se consideran los niveles de inversion y
gastos definidos por la Autoridad en su 10C, solo se estara reconociendo parciaimente el nivel de las
inversianes y gastos que debera efectuar la Empresa Eficiente en software y hardware para la Portabilidad
Numeérica y no se remunerara en absoiuto las inversiones en enlaces que ésta deberd necesariamente
establecer para con el proveedor del servicio de portabilidad (ACQ).

5 phs

I!usiradin 26: Esquema Explicativo de los Costos de la Portabilidad, Estudio Tarifario Entel PCS,
d) Solicitud a la Comision de Peritos N°14: Portabilidad Numérica
Controversia 14, pregunta 1
Se solicita a la Comisién Pericial se pronuncie sobre cuales son las inversiones y gastos en software,

hardware y conectividad en que debe incurrir la Empresa Eficiente para los efectos del funcionamiento del
sistema de Portabilidad Numérica en el mercado de la telefonia movil.
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Controversia 14, pregunta 2:

Se solicita a la Comisién Pericial se pronuncie sobre los niveles de las inversiones y gastos en software,

hardware y conectividad que deben ser consideradas por la Empresa Eficiente por concepto de portabilidad
numérica.

e} Informe de los Ministerios a las Controversias

Controversia 14: Portabilidad del Nimero
(inversiones)

Conceslonaria

38.433.000
28.147.000 Pag 32

4.000.000 Pag 31 33%
70,580.000

Proporcion
25%

Base de datos:

Inversiones en empresa eficient
HLR may dicional

100%
100%
100%

5.000.000
42633488

Conclusion: Atendidos los valores, no se entiende la controversia de la
concesionaria
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Controversia 14: Portabilidad del Nimero - Gastos

Gastos concesionaria Mi/fafia

i 0TI A1
Total Gastos 6183085 6.162.802

Canclusién: Atendidos los valores, no se entiende la controversia de la
concesionaria

f) Informe de la Comisién Pericial

En base a los antecedentes aportados por las partes ante esta Comision y en consideracion del resumen
gjecutivo respecto de "La Solucion de Portabilidad Numérica para las Redes Locales Moviles que se esta
Desarrollando en Conjunto con la Industria para Chile” recibida el 17 de diciembre del 2008, esta comision es
de la siguiente opinion:

En respuesta a la Controversia 14, pregunta 1 en que: "Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie sobre
cuales son las inversiones y gastos en software, hardware y conectividad en que debe incurrir la Empresa
Eficiente para los efectos del funcionamiento del sistema de Portabilidad Numérica en el mercado de la
telefonia movil.”

En base a los antecedentes aportados, esta Comision es de la opinion que si el sistema de portabifidad
numérica se implemente bajo el esquema de copia diaria de la base de datos central, de acuerdo a lo
sefialado por Subtel, es necesario establecer las inversiones y gastos en software, hardware y conectividad
necesarias y relevantes para operar adecuadamente el Sistema ACQ.

En respuesta a la Controversia 14, pregunta 2 en que: “Se soficita a ia Comision Pericial se pronuncie sobre
los niveles de las inversiones y gastos en software, hardware y conectividad que deben ser consideradas por
la Empresa Eficiente por concepto de portabilidad numérica.”

Esta comision no tuvo antecedentes para calificar ¢ pronunciarse sobre niveles.
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Controversia N°15: Precios de elementos de BTS, BSC y MGW

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria.

1 a Concesionaria presentd en su estudio precios unitarics debidamente respaldados para equipos de BTS: en
los siguientes items: gabinetes, transceptores, cables, antenas, baterias y flete interno.

|miles de ]
[miles de 5]
[mites de 5]
[ites de 5]
{miles de 5]
[miles de 3]
[miles da §}
fmiles da ]
[miles de §]
[miles de 5
|miles de §]
[miles de $|
{miles de §}
[miles de §]
§ 8447 [miles de §]

coslo.unitario.equipos.BT5

65 miesde$]  cosm.unitado TRX.BTS
llustracion 27: Resumen Precios Unitarlos Equipos BTS, Estudio Tarifario Entel PCS.

Con respecto a los costos de los controladores de estaciones base (BSC) y Media Gateway (MGW), los
valores usados por la Concesionaria en su estudio son los que se muestran en las siguientes figuras.

b3

p: ¥
flustracién 28: Resumen Precios Unitarios Equipos BSC y MGW, Estudii Tarifario PCS.

b) Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (I0C):
Objecién N° 15: Precios de equipos de BTS y TRX

Se objetan los valores presentados por la concesionaria para fos equipos de Estaciones Base (BTS) y
TRX, por cuanto no corresponden a valores de mercado segiin se puede apreciar de los mismos valores
presentados por las concesionarias maviles con proceso tarifario en curso. El tipo de equipo propuesto
por la concesionaria es un modelo antiguo con mayores consumos de energia y menos capacidad que
{os més modernos existentes hoy en el mercado.

Contraproposicion N° 15: Precios de equipos de BTS y TRX

Se contrapropone en el modelo un conjunto de precios de equipos y sus respectivas capacidades
calculados a partir de informacion de precios de equipos marca Nokia Siemens Networks def tipo BS-241
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para macroceldas y BS-82 para microceldas. Para el caso de las TRX se us6 una del tipo FlexCU y &
precio se diferencid entre aquelfas que ya vienen incluidas y fas de expansion. Dicha informacion
proviene de la entregada por ofras concesionarias moviles con procesos tarifarios en curso, y es
consistente con los requerimientos y la eficiencia necesaria en la modefacion segtin fas BTE.

Objecion N° 16: Precios de equipos de BSC

Se objetan los valores presentados por fa concesionaria para los equipos de unidades controladoras de
estaciones base (BSC), por cuanto no corresponden con valores de mercado segtin se puede apreciar de
los mismos valores presentados por las concesionarias méviles con proceso farifario en curso.

Contraproposicion N° 16: Precios de equipos de BSC

Sobre la base de una muestra ampliada de precios de BSC-recopilada en el marco de todos fos procesos
tarifarios moviles en cuirso-, Se contrapropone precios obtenidos a partir def uso de una funcion de costos.
El tipo de BSC utilizado es coherente con la solucion para BTSs.

Objecion N° 17: Precios de equipos MGW

Se objetan los vafores presentados por la concesionaria para fos equipos de unidades media gateway
(MGW), por cuanto no corresponden a valores de mercado seqtin se puede apreciar de los mismos
valores presentados por las concesionarias moviles con proceso tarifario en curso.

Contraproposicién N° 17: Precios de equipos MGW

Sobre la base de una muestra ampliada de precios de MGW-recopilada en el marca de fodos fos
procesos tarifarios moviles en curso-, se conirapropone precios obtenidos a partir del uso de una funcion
de costos.

¢) Fundamento de la Controversia N°15: Precios de Elementos de BTS, BSC y MGW

El precio unitario propuesto y sustentado por la concesionaria corresponde al valor ofrecido y pagado al
proveedor Ericsson, cuyos servicios son de reconocida calidad y cobertura. Asi, este precio refleja
adecuadamente tiempo de respuesta de! proveedor, fa asistencia fecnica de reconocido nivel, un alto grado
de confiabilidad y principalmente todas las funcionalidades requeridas para la provision de los servicios de la
empresa eficiente. Los costos aludidos en esta controversia estan relacionados con las BTS, BSC y MGW.

Dada la naturaleza del modelo presentado por la Autoridad, no es posible reconocer los elementos que han
sido incluidos en el costo de las BTS. Por ejemplo, los costos de cables intemos, antenas y baterias, 10s
cuales son imprescindibies para el funcionamiento de la BTS no son posibles de distinguir a partir de! estudio
de la Autoridad.

Por su parte, con respecto a fos elementos BSC y MGW, a partir de la informacion expuesta en el modelo de
la Autoridad, no es posible dilucidar la correcta interoperabilidad y funcionamiento de esta capa de red. Es
importante mencionar que el disefio de la red se basa, en su concepcion, en una red que efectivamente y
probadamente funciona en la realidad.
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d) Solicitud a la Comision de Peritos N°15: Precios de Elementos de BTS, BSC y MGW

Controversia 15, pregunta 1.

Se solicita a la Comision Pericial que se pronuncie respecto de los niveles de precios asociados a los
elementos de red BTS, BSC y MGW.

Controversia 15, pregunta 2.

Se solicita a la Comisién Pericial que se pronuncie si los elementos de red considerados por los Ministerios
soportan técnicamente una adecuada interoperabilidad y funcionalidad de los elementos de red BTS, BSC y

MGW.

g) Informe de los Ministerios a las Controversias

Controversia 15: Precios de elementos de BTS,

BSC vy MGW.
ERicsson 2
« la concesionaria 2 Precios Equipasana MW
Presentd €N SU g i ook oD s im0
estudio para el L G,

|E=_m chuveid purs macr CCEEID rAazional mdor drd
i Zo geoincla o 3
precio de las BTS £ i gl oo o s 29

z = : _ 0 Bk, Tl
solo lo siguiente: T
Equipa BSC paracontrote 1100 7
Eouipg BSC poraconirpdar 1800

[E Ut mocsbonkts Insecisrial indgor con 128 CE
[Edusia mogrocn e treectoiial outdoor con 125 CE
Equipo AMC nass 50 M4 £ 1ub X
= 746321
upg ANC pam 300 Mope &0 lug EEACET
qu g0 HC pand 425 MEps o b 1377 4Td
[Eoueg HNC pam 850 Mies on lup 1682 800
quipa R pars 875 Mbgy et lun 20307
[Enums MGV da cazacidac 1000 seo 9x g7
[Eumo WG e copacicad 1600 Bt [ sfwent |
E g0 IAGW e txdieidad 15600 scs 257335
E pHoo A5 Cy i e o] BAEA ace 501,468
0 W5 Cx 06 creacaad AT s 13Nz
Egurn HLR parn 16U 00 abtnagas AL
= npa EGEH 1GDKILIP, 200 XPPS 48] 533

Egupo GBS A1 RPDP, T KPS 150.713
5Lulpmin PAMS £ 0 2502313
MRHICion MM 5 M 035 305

Srlema MIEH 3 THS t5H 61
rrepaacisn MIEP T35 1 Pd T.eD.2a4

Los ministerios en el 10C, contrapropusieron algunos equipos comparablemente mas caros que los
presentados por la concesionaria pero mas eficientes. Para ello considerd la informacion
proporcionada por otra de las concesionarias. A modo de gjemplo se comparan los equipos BTS:

uss$ Entel PCS 10C
18.563 26,922

Equipo gabinete para microcelda 1x4

La informacion provista por otra concesionaria permitio determinar ef precio de equipos BTS para
distintos tipos de celdas y tamaiio que finalmente se incluyd en el |0C.

Respecto de los precios de los equipos BSC planteados por la concesionaria es importante destacar
que no puede utilizarse un proveedor diferente del proveedor seleccionado para la BTS, por lo tanto,
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se escogieron equipos en concordancia con la seleccion del proveedor efectuada para las estos
ultimos.

«  Los precios considerados provienen de una muestra de valores ampliada presentada por las ofras 2
concesionarias, lo cual se podra constatar en el Data Room a disposicion de la Comision.

+ Respecto de los equipos MGW, los costos presentados por la
concesionaria y los de otras se presentan en el siguiente grafico (todos
del mismo proveedor):

EPCS

{3.900 erl} *

EPCS
&\2.800 o)

EFCS
* » (18000 orl}

« En el I0C se considerd los valores resultantes de ajustar los numeros de
la muestra ampliada propuestos por las concesionarias a la curva.

En relacion a la controversia que dice relacion con la “interoperabilidad y funcionamiento™ de los elementos
considerados por los Ministerios en BTS, BSC y MGW, es importante destacar que la configuracion de
proveedores en dichos equipos es la misma que ocurre en [a actualidad en las otras 2 concesionarias y que
ademas coincide con la propuesta tecnologica propuesta en [os 2 estudios respectivos. Adicionalmente, como
se puede constatar en el modelo, se han considerado dos sistemas OSS separados por proveedor.

f) Informe de la Comisién Pericial

Esta Comision Pericial ha podido constatar en el Data Room dispuesto por los Ministerios en las
dependencias de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, la informacion utilizada como sustento y respaldo
del modelo tarifario presentado con motiva de su 10C enviado a la Concesianaria, particularmente referidas a
los precios de elementos de red BTS, BSC y MGW.

En términos mefodolégicos los Ministerios han cuantificado los precios de elementos de red mencionados, de
acuerdo a las siguientes consideraciones:

i.  Los precios de los elementos de red BTS corresponden a cotizaciones de equipos del proveedor
Siemens, aportado como respaldo de una concesionaria. Ademas, se ha comprobado que los
equipos BTS cotizados incluyen el costo de las TRX's, el cual ha sido adecuadamente descontado,
para posteriormente ser utilizados como costo unitario para determinar la capacidad requerida para
cursar el trafico demandado por cada BTS.

i, Los precios de los elementos de red BSC para diferentes capacidades corresponden a cotizaciones
de equipos del proveedor Siemens y Nokia-Siemens, aportadas por distintas concesionarias.
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Los precios de los elementos de red para el elemento MGW corresponden al provesdor Ericsson
para una gama de capacidades.

Las cotizaciones cuentan con fichas técnicas que respaldan su funcionalidad y caracteristicas
tecnicas relevantes.

Realizado el analisis de los antecedentes aportados a esta Comisién se ha acordado lo siguiente:

En referencia a la pregunta 1, de esta controversia en que: "se solicita a la Comision Pericial que se
pronuncie respecto de los niveles de precios asociados a los elementos de red BTS, BSC y MGW’,
esta comision es de la opinion que los valores presentados por los Ministerios se encuentran
respaldados y permiten estimar adecuadamente los precios asociados a los elementos de red
consultados.

Respecto de la pregunta 2 de esta controversia en que: “se solicita a la Comision Pericial que se
pronuncie si los elementos de red considerados por los Ministerios soportan técnicamente una
adecuada interoperabilidad y funcionalidad de los elementos de red BTS, BSC y MGW', esta
Comision ha constatado que los equipos BTS {TRX) — BSC correspenden a un proveedor unico, no
obstante lo anterior se recomienda examinar la interoperabilidad de los equipos. Finalmente, en el
caso de MGW no se aprecian problemas de este tipo en el entendido que este equipamiento
presenta un grado de independencia superior respecto de su funcion.
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Controversia N°16: Otros Gastos BTS.

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria.

L.a Concesionaria presentd un estudio y modelo tarifario en el cual la costo del ifem vigilancia de los sitios
asciende a $190.000 mensual, este costo incluye camaras de vigilancia, alarmas y los contratos con
empresas especializadas en seguridad.

. = 150001fE
ifustracion 29: Resumen Algunos Gastos de BTS - Obsérvese “Vigilancia™
Estudio Tarifario Entel PCS

Por ofra parte, la Concesicnaria considerd por concepto de gasto en impuesto radioeléctrico una tasa de
ineficiencia por el proceso de autorizacién, que se expone en la siguiente tabla, el cual se realiza por concepto
de antenas que se tramitan en SUBTEL y que por razones ajenas a la voluntad de la Concesionaria
finalmente no se pueden instalar. Sin embargo, la Autoridad cobra este tributo a los sitios con autorizacion
para operar y no respecto de los sitios que estan operando.

Porcentaje de ineficiencia de proceso autorizacion Subtel 0%

0
%
4

Impliesto radioeléctrico: e S E
llustracion 30: Costos por impuesto radioeléctrico, Estudio Tarifario Entel PCS

[miles de $/antena-afio]

b} Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (IOC).

Objecion N° 43: Vigilancia de sitios BTS

Se objeta ef costo de vigilancia indicado por fa concesionaria por cuanto éste no se encuentra sustentado
en parte alguna del informe. Por ofra parte, se objeta el hecho que dicho valor se aplique a la totalidad de

las estaciones hase por cuanio en la realidad, de acuerdo a las informaciones de las concesionarias
moviles con proceso tarifario en curso se informa un nimero limitado de estaciones base con vigilancia.

Contraproposicion N° 43: Vigilancia de sitios BTS

Se confrapropone valores basados en fa ulilizacion de una muestra ampliada de contratos para la
vigilancia de sitios BTS indicados en el modelo tarifario que se acompafia. Esta muestra ha sido
preparada a partir de fa informacion presentada por fas concesionarias maviles con praceso tarifario en
curso. Adicionalmente se conirapropone una cantidad de 10% del totaf de estaciones base de la empresa
eficiente que contaran con vigilancia.

Objecion N° 46: Impuesto Radioeléctrico

Se objeta el costo anual obtenido por la concesionaria en el estudio por cuanto el “Porcentaje de
ineficiencia de proceso autorizacion Subtel” no tiene fundamento, susiento o asidero alguno en la
realidad. Ademéas s6lo Se paga por instafaciones en funcionamiento.

Contraproposicion N° 46: Impuesto Radioeléctrico

Se confrapropone un costo anual de 6 UTM por radio estacion al afio.
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¢) Fundamento de la Controversia N°16; Otros Gastos BTS

E! sistema de vigilancia propuesto por |a Concesionaria, incluyen los elementos minimos para resguardar la
seguridad de los sitios, tales como sistemas de alarma, camaras y servicios de guardias. Por el contrario la
Autoridad en su contrapropuesta, no describe ni pormenoriza los elementos incluidos en el concepto de
seguridad, ni tampoco su nivel.

Con respecto al impuesto radioeléctrico, al considera una empresa eficiente que opera 50 MHz, como la que
contrapropuso 1a Autoridad, segin la normativa vigente el monto para cada estacion base que debiera pagar
asciende a 10 UTM/Antena-afio, y no a las 6 UTM que aplico la Autoridad.

Adicionalmente, es un hecho constatable en la practica que no solo se paga el impuesto radioeléctrico por las
BTS que estan efectivamente operando, sino que se debe pagar derechos por aquellas BTS que se
encuentren autorizadas por Decreto de concesién o autorizacion provisoria para operar, ain cuando las
mismas no se encuentren efectivamente en operacion, e incluso en algunos casos finalmente por razones
ajenas a la Concesionaria no son posibles de instalar.

d) Solicitud a la Comision de Peritos N°16: Otros Gastos BTS
Controversia 16, pregunta 1:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie acerca del nivel de gasto asociado a la vigilancia de sitios y el
porcentaje de BTS que incurren en dicho gasto.

Controversia 18, pregunta 2:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie acerca del nive! de impuesto radiceléctrico que debe pagar una
empresa con 50 MHz, de acuerdo a la formula establecida por Subtel para dicho calculo.

Controversia 16, pregunta 3:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie acerca de la veracidad del hecho que: "no solo las BTS
instaladas, pagan impuesto radioeléctrico, sino gue también aquellas con decrefo de concesion o autorizacion
provisoria". En caso de ser verdadero se pronuncie sobre el nive! del porcentaje que debe ser aplicado para
reflejar este fendmeno.

e) Respuesta de los Ministerios a las Controversias
« Vigilancia - Propuesta de la Concesionaria

- Laconcesionaria propone en su modelo, por concepto de gasto por vigilancia de sitios, un valor
de $190.000 por sitio-mes, el cual no se encuentra sustentado. En ninguna parie del estudio se
establece que dicho valor contenga otra cosa que no sea “vigilancia”

- De lo anterior se desprende que no corresponde pretender incluir en la confroversia conceptos
como servicios de “camaras de vigilancia, alarmas y los contratos con empresas especializadas
en sequridad” que no fueron sustentados oportuna ni debidamente en el estudio mediante la
presentacion de contratos, facturas, o en Glitimo término, cotizaciones. Méas aln cuando [a
concesionaria incluye dentro de sus costos de inversién en obras civiles en sitios, elementos de
sequridad (sistemas de alarmas).

- Ante requerimiento de la Autoridad a través de Oficio N° 39.705, la concesionaria finaimente
hace entrega de archivo expiicativo excel, Anexo H.4.xisx a modo de sustento. En la hoja
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Consulta 1, celda M23 de dicho archivo, se explica como fuente para el costo en vigilancia de
sitios, “Modelo Tarifario Vigente Seguridad: “Costos Unitarios" cefda D82, E82, F82y G82".

Del examen de dicha referencia en el Modelo de sustentacion del Procese anterior, se descubre que el
valor referenciado corresponde a las inversiones en seguridad de sitio (parte de las obras civiles).
Dado que la concesionaria ya considera elementos de seguridad en la construccion de sitios, el valor
propussto para vigilancia no puede haber sido obtenido a partir de los valores referenciados.

« Vigilancia - Propuesta de la Concesionaria {continuacion)

Sin embargo, en la misma hoja del Modelo Anterior referenciade, celda D209, se encuentra
el valor utilizado efectivamente para el calculo de costos de Vigilancia, que resulta ser de
$180.000 por sitio-mes. Los Ministerios entienden que la concesionaria se referia a esle
valor.

Se entiende, dado el nivel de magnitud de este valor, que no se refiere a los costos
efectivos por sitios, sino mas bien a una estimacion del costo promedio por sitio.

« Vigilancia — Contrapropuesta de los Ministerios

Los Ministerios utilizaron para su calculo valores anuales por concepto de servicios de
vigilancia, sustentados debidamente por otras concesionarias con ejemplares de contratos
de servicios de vigilancia, que incluyen sitios entre los bienes vigilados (éstos se pueden
verificar en el Data room).

Se adopto el criterio, utilizado por ofra concesionaria, de mantener vigilancia para el 10% de
los sitios. Esto aiin cuando los contratos de sustento indican que el total de sitios con
vigilancia no supera el 5%.

Como resultado se obtienen los siguientes valores:

Costo por ltem Valor EPCS 10C
% sitios:vigila '
Precio M3/sitio-mes
C :
1. Modelo EPCS, hoja Lista Precigs, celda (737
2. ByS_Costo Anual, hoja Otros Gastos Sitios, celdas C42:C43

« |mpuesto Radioeléctrico

Las tres concesionarias propusieron un costo unitario de 6 UTM por radioestacion al afo
(hoja Costos Unitarios Red, celda F276, formula dice: "=G*(1+F275)"UTM/1000", siendo
F275 el factor por Porcentaje de ineficiencia de proceso autorizacion Subtel).

Una de las concesionarias aplica el costo dos veces para subestaciones duales y discrimina
en el cobro por cada banda de frecuencia, en todo caso con un valor por subestacion (no
dual) no mayor a 6 UTM al afio.

Adicionalmente, cabe sefialar que las tres concesionarias consideraron en sus estudios un
espectro de 50 MHz (Parametros GERAN, cefda F141).

Sin embargo, la Gnica concesionaria en proponer un costo mayar por concepto de
“Porcentaje de ineficiencia de proceso autorizacion Subfe” en su modelamiento de la
Empresa Eficiente, fue EPCS. Las deméas concesionarias no consideraron que dicho ifem
fuera parte de los costos en que incurre la Empresa Eficiente.
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- Dados los antecedentes disponibles para los Ministerios, se decidio utilizar el valor de
consenso de 6 UTM al afio por subestacion y objetar la propuesta de la concesionaria
respecto de! factor por ineficiencia del proceso de autorizacion Subfel.

f) Informe de la Comisién Pericial:

Esta comision pericial ha podido constatar en el Data Room dispuesto por los Ministerios en |as dependencias
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones la informacion utilizada como sustento y respaldo del modelo
tarifario presentado con mofivo de su |0C enviado a la Concesionaria. Particularmente referidas a la vigilancia
de sitios, constato que los costos unitarios considerados provienen de informacion de contraios con empresas
de seguridad que prestan el servicio de vigilancia 24 horas con guardia armado, generando a partir de estos,
un promedio representativo de este tipo de actividades. Por otra parte, los Ministerios han utilizado aplicar
este costo al 10% de los sitios tal como fue propuesto por una de las concesionarias moviles.

Con respecto al impuesio radioeléctrico, esta comision pericial ha solicitado a Subtel la entrega del
reglamento que estipula las bases para el calculo de dicho impuesto. En ese documento, conforme 1o indicado
en el articulo 9° del Decreto Supremo N° 281 del 7 de junio del 2001, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, que Fija Procedimientos de Célculo para el Cobro de los Derechos por Utilizacion del
Espectro Radioeléctrico, se indica que:

Extracto del reglamento

Los derechos por la utilizacion del espectro radioelécirico se determinarén mediante fa siguiente formula
general:

G=K1-71-A-w/:1-5 + K,

Donde:

G : Es el derecho a pagar anualmente expresado en UTM.

Ki : Constante de ajuste que depende del tipo de servicio y banda de frecuencia utilizada,

n : Es la cantidad de estaciones fijas o mdviles monocanales o de estaciones ferrenas

receptoras o transmisoras del semvicio fijo o movil por satélite, segtin se indique en esfe
Reglamento. En los demas casos se considerara que 'n” es igual a uno.

A : Ancho de banda en kilohertz (kHz), definido para cada tipo de estacion, sobre la base del
ntimero de frecuencias autorizadas y del ancho de cada portadora, o de todo ef blogue de
frecuencias autorizado a cada estacion, segun coresponda, salvo que este Reglamento
especifique un ancho de banda nominal a ser empleado en el calculo de los derechos.

P : Es la potencia en Watt (W) correspondiente a la del fransmisor de mayor pofencia que
figure en cada sistema auforizado, que se utilizara para calcular fos derechos a pagar por
cada sisterna o para identificar fa potencia nominal que se empleara en dicho calculo, segiin
lo establezca este Reglamento; y

Kz : Constante de ajuste empleada en aquelios servicios cuyo derecho se calcula considerando
varios tramos. Cuando K2 no se especifique, su valor sera cero.

Realizado el anlisis de los antecedentes anteriores, esta comision acordd lo siguiente:

Respecto de la Controversia 16, pregunta 1. “Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie acerca del nivel
de gasto asociado a la vigilancia de sitios y ef porcentaje de BTS que incurren en dicho gasto.”
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En opinion de esta comision pericial el nivel de gasto asociado a la vigilancia de sitios y el norcentaje de BTS
propuesto por los Ministerios en su I0C es adecuado, sin embargo, se recomienda adicionar un sistema de
sequridad tipo “ADT" a un cierto porcentaje de los sitios BTS excluidos aquellos bajo el concepto de vigilancia
anterior.

Respecto de la Controversia 16, pregunta 2: “Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie acerca del nivel
de impuesto radioeléctrico que debe pagar una empresa con 50 MHz, de acuerdo a la formula establecida por
Subtel para diche calculo.”

Esta comision recomienda que el costo asociado al impuesto radioeléctrico debe estimarse conforme a lo
indicado en el reglamento antes mencionado. La imputacién de los parametros que se requieran para ohtener
ef gasto debera efectuarlo la Subsecretaria de Telecomunicaciones en el marco del disefio de la empresa
eficiente del presente proceso tarifario en consideracion al uso de ancho de banda relevante.

Respecto de la Controversia 16, pregunta 3: “Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie acerca de la
veracidad del hecho que: “no sdlo las BTS instaladas, pagan impuesto radioeléctrico, sino que también
aquellas con decrelo de concesion o autorizacion provisoria’. En caso de ser verdadero se pronuncie sobre el
nivel del porcentaje que debe ser aplicado para reflejar este fenomeno.”

Esta comision estima que al generarse estos pagos especificos de impuestos radioeléctrico por un problema
de desfases administrativos y reglamentarios en la aplicacion de base gravada, y suponiendo que este
problema no sera corregido en el periodo de fijacion en curso, entonces es de toda logica compensar a la
empresa eficiente en el componente economico (valor presente) que represente el pago de estos impuestos.
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Controversia N°17: Costo de Respaldo de Enlaces en Interfaz BTS-BSC.

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria.

La Concesionaria presentd una curva de costos en la cual se consideran economias de escala con respecto a
|a cantidad de E1 (2 Mbps). En forma adicional se incluyo costos de satélite para reflejar los requerimientos de
soluciones especiales en las zonas del extremo sur del pais.

R i

/E1/mes]
[$/E1imes]
1 [$/E1/mes]

Para estos enlaces, Ia Concesionaria incluy6 respaldos en las cuantias presentadas a continuacion. Dichos
respaldos, fueron planificados con otro proveedor distinto al que entrega el servicio base, con obligacion de
diversificar el riesgo de falla en distintos medios de transmision, asegurando de esta manera la calidad de
servicio que impone la normativa sectorial.

1y

ety

I

Canelerag cil (%)
Hustracion 32: Porcentaje de enlaces respaldados, Estudio Tarifario Entel PCS

b} Informe de Ohjeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (IoC):

Objecion N° 38: Costo de respaldo de enlaces en interfaz BTS-BSC

Se objeta ef método de célculo de los costos de los respaldos 1+1 en fos enfaces BTS-BSC de MMOOQ.
En efecto fa concesionaria realiza un calculo suponiendo que existen enfaces adicionales para respaldar

valorizados a tarifa de enface 1+0, cuando lo lagico es fomar la proporcion de enlaces que se varn a
respaidar y aplicar a ellos fa tarifa de enlace respaldado 1+1.
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Contraproposicion N° 38: Costo de respaldo de enlaces en interfaz BTS-BSC

Se contrapropone utilizar costos diferenciados de fos enlaces 1+0 y 1+1 de MMQO segtin los precios de
los enlaces respeciivos.

¢} Fundamento de la Controversia N°17: Costo de Respaldo de Enlaces en Interfaz BTS-BSC
La contraproposicion de la Autoridad considera que el respaldo al sistema de transmision entre BTS y BSC
sera provisto por la misma empresa que provee la transmision base (1+1). Sin embargo, y tal como lo
propone la Concesionaria en su Estudio Tarifario para este item, lo técnicamente correcto es respaldar el
enlace con otra empresa proveedora de transmision (distinta a la empresa proveedora del enlace), lo cual
permite diversificar el riesgo de interrupciones, asegurando 1a continuidad del servicio.

d) Solicitud a la Comision de Peritos N°17: Costo de Respalde de Enlaces en Interfaz BTS-BSC
Controversia 17, pregunta 1:
Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie sobre la validez de contratar enlaces de backhaul, dada las
obligaciones de continuidad de servicio ptblico telefonico, con una empresa principal para el enlace primario y
ofra empresa para el enlace de respaldo (secundario).

e} Informe de los Ministerios a las Controversias

. En su estudio la concesionaria propone una politica de respaldo de los enlaces para la
Interfaz BTS-BSC, que consiste en implementar dos enlaces de servicio base (del tipo 1+0 ).
» En la controversia se sefiala que “Dichos respaldos, fueron planificados con otro proveedor

distinto al que entrega el servicio base, con obligacion de diversificar el riesgo de falla en
distintos medios de fransmision’.

. Los ministerios reiteran lo planteado en el I0C puesto que lo ldgico es tomar la proporcion
de enlaces que se van a respaldar y aplicar a ellos 1a tarifa de enlace respaldado 1+1.
. No obstante lo anterior, respecto al argumento en que la concesionaria sefiala gue en su

estudio se planifican los respaldos con ofro proveedor, distinto al que entrega el servicio
base, se puede apreciar que esta no es la practica habitual de la misma concesionaria
utiliza, En efecto, respalda sus enlaces a través del mismo proveedor, en este caso Entel y
utilizando una configuracion de enlace tipo 1+1. Esto se puede corroborar en el contrato
presentado en respuesta a la solicitud de informacion N°2 "Anexo H.14 B.pdf".

A modo de ejemplo se muestra una parte del archivo antes sefialado:
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CODIGO]  EXTREMO A EXTHEND B SIGLA | TIRIFICACION CLAGIFICACION VEL | RENTAMES, FECHA INCID
977 CASCENSION ROMERAL ) MINILING MINILINK_1+0_E1 El 271,88 0172007
97 LPATAGUA PCS CASCENSION | Shaet RIILENK MUK 141 Ef E 21.3% ai7zga7
935 CEYTZAGUPLE CHABUAL SA403 RANILENK MINILINK 1+0_EY El 221,98 0172607

[~ EEfna]_ QURICURAPG SOECH RAGA VERILK VINILINR 140 ET £ 231.900 012007

977365 VESPUCN-PLS ROSCH SAGa7 WINILINK VENILINK 141 E1 Et 59 3 D1/2507

B273ad VESPUCNPCS BDBCH EATTY WA WEHILIE 141 £ El 15000 D007

827383 VESRUCIO NOR A0SCH SANTT LHILINK RENILINK o0 E1 E1 31088 9ti2007

007357, VEBPUGFLS BOSCH BAGZ0 MINILEI ENILHR T#1 E1 1 103 aHe007

037302l G ELANGGPL VESPUCN.PCS | SA070 HINILANK MINILNE 140 E1 &1 221500 17007

4206897 STAADGA PL5 AVMATTA SAtRE HINILINK MINILINK, 140 E1 Ei 221,858 Birznat

GPEERE.  AVMATTA STEOMGE G035 HINILENK PANIING 141 El El =01 10 0172007

976601, STA ROSA PGS AVMATTA 94095 ML TANILIN 10 Et Et 16000 03z7

R Y ETGOMSG SAQ0S MINILINK TINILINK 143 E1 Ei 15000 Gi00T]

92643-11  PUNTILLA-PCS TA] ARANTE Safan AN B BEML et s R Eo —=== —

f) Informe de la Comisién Pericial

Esta Comisien ha analizado los antecedentes aportados por la Concesionaria y los Ministerios,
particularmente aquellos referidos a los contratos de servicios de transmision y transporte de sefiales, en el
cual se ha podido constatar que es una préctica comin por parte de las concesionarias de sevicio publico
telefonico mévil realizar respaldos de sus enlaces, en la medida que estos sean requeridos, con un mismo

proveedor. En consecuencia esta Comision Pericial en acuerdo unnime sefala lo siguiente:

a) Los respaldos de enlace entre la interfaz BTS-BSC —backhaul- de empresa eficiente de servicio

telefonico movil deben corresponden a los enlaces del tipe 1+1 contratado con un dnico proveedar.

b} Asi también, los respaldos de los enlaces en el backhaul de la empresa eficiente de servicio
telefdnico movil deben corresponder a los sefialados precedentemente y sus costos deben ser
estimados de acuerdo a los porcentajes de respaldos y los costos de los proveedores de transmisin

que han propuesto los Ministerios en su modelo tarifario del 10C.
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Controversia N°18: Tramos Horarios

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

En el Capitulo [i del Estudio para [a Fijacién Tarifaria de los Servicios Afectos prestados por la Concesionaria
en su letra j) Tarifas Definitivas se expuso textualmente que:

"L a Concesionaria propone modificar los horarios y los framos que la componen, conforme a fo senalado en ef
Capitulo i, ntimero 9. de las Bases, ello en virtud del anéalisis de fa demanda horaria presentada en ef anexo
Q) Reservado, suprimiéndose ef fiorario reducido y extendiendo los tramos del horario normal y noctumo de
acuerdo a lo siguiente:”

Horario Tramos Horarios

Normal Desde las 09:00:00 hasta las 22:59:59 hrs. en dias habiles y en dias sébados.

domingos y festivos

Noctumo Desde las 00:00:00 hasta las 08:59:59 hrs y entre las 23:00:00 hasta fas 23:59:59 fis.
en dias habiles y en dias sabados; y desde las 00:00:00 hasta las 23:59:59 hrs en dias

b} Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (IOC):

Objecion N° 72: Tramos Horarios

Se objeta la proposicion horaria propuesta por fa concesionaria, puesto que no se basa en la distribucion
de tréfico de fa industria, y tampoco se encuentra en concordancia econdmica con fa relacion de precios
propuesta.

Contraproposicion N° 72: Tramos Horarios

Se propone mantener la distribucion horaria vigente para los servicios regulados.

¢) Fundamento de la Controversia N°18: Tramos Horarios

Los Ministerios han desconocido el procedimiento que las propias BTE Definitivas indican en la materia de
tramos horarios. En particular, se sefiala en el punte 9. del capitulo 1Il, lo siguiente:

'9. Estructura tarifaria y sistema de tasacion

La Concesionaria podra proponer fanto los framos horarios como fa refacion de precios entre ellos,
considerando la eficiencia en el uso de fa red asi como la intefigibilidad de las tarifas, entre ofros.”

Adicionalmente, en el Capitulo |V se indica:
"1.3. Demanda Horaria

La Concesionaria debe entregar la informacion de Demanda Horaria de acuerdo a las especificaciones del
referido Sistema de Transferencia de Informacion de Telecomunicaciones (STI). Esto implica que debe
entregar informacion de trafico histérico desagregada temporalmente en rangos horarios para dos semanas af
afio: La tercera semana completa (lunes a domingo) de los meses de abril y octubre. No obstante, fa
Concesionaria puede eniregar mayor nimero de estas muestras, con la finalidad de sustentar més
ampliamente fa informacion a utifizar.”
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De acuerdo a las BTE Definitivas la Concesionaria analizé en su Estudio Tarifario el comportamiento de los
traficos sefialados, propios de la Concesionaria, para los traficos horarios de la tercera semana de los meses
de abril (entre los dias 16 al 22) y octubre (entre los dias 15 al 21), cuyo resultado se presentt de la siguiente

forma:

-

4

nta e eral :
: Todos los Trifico!

llustracion 33: Traficos telefonicos, Estudio Tarifario Entel PCS

Del analisis realizado por la Concesionaria respecto del comportamiento de tréfico es posible concluir o
siguiente:
El comportamiento de consumo de los ahonados de la red se ha modificado noteriamente en los

{iltimos afios, existiendo una carga de trafico constante en el horario diurno que no permite distinguir
valles ni interrupciones en la concentracion de comunicaciones por hora desde las 9 de la manana

hasta practicamente media noche.
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La mayor carga de tréfico por hora se detecta en el rango de concentracion entre 0,6% y 1,2%
respecto del trafico total de la semana y la menor entre 0,01% y 0,58%, tal como se puede apreciar
en el ilustracion siguiente:

Del analisis de traficos se concluye inequivocamente que se deben establecer dos horarios
asociados al comportamiento de los abonados de la red establecer y por consiguiente dos
relaciones de precios, para establecer la estructura tarifaria. Los horarios propuestos y relaciones de
precio propuestos por la Concesionaria en su Estudio Tarifario comesponden a:

70 £ aral 4 b

‘Z%J. e
lBustracian 36; Relacién entre tramos horarfos, Estudio Tarifario Entel P

La estructura tarifaria planteada por la Autoridad no reconoce la distribucién de trafico constatada en
la reafidad al momento de definir las tarifas per horario, lo que producira que la Concesionaria al
aplicar sus tarifas en el horario normal subrecaudara provacando un desfinanciamiento respecto de
lo proyectado para el quinquenio. Por ofra parte, un uso eficiente de la red se produce cuando las
condiciones de precios provocan un uso distribuido de los recursos de red en un periodo
prolongado, en el extremo, cuando los usuarios distribuyen su uso ~trafico- homogéneamente en
cada hora de |a semana se produce un optimo de eficiencia en el uso de los recursos de red
eliminando la sobrecapacidad por comportamientos concentrados.

Finaimente, es importante observar que si existieran evidencias de elasticidades precio-demanda
(por horario), se provocarian sefiales equivocas de precios relativos, lo que induciria a
comportamientos inadecuados en los usuarios al realizar sus comunicaciones, postergando sus
consumos y concentrandolos artificiosamente en otros horarios. Lo anterior, podria provocar el
desplazamiento de los peak de demanda y desajustar el disefio de red.
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d) Solicitud a la Comision de Peritos N°18: Tramos Horarios
Controversia 18, pregunta 1:

Se solicita a la Comision Pericial que se pronuncie respecto a si los tramos horarios propuestos por la
Concesionaria en su aplicacion recaudan de mejor manera los ingresos de cargo de acceso para el
quinquenio tarifario.

Controversia 18, pregunta 2:

Se solicita a la Comisian Pericial se pronuncie respecto de la adecuada definicién de los tramos horarios
de cargos de acceso.

e¢) Informe de los Ministerios a las Controversias

« La relacion de precios propuesta por la concesionaria no se encuentra sustentada ni justificada
de manera técnica y econdmica respecto de los nuevos tramos horarios que ella misma
propone en su estudio.

« Por ofra parte los tramos horarios son determinados por la autoridad de acuerdo con politicas
regulatorias y simetrias de los cargos de acceso entre empresas moviles.

f} Informe de la Comision Pericial

De acuerdo a los antecedentes aportados por las partes en sus presentaciones ante esta Comision Pericial se
ha expuesto sobre la materia en controversia, lo siguiente:

. La Concesionaria en su andlisis del trafico indica que se ha modificade en el altimo tiempo el
comportamiento de consumo de los abonados de la red, concentrandose comunicaciones por hora
desde las 9 de la mafiana hasta practicamente media noche durante toda la semana. En este
sentido, para establecer una nueva estructura tarifaria, la Concesionaria propone el uso de dos
horarios asociados este comportamiento con relaciones de precios diferentes (1 y 2).

° Por su parte, los Ministerios han expuesto que la relacion de precios entre horarios no se encuentra
sustentada ni justificada de manera técnica y economica respecto de los tramos horarios propuestos.
Ademas, sefiala que los tramos horarios son determinados por la autoridad de acuerdo con las
politicas regulatorias y simetrias de los cargos de acceso entre empresas moviles.

Realizado el andlisis de los antecedentes aportados a esta Comision, se acordé fo siguiente:

Esta Comision Pericial, y tal como se ha tratado en diversas controversias de este informe, es consciente que
el disefio de red de la empresa eficiente se realiza en consideracion de la concentracion del trafico en el
horario punta, a partir del cual se derivan una serie de inversiones y costos de operacion de la infraestructura
de telecomunicaciones.

Por su parte, es posible observar que |a matriz de trafico semanal promedio de dos meses diferentes del afio
muestra que el blogue horaria de mayor trafico semanal —entre 21:00 y 22:00 hrs. - se encuentra en el actual
Horario Reducido, 1o que no permite remunerar adecuadamente las tarifas reguladas, que por construccion se
han determinado a partir de un supuesto de concentracion.
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En este mismo orden de ideas, el establecimiento de una tarifa regulada no sélo esta asociada al nivel de
cobro sino que también a la estructura tarifaria que la represente. Por lo anterior, es fundamental que Ia
recuperacion de las inversiones se realice en los horarios de mayor carga de la red y no por fuera de ellos.

En consecuencia, respecto a la pregunta 1 de esta controversia en que: "se solicita a fa Comision Pericial
que se pronuncie respecto a si los tramos horarios propuestos por la Concesienaria en su aplicacion recaudan
de mejor manera los ingresos de cargo de acceso para el quinguenio tarifario”, esta comision es de la opinién
que, dada la evidencia mostrada por la Concesionaria respecto que la hora punta no se encuentra contenida
en el framo horario denominado normal, y dado que esta Comision Pericial no cuenta con mayor informacion
de trafico del mercado y otras, se recomienda revisar la estructura tarifaria def mercado de telefonia mévil de
manera que se encuentren en concordancia con el perfil de tréfico real de las empresas.

Ademas, en [a pregunta 2 de esta controversia “se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto de la
adecuada definicion de los tramos horarios de cargos de acceso”. Al respecto, en opinidn de esta Comision
Pericial, y tal como ya se ha expresado en respuesta a la pregunta anterior, la definicion de tramos horarios
para los cargos de acceso debe corresponder a los blogues horarios y relaciones de precios que representen
adecuadamente el comportamiento de los usuarios de !a industria.
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Controversia N°19: Indexadores

a) Estudio Tarifario de la Concesionaria:

En el Capitulo Il el Estudio para la Fijacion Tarifaria de los Servicios Afectos prestados por fa Concesionaria
en su letra j) Mecanismos de Indexacion se expuso textualmente que:

“De acuerdo af Capitulo Iff, nimero 13, de las Bases, ef mecanismo de indexacion corresponde al conjurto de
indices y formufas que permiten fa adecuacion de fas tarifas en funcion de las variaciones de precios de /os
principales insumos del respectivo servicio y de la tasa de fributacion. Para ello se ha construido un indice por
sevicio, que fue determinaclo segun la estructura de costos de la Empresa Eficiente.

Asi, sobre la base de la composicion del Costo Total de Largo Plazo de la Empresa Eficiente se deferming fas
ponderaciones de cada componente def indice del Cargo de Acceso. En cuanto a las tarifas de fos demas
servicios, se considerd al efecto fa composicion del costo incremental asociado al respectivo servicio.

Las referidas ponderaciones se han expresado exponencialmente de modo tal que fa suma de los
exponentes, exceptuando ef comespondiente a la tasa de tributacion, es igual a uno.

Los indices de precios incluidos en el indice correspondiente a fa tarifa de cada servicio afecto, son fos
siguientes:

1) indice de Precios al por Mayor de Productos para fa canasta de Bienes Importades (IPMbsi),
publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), para los componentes de costo de fa
inversidn relacionados con insumos o bienes de capital importados.

2) Indice de Precios al por Mayor de Productos para la canasta de Bienes Nacionafes {IPMbsn},
publicado por ef institufo Nacional de Estadisticas (INE), para los componentes de costo de la
inversion relacionados con insumos o bienes de capital nacionales.

3) Indice de Precios al Consumidor (IPC), publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), para
el item de costo de operaciones refacionados con remuneraciones.

4) Indice de Precios al por Mayor de Productos (IPM) fotal, publicado por el Instituto Nacional de
Estadisticas (INF), para los componentes de costo de operacion relacionados con ofros insumos o
SEIvicios.

5) Tasa de Impuesto a las Empresas (f), publicado por el Servicio de Impuestos Infemos (Sth),
relacionados con los impuestos pagados.

De acuerdo a las Bases, se han determinado los indices de cada servicio afecto segun funciones del siguiente

tipo:
a ¥i) X & o
7= IPMBSI y IPMBSN, y IPM, y IPC, « 1-#,
‘| IPMBS], IPMBSN, {PM, IPC, -1,
Donde:
li : Indexador en ef periodo i;
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=0 : Mes base de referencia de los respectivos indices y tasas;

IPMi : Indice de Precios af por Mayor en ef periodo i;

IPMBSIi : Indice de Precios al por Mayor para bienes Importados en ef periodo i;
IPMBSNi : Indice de Precios af por Mayor para bienes Nacionales en el periodo i;
IPCi : Indice de Precios al Consumidor en el periodo i;

i} : Tasa de Tributacion de las Utilidades en el periodo i;

a0 . Elasticidades def indice general respecio a los indices parciales.

En el sigufente cuadro se presentan las elasticidades def indice correspondiente al Cargo de Acceso. Para
este efecto, el Modelo Tarifario incluye en sus formulas un factor asociado a cada uno de los cinco indices de
precios considerados, que afecta los elementos de costo e inversion asociados a dichos indices lo cual se
acompana en el anexo R) de este Estudio Tarifario. De esta forma, af variar el factor asociado a un indice de
precios se obfiene una sere de valores para el cargo de acceso, calctilandose la elasticidad def indice como
la razén promedio entre los logaritmos de las variaciones porcentuales experimentadas por ef factor asociado
al indice y las experimentadas por ef Cargo de Acceso por la metodologia de minimos cuadrados.

En la memoria de céalculo de fas tarifas definitivas para fos demas servicios afectos, se explica la forma en que
se determinaron las elasticidades del indice correspondiente a cada una de dichas farifas. En términos
generales, fas elasticidades se deferminaron de acuerdo a la fraccion def costo asociada a cada indice.”

b} Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios (I0C) :

Objecion N° 73: Indexadores

No corresponde indexar las inversiones de acuerdo a indices que represenian variaciones en fos costos
de los insumos fisicos, tales como 1PM, IPP u ofros similares, porque una vez materiafizada una inversion
su costo es de fipo financiero.

Contraproposicion N° 73: indexadores

De acuerdo al estudio de Femando Fuentes y Eduardo Saavedra, “Anélisis de los procesos tarifarios en
los servicios piblicos: aplicacion a cuatro temas econdmicos especificos’, del afio 2006 (disponible en
www.economia.cl), las inversiones debieran indexarse de acuerdo al IPC. Esto se explica porqtie una vez
que la inversion se ha realizado, ¢/ costo para la empresa no es mas que un costo financiero, el que
habitualmente se indexa a fravés def IPC.

¢} Fundamento de la Controversia N°19: indexadores

De acuerdo al estudio de Femando Fuentes y Eduardo Saavedra, "Anélisis de los procesos tarifarios en los
servicios plblicos: aplicacion a cuatro temas econdmicos especificos” —contratado por el Ministerio de
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Economia en el Afio 2007, en el capitulo V Andlisis Conceptual, en el punto 2 “E! Polinomio de Indexacion’,
se plantean en este capitulo esencialmente lo siguiente:

a)

Aspectos conceptuales:

Tarifas en términos nominales: Se plantea en primera instancia la importancia del uso de
indexadores debido a que las tarifas estan expresadas en términos nominales. Esto conlleva a que si
hay variaciones en los costos de los insumaos, entonces se producira que la empresa eficiente® ya no
se podra autofinanciar. Para que esto no ocurra se debe implementar el uso de los indexadores.

Los costos fijos (capital} y variables: Se plantea la existencia de insumos fijos (como el capital) y
variables, los cuales representan un costo para la empresa que los requiere para la produccion de
sus servicios.

La recaudacion de la empresa eficiente debe ser igual al costo total.

Indexacion del capital: Se plantea que la indexacion del precio del capital tiene que ver con el costo
del dinero invertido, y no con los cambios en costos de insumos fijos.

No hay gasto extra en inversion: Se explicita que durante un periodo tarifario, no hay gasto extra en
inversiones. Y més alin se plantea que la reposicion del capital se financia aparte en la tarifa.

Agrupar insumos: Se plantea agrupar los insumos para tener un solo indice, de manera que este
tenga altos grados de confiabilidad.

indices de precios disponibles:

Uso de indice IPM {indice de precio al por mayor): Se plantea que este indice mide la variacion de
los precios de los bienes intermedios y finales destinados a consumo e inversion®, al cabo de la
primera transaccion o del costo CIF de importacion. La informacion se presenta separada en bienes
nacionales (IMPN} e importados (IMPI), y al interior de cada una de estas categorias por sector de
origen: mineros, agropecuarios & industriales. El documento explicita, que no es recomendable usar
este indice como indexador, dado la creacion de otro indice que se ajustaria mas a estos
propositos!l,

Uso de indice IPP {indice de precio al productar): Se plantea que este indice! fue creado para hacer
seguimientos mensuales de la evolucion de los precios de productes a nivel agregado por categoria
CIIU, y por lo tanto posible de comparar intemnacionalmente. Posee la ventaja que puede ser
desagregado por destino segiin uso de los bienes & incluye los sectores agricultura, pecuaria, caza,
silvicultura, pesca, mineria, industria manufacturera, electricidad, gas, agua y construccion. Ademas
este indice plantea una menor volatilidad en comparacion con ei IPM, y se explicita que el INE dara
privilegio al uso de este indice por sobre el IPM2,

8 Se asume que la empresa eficiente es aquella en que se cumple €l hecho de que los ingresos son al menos iguales a
los castos de producir el servicio, de esa manera la empresa se puede autofinanciar. Es decir, la recaudacian de ésta es
igual al costo total.

9 Se rascala la existencia de un indice para medir la variacion de precios de bienes catalogados de inversion.

10 Se destaca que los autores plantean el uso de un indice que posee mas ventajas que el IPM, y esa es fa razon por la
cual se recomienda no usar este indice.

11 Tiene como base Abril 2003=100.

12 E5 relevante mencionar que la correlacion entre estos dos indices es de 94%.
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Potencial de reemplazo por ofros indices expuestos: Ademas de los indices ya discutidos, y del
indice 1PC (Indice de precio al consumidor), se plantean ofros indices los cuales pueden ser usados
para fines de indexacion. Estos son: ICMO (Indice nominal de costo de la mano de obra), indice de
Costo de precio nudo y VAD {Indice de valor agregado de distribucion).

Hacia una ambigiiedad estratégica en el uso del polinomio de indexacién.

indice tnico; Se plantean dos razones por las cuales se debiera usar un solo indice para fines de
indexacion. En primer lugar que esto minimiza [a varianza de los precios al consumidor'3, dado que
este se hace menos dependiente de los costos de sus insumos'. Por ofro lado, se plantea la
minimizacion de comporiamientos oportunistas que se podrian dar eventualmente con el uso de
variados indices para indexacion.

No extremar con los argumentos: Se explicita el hecho de que los 2 argumentos antes mencionados,
no se deben extremar y se cita lo siguiente: La teoria econdmica plantea que el comportamiento de
riesgo Optimo debe ser parcial y nunca total'® (Holstrom, 1979).

Respaldo de otros autores sobre una politica costosa para Chile: Se plantea que para el caso de la
energia, ha presentado consecuencias costosas en Chile. Se cita que esto se debe a que en los
periodos de sequia la demanda por esta no se redujo automaticamente para ajustarse a la menor
oferta disponible (Diaz, Galetovic y Sote, 2001; Montero y Rudnick, 2001).

Teoria del segundo mejor: Se plantea que a pesar de que pueda ser més eficiente el uso de variados
indices para indexacion, esto seria muy complejo, por lo que se le da preferencia a [a simplicidad del
calculo del polinomic de indexacion. Lo anterior se justifica con la teoria del segundo mejor, la cual
plantea que ante [a presencia de alguna distorsién'® que impide implementar la solucion optima, es
preferible utilizar una solucion suboptima, pero mas simple.

Polinomio de indexacion empresas de cada sector; Se plantea la existencia de una solucion mejor a
la antes expuesta, pero que aun sigue siendo subdptima. Esto seria acordar un polinomio de
indexacion por cada sector regulado, como un compromiso de lago plazo'. Para esto seria
necesario hacer un estudio técnico para cada sector econémico, con miras a definir el polinomio de
indexacion por sector economico, de manera de no tener que debatir este hecho en cada periodo de
fijacion tarifaria.

Criterios para usar indices mas desagregados: Se plantea que para usar indices méas desagregados
en ciertos insumos como polinomio de indexacitn, es necesario que estos cumplan 2 criterios. En
primer lugar, que tengan un aito grado de importancia (sobre el 5% o 10%) en el costo total de largo
plazo (CTLP) de la empresa eficiente. Por otro lado es necesario que estos indices desagregados
tengan alguna particularidad que no sea incluida en el uso de un indice agregado. De esta manera
se justifica su inclusion’®,

13 Usuarios aversos al riesgo.

1 Esto debido a que en ocasiones, Ia variacion de estos costos son estacionales, puntuales, e incluso especulativos, por
lo que la empresa que tiene mayor posibilidad de diversificar sus riesgos debiera asumir esta variacion, y no ser
traspasada al consumidor, esto seria eficiente socialmente. Argumento muy usado por la Autoridad.

15 Sobre todo cuando la empresa puede suffir riesgo moral, es decir que el usuario consuma en exceso cuando el precio
esta artificialmente por debajo del equilibrio.

16 Como costos de transaccion.

17 Que supere el periodo de fijacion tarifaria.

18 Esto se padria implementar exigiendo una correlacion menor al 80% o 95% con el indice agregado.
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De los argumentos aludidos por los Ministerios en el sefialado estudio es importante hacer notar que existen
variados presupuestos que no concurren en la practica de la industria de telefonia movil, tales como:

Esta propuesta propiciada por la Autoridad, no solo seria fa primera vez que se aplica a algln sector
en la economia chilena, sino que ademas va evidentemente en contra lo estipulado en la BTE
definiivas de este proceso, puesto que en ellas se reconoce explicitamente el usc de los
indexadores IPM e IPMbsn, que la Autoridad ha propuesto eliminar. A mayor abundamiento, son las
propias bases técnico econdmicas las que proponen la aplicacién especifica de un indice a cierta
estructura de costos de la empresa eficiente, por ejemplo, el IPM para la canasta de bienes
nacionales (IPMbsn}) se recomienda para los costos de inversion relacionados con insumos o bienes
de capital nacionales, el IPM para la canasta de bienes internacionales (IPMbsi) se recomienda para
los costos de inversion relacionados con insumos o bienes de capital importados y el IPM se
recomienda para los costos de operacidn de otros insumos o servicios.

El estudio esgrimido por la Autoridad estd haciendo un analisis que abarca industrias con
caracteristicas muy disimiles respecto de sus condiciones de mercado, competencia y estructura de
costos que los caracteriza. De esta forma, los sectores eléctrico y sanitario son reconocidamente
monopalicos, al contrario, el sector de telecomunicaciones presenta competencia imperfecta en el
caso del segmento fijo, y en el mercado de telefonia movil presenta un alto grado de competencia.

Dada la competencia existente en el mercado mavil, las inversiones de capital en la industria de la
telefonia movil, y de las tecnologias de informacion en general, requieren de constantes inversiones
por renovaciones tecnoldgicas —que generan los reconocidos indices de inversion destacado como
motor de la economia nacicnal- y que en ningdn caso representan costos de inversion hundidos.

El objetivo de los indexadores es pemitir a la empresa eficiente del mercado de telefonia mavil
remunerar adecuadamente en el mercado real, los costos incurridos para suministrar sus servicios
durante el quinquenio tarifario en que se aplica las tarifas reguladas, en particular, respecto del cargo
de acceso. Sin embargo, al plantear los Ministerios un ajuste de los indexadores propuestos previa
eliminacion de dos importantes indices establecidos en las bases técnico economicas definitivas,
utilizando una simple regla de tres para descontar la inversion de reposicién asociada a los insumos
importados del afio cero y utilizando una proporcion arbitraria para asignar el proyecto de expansion
respecto del proyecto de reposicion, desconociendo la metodologia establecida que amplia e
inequivocamente se ha utilizado en todos los procesos tarifarios de telecomunicaciones anteriores
alejandose de la realidad de funcionamiento de este mercado donde la actividad de inversion es un
proceso continuo y no concentrado en un solo afio.

Al respecto, cabe hacer mencion que las compafiias de telefonia movil realizan ineludibles y
constantes inversiones para expandir sus servicios y coberturas, innovaciones tecnologicas,
reemplazo de equipos de red, enfre otras, para mantener su competitividad en el mercado atendida
la necesidad de sostener el nivel de calidad y servicio exigidos por los consumidores y la normativa.

Concentrar la indexacion de precios en un Unico indexador provocarfa una inadecuada
representacion de la estructura de costos que componen [a tarifa lo cual provocaria una recaudacion
desacorde con los niveles calculados, resultando expropiatorio en este sentido dado que las tarifas
reguladas no permitiran recaudar adecuadamente los niveles de costos proyectados.

Por tanto, el mecanismo de indexacion de los cargos de acceso regulados deben reconocer la
estructura de costos y su naturaleza, representandolos por indice de variacién de precios adecuados
para cada estructura, tal como plantean inequivocamente e irrefutablemente las BTE Definitivas del
presente proceso.
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d) Solicitud a la Comision de Peritos N°19: Indexadores

Controversia 19, pregunta 1:

Se solicita a la Comision Pericial se pronuncie respecto de la adecuada definicion de los indices
representativos de la estructura de costos y metodologia aplicable para implementar el calculo de
indexadores de cargos de acceso.

e)

Informe de los Ministerios a la Controversias

En estos procesos tarifarios se introdujo una innovacion en fa definicion de los indexadores.

Se contrapropuso que [as inversiones se indexaran por IPC, en vez de los tipicos indexadores
relacionados con los costos de los insumos fisicos, tales como IPM, IPP u otros similares.

Esto proviene de [a recomendacion del estudio de Fernando Fuentes y Eduardo Saavedra, "Analisis
de los procesos tarifarios en los servicios plblicos: aplicacion a cuatro temas econdmicos
especificos”, del afio 2006 (disponible en www.ecanomia.cl).

Se sugiere que las inversiones deben indexarse de acuerdo al IPC porque una vez que la inversion
se ha realizado, el costo para la empresa no es mas que un costo financiero, el que habitualmente se
indexa a traves del IPC.

Los Ministerios suscriben plenamente esta recomendacion, aplicando el IPC como indexador de las
inversiones de la empresa eficiente que comienza desde cero. A las inversiones realizadas
posteriormente, durante el periodo tarifario, se le aplica como indexador el IPM de bienes
importados.

Las objeciones planteadas por la concesionaria se basan en que una empresa real realiza
inversiones continuamente. Sin polemizar sobre este punto, los Ministerios sostienen que los
indexadores deben obtenerse de los costos de una empresa eficiente, que concentra sus inversiones
en el afo cero.

Opinion de la Comision Pericial

De acuerdo a las Bases Técnico Economicas, el mecanismo de indexacion corresponde al conjunto
de indices y formulas que permiten la adecuacion de las farifas en funcién de las variaciones de
precios de los principales insumos del respectivo servicio y de la tasa de tributacion.

En base a la composicién del Costo Total de Largo Plazo (CTLP) de la empresa eficiente se
determinan las ponderaciones de cada componente del indice del cargo de acceso. Ademas, las
ponderaciones se expresan exponenciaimente de modo tal, que la suma de los exponentes -
exceptuando el componente de la tasa de tributacién- es igual a uno.

La practica de indexacion es y ha sido de usc habitual en el pais; asimismo se ha usade en las
experiencias de un nimero importante de ofros paises. Ademas, resulta ser un gjercicio que se usa
en la practica real, para la actualizacion de componentes centrales en numerosos tipos de contratos:
tanto de industrias sujetas a regulacion, como en fas no reguladas.

Los peritos toman nota, y concuerdan, que ef uso de indexadores apunta & que no se provoguen
distorsiones artificiosas, en el contexto de un ejercicio econdmico que involucre plazos pluri-anuales.
Y por ende, apunte a una buena foma de decisiones, que se centre en precios relativos (costos
relativos) que reflejen estructuras de largo plazo.
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En conclusion y respecto de la Controversia 19, Pregunta 1 en que: “Se solicita a la Comision Pericial se
pronuncie respecto de la adecuada definicion de los indices representativos de la estructura de costos y
metodologia aplicable para implementar el célculo de indexadores de cargos de acceso”, esta comision
recomienda el no innovar respecto de la estructura y de los indexadores contemplados en las Bases
Tecnico Econémicas, y atenerse a las metodologias y practicas usadas en periodo previos.
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