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FE DE ERRATAS AL INFORME DE OBJECIONES Y CONTRAPROPOSICIONES A 
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I. FE DE ERRATAS AL TEXTO DEL DOCUMENTO 
 
A- Sustitúyase las frases, números o palabras indicados en cada página, de la columna 
Dice por la frase, número o palabras de la columna Debe decir: 
 
Página Dice Debe Decir 
8 • Consideraciones Generales 2. Consideraciones Generales 
11 Objeción Nº1 Objeción Nº5 
11 Objeción Nº2 Objeción Nº6 
14 Objeción Nº11 Objeción Nº14 
22 Objeción Nº103 Objeción Nº35 
22 Contraposición Nº34 Contraposición Nº35 
23 Objeción Nº35. Objeción Nº35 bis. 
23 Contraposición Nº35. Contraposición Nº35 bis. 
34 Contraposición Nº71. Contraposición Nº70. 
34 Área tarifaria 1: Área tarifaria 3: 
34 Área tarifaria 2: Área tarifaria 7: 
34 Área tarifaria 3: Área tarifaria 8: 
41 Objeción Nº35. Objeción Nº85. 
42 Contraposición Nº35. Contraposición Nº85. 
42 Objeción Nº884. Objeción Nº88. 
48 Objeción Nº102. Objeción Nº103. 
48 Objeción Nº103. Objeción Nº104. 
48 Objeción Nº104. Objeción Nº105. 
50 Contraposición Nº113. Contraposición Nº112. 

 
B- Elimínese las siguientes objeciones y contraproposiciones: 10, 52, 62, 64, 66, 71 
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C- Elimínense los siguientes párrafos y/o frases  
 
Página Párrafo y/o frase 
53 Áreas Tarifarias 

 
Se consideran 3 áreas tarifarias.  
Además, se establecen, para los casos en que se indica, los siguientes horarios: 
 

Tramo Horario Días hábiles Sábados Domingos y 
Festivos 

00:00 - 07:59 Nocturno Nocturno Nocturno 
08:00 - 13.59 Normal Normal Reducido 
14:00 - 19:59 Normal Reducido Reducido 

20:00 - 23:59 Reducido Reducido Reducido 

 
 

54 V. Pliego Tarifario 
 
 
II. FE DE ERRATAS AL PLIEGO TARIFARIO 
 
Reemplácese la sección IV Pliego Tarifario de la página 54, por el siguiente: 
 
 
Se establecen, para los casos en que se indica, los siguientes horarios: 
 

Tramo Horario Días hábiles Sábados 
Domingos y 

Festivos 
00:00 - 07:59 Nocturno Nocturno Nocturno 
08:00 - 13.59 Normal Normal Reducido 
14:00 - 19:59 Normal Reducido Reducido 

20:00 - 23:59 Reducido Reducido Reducido 

 
Servicio línea telefónica  
 

Área Tarifaria Cargo Mensual ($/Línea)  
Total Por Tipo de Localidad 

  CG_7.295 
7.390 CM_7.295 

8 

  R_11.763 
 
Tarifa Prepago 
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Tarifa de 
Prepago 
$/seg Área Tarifaria 

 

8 2,6533

 
Tarifa Cobro Revertido Prepago 
 

Tarifa de 
Prepago 
$/seg Área Tarifaria 

 

8 2,3084

 
 
Servicio local medido  
 

  SLM Tarifas ($/seg)  
Área Tarifaria Horario Normal Horario Reducido Horario Nocturno 

8 0,4464 0,1488 0,0744 
 
Servicio Tramo Local 
 
 Móvil 
 

  Tramo Local Tarifas 
($/seg) 

 

Área Tarifaria Horario Normal Horario Reducido Horario Nocturno 
8 0,2887 0,0962 0,0481 

 
SSCC 

 

  Tramo Local Tarifas 
($/seg) 

 

Área Tarifaria Horario Normal Horario Reducido Horario Nocturno 

8 0,2362 0,0787 0,0394 
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Otras prestaciones asociadas al Servicio Público Telefónico 
 

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Asistencia de operadora en niveles de servicios especiales    

Cargo por el servicio de acceso de los usuarios a los niveles 
de información y a servicios de emergencia 

Cargo por segundo 0

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Conexión telefónica Cargo por conexión 20.858

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Corte y reposición del servicio Cargo por vez 1.033

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Servicio de facturación detallada de comunicaciones locales    

Cargo de habilitación Cargo por vez 798

Cargo Mensual Base Renta mensual 238

Cargo por hoja Cargo por hoja emitida 5

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Habilitación e inhabilitación de accesos a requerimiento del 
suscriptor 

   

Cargo de habilitación Cargo por vez 440

Cargo Mensual Base Renta mensual 0

   

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

No publicación ni información del número de abonado    

Cargo de habilitación Cargo por vez 1.029

Cargo mensual Base Renta mensual 0

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Registro de cambio de datos personales del suscriptor Cargo por vez 1.007

   

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Cambio de número de abonado solicitado por el suscriptor Cargo por vez 6.109

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Suspensión transitoria del servicio a solicitud del suscriptor  
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Cargo por habilitación  Cargo por vez 2.030

Cargo mensual Base Renta mensual 0

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Traslado de línea telefónica Cargo por vez 19.382

   

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Visitas de diagnóstico Cargo por visita 3.363

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)

Facilidades para la implementación de medidor de consumo 
telefónico 

   

Facilidad de reversión de polaridad Cargo por vez 6.639
Cargo de habilitación de la facilidad de visualización Cargo por vez 5.399
Instalación y sellado Cargo por vez 7.948

 
Servicio de comunicaciones desde teléfonos públicos  
 
Servicio de comunicaciones desde teléfonos públicos (urbanos) 
 

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($/seg) 

Cargo por Administración TUP (urbanos) Cargo por Administración 1,04
 
Servicio de comunicaciones desde teléfonos públicos (tpld) 
 

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($/seg) 

Cargo por Administración TPLD Cargo por Administración 1,57

 
Servicio de  acceso a la red local  
 
Cargo de  acceso 
  

Tarifa ($/segundo) 
Cargo de Acceso 

Horario Normal Horario Reducido Horario Nocturno 
Área Tarifaria 3 0,1214 0,0405 0,0202 
Área Tarifaria 7 0,1839 0,0613 0,0307 
Área Tarifaria 8 0,1607 0,0536 0,0268 
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Servicio de tránsito de comunicaciones 
 
Servicio de tránsito de comunicaciones a través de un punto de terminacón de red 
 

Tarifa ($/segundo) 
Servicio de Tránsito 

Horario Normal Horario Reducido Horario Nocturno 
Área Tarifaria 3 0,1214 0,0405 0,0202 
Área Tarifaria 7 0,1839 0,0613 0,0307 
Área Tarifaria 8 0,1607 0,0536 0,0268 

 
Servicio de interconexión en los puntos de terminación de red y facilidades asociadas  
 

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Conexión al punto de terminación de red sin facilidades de conmutación y transmisión 
Conexión mediante troncales, opción agregada Renta mensual 58.441 
Conexión mediante troncales, opción desagregada Renta mensual 41.881 
Desconexión de troncales Cargo por desconexión 7.245 

 
Conexión al PTR con facilidades de conmutación y transmisión 
Área Tarifaria 3 renta mensual ($/mes) 1.391.092 
Área Tarifaria 7 renta mensual ($/mes) 2.077.193 
Área Tarifaria 8 renta mensual ($/mes) 1.822.603 
Desconexión de Troncales Cargo por desconexión 7.245 
   

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Adecuación de obras civiles 
Habilitación y uso de cámara de entrada y túnel de 
cables (por cada cable ingresado en módulos de 100 
pares de cobre o 32 fibras ópticas) 

Cargo por módulo 
 
 

257.195 

Uso de canalizaciones y tendido de cables (por metro 
lineal ) Cargo por metro lineal 39.750 

Terminación de cables (en módulos de 100 pares o 32 f.o.) 
por conexión a MDF (con protectores gaseosos) Cargo por módulo 540.680 
por conexión a FDF o IDF. Cargo por módulo 253.662 
Mantención de terminación en MDF, FDF o IDF 
por conexión a MDF (con protectores gaseosos) Renta mensual 1.384 
por conexión a FDF o IDF. Renta mensual 1.632 

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 

Uso de espacio físico y seguridad 
Adecuación de espacio físico en PTR Cargo por vez 93.007 
Arriendo de espacio físico en PTR Renta mensual por m2 20.693 
Supervisión de las visitas que realice el personal 
técnico de la contratante Renta mensual 2.729 

Deshabilitación del espacio físico en PTR Cargo por vez 93.007 
Uso de energía eléctrica 
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Uso de energía  eléctrica 
Renta mensual por kWh 
consumido 106 

Climatización 
Climatización Renta mensual por kWh disipado 70 
   

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Enrutamiento de tráfico de las concesionarias interconectadas o de los proveedores de servicios 
complementarios conectados 
Reprogramación del encaminamiento del tráfico Cargo por vez 37.264 
   

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Adecuación de la red para incorporar y habilitar el código portador o la numeración asociada al 
servicio complementario 
Incorporación de la numeración de portador y 
habilitación de su encaminamiento Cargo por vez 35.593 

Mantención de la numeración en la red local de la 
concesionaria Renta mensual 0 

 
Funciones administrativas prestadas exclusivamente a suministradores de servicios 
complementarios 
 

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Facilidades para servicios de numeración complementaria     
Operadoras     
Configuración de un número en la base de datos Cargo por número por vez 6.312
Costo por traducción de llamada Cargo por transacción 17
Mantención de número en la base de datos Renta mensual 559
Empresas   
Configuración de un número en la base de datos Cargo por número por vez 5.709
Costo por traducción de llamada Cargo por transacción 17
Mantención de número en la base de datos Renta mensual 428
Residenciales   
Configuración de un número en la base de datos Cargo por número por vez 4.653
Costo por traducción de llamada Cargo por transacción 17
Mantención de número en la base de datos Renta mensual 414
   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Facilidades para aplicar la portabilidad del número de servicio complementario   
Configuración de un número en la base de datos Cargo por número por vez 6.312
Costo por traducción de llamada Cargo por transacción 17
Mantención de número en la base de datos Renta mensual 559
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Funciones administrativas suministradas a portadores y a proveedores de servicios 
complementarios  

 
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 

Medición Cargo por registro 0,02 
Tasación Cargo por registro 0,02 
Facturación Cargo por registro 0,37 
Cobranza Cargo por boleta emitida 102,45 
Administración de saldos en cobranza Cargo por registro facturado 0,11 
Sistema integrado de facturación (SIF) Cargo por boleta emitida 2,36 

 
Facilidades para establecer y operar el sistema multiportador  
 

 
Servicios de transmisión y/o conmutación de señales provistos como circuitos privados, 
dentro de la zona primaria, suministrados a concesionarias y permisionarias 
 

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Servicio par de cobre 

Cargo de habilitación Cargo por vez 7.993 
Área Tarifaria 3. Renta mensual con 
comunicaciones telefónicas de voz 

Renta mensual 5.467 

Área Tarifaria 7. Renta mensual con 
comunicaciones telefónicas de voz 

Renta me nsual 5.295 

Área Tarifaria 8. Renta mensual con 
comunicaciones telefónicas de voz 

Renta mensual 5.694 

Cargo de deshabilitación Cargo por vez 3.375 
Acometida par de cobre Cargo por vez 11.579 

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Servicio de espacio para equipos (housing) 

Habilitación de espacio Cargo por vez 5.959 

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Información sobre modificación de redes para operar 
el SM discado y contratado Renta Anual 

22.962 

Información de suscriptores y tráficos para operar el SM discado y contratado 
Informe de suscriptores y tráficos para portadores  Renta Mensual 29.344 
Acceso remoto a información actualizada Renta Anual 1.225.914 
Informe semanal de tráfico para portadores Cargo por Informe 46.038 
Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador contratado  
Habilitación en la red de la Concesionaria Cargo por habilitación 1.526 
Mantención y operación del sistema multiportador 
contratado Renta mensual 593.216 

Activación o desactivación del suscriptor 
Cargo por activación o 
desactivación de un suscriptor 8.741 
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Uso de espacio 
Uso de espacio por m2  Renta mensual 24.544 
Uso de espacio por unidad de rack  Renta mensual por unidad de rack 652 
Deshabilitación del espacio Cargo por vez 53.864 

Consumo de energía Renta mensual por kWh 
consumido 

387 

Consumo de clima Renta mensual por kWh disipado 52 
Supervisión técnica de visitas Renta mensual 758 

   
   

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Adecuación de obras civiles 

Habilitación y uso de cámara de entrada y túnel 
de cables (por cada cable ingresado en módulos 
de 100 pares o 32 f.o.) 

Cargo por módulo 1.364.639 

Uso de canalizaciones y tendido de cables (por 
metro lineal ) 

Cargo por metro lineal 35.162 

Terminación de cables (en módulos d e 100 pares o 32 f.o.) 
por conexión a MDF (con protectores gaseosos) Cargo por vez por módulo 918.649 
por conexión a FDF o IDF. Cargo por vez por módulo 139.148 

Renta mensual por mantención de terminación en MDF, IDF o IDF 
por conexión a MDF (con protectores 
gaseosos) 

Renta mensual 1.376 

por conexión a FDF o IDF. Renta mensual 561 
   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Servicio facilidades para otros servicios en línea de un suscriptor de la concesionaria 

Cargo de habilitación Cargo por vez 5.935 
Renta mensual Renta mensual 2.785 
Cargo de deshabilitación Cargo por vez 2.688 

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Información de oportunidad y disponibilidad de 
servicios desagregados Renta Anual 209.078 

Consulta disponibilidad de servicios 
desagregados y reventa asociada a una central  Cargo por Consulta 3.797 

   

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Servicio línea telefónica analógica o digital 
para reventa   

Cargo por conexión Cargo por vez 11.260 
Renta mensual   
Área Tarifaria 3 Renta mensual 6.005 
Área Tarifaria 7 Renta mensual 5.848 
Área Tarifaria 8 Renta mensual 6.280 
Servicio local medido   
Área Tarifaria 3   
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Horario Normal Cargo por Segundo  0,2888 
Horario Reducido Cargo por Segundo  0.0963 
Horario Nocturno Cargo por Segundo  0,0481 

Área Tarifaria 7   
Horario Normal Cargo por Segundo  0,3957 
Horario Reducido Cargo por Segundo  0,1319 
Horario Nocturno Cargo por Segundo  0,0659 

Área Tarifaria 8   
Horario Normal Cargo por Segundo  0,3651 
Horario Reducido Cargo por Segundo  0,1217 
Horario Nocturno Cargo por Segundo  0,0609 

Tramo  local   
Área Tarifaria 3   

Horario Normal Cargo por Segundo  0,1395 
Horario Reducido Cargo por Segundo  0,0465 
Horario Nocturno Cargo por Segundo  0,0232 

Área Tarifaria 7   
Horario Normal Cargo por Segundo  0,2059 
Horario Reducido Cargo por Segundo  0,0686 
Horario Nocturno Cargo por Segundo  0,0343 

Área Tarifaria 8   
Horario Normal Cargo por Segundo  0,1854 
Horario Reducido Cargo por Segundo  0,0618 
Horario Nocturno Cargo por Segundo  0,0309 

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) 
Facilidades para figuración en guía telefónica de 
información del suscriptor asociado a línea de 
reventa 

Cargo por vez 645 

   
Servicio Modalidad de Cobro Tarifa ($) 
Servicio de información de sus criptores 
suministrados a concesionarias de servicio 
público telefónico 

Renta mensual 12.247 

 
 
 
 


		2004-10-22T17:35:22-0400
	CL, metropolitana, santiago, subsecretaria de telecomunicaciones, adquisiciones e inventario, Cris


		2004-10-22T17:40:33-0400
	CL, Metropolitana, Santiago, Subsecretaria de Telecomunicaciones, Politica Regulatoria y Estudios,




