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FE DE ERRATAS 
ESTUDIO TARIFARIO TELEFÓNICA CHILE S.A. 2009-2014 

 
1. Estudio Tarifario Telefónica Chile S.A. 2009-2014 

 

Anexo y/o Apéndice:  Documento Principal 

Nombre Archivo: EstudioTarifario_TCh2009-20014_v6.docx 

Dice: (Numeral II.4 Proyección de Demanda, Página 46) 
“Asimismo, las proyecciones de líneas a fin de período para la Empresa Eficiente y los 
respectivos porcentajes de participación de mercado que ésta alcanza en el período son 
los siguientes:   

 
2009 2010 2011 2012 2013 

1.920.455 1.806.668 1.745.049 1.729.456 1.741.340 
59,65% 58,06% 56,54% 55,17% 54,01% 

” 
Debe decir: 
“Asimismo, las proyecciones de líneas a fin de período para la Empresa Eficiente y los 
respectivos porcentajes de participación de mercado que ésta alcanza en el período son 
los siguientes:   

 
2009 2010 2011 2012 2013 

1.919.832 1.806.166 1.744.646 1.729.133 1.741.081 
59,63% 58,04% 56,53% 55,16% 54,00% 

” 
 

Anexo y/o Apéndice:  Documento Principal 

Nombre Archivo: EstudioTarifario_TCh2009-20014_v6.docx 

Dice: (Numeral II.4 Proyección de Demanda, Páginas 46) 
“Las proyecciones de tráfico obtenidas para los principales tipos de tráfico, en millones de 
minutos, son las siguientes: 

 
Año Local-Local Local-Móvil Local-LDN Local-Internet 
2009 5.138 839 746 152 
2010 4.875 787 680 67 
2011 4.621 751 634 30 
2012 4.362 736 605 14 
2013 4.103 736 589 6 

” 
Debe decir: 
“Las proyecciones de tráfico obtenidas para los principales tipos de tráfico, en millones de 
minutos, son las siguientes: 
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Año Local-Local Local-Móvil Local-LDN Local-Internet 
2009 5.138 838 747 151 
2010 4.875 787 679 67 
2011 4.621 751 633 30 
2012 4.362 736 605 14 
2013 4.103 736 589 6 

” 
 

Anexo y/o Apéndice:  Documento Principal 

Nombre Archivo: EstudioTarifario_TCh2009-20014_v6.docx 

Dice: (Numeral II.5 Costo Marginal de Largo Plazo, Páginas 47 a 49) 
 

Debe decir: 
Se reemplaza todo el Numeral II.5 Costo Marginal de Largo Plazo, por el contenido en el mismo 
numeral del documento refundido del Estudio Tarifario Telefónica Chile S.A. 2009-2014 
(EstudioTarifario_TCh2009-20014_v6.docx) que se acompaña. 

 

Anexo y/o Apéndice:  Documento  Principal 

Nombre Archivo: EstudioTarifario_TCh2009-20014_v6.docx 

Dice: (Numeral II.7 Tarifas Eficientes, Página 50, párrafo 3°) 
“No obstante, como lo muestran las proyecciones de demanda obtenidas a partir del estudio de 
consultoría adjunto en Anexo III.1.1, la empresa eficiente enfrenta una demanda decreciente de 
sus servicios afectos a regulación en el período tarifario. En tal caso, como lo establece el artículo 
30° de la Ley, en ausencia de planes de expansión, la estructura y nivel de las tarifas se fijan sobre 
la base de costos marginales de largo plazo.” 

Debe decir: 
“No obstante, como lo muestran las proyecciones de demanda obtenidas a partir del estudio de 
consultoría adjunto en Anexo III.1.1, la empresa eficiente enfrenta una demanda decreciente de 
sus servicios afectos a regulación en el período tarifario. En tal caso, como lo establece el artículo 
30° de la Ley, en ausencia de planes de expansión, la estructura y nivel de las tarifas eficientes se 
fijan sobre la base de costos marginales de largo plazo.” 

 

Anexo y/o Apéndice:  Documento Principal 

Nombre Archivo: EstudioTarifario_TCh2009-20014_v6.docx 

Dice: (Numeral II.7 Tarifas Eficientes, Página 50, párrafo 4°) 
“De este modo, corresponde que las tarifas eficientes se determinen sobre la base de dichos 
costos marginales de largo plazo. Los valores resultantes de este cálculo son los informados en el 
respectivo anexo que contiene en Modelo Tarifario Autocontenido.” 
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Debe decir: 
“De este modo, corresponde que las tarifas eficientes se determinen sobre la base de dichos 
costos marginales de largo plazo. Los valores resultantes de este cálculo son los informados en el 
archivo “CMLP.Resultados.Finales.xlsx” contenido en la carpeta “Calculos Anexos” del Modelo 
Tarifario Autocontenido.” 

 

Anexo y/o Apéndice:  Documento Principal 

Nombre Archivo: EstudioTarifario_TCh2009-20014_v6.docx 

Dice: (Numeral II.11 Pliego Tarifario propuesto por la Concesionaria, Páginas 52 a 69) 

Debe decir: 
Se reemplaza todo el Numeral II.11 Pliego Tarifario propuesto por la Concesionaria, por el 
contenido en el mismo numeral del documento refundido del Estudio Tarifario Telefónica Chile 
S.A. 2009-2014 (EstudioTarifario_TCh2009-20014_v6.docx) que se acompaña. 

 

Anexo y/o Apéndice:  Documento Principal 

Nombre Archivo: EstudioTarifario_TCh2009-20014_v6.docx 

Dice: (Numeral III.10 Manual de Funcionamiento del Modelo Tarifario, Página 72, párrafo 3°) 
“Sin perjuicio de la simplicidad con que es posible correr el modelo, y hacer análisis de 
sensibilidad, la concesionaria pone a disposición la posibilidad de concertar una capacitación en 
algunos de los aspectos que se consideren críticos para la comprensión o sensibilidad, y que no 
están autoexplicados en la implementación misma del modelo. Al igual estamos a disposición 
para entregar un manual más detallado si se considerase pertinente.” 
Debe decir: 
“Sin perjuicio de la simplicidad con que es posible correr el modelo, y hacer análisis de 
sensibilidad, la concesionaria pone a disposición la posibilidad de concertar una capacitación en 
algunos de los aspectos que se consideren críticos para la comprensión o sensibilidad, y que no 
están autoexplicados en la implementación misma del modelo. Asimismo, se incluye un 
documento detallado que explica el funcionamiento del Modelo Autocontenido del presente 
Estudio, el cual se encuentra contenido en la carpeta “Anexo III.10, Manual de Funcionamiento 
del Modelo Tarifario”, de esta presentación.” 

 
 

2. Anexo III.8 Evaluación Comparativa de Tecnología Eficiente 
 

Anexo y/o Apéndice:  Anexo III.8 Evaluación Comparativa de Tecnología Eficiente 

Nombre Archivo: Evaluacion Comparativa_TecnoEficiente v2.doc 
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Dice: (Página 7, párrafo 1) 
“Por la metodología de “clusterización” en base a ¿xxxxxxx? (¿densidades u otras variables?),  se 
escogieron 3 Áreas Primarias como representativas de las diferentes Áreas Primarias y estas se 
consideraron como escenarios para la evaluación.” 

Debe decir: 
“Por la metodología de “clusterización” en base al costo de inversión técnica por línea y densidad 
de cada área, se escogieron 3 Áreas Primarias como representativas de las diferentes Áreas 
Primarias y estas se consideraron como escenarios para la evaluación.” 
 

Anexo y/o Apéndice:  Anexo III.8 Evaluación Comparativa de Tecnología Eficiente 

Nombre Archivo: Evaluacion Comparativa_TecnoEficiente v2.doc 

Dice: (Página 7, párrafo 2) 
“Cada Elemento de la Red (Planta Externa, Conmutación, Transmisión, Equipos de la Red NGN, 
Equipos de la Red de Paquetes, Terrenos, Edificios, Equipos de Energía, Equipos de Clima, OPEX) 
se modeló para su dimensionamiento y costeo, con la información que se tuvo disponible durante 
el mes de xxxxxxxxx ...........” 

Debe decir:  
 “Cada Elemento de la Red (Planta Externa, Conmutación, Transmisión, Equipos de la Red NGN, 
Equipos de la Red de Paquetes, Terrenos, Edificios, Equipos de Energía, Equipos de Clima, OPEX) 
se modeló para su dimensionamiento y costeo, con la información que se tuvo disponible durante 
el mes de julio de 2008.” 

 
 

3. Anexo III.9.8 Bienes y Servicios 
 

Anexo y/o Apéndice:  III.9.8 Bienes y Servicios 

Nombre Archivo: Anexo Bienes y Servicios_v2.docx 

Dice: 
En el documento se hace repetidamente referencia al archivo “Costos de Bienes y Servicios.xlsx”  

Debe decir: 
“Costos de Bienes y Servicios v11.xlsx” 

 

Anexo y/o Apéndice:  III.9.8 Bienes y Servicios 

Nombre Archivo: Anexo Bienes y Servicios_v2.docx 

Dice: (Punto III.1 Interconexión Fijo Movil, página 6, 3ª. Línea) 
“ ...... costo promedio por minuto ($/minuto).....“ 

Debe decir: 
“...... costo promedio por segundo ($/segundo).....” 
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Anexo y/o Apéndice:  III.9.8 Bienes y Servicios 

Nombre Archivo: Anexo Bienes y Servicios_v2. docx 

Dice: (Punto III.9 Servicio de Atención al Cliente, página 10, penúltimo párrafo, 4ª. Línea) 
 “...... se determina por llamada, ......”  

Debe decir: 
“ ...... se determina por llamada o alta dependiendo de la plataforma, ......” 

 

Anexo y/o Apéndice:  III.9.8 Bienes y Servicios 

Nombre Archivo: Anexo Bienes y Servicios_v2.docx 

Dice: (Punto III.16.5  Auditoría Externa de Contabilidad, página 18) 
Se hace mención a un contrato en vigencia de la empresa real que no fue incorporado en la 
entrega del día 7 de noviembre. 
Debe decir: 
Se debe incluir archivo de respaldo, “20081011 Auditoría BB&SS.pdf”,  en Apéndice III.9.8.1 
Contratos y Cotizaciones - Carpeta 16_Asesorías y Consultorías. 

 

Anexo y/o Apéndice:  III.9.8 Bienes y Servicios 

Nombre Archivo: Anexo Bienes y Servicios_v2.docx 

Dice: (Punto III.34 Otras Partidas de Gastos, página 26, 2° subtítulo) 
“Trabajos Temporales y selección de personal.”  

Debe decir: 
“III.34.2 Trabajos Temporales y selección de personal” 

 

Anexo y/o Apéndice:  III.9.8 Bienes y Servicios 

Nombre Archivo: Anexo Bienes y Servicios_v2.docx 

Dice: (Punto III.34.1. Costos Guias Telefónicas, página 26) 
Falta un párrafo al final del punto.  

Debe decir: 
“La documentación de sustento se encuentra en el Apéndice III.9.8.1 Contratos y Cotizaciones – 
Carpeta 34_Otras partidas de gastos.” 

 
 

Anexo y/o Apéndice:  III.9.8 Bienes y Servicios 

Nombre Archivo: Anexo Bienes y Servicios_v2.docx 
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Dice: (Punto III.34.2. Trabajos Temporales y selección de personal, página 26) 
Falta un párrafo al final del punto.   

Debe decir: 
“ La documentación de sustento se encuentra en el Apéndice III.9.8.1 Contratos y Cotizaciones – 
Carpeta 34_Otras partidas de gastos.” 

 


