Subsecretaria de
Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

ACTA DE REUNION CON PROPONENTE TELECABLE E.ILR.L. DEL CONCURSO
PUBLICO “SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA ZONAS WIFI” Y SU
RESPECTIVO SUBSIDIO, CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA ANUAL DE
PROYECTOS SUBSIDIABLES ANO 2012 DEL FONDO DE DESARROLLO DE LAS
TELECOMUNICACIONES
FDT-2012-04
FDT-2012-04-01 (REGION DE TARAPACA)

En Santiago de Chile, siendo las 10:00 horas del dia 24 de mayo de 2013, en las oficinas del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, Subsecretaria de Telecomunicaciones, ubicadas
en calle Amunétegui N° 139, Santiago, se procedi6 a efectuar reuniéon de aclaracion y correcto
sentido de la Propuesta de la postulante EMPRESA DE TV CABLE COMUNICACION Y
ADMINISTRACION BERNARDITA DEL CARMEN SANCHEZ ROA, EMPRESA
INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA o TELECABLE E.LR.L.

Se deja constancia de que esta instancia es explicatoria de las observaciones hechas por la Comision
de Evaluacién y aclaratoria respecto del correcto sentido y alcance de ciertos aspectos incluidos en
la Propuesta. Sin perjuicio de lo anterior y en consonancia con lo sefialado en Oficio ORD. N°
3.462, de 17 de mayo de 2013, la respuesta formal a las observaciones hechas por la Comision de
Evaluacion debe hacerse mediante un ingreso en Oficina de Partes de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, a mas tardar a las 14:00 horas del dia 24 de mayo de 2013.

El objeto de esta reunion es que la Comision de Evaluacién cuente con la informacién necesaria
para determinar la admisibilidad de la antedicha Propuesta y, de ser el caso, continuar con el
proceso de evaluacién de ésta.

En representacién de la postulante EMPRESA DE TV CABLE COMUNICACION Y
ADMINISTRACION BERNARDITA DEL CARMEN SANCHEZ ROA, EMPRESA
INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA o TELECABLE E.LR.L. comparece
don ISMAEL BENIGNO NIETTO BORQUEZ, RUT: 9.053.374-6, lo cual acredita con Poder
Simple que consta en documento original, de fecha 23 de mayo de 2013.

Las observaciones son las siguientes:

1.- Sobre S2, Proyecto Técnico: Aclarar lo establecido en el Articulo 28°, inciso 1°, de las Bases
Especificas, en particular a lo referido a su célculo de estimacion de la Zona de Servicio Minima, de
acuerdo al Anexo N° 1, punto 2.1.6, letra b).

Respuesta: La Proponente sefiala que comprende el correcto sentido de la observacion formulada
por la Comisién, aclarando las herramientas, modelo de propagacién, parametros y niveles de
servicio relativos al calculo de estimacion de la Zona de Servicio Minima. La informacion detallada
se acompafiard en el ingreso SUBTEL respectivo.

2.- Sobre S2, Proyecto Técnico: Aclarar las exigencias de calidad de servicio del Anexo N° 1, punto
1.3, de las Bases Especificas, lo siguiente:

o Relacion velocidad nacional e internacional, y detalle de upLink y downLink de cada una
de estos traficos.

o Estandar utilizado para el acceso inalambrico.

. Numero maximo de usuarios concurrentes.

o Caracteristicas de sesion (tiempo, reconexion, trafico de descarga).

Respuesta: La Proponente sefiala que comprende el correcto sentido de la observacion formulada
por la Comisién, aclarando la relacién de velocidad nacional e internacidn, los estindares, el
numero de usuarios concurrentes y las caracteristicas de sesién. La informacion detallada se
acompaiiara en el ingreso SUBTEL respectivo.
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3.- Sobre S2, Proyecto Técnico: Aclarar el plan de operaciones, segiin lo descrito en el Anexo N° 1
de las Bases Especificas, punto 1.9.3, letra e); en particular sobre el plan de mantenciones
preventivas y correctivas, se debe considerar la realizacion de visitas anuales a cada uno de los
Puntos WiFi para mantenimiento preventivo; Atencion y resolucion de fallas; y otros pertinentes,
considerados por la Proponente.

Respuesta: La Proponente sefiala que comprende el correcto sentido de la observacion formulada
por la Comision, aclarando el plan de operaciones, el cual contempla el plan de mantencién que
considerard cada uno de los puntos WiFi, y la atencién y resolucién de fallas. La informacién
detallada se acompaiiara en el ingreso SUBTEL respectivo.

4.- Sobre S2, Proyecto Técnico: Aclarar informacién de Zona de Servicio y Zona de Servicio
Minima, de acuerdo a los formatos solicitados en el Anexo N° 1, punto 2.1.3, punto b).

Respuesta: La Proponente aclara que comprende el correcto sentido de la observacién formulada
por la Comision, sefialando que las Zonas de Servicio y las Zonas de Servicio Minima de la
Propuesta se revisaran y que posteriormente se efectuard una nueva entrega con las aclaraciones que
correspondan, dando cumplimiento con esto a los formatos solicitados. Lo anterior se llevara a
cabo por medio del ingreso SUBTEL respectivo, el dia lunes 27 del presente, a mas tardar a las
14:00 hrs. Adicionalmente, se enviard via correo electronico una copia digitalizada de la respuesta
ingresada en la Oficina de Partes SUBTEL a la brevedad posible.

5.- Sobre S2, Proyecto Técnico: Aclarar informacion respecto a prestaciones adicionales, en
particular, lo referido a television e internet pagada. Describir las condiciones, tiempos de
implementacion y caracteristicas de ambos servicios, de acuerdo a lo solicitado en la descripcion
general del proyecto en el Anexo N° 1, punto 2.1.5 de las Bases Especificas. Adicionalmente,
aclarar el cumplimiento del Articulo 9° y Anexo N° 1, punto 1.9.3, letra c) de las Bases Especificas,
especificando cudl es el modelo de negocio propuesto.

Respuesta: La Proponente aclara que comprende el correcto sentido de la observacion formulada
por la Comision, sefialando que su negocio es la prestacion de servicios de television multicanal y
que por lo tanto, al alero del concurso “Servicio de Telecomunicaciones para Zonas WiFi”, se
solicita la prestacion adicional de servicio de television multicanal, a la cual se le anexa la solicitud
de la banda de frecuencia 2.5 GHz - 2.6 GHz.

La Comisién sefiala que la pregunta 149 de la Resolucién Exenta N°769, de 13 de marzo de 2013,
que Aprueba el Informe de Respuesta a las Consultas Formuladas a las Bases Generales y
Especificas del concurso publico “Servicio de Telecomunicaciones para Zonas WiFi”, se consulta
respecto de la solicitud de la banda 2.500-2.600 MHz para prestaciones adicionales, a la cual se
respondié que estas deberan ser compatibles con las bandas sefialadas en el Anexo N° 6 de las
Bases Especificas.

La Proponente indica que en el Anexo N°6 se sefiala que se “podrdn plantear otras bandas de
frecuencia las que seran analizadas por SUBTEL de acuerdo a su factibilidad considerando el uso
actual y futuro de la respectiva banda. La tecnologia serd digital de libre eleccion y para
aplicaciones punto multipunto, debiendo en cada caso justificarse el ancho de banda solicitada que
debera ser lo estrictamente necesario para los requerimientos del proyecto y la tecnologia
seleccionada, cuestién que serd ponderado en cada caso por la Subsecretaria”.

Ademas, la Comisidn solicita aclarar la prestacion adicional de servicio de internet pagado. Asi, la
Proponente sefiala que esto no degradard el servicio para los clientes de internet gratuito del
concurso en comento, sin perjuicio de lo cual, el detalle de este punto se formalizara en el ingreso
SUBTEL respectivo.
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6.- Sobre S2, Proyecto Técnico: Aclarar informacion sobre esquema de red de Puntos WiFi, en lo
referido a proveedores de interconexién e ISP's nacionales e internacionales, de acuerdo a lo
sefialado en el Anexo N°1, punto 2.1.8, de las Bases Especificas.

Respuesta: La Proponente aclara que comprende el correcto sentido de la observacion formulada
por la Comisién, exhibiendo un diagrama con el cual aclara el esquema de red de Puntos WiFi. La
informacion detallada se acompaiiara en el ingreso SUBTEL respectivo.

7.- Sobre S3, Antecedentes Legales: Aclarar el cumplimiento del Articulo 10° de las Bases
Generales, aclarar que en los estados de resultados, la firma del contador, don David Gilvez Muiioz,
corresponda a la contenida en su cédula de identidad.

Respuesta: La Proponente aclara que comprende el correcto sentido de la observacion formulada
por la Comisidn, sefialando que la firma corresponde a don David Gélvez Muifioz y que acompafiara
para tales efectos al ingreso SUBTEL respectivo, una declaracion jurada de don David Galvez
Muiioz, la cual exhibe.

Las partes firman este documento en 2 copias originales quedando una en poder de la Comisién y
una en poder del apoderado de la Proponente.

ERICK ZUNIGA

Presi omision Evaluacion Telecable E.LR.L.



