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Resumen 

El documento corresponde al Informe de Avance 1 del proceso tarifario de la empresa Claro Servicios 
Empresariales S.A. (en adelante referida indistintamente como la empresa o la Concesionaria). 
Específicamente corresponde a una entrega parcial del estudio tarifario en la que se incluye, en lo sustantivo: 
información financiera general, información de los inventarios de elementos de la empresa, información 
respecto de los contratos de la empresa, información de la demanda, y prospecciones iniciales respecto del 
desarrollo del modelo de empresa eficiente de la Concesionaria. 
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