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Portabilidad Completa
Fechas de |la Portabilidad

Arica y Parinacota: 5 de diciembre 2011

Telefonia Fij .
cletonia ija Otras Regiones: Entre el 12 de marzo y 27 de agosto de 2012

Telefonia Mavil 16 de enero de 2012

Telefonia de Voz sobre Internet

y Telefonia Rural 16 de marzo de 2013

Servicios Complementarios

(600 y 800) 13 de octubre de 2014

Portabilidad Geogréfica 2 de noviembre de 2015

Portabilidad Completa

(Fin Implementacion Portabilidad) 5 a2 sepiamlale el 201




Sabado 09 de Agosto de 2014
Fin Larga Distancia Nacional
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A partir del sabado 9 de agosto, todas las
llamadas telefdnicas entre teléfonos fijos del
pais, tienen el costo de una llamada local, sin
importar la region de origen o destino.

Con la eliminacion de la larga distancia nacional en telefonia fija,
todos los chilenos tendran un gran ahorro en sus comunicaciones y
podran estar mas unidos a lo largo del pais.

LLAMADAS ENTRE TELEFONOS FIJOS
CODIGO DE AREA + NOMERO LOCAL (9 DIGITOS)

Para llamadas entre teléfonos fijos de la region
Metropolitana se incorpora el codigo de area 2:

ctual 25533 44



Lunes 02 de noviembre de 2015
Portabilidad Geografica

Desde el lunes 2 de noviembre todos los
chilenos pueden migrar sus numeros de
teléfono fijo a cualquier region del pais, gracias
a la oficializacion de la Portabilidad Numérica

Geografica.
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Portabilidad‘ i
Geografica

A contar del 2 de noviembre de 2015 se dara inicio a la Portabilidad Geografica en todo el
pais para la telefonia fija, y la telefonia de voz sobre internet (IP).

Con esta medida usted dispondra de mas posibilidades para portar su nimero TELEFONICO
FI1JO o de un TELEFONO de VOZ SOBRE INTERNET (IP), incluso cambiarse hacia cualquier
region del pais y llevarse su nimero telefénico.

Por otra parte le informamos que LA FORMA DE MARCAR NO SUFRIRA CAMBIOS, usted
seguira marcando de la misma forma que lo hace actualmente:

C@ HACIA CUALQUIER TELEFONO FIJO DEL PAIS:
Namero(*) (9 digitos )
(*): Namero incluye los antiguos c6digos de la ciudad a la que pertenece el teléfono.

Ejemplos:
Una llamada de telefonfa fija generada en Arica hacia otro teléfono fijo de Arica o
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Sdbado 06 de Febrero de 2016

Nueva Forma de Marcar

A partir de esta fecha todos los nimeros
telefénicos tienen 9 digitos.

6 DE FEBRERO

Cambio de Numeracion y Forma de Marcar
en Moviles y VolP
EL 6 de febrero de 2016 cambiara la

numeracién mévil, la que PASARA A SER DE 9
DIGITOS, ya que se le agregara el “9” al inicio.

ACTUALMENTE: 62099485

El 6 de febrero: 9+ 62099485

A partir de la misma fecha, CAMBIARA LA FORMA DE MARCAR desde los
teléfonos moviles, lo que tiene dos aristas:
Se eliminara el “0” al marcar un nimero fijo

= ACTUALMENTE: 0224213146
> :
6 de febrero: 224213146
Para llamar a otro movil se debera anteponer el “9”:
ACTUALMENTE: 62099485



Lunes 05 de septiembre de 2016
Portabilidad Completa

A partir de hoy se implementa la portabilidad
completa. Es decir, el usuario podra cambiar su
nimero de teléfono fijo a un celular, y
viceversa, dejando atrds las limitaciones
tecnoldgicas y geograficas.
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Cuando se llame a un numero fijo que se porté a movil, se entregara al usuario un
mensaje de voz -sin costo- que advertira si su llamada tendra un sobrecargo antes de
continuar con la misma.

Audio “EL NUMERO DE DESTINO SE HA PORTADO A MOVIL”

Este audio se escuchara cuando se llame a un numero fijo que se
portd a movil y signifique un costo mayor para el usuario.

Este anuncio, sera sin costo, de forma que el usuario pueda
decidir si sigue con la llamada o no.



Cifras Portabilidad en Chile
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Balance del proceso al 31 de agosto

* El total de nimeros portados desde el inicio del sistema es de 7.427.189.

* Desde que comenzo el sistema, agosto de 2016 se presenta como el mes con mayor
cantidad de portaciones: 318.605.

 Enagosto de 2016 la mayor cantidad de portaciones es en telefonia mévil con 303.438.

 Agosto 2016 tiene un aumento de 59% de las portaciones en comparacion al mismo
mes del afio pasado.
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Las Cifras de la Portabilidad

Total de Portaciones por Mes
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Tasa de Portabilidad: 3,0%




Tasa de Portabilidad

Afio Telefonia | Telefonia Total
Movil Fija Sistema
2012 3,1% 1,9% 3,0%
2013 3,4% 3,7% 3,5%
2014 5,7% 6,5% 5,8%
2015 8,4% 3,9% 7,8%
2016 12,2% 4,1% 11,1%

Informacion obtenida del Sistema de Gestion de Portabilidad (SGFP)
Tasa de 2016 estimada en base a promedio de tltimos 12 meses




Gracias



