GOBIERNO DE CHILE

MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES

REF. ESTABLECE BASES TECNICO
ECONOMICAS DEFINITIVAS PARA
EL PROCESO TARIFARIC DE LA
EMPRESA DE CORREOS DE CHILE,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO
2010-2015. /

RESOLUCION EXENTA N° 2216 /

SANTIAGO, 11 de mayo de 2009

VISTOS:

1) El Decreto con Fuerza de Ley N° 10, de 24 de
diciembre de 1981, del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones.

2) El Decreto Supremo N° 642, de 2004, del
aMinisterio de Transportes y Telecomunicaciones,
‘que fij6 la estructura, nivel y mecanismos de
indexacion tarifaria a los servicios regulados
provistos por la Empresa de Correos de Chile.

CONSIDERANDO:

1) Lo solicitado por la Empresa de Correos de Chile
mediante Ord. N° 11 de 28.04.2008, recibido
mediante  Ingreso  Subtel N©27.022, de
29.04.2009.

2) La expiracion del periodo de vigencia de las

tarifas fijadas en virtud del decreto citado en el
numeral 2) de los Vistos;

i
RESUELVO:
ARTICULO PRIMERO: Establécense las Bases

Técnico Econdmicas Definitivas para el proceso tarifaric de la Empresa de Correos de Chile,
correspondiente al periodo 2010-2015, cuyo contenido es el siguiente:
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BASES TECNICO ECONOMICAS DEL ESTUDIO PARA LA FIJACION DE TARIFAS DE
LOS SERVICIOS AFECTOS A FIJACION TARIFARIA PRESTADOS POR LA EMPRESA
DE CORREQS DE CHILE

PERIODO 2010-2015

I. MARCO GENERAL

La Ley N° 18.016, de 1981, facult6 al Presidente de la Republica para poner término a la existencia
legal del Servicio de Correos y Telégrafos y crear en su reemplazo una empresa autonoma del
Estado, vinculada al Gobierno a través del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, para la
atencion del Servicio de Correos.

En uso de la facultad antes sefialada se dictd el Decreto con Fuerza de Ley N° 10, del 24 de
diciembre de 1981, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que cre¢ la Empresa de
Correos de Chile, declarandola sucesora legal del Servicio de Correos y Telégrafos en materias
relativas a la actividad postal y haciéndole, por ende, aplicable todas las menciones que las leyes y
otras normas vigentes efectuaban a dicho Servicio, como también de los contratos y convenios que el
mencionado Servicio suscribié en estas materias.

Posteriormente, se dictd Ley N° 18.518, de 1986, que por una parte, complemento las disposiciones
de la Ley N° 18.016, renovando por un afio, la facultad del Presidente de la Republica para transferir
a las nuevas entidades los bienes y recursos del Servicio de Correns y Telégrafos, y por otra,
modificd el referido Decreto con Fuerza Ley N° 10, de 1981, en lo relativo al pago del impuesto
territorial y a la enajenacion y gravamen de bienes inmuebles.

Finalmente cabe agregar que el citado Decreto con Fuerza de Ley N° 10, de 1981, fue modificado
por la Ley N° 19.208, de 1993, en lo relativo a la dieta de los Directores; por la Ley N° 19.279,
también de 1993, que autorizo a la Empresa de Correos de Chile para negociar colectivamente, y por
el Decreto con Fuerza de Ley N° 22, de 2003, referente a la designacion de dichos Directores.

Teniendo presente lo anterior, el marco legal y normativo por el cual se rige la Empresa de Correos
de Chile se compone principalmente del antedicho Decreto con Fuerza de Ley N° 10, de 1981,; el
Decreto Supremo N° 5.037, de 1960, del Ministerio del Interior, Ley Orgéanica del antiguo Servicio
de Correos y Telégrafos; el Decreto Supremo N° 784, de 1962, del Ministerio del Interior, que
aprobo el Reglamento de la Ley Orgdnica del antiguo Servicio de Correos y Telégrafos, hoy
Empresa de Correos de Chile en lo relativo a la actividad postal; el Decreto Ley N° 1.762 de 1977
que crea la Subsecretaria de Telecomunicaciones; el Decreto Ley N° 557 de 1974 que crea el
Ministerio de Transportes; el Instructivo Presidencial GAB. PRES. N° 006 de 03 de mayo de 1994
(Auditorias Ministeriales), y el Instructivo Presidencial GAB. PRES: N° 005 de 26 de mayo de 1998
(normas sobre empresas publicas) que dispone los siguientes principios generales de gestion y
financiamiento para las empresas publicas: Eficiencia y competitividad, transparencia en su gestion,
modelo en relaciones laborales y compromiso con el medio ambiente; asi como por la normativa
legal vigente sobre materias presupuestarias de las empresas del Estado.

El antes aludido Decreto con Fuerza de Ley N° 10, de 1981, establece en su articulo 1° lo siguiente:
“Créase una persona juridica de derecho piblico que se denominard “Empresa de Correos de Chile”.
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“La Empresa de Correos de Chile sera un organismo de administracién auténoma del Estado, con
patrimonio propio, que estard sujeta a la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica. Se
regira por las disposiciones del presente decreto' con fuerza de ley y sus reglamentos y. en lo no
previsto en ellos, por la legislacion comun™.

“Sus relaciones con el Gobiemmo se efectuaran a través del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones”.

“La Empresa tendra su domicilio en la ciudad de Santiago, sin perjuicio de las oficinas o agencias
que se establezcan en otras ciudades o localidades del pais”.

El objetivo de las presentes bases es establecer la descripcion de los servicios, los criterios generales
y la metodologia de cdlculo que se utilizara en la propuesta tarifaria de la Empresa de Correos de
Chile respecto de los servicios afectos a fijacién tarifaria para el periodo 2010 — 2015, propuesta que
posteriormente se someterd a la decision del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, en
adelante también el Ministerio.

El Estudio Tarifario que presente la Empresa de Correos de Chile, en adelante la Empresa, debera
cumplir con el marco normativo aplicable en la especie y por lo dispuesto en estas Bases Técnico
Econdmicas.

Asimismo -y sin perjuicio que el proceso de la especie no se encuentra sometido de manera expresa
a lo establecido al respecto en el Titulo V de la Ley N°® 18.168, General de Telecomunicaciones-
cabe hacer presente que, de acuerdo a las recomendaciones emanadas de la Contraloria General de Ia
Republica respecto de procesos tarifarios pretéritos, debe ponerse especial énfasis en la adecuada
fundamentacion y asignacion de costos, asi como en la consideracion y/o aplicacion de un criterio de
Empresa Eficiente, privilegiando las mayores eficiencias productivas, la mimimizacion de costos
innecesarios y la necesidad de traspaso de los beneficios de eficiencia productiva a los usuarios.

Los servicios sujetos a fijacién tarifaria y sus costos quedardn definidos por la naturaleza de los
mismos, asi como por la calidad, la oportunidad y el periodo de su prestacién.

II. SERVICIOS AFECTOS A FIJACION DE TARIFAS

La definicion de los servicios regulados provistos por la Empresa y sus respectivas estructuras
tarifarias, serdn las siguientes:

Carta Ordinaria Nacional: Es el envio de correspondencia de cardcter personal, depositado y
cerrado, que va dirigido a los distintos puntos de la cobertura que tiene la Empresa dentro del
territorio nacional, cuyo peso méximo es de 250 gramos. Estos envios se diferenciaran sdlo por
tramo de peso, los que van: De 0 a 50 gramos, de 51 a 100 y de 101 a 250 gramos.

Carta Ordinaria Internacional. Es el envio de ¢orrespondencia de cardcter personal, depositado y
cerrado, que va dirigido fuera del territoric nacional, a cualquier lugar del mundo, siendo su peso
méximo de 250 gramos. La forma de tarificacion es por tramo de peso, correspondientes a: De 0 a 20
gramos, de 21 gramos a 50 gramos, de 51 a 100 y de 101 a 250 gramos, por via de transporte (aéreo
o maritimo) y por area geografica.
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IIH. ESPECIFICACIONES DEL ESTUDIO TARIFARIO
1. Horizonte del Estudio

El periodo de analisis u horizonte del Estudio Tarifario corresponderd a cinco afios, para los cuales
las tarifas seran fijadas.

2. Areas Tarifarias

Un érea tarifaria se entendera como una zona geografica donde el servicio es provisto por la Empresa
y que cubre a la totalidad de los usuarios que sean objeto de una tarifa comun.

La Empresa podra proponer mas de un area tarifaria nacional por servicio, circunstancia que debera
ser justificada debidamente, esto es, atendiendo principalmente a los criterios de homogeneidad de
costos, inteligibilidad de las tarifas y minimizacion de subsidios cruzados. Para identificar dichas
areas tarifarias se deberdn especificar las zonas geograficas a las cuales dichas tarifas se aplicaran.
Con respecto a la Correspondencia Internacional, es factible establecer dreas tarifarias por grupos de
paises de destino, lo cual, tal como en el caso de la Correspondencia Nacional, debera ser justificado
acuciosamente de acuerdo a los criterios anteriormente expuestos.

3. Criterios de Presentacion y Proyeccion de Demanda

La estimacion de demanda de los servicios regulados, y de los servicios no regulades que sean
pertinentes por razones de indivisibilidad de los proyectos de reposicion y/o expansion, se
determinard para el periodo de fijacién tarifaria, en cada darea tarifaria, considerando en forma
separada el volumen de la prestacién asociada a cada uno de los servicios y sus componentes, para
cada uno de los afios comprendidos en el perfodo tarifario, especificando las unidades fisicas de los
elementos que la componen.

Las proyecciones deberan realizarse utilizando métodos que reconozcan la dindmica de la industria y
sus factores relevantes. Se debera verificar que el nivel de demanda proyectado y utilizado en los
calculos tarifarios de cada servicio, guarde consistencia con la tarifa del servicio respectivo.

La empresa deberd utilizar métodos estadisticos de amplia aceptacion y validar sus resultados
mediante tests que garanticen la confiabilidad, eficiencia y estabilidad de los parametros estimados.
Deberan ser utilizados ~como fuentes- los antecedentes historicos de que se disponga.

El modelo de estimacion de demanda a considerar para la Empresa Eficiente que parte desde cero,
debera entregar una estimacion coincidente con la situacién real de la Empresa en la fecha base de
referencia.

La informacién utilizada deberd ser proporcionada de modo que la Subsecretaria de
Telecomunicaciones pueda reproducir los calculos respectivos.

La region serd el mayor nivel de agregacion que podra utilizar la Empresa.
Las especificaciones de la demanda proyectada deberan permitir verificar:

® La consistencia de separacién de los costos de los proyectos indivisibles entre servicios
regulados y no regulados, en proporcion a la utilizacién que ellos hagan de estos activos.
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= El financiamiento del costo incremental de desarrollo o el costo total de largo plazo mediante
la aplicacién de las tarifas eficientes o definitivas, segin sea el caso.

= El dimensionamiento técnico de los proyectos de reposicién y expansion asociados al disefio
de la empresa eficiente.

®  La minimizacion de subsidios cruzados.
4. Empresa Eficiente

La estructura, nivel y mecanismos de indexacion tarifaria que se fijen se determinaran sobre Ia base
de un modelo de Empresa Eficiente.

La Empresa Eficiente corresponde a una empresa modelo, que utilizando medios propios o de
terceros, ofrece solo los servicios sujetos a fijacion tarifaria, considerando para ello Unicamente los
costos indispensables de proveer cada servicio de acuerdo a la tecnologia disponible, la mas
eficiente gestion técnica y econdmica factible, y la calidad establecida para el servicio. Si por
razones de indivisibilidad de los proyectos de expansion y/o reposicion, la Empresa Eficiente pudiera
proveer ademads servicios no regulados de la misma naturaleza y esencia que los servicios regulados,
para estos efectos se entenderd que aquélla provee estos servicios conjuntamente de manera eficiente.

El disefio de la Empresa Eficiente se basard en criterios de eficiencia técnica econémica en cuanto a:
Tecnologia disponible, gestion, administracién, comercializacion, recursos humanos y localizacion,
entre otros, que combinados, permitan alcanzar el menor costo de produccién posible dada la
naturaleza del servicio para todo el horizonte del Estudio.

La Empresa Eficiente considerara en su disefio la instalacion, operacion y explotacion de un proyecto
técnico y econdmico eficiente que asegure la satisfaccion de la demanda prevista para los proyectos
de reposicion y expansion.

El disefio de la Empresa Eficiente debe ser consistente con la eficiencia técnica econémica en el uso
de los recursos, tanto de inversién como de explotacién, y con el uso eficiente de la tecnologia
disponible comercialmente, que cumpla con las caracteristicas requeridas por la Empresa Eficiente y
permita prestar los servicios demandados al costo eficiente y con la calidad establecida.

La Empresa debera justificar y fundamentar para todos los efectos que correspondan, el uso de las
tecnologias utilizadas en el modelo de Empresa Eficiente.

La tecnologia utilizada por la Empresa Eficiente para prestar los servicios sera aquella que arroje el
menor costo total de largo plazo, esto es, de inversion, operacién, mantenimiento y administracion,
con el objeto de servir la demanda proyectada para el horizonte del estudio. Para este efecto, la
Empresa deberi realizar una evaluacion tecnologica sobre las distintas alternativas, la cual debera ser
incluida en el Estudio Tarifario.

La cantidad, cobertura v localizacion eficiente de las oficinas de la Empresa Eficiente correspondera
a aquella que se demuestre que corresponde a la mas 6ptima. Para efectos del disefio de la Empresa
Eficiente, solo se podran considerar restricciones geograficas y urbanisticas relevantes de las areas
regionales de servicio de la Empresa.
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5. Criterios de Costos

En la determinacién de los costos de cada servicio afecto a fijacion tarifaria, se consideraran sélo los
costos de inversion, explotacion y de capital, indispensables para proveerlos. En ninglin caso se
consideraran costos € inversiones destinadas a otros fines.

Si por razones de indivisibilidad de los proyectos de expansion, éstos permitieren también satisfacer,
total o parcialmente, demandas previstas de servicios no regulados, se debera considerar sélo una
fraccion de los costos incrementales de desarrollo correspondientes, para efectos del calculo de las
tarifas eficientes. Dicha fraccion se determinara en concordancia con la proporcion en que sean
utilizados los activos del proyecto por los servicios regulados y no regulados.

Asimismo, si por razones de indivisibilidad de'la Empresa Eficiente considerada en el parrafo
anterior, ésta pudiese proveer, ademds, servicios no regulados, se aplicard el mismo criterio anterior.

De acuerdo a lo antes sefialado y para efectos de la asignacion de costos del proyecto de expansion
asociado a cada uno de los servicios regulados, cuando se compartan total o parcialmente activos, se
debera considerar en cada caso la fraccion correspondiente del costo incremental de desarrollo de la
Empresa Eficiente, en concordancia con la proporcion en que sean utilizados los activos del proyecto
por dichos servicios. La asignacion se hara en funcion del uso de los activos que hacen los distintos
servicios, a través de criterios técnicos objetivos. En el Estudio Tarifario deberan entregarse
claramente identificadas y cuantificadas las demandas de servicios no regulados que son atendidas
utilizando medios indivisibles.

Los costos de inversién y gastos deberan presentarse por separado. A su vez, la inversion debera
clasificarse en inversion técnica y de sistemas e inversion administrativa, la que incluiré la inversion
en capital de trabajo. Estas partidas deberdan proporcionarse con el adecuado desglose que, en
conjunto con la entrega de magnitudes fisicas y valores unitarios, faciliten y ayuden a la validacién
de la informacion. La presentacion de los costos debe ser consistente con la demanda asignada a cada
servicio, para lo cual se debe considerar la unidad minima geografica con la que se definirdn las
&reas tarifarias segim lo sefialado en el punto 2 de este capitulo (Areas Tarifarias).

Las fuentes para la determinacién de costos serdn las mas pertinentes en cada caso, pudiendo
utilizarse tanto fuentes internas como externas para la determinacién o estimacion de datos
especificos, siempre mostrando el origen, sustento y validez de dicha informacion. En el caso de
fuentes externas, las entidades que proporcionan informacién deberdn ser empresas de reconocido
prestigio y de amplia trayectoria nacional o internacional, que hayan participado en proyectos de
similar magnitud a los requeridos por la Empresa Eficiente. En caso de existir mas de una fuente que
cumpla con los requisitos establecidos anteriormente, se debera fundamentar Ia eleccion de una de
ellas.

Los parametros y supuestos utilizados en los estudios de costos deberan ser debidamente justificados
y presentados en la forma establecida en estas Bases. Asimismo, la informacion base de costos no
podra tener una antigliedad superior a dos aiflos, contados a partir de la fecha base del Estudio
Tarifario. En cualquier caso, estos valores deberdn ser deflactados al 31.12.2008, mediante
indexadores debidamente justificados.

En las inversiones administrativas de la Empresa Eficiente se deben considerar los requerimientos de
capital de trabajo para la normal operacion y funcionamiento de la misma durante el horizonte del
Estudio Tarifario. La Empresa debera justificar la metodologia de cuantificacion del capital de
trabajo.
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Para las inversiones técnicas y de sistemas de la Empresa Eficiente, la Empresa debera considerar los
descuentos por volumen pertinentes, utilizando.la informacion proveniente de sus contratos de
suministro o, en su defecto, de licitaciones o cotizaciones que realice con proveedores, de mas
reciente data con respecto a la fecha de referencia (31.12.08).

Para las inversiones en terrenos de la Empresa Eficiente, se utilizardn los precios de mercado. Para
los costos de edificios, inversiones en gestion y energia, los costos a utilizar podran provenir de los
valores promedio observados en los iiltimos proyectos ejecutados o licitaciones. El uso de otros
antecedentes debera quedar justificado en el Estudio Tarifario.

Para el disefio de la organizacion de la Empresa Eficiente, la Empresa debera definir la estructura de
unidades de trabajo de la empresa modelo y del personal, en cantidad y calificacién. Ademas, la
Empresa debera justificar y sustentar el dimensionamiento de la cantidad de personal de cada cargo.
Sobre la base de lo anterior, se debera presentar un organigrama de la Empresa Eficiente.

En relacion a los costos de remuneraciones y de bienes y servicios, se utilizardn estimaciones de
mercado realizadas por empresas externas de reconocido prestigio en el tema. Dichas estimaciones
deberan contener toda la informacion relevante para poder analizar a cabalidad la metodologia
utilizada en la determinacion de los respectivos costos.

En el caso de los costos de remuneraciones, se utilizaran las encuestas de mercado que incorporan
los beneficios adicionales a las remuneraciones brutas y su homologacién deberd realizarse al
percentil de la encuesta general que sea mds acorde a los requerimientos de la empresa modelada, lo
cual debe ser adecuadamente sustentado. En el caso especifico del costo de las remuneraciones de
carteros, se considerard el costo de un cargo equivalente en el mercado, descontado la proporcion
equivalente a los ingresos obtenidos por la recepcién estimada del denominado “Derecho de
Conduccién de Correspondencia a Domicilio™.

En el caso de los costos de bienes y servicios se podré utilizar informacion interna de la Empresa
para definir los parametros y supuestos que permitan su estimacion mostrando la validez y sustento
de dicha informacién. El uso de otros antecedentes deber4 quedar justificado en el Estudio Tarifario.

Para determinar los costos de los sistemnas informaticos y de la gestion técnica, la empresa eficiente
podra considerar que dispone de una organizacion tecnologica propia, o recurrir a la externalizacién
de servicios, para ello debera sustentar y justificar su eleccion. La Empresa podra utilizar estudios e
investigaciones de consultoras o instituciones especializadas en el rubro con experiencia acreditada
en la materia.

Los eventuales costos asociados a la circunstancia de encontrarse la Empresa Eficiente sujeta a
regulacidn, particularmente los relativos a atender los requerimientos y exigencias de la Autoridad de
acuerdo al marco regulatorio vigente, deben ser incorporados como costos de la Empresa Eficiente,
los que deberdn encontrarse debidamente justificados en el Estudio Tarifario y aceptados por el

Regulador.
|

Todos los resultados presentados deben ser reproducibles a partir de la informacion contenida en
el Estudio Tarifario. Es decir, en el Estudio Tarifario se deben identificar y entregar todos los
respaldos de las fuentes de informacion, a fin de que la Subsecretaria de Telecomunicaciones pueda
examinar su validez y pertinencia, y pueda reproducir los calculos desde la umidad minima
contemplada en el modelamiento. La Subsecretaria de Telecomunicaciones podra utilizar fuentes de
informacion distintas a las entregadas por la Empresa de estimarse que aquéllas no corresponden al
modelamiento de una Empresa Eficiente.
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6. Fecha base de referencia de moneda y criterios de deflactaciéon
Los valores del Estudio Tarifario se presentaran expresados en pesos al 31.12.2008.

Los montos expresados originalmente en moneda nacional deberan actualizarse a dicha base de
referencia de moneda, considerando el indice de Precios al por Mayor (IPM) determinado por el
Instituto Nacional de Estadisticas. Lo anterior no restringe la posibilidad de la Empresa de proponer
el uso de otros indices alternativos que sean més especificos o resulten mds convenientes para
efectos de actualizar las cifras monetarias a la fecha base de referencia de moneda.

Los valores de remuneraciones de mercado, serdn ajustados por el Indice de Precios al Consumidor
(IPC).

!
Los valores expresados originalmente en moneda extranjera seran convertidos a pesos chilenos,
segun la tasa de cambio promedio de diciembre de 2008.

Para cada uno de los valores deberan sefialarse los indices y tasas de cambio utilizados en su
actualizacidn.

7. Situacién de la empresa real

La Empresa debera anexar al Estudio Tarifario la informacién necesaria que permita describir la
situacion real de la empresa al 31.12.2008, respecto de los servicios afectos a fijacion tarifaria, en
términos de sus indicadores y parimetros fisicos, ingresos y costos relevantes, segin informacion
contable disponible, areas de servicio, infraestructura instalada, infraestructura utilizada,
organigrama, niveles y niimero de empleados por nivel. Ademas, la Empresa deber4 presentar una
descripcion detallada de los sistemas que actualmente explota, pormenorizando, especialmente, los
activos fijos y costos de explotacién asociados a cada uno de los componentes, v la utilizacion de
éstos en la prestacion de sus servicios, de acuerdo a la informacién disponible de la Empresa.
Asimismo, debera identificar los medios de terceros que utiliza en la prestacion de sus servicios.

8. Metodologia de cilculo tarifario
a. Proyecto de expansion !

El proyecto de expansién corresponde al proyecto que es necesario concretar por la Empresa
Eficiente para satisfacer el aumento de la demanda por los servicios regulados en el quinquenio
respectivo de vigencia tarifaria a minimo costo. El proyecto contemplara servicios no regulados
cuando corresponda segun lo establecido en el numeral 5. (Criterios de Cosios) del capitulo III
(Especificaciones del Estudio Tarifario) de estas bases.

i. Costo incremental de desarrollo

Los costos incrementales de desarrollo se establecerdn de acuerdo a las caracteristicas estimadas para
la Empresa Eficiente y a la demanda prevista.

El costo incremental de desarrollo asociado al proyecto de expansion se determinard como aguel
monto equivalente a la recaudacién anual que, de acuerdo a las inversiones, costos y gastos de las
actividades de la Empresa Eficiente correspondientes al proyecto de expansion, y en consideracién a
la vida 1til de los activos asociados al mismo, las tasas de tributacion y de costo de capital, sea
consistente con un valor actualizado neto del proyecto de expansién igual a cero, de acuerdo a la
siguiente ecuacion:
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R I (y,—c)*(Q-n+d, 1‘t oo
2 WKy +; +K) A+ K)

donde:
i : corresponde al afio del periodo tarifario;

I; : inversiones del proyecto en el afio “i”. La inversion del afio 5 s6lo se considerara si genera
ingresos en ese afio;

Ky : tasa de costo de capital;

yi . costo incremental de desarrollo del proyecto de expansion equivalente a la recaudacion
anual del afio “i” para VAN=0;

f; : volumen de prestacion agregada del servicio en el afio i, asociado al proyecto de
expansion, expresado en la unidad correspondiente;

P : costo incremental de desarrollo del proyecto de expansion por unidad de prestacion
agregada, equivalente a la recaudacion promedio anual para VAN=0;

1
win,

¢; : costo de explotacion incremental del proyecto en el afio “i

¢ : tasa de tributacion a las utilidades, que incluye la tasa de tributacion vigente para todas las
empresas (17%) y la tributacion especial a empresas del estado (40%);

d; : depreciacion en el afio “i”, de las inversiones del proyecto;
vr : valor residual econdémico del proyecto al quinto afio.

La Empresa debera explicitar en el Estudio Tarifario la forma cémo construye el flujo de caja
pertinente, sustentando apropiadamente el uso de periodos de tiempo de maduracion o reservas
fisicas para contar con las inversiones oportunamente.

Ii. Tarifas eficientes

La tarifa eficiente de un servicio corresponde a aquella que, aplicada a la demanda prevista para un
determinado servicio regulado de la Empresa Eficiente en el perfodo tarifario, genere una
recaudacion equivalente al costo incremental de desarrollo asociado a dicho servicio.

Para cada area tarifaria se determinard un conjunto de tarifas eficientes, segin la siguiente ecuacion:

5 g,
Z(I+A) ZZ(HK "

i=1 j=t i=1

donde:

(454}

gy : demanda prevista del servicio “j” durante el afio i, asociada al proyecto de expansion;
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(134!

p;: tarifa eficiente del servicio *j
¥; : costo incremental de desarrollo del proyecto de expansion en el afio “i”;
K : tasa de costo de capital;
a : cantidad de componentes del servicio.

b. Proyecto de reposicion

El proyecto de reposicion corresponde al proyecto que es necesario concretar para que la Empresa
Eficiente, que parte de cero, pueda satisfacer la demanda total por los servicios regulados durante el
quinquenio respectivo a minimo costo. El proyecto contemplard servicios no regulados cuando
corresponda segin lo establecido en el numeral 5. (Criferios de Costos) del capitulo I
(Especificaciones del Estudio Tarifario) de estas bases.

i. Costo total de largo plazo

El costo total de largo plazo corresponde a los costos de inversion y explotacién de la Empresa
Eficiente, asociados al proyecto de reposicion, considerando la depreciacion y valor residual de los
activos, y las tasas de tributacion y de costos de capital.

El célculo considera el disefio de una Empresa Eficiente que parte desde cero, realiza las inversiones
necesarias para proveer los servicios identificados en el capitulo Il de estas bases e incurre en los
gastos de explotacion propios del giro de la empresa.

El cosio total de largo plazo relevante para efectos de la fijacion de tarifas se calculard para el
tamario de la empresa que resulte de considerar el volumen promedio de prestacion de los distintos
servicios durante el periodo de cinco afios de vigencia de las tarifas, de acuerdo a la siguiente
ecuacion:

3 5 _ (1 _ %k v
-y 1, ,-+Z(Y‘ C) (1 D+D*, VR g
0 A+ Ky 3 1+K,) 1+ K,)

donde:

i: corresponde al afio del periodo tarifario;

134N

Ii : inversion del proyecto en el afio “i”;

Ko : tasa de costo de capital;

[ 13418

Yi : costo total de largo plazo de la empresa en el afio “1”;

Ci : costo anual de explotacion de la empresa en el afio “i”;

t : tasa de tributacion a las utilidades, que incluye 1a tasa de tributacion vigente para todas las
empresas (17%) y la tributacién especial a empresas del Estado (40%);
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Di : depreciacion en el afio “i”, de los activos fijos del proyecto;
VR : valor residual econémico de la empresa eficiente al afio quinto.

La Empresa debera explicitar en el estudio la forma cémo construye el flujo de caja pertinente,
sustentando apropiadamente el uso de periodos de tiempo de maduracién o reservas fisicas para
contar con las inversiones oportunamente.

fi. Tarifas definitivas

Las tarifas definitivas corresponden a aquellas que, aplicadas a la demanda prevista de los servicios
regulados de la empresa eficiente en el periodo tarifario, generen una recaudacion equivalente al
costo total del largo plazo.

Las tarifas definitivas se obtendran, para cada servicio, incrementando las tarifas eficientes hasta que,
aplicadas a las demandas previstas para el perfodo de vida util de los activos de la Empresa Eficiente
disefiada, generen una recaudacion equivalente al costo total de largo plazo, asegurandose asi el
autofinanciamiento.

Este proceso de ajuste debe minimizar las ineficiencias que ello introduce. Ademas, las tarifas que se
fijen deben estar desprovistas de cualquier tipo de subsidios y en particular de subsidios cruzados

entre servicios o entre prestaciones pertenecientes a un mismo servicio.
|

En caso que la Empresa proponga tarifas definitivas decrecientes en el periodo, el ajuste por
autofinanciamiento debera cumplir las siguientes condiciones:

a) El nivel promedio de recaudacién correspondera al del afio promedio financiero del periodo
tarifario;

b) La recaudacién equivalente al costo total de largo plazo se verifica, seglin el caso, mediante
la siguiente ecuacion:

f a

,Z]:(I—I—K) z:(1~1-K)

J=

donde:

(1344}

0y : demanda prevista del servicio “j

E& Ehd

durante el afio “i”, asociada al proyecto de reposicion;

P; : tarifa definitiva del servicio “§”
Y;: costo total de largo plazo de la empresa en el aiio “i”;
a : numero de servicios.

}

En ningin caso la tarifa definitiva podré ser inferior a la respectiva tarifa eficiente.

Sin perjuicio de lo anterior, en ausencia de planes de expansion, la estructura y nivel de las tarifas se
fijaran sobre la base de los costos marginales de largo plazo.

Se entendera por costo marginal de largo plazo de un servicio al incremento en el costo total de largo
plazo de proveerlo, considerando un aumento de una unidad en la cantidad provista.
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9. Estructura tarifaria y sistema de tasacién

La estructura tarifaria propuesta por la Empresa deberd dar cuenta de la estructura de costos del
servicio asociado, para lo cual podra definir alternativamente estructuras tarifarias para las tarifas
definitivas que generen una recaudacion equivalente al costo total de largo plazo. Para la estructura
tarifaria la Empresa podra proponer, justificadamente, distintas categorias de usuarios.

La Empresa debera proponer la unidad de medicién con la que se cuantificardn los servicios afectos a
fijacion tarifaria descritos en estas bases (carta, gramos/ Km., etc.).

10. Tasa de Costo de Capital

|
Para determinar la tasa de costo de capital, deberd considerarse el riesgo sistematico de las
actividades propias de la empresa que provee los servicios sujetos a fijacion tarifaria en relacion al
mercado, la tasa de rentabilidad libre de riesgo, y el premio por riesgo de mercado.

La tasa de costo de capital se calculara de acuerdo a la siguiente igualdad:
K,=R.+[*PRM
donde:
Ko : tasa de costo de capital;
Ry : tasa de rentabilidad libre de riesgo;
[ : riesgo sistemdtico de la Empresa;
PRM : premio por riesgo de mercado.

La tasa de rentabilidad libre de riesgo correspondera a la tasa anual de la libreta de ahorro a plazo
con giro diferido del Banco del Estado de Chile, a la fecha base.

En la estimacion del premio por riesgo de mercado se utilizara un estimador del valor esperado de la
diferencia entre la rentabilidad de la cartera de inversiones diversificada, y la rentabilidad del
instrumento libre de riesgo.

En todo caso, la tasa de rentabilidad libre de riesgo que se utilice debe ser idéntica a la que se utiliza
en la determinacion del premio por riesgo de mercado, el cual se define como Retorno de Mercado
menos la tasa de rentabilidad libre de riesgo.

El riesgo sistematico de las actividades propias de la Empresa se calculard como la covarianza entre
la rentabilidad operacional sobre activos de la Empresa v la rentabilidad operacional sobre activos de
una cartera de inversiones formada por las empresas que integran el Indice General de Precios de
Acciones, en adelante IGPA, dividido por la varianza de la rentabilidad operacional sobre activos de
dicha cartera.

Se deja explicito en las presentes bases que se ha determinado considerar a las empresas integrantes
del IGPA para Ia determinacion de la cartera de inversiones de mercado diversificada, por cuanto no
existe un mercado abierto y transparente para la adquisicion de acciones de las empresas nacionales
que no se encuentran en este indice, que para estos efectos debe considerarse una cartera de mercado.
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En todo caso, para el célculo del retorno de mercado diversificado, se utilizara el indice bursatil
corregido por el retorno por dividendo.

Cuando existan razones fundadas acerca de la calidad y cantidad de informacién nacional necesaria
para el cdlcule del premio al riesgo, porque tal informacion no cumple los requisitos técnicos
fundamentales para obtener una estimacion confiable desde el punto de vista estadistico formal, se
podra recurrir a estimaciones internacionales similares que cumplan tales requisitos.

En todo caso, si el premio al riesgo resultare inferior al siete por ciento, se utilizara este valor.

Asimismo, el riesgo sistematico de las actividades propias de la Empresa, deberd dar cuenta
inequivocamente del riesgo asociado a los activos de la Empresa, no pudiendo bajo ninguna
circunstancia corresponder al riesgo asociado al patrimonio.

Se entenderd para todos los efectos que la libreta de ahorro a plazo con giro diferido del Banco del
Estado de Chile a considerar sera aquella expresada en UF, y que, por lo tanto, los fluyjos y
rentabilidades de todas las variables deberdn considerarse a su valor real.

De este modo, la tasa de costo de capital sera la tasa de rentabilidad libre de riesgo més la diferencial
entre la rentabilidad de la cartera de inversiones diversificada y la rentabilidad libre de riesgo. Tal
diferencial debe estar ponderada por el valor de riesgo sistemdtico asociado a los activos de la
Empresa, calculado de acuerdo al misme estudio. |

11. Tasa de tributacién

Corresponde a la tasa de impuesto a la renta. La tasa de impuesto a las utilidades sera la oficial
vigente a la fecha base de referencia de la moneda. Cabe sefialar, que en el caso de la Empresa se
debe agregar la tributacion especial a las empresas del Estado. Para la estimacion de aranceles a las
importaciones, se utilizard el promedio ponderado correspondiente a los aranceles efectivos a la
fecha base de la moneda que la empresa eficiente deba pagar de acuerde a la procedencia de sus
insumos y las caracteristicas de los mismos.

12.  Depreciacion, valor residual y vida qtil de los activos

La depreciacion corresponde al sistema que utiliza la Empresa Eficiente para registrar contablemente
la pérdida de valor que enfrentan sus activos por el uso, transcurso de tiempo u obsolescencia.

Para el célculo de la depreciacién de los activos de la Empresa Eficiente, se utilizard el método de
depreciacion acelerada respetando la equivalencia financiera de los impuestos pagados fuera del
periodo de cinco afios de acuerdo a las normas generalmente aceptadas.

El valor residual de l1a Empresa Eficiente corresponde al valor econémico de las inversiones al final

del periodo tarifario. ;

El valor econémico residual de los activos serd el que resulte de aplicar una metodologia que
considere calcular la anualidad que financiaria el valor del activo en el afio cero calculada para la
vida util del activo, utilizando la tasa de costo de capital. De este modo, el valor residual de cada
activo se determinara como el valor presente al final del quinto afic de las anualidades que restan por
pagar. En todo caso, la Empresa podra proponer metodologias alternativas para determinar el valor
econémico del conjunto de los activos organizados y operados de acuerdo a las condiciones
econdmicas proyectadas para la Empresa Eficiente en el tltimo afio del horizonte del Estudio
Tarifario.
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Las vidas utiles a considerar deben ser aquellas aceptadas por el Servicio de Impuestos Internos
(S1I), o bien, en su defecto, la Empresa debera proponer, justificadamente, los valores de vida 1til a
emplear en el Estudio Tarifario.

La Empresa podra implementar el efecto tributario del uso de la depreciacion acelerada en el calculo
de la depreciacion o en el cdlculo del valor residual de la Empresa Eficiente.

13. Mecanismo de Indexacién

El mecanismo de indexacién corresponde al conjunto de indices y formulas que permiten la
adecuacion de las tarifas en funcion de las variaciones de precios de los principales insumos del
respectivo servicio y de la tasa de tributacion. Par ello se construird un indice por servicio, que serd
determinado en el Estudio Tarifario, de modo que sea representativo de la estructura de costos de la
Empresa Eficiente. La composicion de costos ¢ inversiones determinard las ponderaciones de cada
componente del indice, las cuales deberdn expresarse exponencialmente de modo tal que la suma de
los exponentes, exceptuando el correspondiente a la tasa de tributacién, sea igual a uno.

Para estos efectos, se podran utilizar, entre otros, los siguientes indices:

1) indice de Precios al por Mayor de Productos para la canasta de Bienes Importados
(IPMbsi), publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), para los
componentes de costo de la inversion relacionados con insumos o bienes de capital
importados.

2) Indice de Precios al por Mayor de Productos para la canasta de Bienes Nacionales
(IPMbsn), publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), para los
componentes de costo de la inversién relacionados con insumos o bienes de capital
nacionales.

3) Indice de Precios al Consumidor (IPC) publicado por el Instituto Nacional de
Estadisticas (INE), para el item de costo de operaciones relacionados con insumos o
bienes de capital nacionales al detalle y remuneraciones.

4) Indice de Precios al por Mayor de Productos (IPM) total, publicado por el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), para los componentes de costo de operacion
relacionados con otros insumos o servicios.

5) Indice de variacién del DEG, publicado por el Banco Central de Chile, para los
componentes de costo de operacidn cuyos precios se determinan en esa unidad.

Lo anterior no restringe la posibilidad que mantiene la Empresa de proponer el uso de otros indices
alternativos, que sean mas especificos o resulten més convenientes para la definicion del indexador,
debidamente justificados.

Las variaciones que experimente el valor del respectivo indice deberan ser calculadas utilizando
siempre los precios o indices publicados por organismos oficiales o, a falta de éstos, por otros
organismos cuyas informaciones publicadas sean de aceptacion general, siempre y cuando ello esté
debidamente fundamentado en el Estudio Tarifario.

El Estudio Tarifario determinard las ponderaciones que cada componente del indice tendra, las cuales
deben expresarse exponencialmente, de modo tal que la suma de los exponentes, exceptuando la
tributacion sea igual a uno, es decir, se utilizara una funcion del tipo:
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, _(PumBst ) puBsN, Y (M, Y 1PC, Y +(_)
" IPMBSI, IPMBSN, IPM, wc, ) L

donde:

I; : Indexador en el periodo 1;

0 : Mes base de referencia de los respectivos indices y tasas;

IPM; : Indice de Precios al por Mayor en el periodo i

IPMBSI; + Indice de Precios al por Mayor para bienes importados en el periodo i;

IPMBSN; : Indice de Precios al por Mayor para bienes nacionales en el periodo i;
IPG; : Indice de Precios al Consumidor en el periodo i;

a,B,x,6 :Elasticidades del indice general respecto a los indices parciales.

En el anexo del Estudio Tarifario se debera especificar la metodologia que se utiliz6 para determinar
cada indexador, la descomposicion de la estructura de costos, la forma en que obtuvo los
ponderadores y la fundamentacién de los indices utilizados, de tal forma que la Autoridad pueda
reproducir completamente dicho célculo.

Los indexadores de los servicios con destino internacional afectos a fijacion tarifaria incluiran
también la variacion del DEG y su ponderacion serd sustentada y justificada en el Estudio Tarifario.

IV. PRESENTACION DEL ESTUDIO
1. Estructura del estudio

El Estudio Tarifario estara conformado por una presentacion general, el cuerpo principal del Estudio
Tarifario, el pliego tarifario, los anexos de antecedentes e informacion de sustentacion, y el modelo
tarifario.

El informe del estudio deberd contener a lo menos los siguientes capitulos:
1.1. Presentacion General
a) Marco General
b) Descripcion de la situacion actual de la Empresa
¢) Descripcion del proceso postal

d) Descripcion de los servicios provistos por la Empresa, tanto regulados como no regulados, y
su evolucion en el ultimo tiempo.

e) Descripcion de la evolucion de la Empresa en los dltimos cinco afios

f) Todo otro aspecto que se considere necesario para la introduccién del Estudio
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1.2 Estudio Tarifario
a) Definicion y descripcién de los servicios afectos a fijacién tarifaria
b) Tasa de Costo de Capital
c} Propuesta de areas tarifarias
d) Proyeccién de demanda
e} Proyecto de expansion
f) Tarifas eficientes
g) Proyecto de reposicion
h) Tarifas definitivas
i) Mecanismos de indexacion
j) Pliego tarifario
1.3. Anexos

Los anexos estaran conformados por todos los antecedentes, informacion, memorias de calculos y
metodologias adicionales utilizadas que permitan respaldar, sustentar y reproducir cabalmente cada
una de las tarifas propuestas y todos los resultados presentados en el cuerpo principal del Estudio
Tarifario. En particular, como anexo se debera adjuntar un modelo tarifario autocontenido compuesto
de una o varias planillas Excel 2000 o superior que contenga cada uno de los programas (por
gjemplo, macros con cddigos VisualBasic), formulas, calculos y vinculos que dan origen a los
respectivos calculos de las tarifas de cada uno de los servicios afectos, de manera que cualquier
cambio en los pardmetros y/o variables pueda ser reproducido por el Ministerio, y que también
permita a éste introducir los cambios que estimen necesarios y convenientes. A lo menos, los anexos
deberan contener: i

a) Supuestos y modelos de estimaciones de demanda
b) Situacién actual de la Empresa al 31.12.08
c) Valores de costos unitarios de elementos de inversion

d) Valores unitarios y cantidad de componentes de costos de operacién (personal, repuestos,
bienes y servicios, suministros y otros)

e} Estudio de Tasa de Costo de Capital (incluyendo las bases de datos utilizadas en el célculo)
f) Memoria de calculo de:

= Proyecciones de demanda.

s (Costo incremental de desarrollo

. Tarifas eficientes
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= Costo total de largo plazo
®  Tarifas definitivas

g) Documentos, tales como facturas, contratos, cotizaciones, entre otros, que justifiquen los
costos y criterios de diseiio utilizados en el Estudio.

h) Manual de funcionamiento del Modelo Tarifario, que contenga los pasos a seguir para
obtener las tarifas y el detalle de las macros programadas.

1.4. Descripcion general del Modelo Tarifario

El modelo de célculo de tarifas, con la descripcion de los principales submodelos de costos v de los
parametros de entrada de cada uno de ellos, asi como también, de sus salidas hacia otros submodelos
y hacia el modelo tarifario, debe ser autocontenido,

2. Plazosy entrega de informacion

EI proceso tarifario de la Empresa sera homologado a las etapas y plazos establecidos en el Titulo V
de la Ley N° 18.168, General de Telecomunicaciones, aplicable a las concesionarias de
telecomunicaciones sujetas a fijacion tarifaria, con exclusion de las instancias correspondientes a las
comisiones periciales ahi previstas y sin sujecion al DS N° 4, de 2003, de los Ministerios de
Transportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Reconstruccién', salvo en aquellos
aspectos que la Subsecretarfa estime pertinente aplicar.

La Empresa deberd presentar a la Subsecretaria su proposicion tarifaria y estudios que la
fundamenten, antes de 140 dias a partir de la fecha de la resolucion que establece estas Bases
Técnico Econémicas Definitivas. Del mismo modo, dentro de los 10 dias siguientes a la (ltima fecha
antes mencionada, debera avisar a la Subsecretarfa la fecha de inicio del Estudio Tarifario. La
Empresa deberd mantener informada a la Subsecretaria del desarrollo del Estudio Tarifario,
presentando, al menos, cada treinta dias —a partir del aviso del inicio del Estudio-, informes de
estados de avance.

En caso que la Empresa no presente el Estudio Tarifario en el plazo mencionado, las tarifas seran
fijadas en el mismo nivel que tuvieren a la fecha de vencimiento y, durante el periodo que medie
entre esta fecha y la de publicacion de las nuevas tarifas, aquellas no seran indexadas por el lapso
equivalente al atraso.

Respecto de la documentacion o antecedentes de sustento, respaldo o complemento del Estudio
Tarifario y el Informe de Modificaciones e Insistencias (IMI), estos serdn publicos con la excepeion
del modelo tarifario y de aquellos que contengan datos o antecedentes referidos a los costos reales y
efectivos que enfrenta la Empresa o a las caracteristicas particulares de la demanda de sus clientes,
casos en los cuales, se pondran en conocimiento de los interesados que lo soliciten conforme con las
reglas de la Ley N° 20.285, Sobre Acceso a la Informacion Publica.

La Empresa debera separar debidamente la documentacion y antecedentes que presente. Con todo, el
cuerpo principal del Estudio Tarifario y del Informe de Modificaciones e Insistencias (IMI) y los
anexos de cardcter publico deberan permitir a los terceros que eventualmente lo soliciten, la
completa comprension del pliego tarifario.

! Reglamento que Regula el Procedimiento, Publicidad v Participacion del Proceso de Fijacién Tarifaria Establecido en
el Titulo V de la Ley N° 18.168, General de Telecomunicaciones.
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El modelo tarifario autocontenido debera ser inteligible y documentado. El programa informatico en
que se contenga deberd ser ejecutable con los medios técnicos compatibles de que disponga la
Subsecretaria. Asimismo, el modelo deberd ser auditable, permitiendo advertir facilmente todos y
cada uno de los efectos asociados a un cambio de pardametros y/o variables.

La informacion debe permitir reproducir cabalmente los calculos tarifarios respectivos.

La Empresa no podré presentar informacion adicional con posterioridad a la presentacion del
respectivo Estudio, sin desmedro de las solicitudes de aclaracion que pida la Subsecretaria y sin
perjuicio de la informacion que se solicite en cualquier momento y de otras informaciones que estén
en conocimiento de esta tiltima y que pudiera utilizar para validar o verificar los valores o célculos
presentados por la Empresa, cuando asf se justifique o lo estime conveniente.

La presentacion del estudio y de la informacion anexa, deberd ser entregada en formato PDF
aplicacion Adobe Acrobat 5.0 o en una versién superior del mismo programa, con las siguientes
restricciones de seguridad: No realizar cambios en el documento, no copiar ni extraer contenido y no
agregar ni cambiar comentarios. Adicionalmente, se entregara una copia de los documentos PDF en
formato Microsoft Word 2000, Excel 2000 y Power Point 2000, segin corresponda, o en versiones
superiores de dichos programas. En el caso que el conjunto de datos a enviar dificulte la
transferencia electronica, ya sea por el gran niimero de archivos, o bien, por el tamafio o volumen de
los archivos, se podra utilizar la aplicacion Winzip o Winrar para comprimir dicha informacion.

En caso de utilizar programas computacionales especializados para las proyecciones de demanda o
para el disefio de la Empresa Eficiente, deberd especificarse el nombre y caracteristicas del programa
utilizado, como asimismo su modalidad de funcionamiento y proceso, adjuntandose los datos de
entrada y resultados originales obtenidos, en formato de base de datos (Dbase o Microsoft Access
2000) y acompafiado del modelo de datos y diccionario de datos. Todos los modelos y datos
utilizados deberan ser entregados a la Subsecretaria para realizar comprobaciones adicionales.

Los programas computacionales especializados mencionados en el parrafo anterior, deberdn estar a
disposicion de la Autoridad en la cindad de Santiago en caso de que ésta requiera comprobaciones
adicionales, en las instalaciones de la Empresa o en las que ésta especifique, durante el tiempo que
sea necesario, para su utilizacion por parte de la Subsecretaria o de los expertos que ella designe, en
un plazo no superior a 24 horas desde que la Subsecretaria lo solicite a la Empresa.

La presentacidn de los informes deber4 ajustarse a los siguientes aspectos formales:
= Formato de hojas tamafio carta.
= Escritura a espacio simple.
»  Indicar en la portada: Tftulo, Empresa y consultor si corresponde.
m  Todas las hojas numeradas con correlacion tnica.
= [ndice con el contenido y mencién al mimero de pagina.

= Estructuras de planillas electrénicas solicitadas
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V. DISPOSICIONES GENERALES DEL PROCESO DE FIJACION TARIFARIA

A contar de [a fecha de recepcién del Estudio Tarifario, el Ministerio tendra un plazo de 120 dias
para pronunciarse sobre él, a través de la Subsecretaria, mediante un Informe de Objeciones y
Contraproposiciones (I0C). De no haber objeciones, las tarifas propuestas seran oficializadas en el
aludido plazo mediante decreto del Ministerio, que se publicara en el Diario Oficial.

Las objeciones que se efectiien deberan ser fundadas y enmarcarse estrictamente en estas bases. El
informe que fundamente las objeciones debera sefialar en forma precisa la materia en discusion, la
contraproposicion efectuada y todos los antecedentes, estudios v opinion de especialistas propios o
de consultores externos, si los hubiere, que respalden las objeciones formuladas. La Subsecretaria
notificara a la Empresa el citado Informe de Objeciones y Contraproposiciones (IOC) dentro del
plazo de 120 dias.

En el caso de haber objeciones fundadas respecto de las tarifas propuestas, la Empresa tendrd un
plazo de 30 dias ya sea para incorporar las modificaciones pertinentes o insistir justificadamente en

los valores presentados, lo que se oficializara a través del Informe de Modificaciones e Insistencias
(IMI).

El Ministerio resolvera en definitiva y dictard un decreto, que oficialice las tarifas en el plazo de 30
dias a partir de la recepcion del Informe de Modificaciones e Insistencias (IMI) de la Empresa. El
Decreto Tarifario se acompaiiaré para su control de legalidad en Contraloria General de la Reptiblica
de un Informe de Sustentacion preparado por el Ministerio. Ambos documentos se encontraran a
disposicién del publico, luego de haberse ingresado en la Contraloria General de la Republica.

Una vez efectuado el control de legalidad, se procedera a la publicacion del Decreto Tarifario en el
Diario Oficial.

Para los efectos de dar cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior, el Ministerio deberd poner
a disposicidn de la Empresa el Decreto Tarifario y su correspondiente Informe de Sustentacion en un
plazo méximo de 24 horas de haberse ingresado en la Contraloria General de la Republica.

El Informe de Sustentacién deberéd contener los analisis, revisiones, ajustes y variaciones realizadas
por el Ministerio al Estudio Tarifario, a la luz de los antecedentes enmarcados en el proceso tarifario,
el Informe de Modificaciones e Insistencias (IMI) de la Empresa -y su pliego tarifario modificado- y
todos aquellos antecedentes adicionales tenidos en consideracién al momento de resolver en
definitiva y que permitan sustentar el Decreto Tarifario sometido a tramite de toma de razon en la
Contraloria General de la Republica.

El Informe de Sustentacion, incluida la memoria de cdlculo y el Informe de Objeciones y
Contraproposiciones (IOC), deberan presentarse en la misma forma sefialada para la presentacion del
estudio indicada en el capitulo IV de estas bases (Presemtacion del Estudio). En particular, ambos
informes deberan incluir el modelo tarifario modificado, segin el caso.

Para efectos del intercambio de informacion entre la Empresa, el Ministerio, la Subsecretaria y —
eventualmente- terceros interesados, podra aplicarse lo previsto en la Ley N° 19.799, Sobre
Documentos Electrénicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacion de dicha Firma, y sus
modificaciones.
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ARTICULO SEGUNDO: Déjese sin efecto la Resolucion Exenta
N°653 de 2008, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que fijé en su oportunidad las Bases
Técnico Econdémicas Definitivas para el proceso tarifario de la Empresa de Correos de Chile,
correspondiente al periodo 2008-2011.

ANOTESE, NOTIFIQUESE AL INTERESADO.

PABLO,BELLO ARELLANO
.‘,?S,“pSAQretari({ ‘de Telecomunicaciones

J

Digitally signed by: CL, RM, . Loz _ italmente por Crisid
Santiago, SubgEcrefaria de | Cristian  [gedgareere

Nombre de reconocimiento (DN):

Telecomunicaciongh, Division ’ o~ cn=Cristian Naez Pacheco,

Juridica, Jimena¥oreto Gutierrez N unez N - ouDivisién
D '0N0' Politica Regulatoria y Estudios,

Date: D:20090512114145-03'00 P bt Bt

P a C h e C O Fecha: 2009.05.12 10:45:28 -04'00'
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