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L ASPECTOS GENERALES DEL INFORME DE SUSTENTACION

1. Introduccion

El presente documento corresponde al Informe de Sustentacion que debe adjuntarse al decreto
tarifario que se somete al tramite de toma de razon ante la Contraloria General de la
Republica, -Decreto Supremo N° 661, de 09 de Noviembre de 2006, de los Ministerios de
Transportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Reconstruccion, que establece
y oficializa las tarifas de los servicios afectos a fijacion tarifaria de la concesionaria Will S.A.,
en adelante e indistintamente la Concesionaria-, y que tiene por objeto la justificacion y
fundamentacion de las tarifas fijadas, de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 18.168,
General de Telecomunicaciones, en adelante e indistintamente la Ley; en el Decreto Supremo
N° 4, de 2003, de los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Economia,
Fomento y Reconstruccion, que aprobd el Reglamento que regula el procedimiento,
publicidad y participacion del proceso de fijacion tarifaria establecido en el Titulo V de la
Ley N° 18.168, General de Telecomunicaciones, en adelante e indistintamente el Reglamento;
en el Decreto Supremo N° 381, de 1998, de los mismos Ministerios antes sefalados, que
aprobo el Reglamento para las Comisiones de Peritos constituidas de conformidad al Titulo V
de la Ley, en adelante e indistintamente el Reglamento de Peritos; y en la Resolucion Exenta
N° 1.644, de 30 de diciembre de 2005, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que fijo las
Bases Técnico Econdmicas Definitivas de la Concesionaria.

De acuerdo con lo que disponen el inciso segundo del articulo 30° J de la Ley e inciso primero
del articulo 18° del Reglamento, una vez que la respectiva concesionaria ha presentado el
Informe de Modificaciones e Insistencias, de existir objeciones a las tarifas propuestas,
corresponde a los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento
y Reconstruccion, en adelante e indistintamente los Ministerios, resolver en definitiva,
dictando, al efecto, el decreto conjunto que oficialice las tarifas, en el plazo de 30 dias a partir
de la recepcion del mencionado Informe.

Sobre el particular, cabe hacer presente que, de conformidad con el inciso segundo del ya
citado articulo 18° del Reglamento, el Informe de Sustentacion, que se debe acompanar al
decreto tarifario para su control de legalidad ante la Contraloria General de la Republica,
“debe contener los andlisis, revisiones, ajustes y variaciones realizadas por los Ministerios al
Estudio, a la luz de los antecedentes enmarcados en el proceso tarifario, el Informe de
Modificaciones e Insistencias de la concesionaria y su pliego tarifario modificado, las
opiniones emanadas de la Comision’, y todos aquellos antecedentes adicionales tenidos en
consideracion al momento de resolver en definitiva y que permitan sustentar el decreto
tarifario sometido a tramite de toma de razon en la Contraloria™.

Finalmente, es menester hacer presente que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 6° de la
Ley, reiterado en el articulo 7° del Reglamento, corresponde al Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, a través de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, la aplicacion y
control de la Ley y sus reglamentos, como, también, le compete de manera exclusiva la

1 o« .y . .y .
En el evento de haberse convocado a Comision de Peritos, lo cual no acontecid en el caso de la especie.
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interpretacion técnica de las disposiciones legales y reglamentarias que rigen las
telecomunicaciones, sin perjuicio de las facultades propias de los Tribunales de Justicia y de
los organismos especiales creados por el Decreto Ley N° 211, de 1973.

2. Marco General Relativo al Proceso de Fijacion Tarifaria de los Servicios Afectos a
Regulacion de Tarifas Suministrados por la Concesionaria

De conformidad con lo dispuesto por la Ley, corresponde a los Ministerios fijar las tarifas a
Will S.A., para los servicios de acceso, de interconexiones y de facilidades para el sistema
multiportador discado y contratado, servicios cuya fijacion tarifaria procede por el sdlo
ministerio de la Ley, de acuerdo a lo establecido al respecto en los articulos 24° bis y 25°, de
la misma.

Ahora bien, el proceso de fijacion tarifaria antes aludido se encuentra regulado, en cuanto a su
contenido, metodologia y procedimiento, en el Titulo V de la Ley —articulos 30° a 30° K- y en
el antes aludido Decreto Supremo N° 4, de 2003.

En efecto, la Ley contempla en el citado Titulo V y en sus articulos 24° bis y 25° el régimen
legal de tarifas aplicable a los servicios de telecomunicaciones, a cuyo respecto procede citar
el articulo 25°, incisos primero y final, que establecen —respectivamente- que “Serd obligacion
de los concesionarios de servicios publico de telecomunicaciones y de los concesionarios de
servicios intermedios que presten servicio telefonico de larga distancia, establecer y aceptar
interconexiones, segun las normas técnicas, procedimientos y plazos que establezca la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, con objeto de que los suscriptores y usuarios de
servicios pgiblicos de un mismo tipo puedan comunicarse entre si, dentro y fuera del territorio
nacional.”

“Los precios o tarifas aplicados entre los concesionarios por los servicios prestados a través

de las interconexiones, seran fijados de acuerdo a lo establecido en los articulos 30° a 30° J
3

de esta ley.”

De lo anterior, resulta que los articulos 24° bis y 25° de la Ley, se refieren a aquellos servicios
de telecomunicaciones, asociados —unos, a la implantacion del sistema multiportador discado
y contratado, y otros a la obligatoriedad de interconexioén entre servicios publicos de
telecomunicaciones e intermedios que prestan servicio telefonico de larga distancia- cuyas
tarifas deben ser fijadas por la Autoridad por el solo ministerio de la Ley, sin que sea necesario
calificacién alguna de la Honorable Comision Resolutiva®, calificacion que —por el contrario-
necesariamente procede en el caso de los servicios indicados en el articulo 29° del mismo
cuerpo legal. Asi, estos servicios sometidos a fijacion tarifaria a todo evento deben ser fijados
para las concesionarias sefialadas en todas las zonas primarias del pais, segiin corresponda.

* Inciso primero
? Inciso final
* Hoy Tribunal de Defensa de la Libre Competencia.
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Ahora bien, los servicios prestados a través de las interconexiones a las compaiias
concesionarias de servicio publico telefonico, incluidos los portadores, tienen por objetivo que
los suscriptores y usuarios de servicios publicos de un mismo tipo puedan comunicarse entre
si, dentro y fuera del territorio nacional, segun lo establece el inciso primero del propio
articulo 25° de la Ley.

Por otra parte, la metodologia y el procedimiento utilizado para la fijacion de tarifas se
encuentran establecidos en el Titulo V de la Ley, “De Las Tarifas”, en sus articulos 29° al 30°
K, como, asimismo, en el Decreto Supremo N° 4, de 2003, ya mencionado. El articulo 30° I de
la Ley establece que la estructura, nivel y formulas de indexacion de las tarifas son calculados
en un estudio especial, que la concesionaria realiza directamente o encarga a una entidad
consultora especializada. Este estudio se realiza cada cinco afios para cada servicio afecto, y
sus bases técnico-econdmicas son establecidas, a proposicion de la concesionaria, por la
Subsecretaria de Telecomunicaciones. Asimismo, el Estudio Tarifario que presente la
concesionaria, segun lo dispuesto en el articulo 12° del Reglamento, debe regirse por las
disposiciones establecidas en las Bases Técnico Econdmicas y en la normativa vigente, y
debera cumplir con las formalidades exigidas en ellas.

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa aplicable en la especie, la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, mediante Resolucion Exenta N° 1.644, de 30 de diciembre de 2005,
establecid, a propuesta de la Concesionaria, las Bases Técnico-Econdémicas Definitivas, de
conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 30° I de la Ley. Posteriormente,
dando cumplimiento a lo establecido en los articulos 30° J de la Ley y 12° y siguientes del
Reglamento, la Concesionaria present6 el Estudio Tarifario correspondiente y antecedentes
correspondientes, mediante correo enviado a la casilla electronica tarifas@subtel.cl, el dia 23
de mayo de 2006. Una vez recepcionada la propuesta tarifaria de la Concesionaria, y de
acuerdo a lo sefialado en los articulos 30° J de la Ley y 15° del Reglamento, los Ministerios, a
través de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, se pronunciaron sobre ella, mediante el
Informe de Objeciones y Contraproposiciones, en adelante e indistintamente I0C, de 20 de
septiembre de 2006. Por su parte, la concesionaria Will S.A. presentd, con fecha 13 de octubre
de 2006, su Informe de Modificaciones e Insistencias, de acuerdo a lo establecido en el inciso
segundo del articulo 30° J de la Ley y articulo 7° del Reglamento.

Adicionalmente a lo ya expuesto, no puede hacerse omision a la circunstancia de que el hecho
que la Concesionaria -de conformidad a lo previsto al respecto en el articulo 26°, inciso
primero de la Ley- utilice medios de terceros para la provision del servicio telefénico local
concesionado, dentro de los cuales se encuentran medios que utilizan frecuencias del espectro
radioeléctrico asignadas en calidad de servicio secundario a la asignataria de dichas
frecuencias, habiendo ya sido —esta ultima empresa- advertida de la precariedad de dicha
asignacion por la autoridad reguladora, dicha situacién no exime en caso alguna a la
Concesionaria de su obligacion legal de seguir prestando el servicio telefonico local
concesionado y a proporcionarlo en los términos previstos en los articulos 3° b) y 24°B de la
Ley y 23°y 24° del Reglamento del Servicio Publico Telefonico, siendo de su responsabilidad
garantizar la continuidad del servicio a sus usuarios.

Informe de Sustentaciéon
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3. Consideraciones Generales que Sustentan el Proceso Tarifario y, en particular, el
Decreto que Fija las Tarifas de los Servicios Afectos a Regulacion Suministrados
por la concesionaria.

3.1 Modelo de empresa eficiente

La Ley, en lo que se refiere a la fijacion de precios o tarifas relativos a servicios de
telecomunicaciones, establece como principio fundamental que su determinacion se construya
utilizando exclusivamente aquellos elementos de costos indispensables para la prestacion de
los servicios afectos a dicha fijacion tarifaria, tal como sucede en los mercados competitivos,
pues en éstos las tarifas que prevalecen corresponden a las que aplican las empresas que
incurren en menores costos sin afectar la calidad del servicio. De este modo, los usuarios —
sean éstos usuarios finales, sean otras concesionarias interconectadas, o bien, operadores
conectados- se benefician de la mayor eficiencia por la via de menores precios por los
servicios que consumen.

Asi, en general, la regulacion tarifaria se establece principalmente para abordar dos
problematicas: la primera, evitar que la o las empresas dominantes en el mercado incurran en
conductas anticompetitivas, favoreciendo con ello el libre desarrollo de la actividad, sin
distorsiones, e impidiendo los abusos que pudieran cometer tales empresas; y la segunda,
promover que los costos de produccion de los servicios sean consistentes con aquellos que
prevalecerian en un mercado competitivo, atendido los incentivos econdmicos que introduce la
competencia para efectos de la reduccion de costos.

De esta manera, la actividad regulatoria de fijacion de tarifas no s6lo debe tender a ajustar,
precisamente, dichas tarifas a los costos, sino que considerar aquellos costos que tendria la
empresa si existieran los incentivos econdOmicos presentes en un régimen de libre
concurrencia, esto es, la maxima eficiencia posible dada la tecnologia disponible, el
dimensionamiento Optimo de su red y costos eficientes, los minimos costos de operacion y
mantenimiento para ser competitivo o cumplir los estandares existentes en caso de haberlos, y
el retorno adecuado sobre el capital.

En el caso particular de los servicios prestados a través de las interconexiones -como el caso
que nos ocupa- y particularmente tratandose de los cargos de acceso, el sentido de su
regulacion administrativa radica en que la naturaleza de la relacion entre empresas para
negociar respecto a valor de uso de la red de la otra es necesariamente asimétrica, monopdlica
y obligatoria.

Lo anterior significa que cada empresa negocia con su tamafio de cartera de clientes. En esta
relacion asimétrica, cada empresa “ofrece” a la otra la posibilidad de comunicarse con sus
usuarios. Asimismo, en relacion con la posibilidad de terminar comunicaciones con alguno de
los usuarios de “su” cartera, la empresa respectiva constituye el tnico oferente.

Por su parte, la interconexion es legalmente obligatoria, por lo que ningin operador puede
prescindir de la posibilidad de terminar llamadas dirigidas a la red de alguna otra compaiiia.

Informe de Sustentaciéon
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En atencién a lo expresado, resulta evidente que el mercado de la terminacion de
comunicaciones provenientes de otras redes no presenta los incentivos necesarios para que los
operadores establezcan unos precios adecuados, debiendo éstos fijarse necesariamente por la
autoridad de acuerdo a la Ley. Y este es precisamente el motivo de la presente fijacion de
tarifas.

Por otra parte, de acuerdo a los principios econémicos, lo correcto es que las tarifas que se
fijen reflejen la situacion que enfrentaria una compaifiia que inicia su operacion y que no tiene
historia, tal como sucede en los mercados competitivos en donde, como se sefiald, los precios
de mercado se fijan de acuerdo a la estructura de costos de las empresas mas eficientes y no de
aquellas que presentan una mayor antigiiedad en el mercado u otra caracteristica ajena a los
principios de eficiencia.

En tal sentido, el concepto de empresa eficiente constituye el principio orientador de lo que
debe ser la regulacion de tarifas, permite introducir incentivos adecuados a la eficiencia por
parte de las empresas reguladas y reduce los requerimientos de informacion que requiere el
regulador para efectuar su labor. Lo anterior, atendida la existencia de un periodo de 5 afios
durante el cual las tarifas no son modificadas y durante el cual las empresas reguladas pueden
obtener ganancias de toda eficiencia que incorporen.

Los principios sefialados en los parrafos anteriores son recogidos en nuestra legislacion de
telecomunicaciones a través del concepto de empresa eficiente sefialado en los articulos 30°A
y 30°C de la Ley. En efecto, los citados articulos disponen textualmente lo que sigue’:

“Articulo 30° A: Para efectos de las determinaciones de costos indicados en este Titulo, se
considerard en cada caso una empresa eficiente que ofrezca solo los servicios sujetos a
fijacion tarifaria, y se determinaran los costos de inversion y explotacion incluyendo los de
capital, de cada servicio en dicha empresa eficiente. Los costos a considerar se limitaran a
aquellos indispensables para que la correspondiente empresa eficiente pueda proveer los
servicios de telecomunicaciones sujetos a regulacion tarifaria, de acuerdo a la tecnologia
disponible y manteniendo la calidad establecida para dichos servicios.

Articulo 30° C: En aquellos casos en que se comprobaren economias de escala tales que
signifiquen que los costos incrementales de desarrollo o los costos marginales de largo plazo,
segun corresponda, no permitan cubrir el costo total de largo plazo de las respectivas
empresas concesionarias, se determinaran los costos necesarios para cubrir la diferencia,
conforme al articulo 30° F de este Titulo.

Se entenderd por costo total de largo plazo de una empresa a un costo equivalente a la
recaudacion que le permita cubrir los costos de explotacion y capital asociados a la
reposicion de los activos de dicha empresa. Para efectos de este Titulo, estos costos se
limitardn a aquellos indispensables para que la empresa pueda proveer los servicios de
telecomunicaciones sujetos a regulacion tarifaria, en forma eficiente, de acuerdo a la

> El subrayado y las negritas son nuestros.
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tecnologia disponible comercialmente y manteniendo la calidad establecida del servicio. El
cdlculo considerara el diseiio de una empresa eficiente que parte desde cero, realiza las
inversiones necesarias para proveer los servicios involucrados, e incurre en los gastos de
explotacion propios del giro de la empresa, y en consideracion a la vida util de los activos, la
tasa de tributacion y la tasa de costo de capital, obtiene una recaudacion compatible con un
valor actualizado neto del proyecto igual a cero.

El costo total de largo plazo relevante para efectos de la fijacion de tarifas se calculara para
el tamario de la empresa que resulte de considerar el volumen promedio de prestacion de los
distintos servicios durante el periodo de cinco arios de vigencia de las tarifas.”

Del tenor de los articulos citados, se desprenden los siguientes principios:

1) El mandato a la autoridad de utilizar en cada fijacion tarifaria una empresa eficiente que
refleje los principios sefialados en los parrafos anteriores, especificamente, limitar los
costos “a aquellos indispensables para que la correspondiente empresa eficiente pueda
proveer los servicios de telecomunicaciones sujetos a regulacion tarifaria”, y por ende,
excluir todo costo no indispensable, atin cuando dicho costo sea efectivo para la empresa
regulada. Atendida la trascendencia que le confiere el regulador a esta limitacion de los
costos considerados, este principio se reitera en ambos articulos, tanto cuando en el
articulo 30° A se refiere a todas “las determinaciones de costos indicados” en el Titulo V
de la Ley, como cuando establece la forma en que “se determinardn los costos necesarios
para cubrir la diferencia” que eventualmente pueda existir entre el costo total de largo
plazo y el costo incremental de desarrollo respectivo, en el articulo 30° C.

2) La empresa eficiente no es la empresa real sujeta a regulacion, ni ninguna otra empresa
que opera en el mercado.

a) La empresa eficiente, a texto expreso de la Ley, corresponde exclusivamente a un
“diseflo” que se elabora con motivo de la fijacion de tarifas y que debe reflejarse en un
“céalculo”, es decir, en un conjunto de férmulas y pardmetros que permiten aplicar
estas formulas. Tal célculo es, en definitiva, un modelo matematico ajeno a la empresa
real.

b) La empresa eficiente que considera el “disefio” a que obliga la Ley, en el caso de
existir economias de escala, para efectos de calcular el costo total de largo plazo a
cubrir con las tarifas, debe partir “de cero” y realizar “las inversiones necesarias para
proveer los servicios”. Pretender que la empresa eficiente deba reflejar la empresa real
al momento de fijar las tarifas lleva, ineludiblemente, a una evidente contradiccion,
toda vez que la empresa regulada se encuentra operando en el mercado con
anterioridad a la fijacion de sus tarifas, y en consecuencia no puede “partir de cero”.

c) El disefio de la empresa eficiente que parte de cero debe considerar la tecnologia que
asegure la eficiencia, esto es, aquella que incorpore los beneficios de la investigacion
y desarrollo tecnologico aplicable, y que se encuentre disponible en el comercio. De
acuerdo a los articulos citados, se debe emplear “la tecnologia disponible

Informe de Sustentaciéon
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comercialmente” al momento de disefar la empresa eficiente que parte de cero. Este
principio es aplicable a todo costo de inversion y de explotacion que se considere
como parte del disefio, tales como centrales de conmutacion, edificios, terrenos,
elementos de transmision, planta externa o red de acceso segin corresponda,
climatizacién, remuneraciones, mantencion, entre otros. Pretender imponer
restricciones a este principio equivale, ademas de una flagrante violacion de los
articulos 30° A y 30° C antes citados, a obligar a quienes utilizan los servicios cuyas
tarifas son fijadas por la autoridad, a pagar por costos no indispensables para la
prestacion de los servicios, esto es, pagar por las ineficiencias en que incurre la
empresa real. Nada impide a las concesionarias incurrir en ineficiencias; lo que la Ley
prohibe es que éstas se incorporen como costos que deba enfrentar la empresa
eficiente que parte de cero, e indirectamente se transfieran a los usuarios de los
servicios tarifados.

d) El uso de la expresion “largo plazo” en la determinacion de los costos de la empresa
eficiente supone, como es por lo demads sabido en teoria econdmica, la flexibilidad de
alterar en el tiempo la totalidad de los elementos de la funcién de produccion de dicha
empresa y, por consiguiente, la relacion entre los factores productivos que dicha
funcién involucra, en particular las inversiones necesarias para producir los servicios
afectos a fijacion tarifaria. Dicho de otra forma, si el legislador hubiese querido tolerar
las restricciones activas que enfrenta la empresa real habria sustituido la expresion
“largo plazo” por “corto plazo”, tal como se utiliza en otros paises. Lo anterior,
conforme a la terminologia cominmente aceptada en materia econémica.

Tanto las Bases Técnico Econdomicas que han regulado el proceso tarifario de Ia
Concesionaria, el Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios, como, por
cierto, el Decreto que por este acto se somete al trdmite de toma de razén ante esta Contraloria,
recogen a cabalidad los principios recién expuestos, y en particular, el principio de la
tarificacion de los servicios regulados provistos por una empresa eficiente que parte de cero,
habiéndose considerado todos los antecedentes pertinentes y realizado todos los calculos
necesarios sobre la base de la “empresa eficiente” que consagra la Ley, actuando con la
racionalidad econdmica que contempla la normativa. En otras palabras, el modelo tarifario
contenido en el Decreto sometido al control de legalidad responde, precisamente, al disefio de
una empresa eficiente contenida en la Ley, justificindose, de tal forma, las objeciones y
contraproposiciones propuestas en su oportunidad por la autoridad al modelo presentado por la
Concesionaria.

Asimismo, cabe hacer presente que el N°4 del Capitulo III de las Bases Técnico Econdmicas
Definitivas aplicable al proceso tarifario de la Concesionaria se refiere extensamente a la
empresa eficiente’, recogiéndose en ¢l todos los principios técnicos, econdomicos y legales

En el Capitulo III de las Bases Técnico Econdmicas, relativo a las Especificaciones del Estudio Tarifario, en su N° 4,
titulado “Empresa Eficiente”, se indica que “La estructura, nivel y mecanismos de indexacion tarifaria que se fijen de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 24° bis, 25° y en el Titulo V de la Ley se determinaran sobre la base de un
modelo de empresa eficiente.”

“La empresa eficiente corresponde a una empresa modelo, que utilizando medios propios o de terceros, ofrece solo los
servicios sujetos a fijacion tarifaria, considerando para ello inicamente los costos indispensables de proveer cada servicio
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antes sefialados. En efecto, todo el tenor de las Bases dice relacion con la empresa eficiente,
haciéndose referencia s6lo a la “empresa real”, en lo que respecta a la situacion de la
Concesionaria al 31 de diciembre de 2005, con el exclusivo objeto de analizar el proyecto de
reposicion, de acuerdo a lo senalado en el N°6 del Capitulo III de las mismas.

3.2 Potestades de los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Economia,
Fomento y Reconstruccion en la fijacion de la estructura, nivel y mecanismo de
indexacion tarifaria de los servicios a que se refiere los articulos 24° bis y 25° de la
Ley

Sobre el particular, cabe destacar que, segiin se desprende de lo dispuesto en el inciso segundo
del articulo 30° J de la Ley y articulo 18° del Reglamento, la autoridad administrativa goza de
la facultad legal de “resolver enm definitiva” respecto del establecimiento de las tarifas
definitivas, teniendo, para tal efecto, la potestad de evaluar y ponderar el mérito de los
antecedentes que conforman el proceso, de modo que la decision que se adopte sea el reflejo
de los estudios que justifiquen los valores respectivos.

De lo antes sefialado se desprende que la determinacion de las tarifas, que se traduce en la
dictacion del acto administrativo pertinente, debe ser el resultado de la observancia de la
preceptiva legal que la regula, como, asimismo, del cumplimiento de las reglas que, de
conformidad con ese mismo ordenamiento juridico, se consignen en las Bases Técnico
Econdmicas que debe aprobar la Autoridad.

No obstante lo anterior, y citando en esta parte el dictamen N° 30.127, de 1999, de la
Contraloria General de la Republica, “conviene tener presente que el ejercicio de la
atribucion que tiene la autoridad en esta materia, importa la potestad de evaluar y ponderar
el mérito de los antecedentes que se han consignado durante el proceso tarifario, tanto en lo
que se refiere a la propuesta como a la contraproposicion a que ella dé lugar, de tal modo
que la decision que se adopte sea el reflejo de los estudios técnicos que justifican en uno y
otro caso los valores correspondientes, toda vez que es la Administracion, conforme a la

de acuerdo a la tecnologia disponible, de acuerdo a la naturaleza de su concesion, a la mas eficiente gestion técnica y
econémica factible, a la calidad establecida para el servicio y lo sefialado por la normativa. Si por razones de
indivisibilidad de los proyectos de expansion y/o reposicion la empresa eficiente pudiera proveer ademas servicios no
regulados, para estos efectos se entendera que aquella provee estos servicios conjuntamente de manera eficiente.”

“El disefio de la empresa eficiente se basara en criterios de eficiencia técnica econdémica en cuanto a: tecnologia
disponible, gestion, administracion, comercializacion, recursos humanos, localizacion, ingenieria de redes y uso de
instrumentos tributarios, entre otros, que combinados, permitan alcanzar el menor costo de produccion posible dada la
naturaleza del servicio.”

“La empresa eficiente considerara en su diseflo la instalacion, operacion y explotacion de un proyecto técnico y
economico eficiente que asegure la satisfaccion de la demanda prevista para los proyectos de reposicion y expansion.”
“El disefio de la red de la empresa eficiente debe ser consistente con la eficiencia técnica econémica en el uso de los
recursos, tanto de inversion como de explotacion, y con el uso eficiente de la tecnologia disponible comercialmente, que
cumpla con las caracteristicas requeridas por la empresa eficiente y permita prestar los servicios demandados al costo
eficiente y con la calidad establecida en la normativa vigente. El disefio de la red de la empresa eficiente considerara una
red de acceso inalambrico, equipos de climatizacion y energia, edificios y terrenos acordes a la empresa eficiente.”

“La concesionaria debera justificar y fundamentar para todos los efectos que correspondan, el uso de la tecnologia
utilizada en el modelo de empresa eficiente. La tecnologia utilizada correspondera a aquella disponible comercialmente
con la facilidad de establecer soporte técnico permanente en el pais, que asegure la calidad y eficiencia del servicio y
debera ser homogénea a lo largo de las distintas zonas primarias.”
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previsto en el articulo 30° J de la ley N° 18.168, la que, sobre la base de la ponderacion
técnica y economica que a ella compete, debe “resolver en definitiva” acerca de las tarifas
que regiran el servicio afecto.”

Por su parte, el hecho que la Ley regule las formalidades y la oportunidad para la formulacion
de las objeciones y las contraproposiciones por parte de la autoridad en su respectivo Informe
-a las que ésta debe dar pleno cumplimiento-, no es dbice ni constituye obstaculo para que la
misma autoridad cumpla con su obligacion y ejerza en plenitud la facultad que la propia Ley le
ha conferido de “resolver en definitiva”, dando estricta observancia a la letra y el espiritu de
la Constitucion y las leyes y teniendo en consideracion, por cierto, el marco normativo
aplicable a la materia, las Bases Técnico Econdmicas, el Estudio Tarifario de Ila
Concesionaria, el Informe de Objeciones y Contraproposiciones de los Ministerios y las
insistencias y modificaciones de la Concesionaria, como ha ocurrido en la especie.

Acorde con lo anteriormente expresado, el Decreto sometido al control de legalidad no es sino
el resultado del ejercicio legitimo de dicha potestad, y que, recogiendo integramente los
principios ya expuestos, oficializa las tarifas de los servicios afectos a regulacion de la
Concesionaria sobre la base del modelo de empresa eficiente consagrado en la Ley. Por tal
motivo, no podria objetarse el que la autoridad hubiese prescindido de la proposicion tarifaria
de la concesionaria al dictar el Decreto en comento, ni que se hubiese basado en un modelo
tarifario distinto al propuesto, pues dicha afirmacion se fundaria en una interpretacion errénea
de las potestades que le confiere la Ley a los Ministerios en el proceso. En efecto, solo existe
un estudio tarifario en el proceso, el de la concesionaria, pero éste indudablemente puede ser
con posterioridad adecuado, en funcion de lo sefalado en el Informe de Objeciones y
Contraproposiciones, en conformidad a la Ley y a la demas normativa aplicable, para arribar
finalmente a un decreto fundado en un modelo, que por ser de la “empresa eficiente”, no tiene
por qué derivarse del modelo de la “empresa real”, sino que por el contrario, tiene que servir
para sustentar las tarifas fijadas conforme con la primera categoria que es la establecida en la
Ley, la que por cierto resulta obligatoria para la autoridad.

Luego, los Ministerios, al dictar el Decreto tarifario han procedido con estricto apego a los
principios constitucionales y legales aplicables en la especie, y, en especial, con una rigurosa
sujecion a lo estipulado en el Titulo V de la Ley y en el Reglamento, habiendo resuelto en
definitiva, ejerciendo asi una potestad de derecho publico, sobre la base de los antecedentes
generados en el proceso tarifario, entre los cuales se cuentan el Informe de Objeciones y
Contraproposiciones y el Informe de Modificaciones e Insistencias de la concesionaria, entre
otros. Ademas, al resolver como lo han hecho y dictar el Decreto en cuestion, los Ministros no
han sino cumplido con su deber de fijar tarifas en los casos en que la Ley lo ha impuesto,
atendido la calidad de servicios destinados a la satisfaccion de intereses colectivos.

3.3 Fundamentacion y transparencia de los actos administrativos del proceso tarifario

Sobre este aspecto, procede indicar que, segun lo dispone el articulo 30° J de la Ley,
corresponde a la concesionaria proponer las tarifas de los servicios afectos a regulacion a los
Ministerios, justificdndolas a través de un estudio especial, el que debe estar debidamente
fundamentado y respaldado por todos los antecedentes que le dan sustento. El estricto
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cumplimiento de esta obligacion por la Concesionaria -que recae principalmente sobre ella,
por su calidad de parte interesada en el proceso y en cuanto conocedora de sus operaciones y
del negocio en general- resulta relevante por cuanto de ello dependerd el nivel de
fundamentacion de toda la discusion tarifaria que se produzca en las etapas posteriores. En
particular, determinard las posibilidades de andlisis que tendran tanto los Ministerios al
momento de objetar y contraproponer, como los peritos al momento de opinar sobre las tarifas
propuestas, las objeciones y las contraproposiciones. Por tal motivo, la normativa resulta
particularmente exigente con la concesionaria respecto del cumplimiento de esta obligacion, lo
que queda en evidencia con la lectura atenta del citado articulo 30° J de la Ley y articulo 12°
del Reglamento.

En el caso de la Concesionaria, el cumplimiento de su obligacion de maxima fundamentacion
y exhaustivo aporte de antecedentes no ha estado exento de importantes deficiencias, y la
autoridad lo ha hecho presente.

Asi, se tiene que las tarifas propuestas por la Concesionaria no fueron debidamente
fundamentadas ni justificadas en el estudio presentado, conforme lo exige la normativa, no
habiéndose acompafiado tampoco otros antecedentes pertinentes que sustentasen debidamente
la informacion consignada. Del mismo modo, los Ministerios hacen presente las deficiencias
en términos de las formulas asociadas a los calculos de los items presentados, lo cual generaba
una sobreestimacion de algunas de las tarifas objeto de fijacion por el decreto que se adjunta.
Todo ello implico que los Ministerios hayan homologado con criterios aceptados y
establecidos en recientes procesos tarifarios de similares caracteristicas, conservando de esta
forma la simetria en los parametros y criterios adoptados, en todos aquellos items que la
concesionaria no haya fundamentado o que no sea pertinente para la empresa eficiente
modelada.

En cuanto al Informe de Objeciones y Contraproposiciones notificado a la Concesionaria, éste
cumplié con los requisitos formales y sustantivos exigidos por el articulo 30° J de la Ley y
articulo 15° del Reglamento. Donde las objeciones planteadas y contraproposiciones
efectuadas, lejos de ser arbitrarias, discrecionales o infundadas, fueron debidamente
justificadas al amparo de los antecedentes aportados por la Concesionaria y en el marco de las
Bases del estudio. Ademads, cabe insistir en que la formulacion y justificacion de las
objeciones y contraproposiciones, y la evaluacion de los antecedentes del respectivo proceso
tarifario, se enmarcan en el ejercicio de una potestad publica y el cumplimiento de una
obligacion impuesta a la autoridad consistente en “resolver en definitiva”, bajo criterios de
razonabilidad técnico-econdmica y privilegiando el imperativo de satisfaccion de las
necesidades publicas, y observando, en todo caso, el marco normativo aplicable, como ha
ocurrido ciertamente en la especie.

Por otra parte, debe precisarse que aunque el motivo de las objeciones se encuentra siempre
enunciado en el Informe de Objeciones y Contraproposiciones, con frecuencia pueden
encontrarse mayores antecedentes en sus anexos o en las mismas celdas respectivas del
modelo tarifario acompanado a éste. Asimismo, debe tenerse especialmente presente que parte
de los antecedentes invocados en las objeciones se refieren a informacion que pudiese ser
confidencial por referirse a alguna empresa distinta de la regulada, o por otra causa.
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II. ANALISIS DE LOS ASPECTOS TECNICO-ECONOMICOS FUNDANTES DEL
MODELO TARIFARIO CONTENIDO EN EL DECRETO SOMETIDO AL
CONTROL DE LEGALIDAD

3. Tasa de Costo de Capital

La Concesionaria propone utilizar una tasa de costo de capital de 10,21%, la que calcula
considerando una tasa libre de riesgo de 0,35%, un premio por riesgo de 10,16% y un beta de
0,97 (valor aceptado por la Concesionaria dada la contrapropuesta de los Ministerios).

Respecto a la tasa libre de riesgo, la Concesionaria argumenta que no se debiera considerar la
tasa spot del instrumento (libreta de ahorro a plazo con giro diferido del Banco del Estado),
sino que la informacion disponible a la fecha base de referencia, es decir, informacion actual y
pasada. Sin embargo, cualquier estadistico (promedio, mediana, moda, etc.) que incorpore
valores pasados, carece de todo sentido financiero pues toda la informaciéon que posee el
mercado esta reflejada en el valor puntual de la tasa (cabe sefialar que actualmente la tasa de la
libreta de ahorro a plazo con giro diferido del Banco del Estado es 0,1%). Por lo tanto, los
Ministerios ratifican el valor de 0,2% para la tasa libre de riesgo, que corresponde a la tasa
pagada por la libreta de ahorro a plazo con giro diferido del Banco del Estado a la fecha base
de referencia del estudio.

Con relacion al premio por riesgo de mercado, la Concesionaria insiste en utilizar un valor de
10,51%, basandose en la variabilidad del riesgo de mercado, ya que segun ella, el riesgo de
mercado “siguiendo la misma metodologia” que los Ministerios hubiera sido 22,29% en el
2001, 10,51% en el 2002 y 8,95% en el 2003. Al respecto cabe sefialar que la metodologia de
los Ministerios no consiste en utilizar series de corto plazo de rentabilidades del IGPA, como
presupone la Concesionaria, y por lo mismo no es correcto sefialar que de aplicar el modelo
los Ministerios para el 2001 la rentabilidad estimada hubiera sido 22,29%. La metodologia de
los Ministerios consiste en estimaciones de rentabilidades de mercado de largo plazo (y por lo
tanto menos volatiles que las sefialadas por la Concesionaria), basadas en mas de cien afos de
registro historico, a partir de una cartera internacional diversificada, incorporando ademas el
riesgo pais del mercado local. Esta disparidad de criterios no es irrelevante dado que, si bien es
comun estimar la rentabilidad futura esperada a partir de las rentabilidades pasadas, el uso de
un corto periodo de analisis puede entregar una estimacion sesgada de la rentabilidad esperada
en el futuro, por lo que se requieren muestras que consideren un largo periodo de anélisis para
disminuir el error de las estimaciones. Adicionalmente, el uso de un portafolio internacional
permite disminuir el sesgo de supervivencia, es decir, el sesgo de centrarse en la economia con
el mejor desempefio. En conclusion, por lo sefialado precedentemente, los Ministerios ratifican
el valor del premio por riesgo de mercado de 8,15%. El detalle de los calculos se puede
observar en el anexo de tasa de costo de capital.
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En consecuencia, los Ministerios ratifican el valor de 8,11% para la tasa de costo de capital,
calculada utilizando una tasa libre de riesgo de 0,20%, un premio por riesgo de 8,15% y un
beta para la industria de 0,97.

4. Estimacion de Demanda

Es importante destacar que la Concesionaria no insisti6 en ningin aspecto de la estimacion de
la demanda contrapropuesta por los Ministerios en el IOC.

2.1 Estimacion de Abonados

Los Ministerios, en concordancia con lo expuesto en el IOC, mantienen los criterios, en
particular, sobre el uso de la estimacion de los Ministerios de las lineas del mercado de
procesos tarifarios precedentes y la consideracion de una estimacion del nimero de empresas
que operan efectivamente en cada comuna de acuerdo a la informacion oficial de lineas de esta
Subsecretaria y no a nivel de la Region Metropolitana, como proponia la Concesionaria en el
Estudio Tarifario. A continuacién se presentan el nimero de competidores por comuna segin
la estimacion de los Ministerios, informacion que se utiliza en el calculo de la demanda a nivel
de comuna que enfrenta la empresa eficiente.

Competidores Informacion

Comunas Oficial de Lineas

—_

Alhué

Buin

Calera de Tango

Cerrillos

Cerro Navia

Colina

Conchali

Curacavi

El Bosque
El Monte
Estacion Central

Huechuraba

Independencia

Isla de Maipo

La Cisterna
La Florida
La Granja

La Pintana

DN W QRN N W N W

La Reina
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Quinta Normal

Recoleta

Renca

San Bernardo

San Joaquin

San José de Maipo

San Miguel

San Pedro

San Ramoén

Santiago

Talagante
Tiltil

Vitacura

Lampa 3
Las Condes 6
Lo Barnechea 6
Lo Espejo 1
Lo Prado 2
Macul 6
Maipt 5
Maria Pinto 2
Melipilla 2
Nufioa 6
Padre Hurtado 2
Paine 3
Pedro Aguirre C. 2
Pefiaflor 3
Pefialolén 4
Pirque 2
Providencia 6
Pudahuel 5
Puente Alto 7
Quilicura 7
4
5
2
5
5
2
4
1
2
8
3
2
6

Asimismo, los Ministerios, en concordancia con lo expuesto en el IOC, mantienen el criterio
de considerar una estimacion propia del parametro del nimero minimo de abonados para
invertir o instalar una radioestacion.

Finalmente, los Ministerios, en concordancia con lo expuesto en el IOC, mantienen el criterio
de considerar el plan de expansion de la Concesionaria solo en aquellas comunas en que ésta
posee concesion en la fecha base. Para ello, debido a que en el Decreto Supremo N° 487 de
1999 y sus modificaciones, no se sefialan comunas como zona de servicio, sino un conjunto
de puntos en torno a los cuales se definen circulos que corresponderian a las zonas de servicio
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de la Concesionaria, se realizd una estimacion a través del analisis de coordenadas de dichos
puntos mediante un software de aplicaciones geograficas, con el fin de determinar la cobertura
comunal potencial de la Concesionaria de acuerdo a la de su concesién. A continuacion, se
muestra el listado de 13 comunas resultantes del analisis, las cuales son las utilizadas en la
proyeccion de demanda estimada por los Ministerios para la Concesionaria durante el periodo

tarifario.

Comunas Estimadas
como Incluidas en la
Concesion

Nufioa

Recoleta

Santiago

Huechuraba

La Florida

La Granja

La Reina

Las Condes

Macul

Pefialolén

Puente Alto

Lo Barnechea

Vitacura

De esta forma, los Ministerios consideran la siguiente proyeccion de demanda para el periodo

tarifario:

PROYECCION DE LA DEMANDA DE LINEAS PARA LA EMPRESA MODELO

. Ao 0 Anol | Aiho2 | Ailo3 | Aio4 | AnoS
Periodo
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Cuota de Demanda para el proyecto de WILL
Total Demanda capturada en la Zona Denso Urbana 291 954 1.096 1.015 1.241 1351
Total Demanda capturada en la Zona Urbana 1999 4.579 5.259 4.872 5.957 6.486
Total Demanda capturada en la Zona Rural 0 0 0 0 0 0
Total Demanda capturada por WILL 2290 5.533 6.355 5.886 7.198 7.837
Total Lineas incrementales Zona Denso Urbana 954 2.049 3.064 4.305 5.656
Total Lineas incrementales Zona Urbana 4.579 9.838 14.710 | 20.666 | 27.153
Total Lineas incrementales Zona Rural 0 0 0 0 0
Total Lineas incrementales 5.533 11.888 | 17.774 | 24.971 | 32.809
Total lineas a fin de aflo Zona Denso Urbana 291 1.245 2.340 3.355 4.596 5.947
Total lineas a fin de afio Zona Urbana 1999 6.578 11.837 | 16.709 | 22.665 | 29.152
Total lineas a fin de afio Zona Rural 0 0 0 0 0
Total general lineas a fin de afio 2290 7.823 | 14.178 | 20.064 | 27.261 | 35.099
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2.2 Demanda de Abonados en Zonas Rurales

Los Ministerios, en concordancia con lo expuesto en el IOC, mantienen el criterio de eliminar
todo plan de expansién en las comunas rurales’, a excepcion de la comuna de Lo Barnechea —
comuna que habia sido definida como perteneciente al area rural por la Concesionaria en su
Estudio Tarifario-, debido a que de acuerdo con el analisis planteado en el punto anterior, esta
comuna estaria contemplada en la concesion que posee la Concesionaria en el afio base.

Cabe sefialar, que de acuerdo a la proyeccion de demanda definitiva para el periodo tarifario, no
es pertinente mantener la separacion entre comunas rurales y urbanas. Por este motivo Lo
Barnechea se consideré como una comuna mas dentro del conjunto de comunas donde presta
servicios la empresa eficiente.

2.3  Superficie comunal de las comunas rurales

Los Ministerios, en concordancia con lo expuesto en el IOC, mantienen el criterio de utilizar
para todos los célculos de demanda y de inversion, la superficie urbana de las comunas
rurales.

En concordancia con lo expresado en los puntos anteriores, los Ministerios aplicaron este
criterio a la comuna de Lo Barnechea, debido a que la Concesionaria posee efectivamente
concesion en ella en la fecha base del estudio.

2.4  Cantidad minima de abonados por BTS

Los Ministerios, en concordancia con lo expuesto en el IOC, mantienen el criterio de utilizar el
siguiente calculo del nimero minimo de abonados para instalar una BTS, considerando todas
las partidas de ingresos y costos:

Cifras en $ anuales Urbana

Ingreso por Abonado (Precio*MOU) 46.268
Ingreso por CACC por Abonado 13.770
Costo de Interconexion por Abonado 10.064
Costo CACC por Abonado 16.051
Costo de Comercializacion por Abonado 6.706
Margen por Abonado anual 27.217
Costo Marginal de BTS anual 15.792.628

" Definidas como rurales en el Estudio Tarifario.
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| Cantidad minima de Abonados | 580

En el célculo anterior se han realizado los siguientes supuestos:

- Se ha considerado una estimacién del precio por minuto como el precio promedio del
plan principal que ofrece la Concesionaria a sus clientes: 45,52 $/minuto sin IVA.

- Los ingresos anuales por abonado serian igual al precio por minuto multiplicado por el
MOU de salida.

- Se consideraron los ingresos por cargo de acceso para llamadas de entrada a la red de
la Concesionaria desde otras concesionarias locales y méviles. Este ingreso por cargo
de acceso se obtuvo del valor promedio de los ingresos unitarios por concepto de
facturas pagadas por otros concesionarios a la Concesionaria, multiplicado por el MOU
de entrada respectivo. El valor es de 6,69 $/minuto.

- De igual forma, se consider6 como partida de costo variable, la correspondiente al
pago de cargos de acceso que debe realizar la Concesionaria a otras concesionarias de
servicio publico telefonico local y movil. Este costo estd expresado en forma unitaria,
por abonado. El valor es de 18,74 $/minuto.

- Dentro de los costos variables, se consideraron los costos por interconexion, es decir,
la utilizacion del espectro y de otros servicios de interconexion.

- Finalmente, para este calculo se han incluido todos los gastos variables por abonado y
que se refieren fundamentalmente a dos items: vendedores y técnicos de red.

4. Dimensionamiento de Elementos de la Red: Factor de Conversion Minutos - Erlang

Los Ministerios, después de analizar el conjunto de antecedentes al respecto, acogen la
insistencia de la Concesionaria de emplear el valor del trafico facturable de 73%.

Por otra parte, los Ministerios mantienen los otros parametros y criterios involucrados en el
célculo del Factor de conversion Minutos-Erlang contrapropuestos en el IOC.

5. Costos

4.1 Inversion Técnica: BTS, TRXs, BSC, MSC, HLR

Los Ministerios, en concordancia con lo expuesto en el IOC, mantienen el criterio de utilizar
la misma fuente de informaciéon que la Concesionaria en su Estudio Tarifario, pero con la
salvedad que los datos deben ser correctamente utilizados, en el sentido de ser aplicados a
nivel de costos unitarios valorados en la moneda respectiva a la fecha base indicada en las
Bases Técnico Econdmicas. Se considerd la informacion que en la version final del modelo de
empresa eficiente fue utilizada en procesos anteriores, es decir, aquella que forma parte del
modelo que sustenta el decreto tarifario.
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Sobre las modificaciones propuestas por la Concesionaria en su IMI respecto a este item, que
no fueron incluidas inicialmente en su Estudio Tarifario, los Ministerios no las acogen porque
consideran, en virtud del andlisis de los antecedentes recopilados en éste y los pasados
procesos tarifarios, que los costos implementados en el modelo contemplan los gastos anexos
y la modalidad de compra de los respectivos elementos de red.

Cabe senalar que en el caso del dimensionamiento de la cantidad de BTS y TRXs, se acogio la
modificacién de la Concesionaria expuesta en el Informe de Modificaciones e Insistencias
(IMI). Esta planted que se debia ajustar la cantidad resultante de BTS y TRXs para la comuna

de Santiago, por cuanto el modelo sélo capturaba la variable cobertura y no la capacidad de
dichos componentes de inversion.

4.2 Inversion Administrativa

Superficie y Distribucion de Oficinas

Los Ministerios, en consideracion de todos los argumentos e informacién recopilada,
mantienen los criterios sefialados en el IOC respecto a la superficie y distribucion de oficinas.

Arriendo de Oficinas Corporativas

Los Ministerios ratifican los valores empleados en el IOC para el arriendo de oficinas
corporativas. Este item no fue insistido por la Concesionaria en su IMI.

Arriendo de Oficinas Comerciales
Los Ministerios ratifican los valores empleados en el IOC para el arriendo de oficinas

comerciales. Este item no fue insistido por la Concesionaria en su IMI.

4. Remuneraciones

5.1 Dotacion de Personal

Los Ministerios, después de analizar los argumentos esgrimidos por la Concesionaria en el
IMLI, ratifican los valores contrapropuestos en el IOC, ya que consideran que esa dotacion
propuesta es la Optima e indispensable para la correcta atencion de los requerimientos de la
empresa eficiente.

5.2 Remuneraciones del Personal
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Los Ministerios mantienen los criterios utilizados en el IOC, debido a que corresponden a los
que se deben aplicar —y se han aplicado en otros procesos similares, siendo adecuadamente
validados- en el caso de una empresa eficiente del tamano, caracteristicas y atencion de
demanda como la modelada en este caso. La argumentacion que presenta la Concesionaria en
su IMI no corresponde a los criterios implicitos en la modelacion de una empresa eficiente.

5. Costos de Bienes y Servicios

6.1  Costos de Regulacion

Los Ministerios ratifican lo presentado en el IOC con respecto a la insistencia de la
Concesionaria de incluir las Bases Técnico Econdmicas en los costos de la regulacion. Se
reitera que el monto de la consultoria del Estudio Tarifario contempla el apoyo en las diversas
etapas del proceso tarifario, por lo que no es pertinente incluir otros costos asociados a la
generacion de informes en el contexto del proceso.

6.2  Asignacion de Gastos de Publicidad al Cargo de Acceso

Los Ministerios mantienen el criterio de no asignacion de este item al cargo de acceso y
reiteran que estos costos estan relacionados s6lo con las tarifas a publico, puesto que los costos
asociados a publicidad corresponden a una actividad comercial orientada a la captacion de
abonados y no corresponde asociarlos a los costos indispensables para proveer el servicio de
acceso a la red local.

6.3 Arriendo de Vehiculos

Los Ministerios ratifican lo presentado en el IOC, lo cual ha sido acogido por la
Concesionaria.

6.4  Costo del Arriendo de Sitios para BTS

Los Ministerios, en virtud de la informacion recopilada en procesos tarifarios y la informacion
de mercado a su disposicion, mantienen los valores considerados en el IOC para este item de
costo.

6.5 Equipos PC del Personal

Los Ministerios ratifican lo presentado en el IOC, lo cual ha sido acogido por la
Concesionaria.
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6.6  Costo de Energia Eléctrica

Los Ministerios, después de constatar errores asociados al item energia eléctrica, modificaron
el costo de ésta en $/KWH vy la estructura de calculo. Los criterios y valores fueron extraidos
del andlisis de informacion publica de tarifas del sector eléctrico. Esta modificacion también
afecta a las tarifas de interconexion: climatizacion y energia eléctrica.

6. Temas Tarifarios

7.1 Areas Tarifarias

Los Ministerios ratifican lo presentado en el IOC con relacion a considerar una sola area
tarifaria, pero acogen la insistencia de la Concesionaria en cuanto a incluir una definicion
adicional que contemple la potencial expansion de la Concesionaria, para ello, se enuncid en el
decreto:  “Para todos los efectos de este decreto, establécese una unica drea tarifaria,
correspondiente a la zona de servicio autorizada a la Concesionaria”.

7.2 Asignacion de Costos

Porcentajes de Asignacion de Costos

Los Ministerios ratifican lo presentado en el IOC, lo cual ha sido acogido por la
Concesionaria.

Asignacion de Porcentajes a Inversiones y Gastos

Los Ministerios mantienen los criterios plasmados en el I0C respecto a la insistencia de la
Concesionaria relativos a los items de publicidad y oficinas comerciales. Se reitera lo sefialado
en el 6.2 para publicidad y se agrega, que en el caso de las oficinas comerciales, ellas son
utilizadas para atencion a publico, y por lo tanto, tampoco corresponde asociarlas a costos
indispensables para proveer el servicio de acceso a la red, sino que la asignacion de ambos
items corresponden a tarifas a publico, que para el caso de la Concesionaria, se encuentran
desreguladas.

7.3 Indexadores

Los Ministerios, en términos generales, acogieron el céalculo de las elasticidades
correspondientes a los indexadores. Sin embargo, en el caso del cargo de acceso se debid
realizar una actualizacion de dicho céalculo con respecto a los niveles tarifarios alcanzados, es
decir, se realizaron las regresiones en base al escenario final para el cargo de acceso. En el
caso de la tarifa de enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas o de los

Informe de Sustentacion
Proceso Tarifario de la Concesionaria WILL S.A. 2006-2011



20
GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
MINISTERIO DL ECONOMIA, FOMENTO Y RECONSTRUCCION

proveedores de servicios complementarios, se corrigid el indexador asociado por no
corresponder al pertinente segun los componentes en el calculo de esta tarifa.

7.4 Costo Incremental de Desarrollo

Una vez incorporados los criterios adoptados por los Ministerios segin lo indicado en los
puntos precedentes, el Costo Incremental de Desarrollo (CID) resultante para el modelo de
empresa eficiente, es el siguiente:

CID (MMS$)

Servicio de Acceso 253

7.5  Costo Total de Largo Plazo

Una vez incorporados los criterios adoptados por los Ministerios segun lo indicado en los
puntos precedentes, el Costo Total de Largo Plazo (CTLP) resultante para el modelo de
empresa eficiente, es el siguiente:

CTLP (MMS$)

Servicio de Acceso 1.208

7.6  Relacion de Tarifas por Horario

Los Ministerios ratifican lo presentado en el IOC, lo cual ha sido acogido por la
Concesionaria.

7.7  Tarifas de los Servicios Regulados

Tarifas de Otros Servicios Regulados

Los Ministerios mantienen los criterios del IOC. Sin embargo, se debieron corregir las tarifas
de conexion al PTR sin facilidades de conmutacion y transmision opcidon agregada y opcion
desagregada, por cuanto presentaban un costo por tarjeta troncal instalada sobrestimado, que
no se condice con los valores de mercado ni con informacion utilizada en procesos tarifarios
similares. Con respecto a las tarifas de facturacion y administracion de saldos de cobranza, se
ajusto el requerimiento de horas hombre, ya que no correspondia al indispensable para realizar
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las actividades incluidas en la prestacion de dichos servicios, y ademads, en el caso de la
segunda tarifa, se cambi6 la modalidad de cobro, con la finalidad de guardar consistencia con

la metodologia utilizada en las fijaciones precedentes.

SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES
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III. PLIEGO TARIFARIO

1. FIJASE A WILL S.A., concesionaria de servicio
publico telefonico local, la estructura de cobro, niveles tarifarios y mecanismos de indexacion tarifaria
que debera aplicar a los siguientes servicios y prestaciones para los proximos 5 afios, a contar de la
publicacién en el Diario Oficial del presente decreto:

Para todos los efectos de este decreto, establécese una unica area
tarifaria, correspondiente a la zona de servicio autorizada a la Concesionaria.

Asimismo, establécense los siguientes horarios:

Horario Tramos Horarios

Normal Desde las 08:00:00 hasta las 19:59:59 hrs. en dias habiles; y desde las 08:00:00 hasta las
13:59:59 hrs. en dias sdbado.

Reducido Desde las 20:00:00 hasta las 23:59:59 hrs. en dias habiles; desde las 14:00:00 hasta las
23:59:59 hrs. en dias sdbado; y desde las 08:00:00 hasta las 23:59:59 hrs. en dias domingo
y festivos.

Nocturno Desde las 00:00:00 hasta las 07:59:59 hrs. en dias hébiles, sdbado y domingo y festivos.

1.1. Servicios de Uso de Red

1.1.1 Servicio de acceso de comunicaciones a la red local de
la concesionaria

Corresponde a la utilizacion de los distintos elementos de la red
de la Concesionaria, por parte de otras concesionarias de servicio publico de telecomunicaciones que
correspondan, para terminar comunicaciones; y de concesionarias de servicios intermedios de larga
distancia, para terminar y originar comunicaciones.

Los cargos de acceso se aplican sélo a comunicaciones
completadas. No se podran efectuar cobros por establecimiento de comunicaciones.

a) Estructura de Cobro

La estructura de cobro para el cargo de acceso, aplicado a
concesionarias, y/o terceros que provean servicios de telecomunicaciones en los casos particulares que
se sefialan a continuacion, seré la siguiente:

Comunicaciones Estructura de Cobro
Origen Destino Concepto
a) Concesionaria de servicio publico | Concesionaria. Cargo de acceso.

telefonico local, incluida aquella
que preste servicio publico
telefonico en zonas rurales.

b) Concesionaria de servicio publico | Concesionaria Cargo de acceso.
telefénico movil o del mismo tipo.
¢) Concesionaria. Concesionaria de servicios intermedios Cargo de acceso.

que preste el servicio telefonico de larga
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distancia nacional e internacional.
Incluye los niveles de servicios
especiales de la respectiva
concesionaria.
d) Concesionaria de servicios | Concesionaria. Cargo de acceso.
intermedios que preste servicio
telefonico de larga distancia
nacional e internacional.
b) Nivel Tarifario

El nivel de las tarifas de los cargos de acceso, expresados en
valores netos, es el siguiente:

Cargo de acceso Tarifa ($/segundo)
Horario Normal 0,8358
Horario Reducido 0,2786
Horario Nocturno 0,1393

1.1.2 Servicio de transito de comunicaciones a través de un
punto de terminacion de la red

Corresponde a la utilizacion de los distintos elementos de un
centro de conmutacion de la red de la Concesionaria establecido como punto de terminacion de red, sin
que exista transmision alguna de la comunicacion por la Concesionaria de servicio publico telefénico
local por parte de otras concesionarias de servicio publico de telecomunicaciones que correspondan y
portadores interconectados, para establecer comunicaciones con una tercera concesionaria, con el
objeto de cumplir cabalmente con lo dispuesto en el articulo 25° inciso 1° de la Ley.

El nivel de las tarifas del cargo del servicio de transito a través
de un punto de terminacién de la red de la Concesionaria, expresados en valores netos, es el siguiente:

Cargo del servicio de transito Tarifa ($/segundo)
Horario Normal 0,2611
Horario Reducido 0,0870
Horario Nocturno 0,0435

1.2. Servicio de interconexion en los puntos de terminacién
de red de la Concesionaria y facilidades asociadas.

El servicio de interconexién en los puntos de terminacion de red
y sus facilidades asociadas corresponden a todas las prestaciones requeridas por las concesionarias para
que las interconexiones sean plenamente operativas. Adicionalmente, en virtud de la Resolucion
N°686, de 2003, de la H. Comision Resolutiva, se extienden estas facilidades a suministradores de
servicios complementarios conectados a la red de la Concesionaria a nivel de punto de terminacion de
red.
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1.2.1 Conexion al punto de terminacion de red.

Consiste en la conexion de una troncal a un punto de
terminacion de red de un centro de conmutacién de la Concesionaria y facilidades necesarias para su
habilitaciéon, al cual acceden los portadores y otras concesionarias de servicios publicos de
telecomunicaciones interconectadas, o suministradores de servicios complementarios conectados, con
sus propios medios fisicos o de terceros.

1.2.1.1 Conexién al punto de terminacion de red sin
facilidades de conmutacion y transmision.

El servicio comprende:

- Asignar, habilitar, operar, supervisar y mantener los equipos de conmutacion y
transmision en el PTR, necesarios para que el concesionario de servicio publico telefonico
o portador que solicite la interconexiéon en dicho PTR se conecte con la red de la
Concesionaria.

- La tarjeta interfaz de conmutacion, los elementos de la red de conexidén, la unidad de
procesamiento y todas las bases de datos y sistemas.

- El equipo terminal de transmision.

- Todo el cableado pertinente (incluye cruzadas de jumper).

- Ladeshabilitacion y desconexion de equipos producto de una disminucion en la capacidad
requerida por la empresa solicitante.

- Otras prestaciones necesarias para suministrar el servicio.

El servicio se proveera en dos opciones, la opcion agregada y la
opcion desagregada. En el caso de la opcidn agregada, la Concesionaria proveera todas las actividades,
prestaciones y equipos necesarios enumerados arriba, es decir, la Concesionaria proveera los equipos
de conmutacion y de transmision. En el caso de la opcion desagregada la Concesionaria proveera todas
las actividades, prestaciones y equipos necesarios descritos precedentemente, a excepcion del equipo
terminal de transmision, que sera provisto por la solicitante.

Ademas, en la opcion desagregada, la solicitante deberd
contratar el servicio de uso de espacio fisico y seguridad para albergar y conectar el equipo terminal de
transmision.

El nivel de las tarifas del servicio conexion al punto de
terminacion de red sin facilidades de conmutacioén y transmision, expresados en valores netos, es el
siguiente:
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Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas (8$)
Conexion al punto de terminacién de red sin facilidades de conmutacién y transmisién
Conexion mediante troncales, opcion agregada Renta mensual ($/tarjeta-mes) 57.237
Conexion mediante troncales, opcion desagregada  [Renta mensual ($/tarjeta-mes) 34.342
Desconexion de troncales gjgg:ngglr)desconexmn 14.560

1.2.1.2 Conexion al punto de terminacion de red con
facilidades de conmutaciéon y transmision.

Este servicio se aplica exclusivamente para establecer y cursar
comunicaciones de Internet conmutado, a través de conexiones iniciadas desde la red local de la
Concesionaria, dentro de cada zona primaria, y considera idénticas prestaciones al servicio definido en
el numeral 1.2.1.1 precedente, agregando las facilidades de transmisiéon y conmutacion necesarias para
ello. Lo anterior en ningln caso restringe que, una vez establecida la conexién con dicho proveedor de
Internet conmutado, se intercambie informacion con el usuario y éste acceda a los servicios de Internet
que pueda ofrecer el proveedor de acceso a Internet. Esta modalidad de interconexion no permitira
directa o indirectamente la prestacion del servicio publico telefonico local.

Este servicio se prestaré bajo las siguientes condiciones:

- El trafico se entrega en los PTR de cada zona primaria en entronques dedicados
exclusivamente para este tipo de trafico.

- Solo es para trafico conmutado hacia proveedores de acceso a Internet a través de
conexiones establecidas desde la red local de la Concesionaria en la zona primaria que
contrate el interesado.

- La renta mensual de este servicio incluye el costo de la conexion al PTR y el costo por uso
de la red.

Las comunicaciones originadas en la red de la Concesionaria
que utilicen este servicio no estaran afectas al pago de cargos de acceso.

El nivel de las tarifas del servicio conexion al punto de
terminacion de red con facilidades de conmutacion y transmision, expresados en valores netos, es el
siguiente:

Conexion al punto de terminacion de red con facilidades de conmutacién y transmisién

Conexion al PTR con facilidades de conmutacion y
transmision No aplica
Desconexion de troncales Cargo por desconexion ($) No aplica

Renta mensual ($/mes)

1.2.1.3 Adecuacion de obras civiles

Consiste en la construccion y/o habilitaciéon de una camara de
entrada, ductos y tuneles de cables necesarios para la interconexién o conexion en el punto de
terminacion de red. El servicio comprende la conexion de los medios fisicos de interconexidén a
solicitud de otra concesionaria o de terceros que suministren servicios de telecomunicaciones,
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correspondientes a pares de cobre o cables de fibra dptica, a la red de la Concesionaria. La conexién se
produce en la cdmara de entrada al edificio donde se emplaza el centro de conmutaciéon de la
Concesionaria establecido como PTR, y se extiende hasta la regleta del tablero de distribucion
principal, ya sea un MDF para la conexiéon mediante pares de cobre o un FDF para la conexion
mediante fibra optica.

Eventualmente, en el caso que la solicitante opte por el servicio
de conexion al punto de terminacién de red en opcidén desagregada para su conexion a la red de la
Concesionaria, el servicio se extendera hasta el espacio asignado para la instalacion de su equipo de
transmision en el PTR.

El nivel de las tarifas del servicio adecuacion de obras civiles,
expresadas en valores netos, es el siguiente:

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Cargo por camara habilitada ()
. .. 201.321
Adecuacion de obras civiles Y —
Cargo por adecuacion de canalizaciones por
metro lineal utilizado por usuario ($/metro
lineal) 29.569

1.2.1.4 Uso de espacio fisico y seguridad, uso de energia
eléctrica y climatizacion.

Consiste en la habilitacion y arriendo en el punto de terminacion
de red de un espacio fisico, debidamente resguardado, necesario para la instalacién de repartidores,
blocks y otros equipos de interconexion del operador que se interconecta o del proveedor de servicios
complementarios que se conecta, uso de energia eléctrica rectificada y respaldada de los equipos
terminales de los enlaces del operador y uso de la climatizacion necesaria para disipar energia
producida por dichos equipos terminales.

El nivel de las tarifas del servicio uso de espacio fisico y
seguridad, energia eléctrica y climatizacion, expresados en valores netos, es el siguiente:

Servicio | Modalidad de Cobro | Tarifas ()
Uso de espacio fisico y seguridad
IAdecuacion de espacio fisico en PTR Cargo por vez ($) 121.510
|Arriendo de espacio fisico en PTR Renta mensual por m2 ($/mes) 13.841
Soporte de Cables Cargo Habilitacion de Soporte 19.952
para cables ($/m)
Supervision de las visitas que realice el personal ..
técnico de la contratante Cargo por visita ($) 12.223
Deshabilitacion del espacio fisico en PTR Cargo por vez ($) 121.510
Uso de energia eléctrica
T Renta mensual por KW
[Uso de energia eléctrica ($ por KW/ mes) 61.547
Climatizacion
S, Renta mensual por KW
Climatizacion ($ por KW/ mes) 28.449
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1.2.1.5 Enrutamiento de trafico de las concesionarias
interconectadas o de los proveedores de servicios complementarios conectados.

Consiste en el servicio de reconfiguraciéon de la central de
conmutacion para modificar el enrutamiento del tradfico de la concesionaria interconectada o del
proveedor de servicios complementarios conectado.

El nivel de las tarifas del servicio enrutamiento de trafico de las
concesionarias interconectadas o de los proveedores de servicios complementarios conectados,
expresados en valores netos, es el siguiente:

Servicio | Modalidad de Cobro | Tarifas ()
Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas o de los proveedores de servicios
complementarios conectados
Reprogramacion del encaminamiento del trafico | Cargo por vez ($) | 287.597

1.2.1.6 Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el
codigo portador o la numeraciéon asociada al servicio complementario.

Corresponde a las modificaciones necesarias de la central de
conmutacion y de la red de la Concesionaria para incorporar y habilitar el cddigo del portador o la
numeracion asociada al servicio complementario.

El nivel de las tarifas del servicio adecuaciéon de la red para
incorporar y habilitar el cddigo portador o la numeracion asociada al servicio complementario,
expresados en valores netos, es el siguiente:

Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas ($)
Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el cédigo portador o la numeracién asociada al
servicio complementario

Incorporacion de la numeracion de portador y habilitacion de
. . Cargo por vez ($)
su encaminamiento 67.585
Mantencion de la numeracion en la red local de la
. . Renta mensual ($/mes)
concesionaria 0

1.3. Funciones administrativas suministradas a portadores
y a suministradores de servicios complementarios.

El nivel de las tarifas de las funciones administrativas
suministradas a portadores y a suministradores de servicios complementarios, expresados en valores
netos, es el siguiente:

Descripcion Tarifa
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Descripcion

Tarifa

Medicién
Consiste en el registro, distribuciéon y almacenamiento de
informaciéon respecto de las caracteristicas de las
comunicaciones telefénicas de larga distancia cursadas desde
lineas de la Concesionaria hacia el portador, o comunicaciones
telefonicas desde lineas de la Concesionaria hacia el
suministrador de  servicios  complementarios, segun
corresponda, con el propdsito, entre otros, de suministrar la
informacion requerida para la tasacion.

cargo por registro ($/registro)

0,2887

Tasacion
Consiste en la identificacion, seleccion y valoracion monetaria
de las comunicaciones de larga distancia, o de comunicaciones
telefonicas desde lineas de la Concesionaria hacia el
suministrador de servicios complementarios, segin la
informacion obtenida en el proceso de medicion, sea este
ultimo realizado por el portador, el suministrador de servicios
complementarios o la Concesionaria, segun corresponda.

cargo por registro ($/registro)

1,0249

Facturacion
Consiste en la emisiéon de boletas o facturas, incluyendo el
detalle de los valores a pagar por los suscriptores de la
Concesionaria al portador por las comunicaciones de larga
distancia cursadas a través del portador o al proveedor de
servicios complementarios por las comunicaciones telefonicas
desde lineas de la Concesionaria hacia éste, seglin corresponda.
Lo anterior debe ser consistente con el concepto de cuenta
unica telefonica.

cargo por boleta ($/boleta)

41,1537

Cobranza
Consiste en el despacho de la cuenta Unica telefonica a los
medios de distribucion de correspondencia, la posterior
recaudacion del dinero por los servicios prestados y en la
recepcion conforme por parte de los portadores o de los
proveedores de servicios complementarios, segiin corresponda.
Incluye, por tanto, la recepcion del reclamo de los usuarios en
oficinas comerciales de la Concesionaria y remitirlo al portador
correspondiente, de acuerdo con lo establecido en el Decreto
Supremo N°556 de 1997, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, o al suministrador de servicios
complementarios, seglin corresponda

Cargo por boleta ($/boleta)

77,2669

Administracion de saldos de cobranza
Consiste en ofrecer un servicio asociado a las funciones
administrativas de facturacion y cobranza, mediante el cual la
Concesionaria mantiene un sistema de informacion que le
permite al portador o al proveedor de servicios
complementarios, segun corresponda, administrar los saldos de
la cobranza.

Cargo por registro ($/registro)

1,9920
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Facilidades necesarias para establecer y operar el

El nivel de las tarifas de las facilidades necesarias para
establecer y operar el sistema multiportador, expresados en valores netos, es el siguiente:

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas (8$)
Informacion sobre modificacién de redes para
operar el SM discado y contratado Cargo por Informe ($/informe) 43.140
Informacion de suscriptores y traficos para operar el SM discado y contratado
Informe de suscriptores y tréficos para portadores Renta Mensual ($/mes) | 88.077
Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador contratado
Habilitacién, mantencion y operacion del sistema
multiportador contratado Renta mensual ($/mes) 1.265.427

Cargo por activacion o

IActivacion o desactivacion del suscriptor desactivacion de un suscriptor ($) 1.797

1.5 Servicios de transmision y/o conmutacién de sefiales
provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria, suministrados a concesionarias,

permisionarias y publico en general, segin letra

B) del Resuelvo Primero, en relacion con el

Resuelvo Tercero de la Resolucion N°686, de la H. Comision Resolutiva.

El nivel de las tarifas de los servicios de transmision y/o
conmutacion de sefales provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria, suministrados a
concesionarias, permisionarias y publico en general, expresados en valores netos, es el siguiente:

Descripcion

Tarifa

Servicio de espacio para equipos (housing)
Corresponde al arriendo de un espacio fisico interior en un

de un centro o nodo de conmutacion en las mismas condi
antes sefialadas:
i. Habilitacion de espacio

ii. Uso de espacio por m2
iii. Uso de espacio por unidad de rack
iv. Deshabilitacion de espacio

Consumo de energia eléctrica

vi. Consumo de climatizacion

o nodo de conmutacidn, enjaulado, con energia rectificada y
respaldada, climatizacién y seguridad, para instalar equipos de
los contratantes. Este servicio también considera la modalidad de
arriendo de espacio fisico vertical en un rack estandar al interior

cargo por vez ($)

renta mensual ($/mes)

renta mensual por unidad de rack ($/mes)

cargo por vez ($)

Renta mensual por kWh consumido ($/kWh-mes)

Renta mensual por kWh disipado ($/kWh-mes)

centro

ciones

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

No aplica
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Descripcion

Tarifa

Supervision técnica de visitas
Corresponde a las facilidades por parte de la Concesionaria para
la realizacion de supervisiones técnicas de los equipos instalados
en los centros o nodos de conmutacion

cargo por vez ($/vez)

No aplica

Adecuacion de obras civiles

Corresponde a la habilitacion de camaras y a la adecuacion de
canalizacion en los centros o nodos de conmutacion para instalar
cables de otra concesionaria o de terceros que suministren
servicios de telecomunicaciones, a solicitud de cualquiera de
éstos:

i. Habilitacion y uso de camara de entrada y tiinel de cables
(por cada cable ingresado en moédulos de 100 pares o 32
fibras opticas)

cargo por modulo ($)
ii. Uso de canalizaciones y tendido de cables (por metro
lineal)
cargo por metro lineal ($/metro)
iii. Terminacion de cables en modulos de 100 pares o 32
fibras Opticas por conexion a MDF (con protectores
£ase0sos)
cargo por vez, por modulo ($)
iv. Terminacion de cables en mddulos de 100 pares o 32
fibras opticas por conexion a FDF o IDF
cargo por vez, por modulo ($)
v. Mantenciéon de terminacion por conexion a MDF (con
protectores gaseosos)
renta mensual ($/mes)
vi. Mantencion de terminacion por conexion a FDF o IDF
renta mensual ($/mes)

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

Informacion de oportunidad y disponibilidad de servicios
desagregados
Corresponde a la informacioén actualizada por nodo o centro
conmutacion individualizado, madre o remoto, indicando
disponibilidad de servicios desagregados, asi como toda aquella
informacién necesaria para la contratacion de los servicios
desagregados. La informacion que se proporcione debe
considerar al menos: direccién del nodo, superficie disponible
para la instalaciéon de equipos de terceros, nlimero de tarjetas
troncales 2Mbps disponible para terceros, nimeros de pares de
cobre en planta a disposicion de terceros, distancia entre el nodo
y la caja de distribucion, y ancho de banda disponible.

renta anual ($/afo)

No aplica

Consulta disponibilidad de servicios desagregados y reventa
asociada a una central

($/consulta)

No aplica
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Descripcion

Tarifa

Servicio linea telefénica analdgica o digital para reventa
Consiste en una linea telefénica que es revendida s6lo por otros
concesionarios de servicio publico telefénico local, con su
nombre o marca, al precio o tarifa que corresponda segun el
régimen legal de tarifas para ofrecer servicio telefonico.
Comprende la entrega de una linea telefénica de Ia
Concesionaria con su numeracion y la realizacion de las
funciones de medicion y tasacion. No incluye la
comercializacion, la facturacién, ensobrado, despacho de Ia
cuenta Unica telefonica ni la cobranza.

cargo por conexion ($)

Servicio Linea Telefonica
Servicio Local Medido
Tramo Local

No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

Facilidades para figuracion en guia telefonica de informacion
del suscriptor asociado a linea de reventa
Corresponde a las facilidades que la Concesionaria debe ofrecer
para que la informacion del suscriptor asociado al servicio linea
telefonica de reventa, figure en la guia telefonica.

cargo por vez ($)

No aplica

1.6 Indexadores

Los indices a utilizar en los indexadores corresponden a:

IPMBSI : Indice de precios al por mayor para la canasta de bienes importados (IPMy),

publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), para los componentes de
costo de la inversion relacionados con insumos o bienes de capital importados, Valor

base IPMBSI, = 190,87.

IPMBSN . Indice de precios al por mayor para la canasta de bienes nacionales (IPMygy),

publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), para los componentes de
costo de la inversion relacionados con insumos o bienes de capital nacionales, Valor

base IPMBSN, =223,93.

IPM : Indice de precios al por mayor de productos (IPM) total, publicado por el Instituto

Nacional de Estadisticas (INE), para los componentes de costo de operacion
relacionados con otros insumos o servicios, Valor base IPM, = 215,59.
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IPC . Indice de precios al consumidor (IPC) publicado por el Instituto Nacional de
Estadisticas (INE), para el item de costo de operaciones relacionados remuneraciones,
Valor base IPCy =121,12.

t : Tasa de impuesto a las empresas, Valor base ty = 17%.

La formula general para el célculo de los indexadores es la
siguiente:

a B X 9 ¢
IPMBSI; \"  ( IPMBSN, \" _( IPM;\" _(IPC,\" (11,
| 1PMBSI, IPMBSN, IPM, IPC, 1-¢,

Donde:
Ii : indexador en el periodo i.
=0 : mes base de referencia de los respectivos indices y tasas.
IPMBSI; : indice de precios al por mayor para bienes importados en el periodo i.
IPMBSN; : indice de precios al por mayor para bienes nacionales en el periodo i.
IPMi : indice de precios al por mayor en el periodo i.
IPC; : indice de precios al consumidor en el periodo i.
ti : tasa de tributacion de las utilidades en el periodo i.
o, B,%,0,0 : elasticidades del indice general respecto a los indices parciales.

Para ello, los indexadores del afio base corresponden a los de
diciembre de 2005.

Las elasticidades correspondientes a los indexadores para cada

uno de los servicios son los siguientes:

Concepto IPMi IPMn IPC IPM (1-t)
a B d X ¢

Servicios afectos a fijacion de tarifas
prestados a otras concesionarias de SP, LD
SSCC y publico cuando corresponda

Servicio de acceso de comunicaciones a la red

local

Cargo de acceso a la totalidad de la zona 0,382 0,020 0411 0,187 20,142

primaria

Servicio de transito a través de un PTR

Servicio de interconexion en los PTR y
facilidades asociadas
Conexion al PTR
Conexion al PTR sin facilidades de
Conmutacién y Transmision

Conexion mediante troncales, opcion

agregada

0,382 0,020 0,411 0,187 -0,142

0,952 0,000 0,048 0,000 0,000
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Concepto IPMi IPMn IPC IPM (1-t)
a B d X ¢
Conexion mediante troncales, opcion
desagregada 0,952 0,000 0,048 0,000 0,000
Desconexion de troncales 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Conexion al PTR con facilidades de
Conmutacién y Transmision
Renta mensual No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Desconexion de troncales No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Adecuacion de obras civiles
Habilitacién y uso de camara 0,000 0,235 0,689 0,076 0,000
Adecuacion de canalizaciones 0,000 0,000 0,000 1,000 0,000
Uso de espacio fisico y seguridad, uso de
energia eléctrica y climatizacion
Adecuacion de espacio fisico en PTR 0,000 0,740 0,260 0,000 0,000
Arriendo de espacio fisico en PTR 0,000 0,909 0,000 0,091 0,000
Soporte de cables 0,000 0,631 0,369 0,000 0,000
Supervision de las visitas que realice el
personal técnico de la contratante 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Deshabilitacion del espacio fisico en PTR 0,000 0,740 0,260 0,000 0,000
Consumo de energia eléctrica 0,000 1,000 0,000 0,000 0,000
Consumo de clima 0,000 1,000 0,000 0,000 0,000
Enrutamiento de trafico de las concesionarias
interconectadas o de los proveedores de SSCC
Reprogramacion del encaminamiento del
trafico 0,000 1,000 0,000 0,000 0,000
Adecuacion de la red para incorporar y
habilitar el codigo portador o la numeracion
asociada al SSCC
Incorporacion de la numeracion de portador
y habilitacion de su encaminamiento 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Funciones administrativas suministradas a
portadores y proveedores de SSCC
Medicion
0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Tasacion 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Facturacion 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Cobranza 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Administracion de saldos de cobranza 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
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Concepto IPMi IPMn IPC IPM (1-t)
a B d X ¢

Facilidades necesarias para establecer y operar
el sistema multiportador
Informacion sobre modificacion de redes para
operar el SM discado y contratado 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Informacion de suscriptores y traficos para
operar el SM discado y contratado
Informe de suscriptores y traficos para
portadores 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Facilidades necesarias para establecer y operar
el sistema multiportador contratado
Habilitacién, mantencion y operacion del
SMC en la red de la Concesionaria 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000

Activacion o desactivacion del suscriptor 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
Servicios de transmision y/o conmutacion de
sefiales provistos como circuitos privados
Cargo por habilitacion No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Servicio par de cobre No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Cargo por deshabilitacion No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Acometida par de cobre No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Servicio de espacio para equipos (housing)

Habilitacion de espacio No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Uso de espacio por m2 No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Uso de espacio por unidad de rack No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica

Deshabilitacion del espacio (solo en

desagregacion) No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Consumo de energia No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Consumo de climatizacién No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica

Supervision técnica de visitas No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica

Adecuacion de obras civiles
Habilitacion y uso de cdmara de entrada y

tunel de cables (por cada cable ingresado con

modulos de 100 pares o 32 f.0.) No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Uso de canalizaciones y tendido de cables

(por metro lineal ) No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
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Concepto IPMi IPMn IPC IPM (1-t)
a B d X ¢

Terminacion de cables (también en
mobdulos de 100 pares o 32 f.0.):
por conexion a MDF (con protectores
2aseosos) No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
por conexion a FDF o IDF. No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Renta mensual por mantencion de
terminacion en MDF, FDF o IDF
por conexion a MDF (con protectores
£ase0sos)
No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica

por conexion a FDF o IDF. No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica

Servicio facilidades para otros servicios en
linea de un suscriptor de la Concesionaria

Cargo por habilitacion No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Renta mensual No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Cargo por deshabilitacion No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica

Informacion de oportunidad y disponibilidad

de servicios desagregados No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica

Servicio linea telefonica andloga o digital para

reventa
Servicio linea telefonica No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Servicio local medido No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Tramo local No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica

Facilidades para figuracion en guia telefonica
de informacion del suscriptor asociado a linea

de reventa No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
Conexion de linea telefonica para reventa No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
2. Las tarifas fijadas en el numero 1. anterior estan

expresadas en valores netos, en pesos ($) al 31 de diciembre de 2005, y tienen el caricter de maximas,
no pudiendo discriminarse entre usuarios de una misma categoria en su aplicacion, en conformidad a lo
dispuesto en el articulo 30° H de la Ley.

3. Las tarifas expresadas en pesos por segundo sélo podran
ser aplicadas a comunicaciones completadas.

4. Las tarifas méximas sefialadas en el presente decreto
supremo estan sujetas a reajustabilidad, de acuerdo a las férmulas de indexacion establecidas en el
punto 1.6. precedente, previa comunicacion escrita a la Subsecretaria de Telecomunicaciones.
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5. La Concesionaria comunicard cada dos meses a la
Subsecretaria de Telecomunicaciones el valor resultante de aplicar a las tarifas méximas autorizadas la
variacion del indice respectivo, y este valor constituird siempre el precio maximo que la Concesionaria
podra cobrar por el suministro de los servicios regulados.

6. Cada vez que la Concesionaria realice un reajuste de sus
tarifas, previamente deberd publicarlas en un diario de circulaciéon nacional y comunicarlas a la
Subsecretaria de Telecomunicaciones. En todo caso, estas tarifas no podran variar antes de los 30 dias
contados desde la ultima fijacion o reajuste de tarifas, salvo el caso en que las tarifas vigentes excedan
a las tarifas maximas autorizadas, en cuyo caso deberan ajustarse a estas ultimas.

7. Las tarifas precedentes prevaleceran sobre cualquier otra
establecida, convenida o autorizada a percibir por la Concesionaria, respecto de los servicios regulados.
La Concesionaria no podra cobrar tarifas adicionales por los servicios y prestaciones detallados en el
presente decreto.
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Anexos
Tasa de Costo de Capital
1. Tasa Libre de Riesgo

De acuerdo a lo establecido por la Ley General de Telecomunicaciones, la tasa libre de riesgo
corresponde a la tasa pagada por la libreta de ahorro a plazo con giro diferido del Banco del
Estado. A la fecha de referencia, 31 de diciembre de 2005, esta tasa correspondia a 0,20%.

2. Premio por riesgo

La teoria de arbitraje de precios (APT) supone que existe un numero finito de factores que
determinan linealmente los retornos observados de los instrumentos financieros. En tal
sentido, Damodaran (2002) propone estimar el premio por riesgo tomando como base el
premio por riesgo de un pais maduro y sumarle a éste un premio por riesgo pais adicional, en
el caso de mercados emergentes. La implementacion de esta idea puede hacerse de diversas
formas. Walker (2003) relaciona el comportamiento de mercado local en base a la rentabilidad
del mercado norteamericano y la rentabilidad del indice de bonos de paises emergentes EMBI
como proxy del riesgo de pais emergente. Si ambos factores explican significativamente el
desempefio de la bolsa local, aplicando el concepto de no-arbitraje, ésta deberia tener una
rentabilidad esperada similar a la de un portafolio compuesto por el mercado mundial y los
bonos del EMBI. El modelo estimado es:

Fipa = Voo = €+ Brvsr Tevsr = V) + Busa (Fuss = Vo) (D)

donde rigp4 es la rentabilidad del IGPA o del mercado local, 7,9 es la ganancia o pérdida de
invertir los bonos del tesoro norteamericano a 20 afios por un periodo (mes, en este caso), rys4
y rgmpr son las rentabilidades del mercado norteamericano y de los bonos EMBI,
respectivamente, y, por Gltimo, Byss ¥ Pemsr corresponden a las sensibilidades del mercado
local a los excesos de retorno del mercado accionario de Estados Unidos y de los bonos del
EMBI. Para que esta estimacion sea valida y pueda aplicarse el concepto de portafolio
imitador, se requiere que la constante no sea significativamente diferente de cero.

Adicionalmente, a través de un modelo similar al de la ecuacion (1) es posible realizar una
estimacion del premio por riesgo de los bonos soberanos chilenos en base al exceso de retorno
de los bonos EMBI .

Teschite = Ty20 =C T /J)BS_EMBI “(Pevsr = Tya0) (2)

donde rpscuire €s la ganancia o pérdida de invertir en un bono soberano chileno. Al igual que
antes, para que esta estimacion sea valida se requiere que la constante no sea
significativamente diferente de cero.
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Este modelo fue utilizado satisfactoriamente en el anterior proceso de telefonia mévil. Las
estimaciones obtenidas por medio de este modelo muestran que tanto el mercado
norteamericano como los bonos EMBI resultaron ser variables significativas al utilizar series
de tiempo largas. Sin embargo, al actualizar las estimaciones del modelo utilizando los datos
mas recientes, es posible notar un aumento considerable en el pardmetro s, (tendiendo a un
valor cercano a 1) en desmedro del pardmetro Sy, Existe por lo tanto la presuncion de que
debido a la caida de tasas de interés que han experimentado los bonos EMBI en el ultimo
tiempo (ha disminuido el riesgo de los paises emergentes), aparentemente esta variable no ha
tenido importancia en este ultimo periodo para determinar los retornos locales. Una
explicacion para la mayor sensibilidad frente al mercado accionario mundial se relaciona con
la mayor libertad a los movimientos de capital en el pais y ademas una mayor flexibilidad
cambiaria. Desde un punto de vista estadistico, esto implica, por una parte, que hay mas
incertidumbre en cuanto al verdadero valor de fgyp; y, por otra, que el valor de fygs, se ha
acercado a uno.

Por su parte, Damodaran (2002) propone a su vez estimar el riesgo adicional asociado al
mercado accionario local del siguiente modo:

O .
A = (rp —rp) —228 3)

Bonos R

donde Ar es el premio por riesgo pais, rz-rr es el “default spread” para bonos correspondiente
al nivel de riesgo pais, el que a su vez es amplificado por la razén de volatilidades entre
retornos de bonos y acciones del pais. De modo heuristico, propone fijar esta razéon de
volatilidades en 1,5, y estima la tasa de rentabilidad exigida local por medio de un modelo de
dos factores:

E(r)=rp + A, + 2,4 “4)

donde Ay es el premio por riesgo del mercado internacional y 77 es la tasa libre de riesgo,
ambos correspondientes a un mercado maduro. Es posible notar que la ecuacion (4)
corresponde a un caso particular de la ecuacion (1), tomado en cuenta que la ecuacion (2)
relaciona los bonos EMBI con el spread de los bonos soberanos de ambos paises. Con el fin de
verificar la consistencia entre ambos modelamientos del retorno del mercado local, se realizan
test estadisticos para verificar si se justifica la utilizacion del modelo més simple de
Damodaran. En efecto, la realizacion de test de Wald no permiten rechazar la hipdtesis de que
ambos modelamientos son consistentes, es decir, que Busa =1y PBemsr = 1,5*Brs gmsr. Por lo
tanto, dada la coherencia de ambos modelos y a fin de obtener mejores proyecciones en base a
los ultimos datos registrados, se utilizara el modelo mas sencillo de Damodaran para estimar el
premio por riesgo local.

Respecto a la estimacion de premio por riesgo en base a un enfoque de encuestas, existen
serias criticas que cuestionan la validez de sus resultados. En primer lugar, existe una amplia
variedad de formas de definir el premio por riesgo (por ejemplo, respecto a corto plazo o largo
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plazo, media aritmética o geométrica, etc.), de tal manera que aunque la encuesta sea
cuidadosa en especificar la pregunta, aun asi es imposible saber si la pregunta ha sido
interpretada de igual forma por todos los encuestados. En segundo lugar, la eleccion de la
muestra y la ponderaciéon de las respuestas pueden sesgar el resultado. Tercero, las
evaluaciones subjetivas sobre el comportamiento a largo plazo de mercado pueden llevar a que
algunos sobrevaloren mas que otros los efectos de eventos recientes. En cuarto lugar, existe
evidencia de que no siempre los encuestados se preocupan de completar responsablemente la
encuesta. Adicionalmente, las encuestas tienden a ser mas optimistas que los analisis teoricos
(Ibbotson y Chen, 2003), y nos tienden a representar mas las “esperanzas” respecto de los
retornos futuros que de los retornos requeridos (Ilmanen, 2003). Por lo demads, las variaciones
en las estimaciones de premio por riesgo de largo plazo del estudio en base a encuestas de
Welch (2000) y Welch (2001) podria ser indicativo de la baja confiabilidad de los resultados
de dichos estudios, puesto que las expectativas de premio por riesgo en un horizonte de largo
plazo no pueden verse alteradas tan fuertemente a raiz de variaciones de corto plazo.

Dimson, Marsh y Staunton (2003), plantean que para entender el premio por riesgo se necesita
examinar un periodo mas largo que un par de afios o décadas, pues dada la volatilidad del
merado se requiere un periodo lo suficientemente prolongado para incorporar tanto los
tiempos buenos como los malos. En particular, analiza un periodo de 101 afos, obteniendo
estimaciones con menor error estdndar y, por ende, mas precisas que otros estudios de series
historicas de retornos, como Ibbotson. Ademads, reconociendo el problema de sesgo de
supervivencia que implica analizar tinicamente el mercado de EE.UU., el estudio incorpora los
retornos anuales de 16 paises (EEUU, Canadd, Reino Unido, 7 de la Unién Europea, otros 3
europeos, 2 del Asia Pacifico y uno de Africa), muestra que representa el 94% del mercado
mundial de capitales de hoy. Més importante aun, los indices estan construidos de manera de
evitar sesgos de estudios anteriores y obtener datos comparables entre los 16 paises.
Adicionalmente, puesto que en el pasado han surgido ganancias no esperadas, es necesario
estimar el premio por riesgo esperado hacia el futuro, filtrando de la informacion historica
aquellas ganancias no esperadas. De esta manera, Dimson, Marsh y Staunton calculan un
premio por riesgo esperado para el futuro, sobre instrumentos de corto plazo, de 3% en media
geométrica y 5% en media aritmética. Esto equivale a un premio por riesgo esperado sobre
bonos de 4,2% en media aritmética.

Dichas estimaciones han tenido una amplia aceptacion debido a la amplitud de la base de
datos utilizada y los esfuerzos realizados por disminuir los sesgos en sus estimaciones.
Particularmente, sus proyecciones han sido valiosamente consideradas en varios procesos
tarifarios a la hora de determinar el premio por riesgo de la tasa de costo de capital, tales como
el proceso tarifario de British Telecom en Inglaterra en el afio 2005, cuyo premio por riesgo
fue finalmente definido en 4,5%, y también el proceso tarifario de France Telecom en Francia,
realizado el afio 2005, en donde el premio por riesgo fijado fue de 4%. En consecuencia, se ha
escogido el premio por riesgo calculado por medio de la metodologia de Dimson, Marsh y
Staunton como el estimador mas preciso del premio por riesgo internacional esperado y por lo
tanto el premio por riesgo internacional de largo plazo esperado hacia el futuro, medido sobre
bonos, que se considerara en el calculo de la tasa de costo de capital sera Ay = 4,2%.
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Por otra parte, los bonos soberanos locales poseen clasificacion “4 " segun Standard & Poors,
por lo tanto el spread por sobre los bonos del tesoro de Estados Unidos de 20 afios
corresponde a 0,814% en la fecha de referencia del estudio. Por consiguiente, se estima el
premio por riesgo local adicional al premio mundial en Az =1,221%. Notese que estos
premios son calculados con respecto a una tasa de interés libre de riesgo de largo plazo de
Estados Unidos. Asi, se estima la rentabilidad del mercado local en ddlares como la suma de
la tasa del bono del tesoro a 20 afios, que a la fecha de referencia del estudio se encuentra en
4,68%, el premio por riesgo norteamericano y el premio por riesgo adicional del mercado
accionario local:

E(Riypuusp) = TR20+ Ay + Ay = 4,68% +4,20% +1,22% = 10,10% (5)

Este valor estd expresado en dolares, por lo que se debe traspasar a UF es necesario sumar la
diferencia entre la tasa libre de riesgo de largo plazo en UF y la tasa en dolares de
instrumentos chilenos libres de riesgo. Al 31 de diciembre de 2005, la tasa de los BCU a 10
afios plazo correspondia a 3,29%, mientras que la tasa del bono soberano en ddlares del 2012
era 5,04%. Por lo tanto, la rentabilidad esperada del mercado local estd dada por la siguiente
ecuacion:

ER,yrvr) = E(Rppey usp) + (BCU g = BS,,,) =10,10% + 3,29% - 5,04% = 8,35%  (6)

En consecuencia, dada la tasa libre de riesgo de 0,2% proveniente de la libreta de ahorro a
plazo con giro diferido del Banco del Estado de Chile, el premio por riesgo esperado del
mercado local corresponde a 8,15%.

PxR,, ., =8,35%-0,20% = 8,15% (7)

local

3. Beta

Los valores de riesgo sistematico o beta han sido calculados en base a una muestra
internacional, y el supuesto implicito es que el “beta” de la industria de telefonia mévil es un
parametro técnico que puede ser importado.

La muestra de empresas en base a la cual se calculara el beta, considera empresas de telefonia
movil de diferentes paises que cuenten con la modalidad de “calling party pays”, debido a que
esta situacion representa una caracteristica estructural del sistema regulatorio chileno.
Adicionalmente, las empresas seleccionadas deben presentar informacion bursatil desde al
menos 3 afios antes de la fecha de referencia del estudio y deben poseer una presencia bursatil
semanal superior al 90%, es decir deben ser transadas al menos en el 90% de las semanas del
periodo durante dicho periodo.

La seleccion de empresas de la muestra representativa ha sido elaborada a partir de la
informacion bursatil reportada en la base de datos Bloomberg. Esta muestra considera 20
empresas de 8 paises diferentes, de las cuales 3 empresas (TIM de Italia, ORANGE de Francia
y DEBITEL de Alemania) deben ser descartadas por discontinuidad en la transaccion de sus
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acciones a lo largo del periodo de analisis. Asimismo, las fusiones de empresas durante el
periodo de muestra han llevado a eliminar otras 6 empresas mas (TELE NORDESTE
CELULAR PARTICIPACOES, TELE CENTRO OESTE CELULAR PARTICIPACOES,
TELE LESTE CELULAR PARTICIPACOES, TELESP CELULAR PARTICIPACOES,
TELE CELULAR SUL PARTICIPACOES y TELE SUDESTE CELULAR
PARTICIPACOES, de Brasil) con el fin de evitar la sobrerrepresentatividad de la empresa
integrada. La muestra seleccionada considera las siguientes empresas: MOBISTAR, TIM
PARTICIPACOES, VIVO PARTICIPACOES, TELEMIG CELULAR PARTICIPACOES,
MMO2 PLC, VODAFONE GROUP PLC, MAXIS COMMUNICATIONS BHD, DIGI.COM
BHD, AMERICA TELECOM SA DE CV, AMERICA MOVIL SA DE CV, GRUPO
IUSACELL SA DE C.V.

Los valores de beta de patrimonio de cada empresa de perteneciente a la muestra han sido
extraidos de Bloomberg, a partir de la covarianza entre el precio de la accion y el indice
representativo del mercado correspondiente, para una serie de datos semanales de 2 afios de
duraciéon (entre 02/01/2004 y 30/12/2005). Adicionalmente, se recogen de Bloomberg la
relacion D/E a partir de razoén deuda de corto y largo plazo sobre capitalizacion de mercado y
la clasificacion Standard & Poor’s del riesgo de la deuda de la empresa. En caso que la
empresa no disponga de clasificacion de riesgo se asumird la clasificacion de riesgo de la
empresa matriz.

El beta de la deuda se ha derivado a partir de la clasificacion de riesgo otorgada por Standard
& Poors para la deuda de largo plazo emitida en moneda extranjera. En base al nivel de
clasificacion de riesgo, se determind el spread de mercado para la deuda por sobre la tasa de
interés de los bonos del tesoro norteamericano a igual plazo para el sector “industrial”. En
aquellos casos en que no se dispone de dicha clasificacion, se les ha estimado un spread de
deuda equivalente al promedio de las empresas del mismo pais. Este spread es ajustado por
probabilidad de quiebra, de acuerdo a la estadistica de probabilidad de quiebra publicada por
Standard & Poor’s en el afio 2004, y al porcentaje de recuperacion del valor del bono en caso
de quiebra, que para la industria de telecomunicaciones corresponde a un 23,2%, valor
obtenido del estudio de Moody’s® a partir del promedio observado durante el periodo 1982-
2003. Finalmente, se calcula el beta de la deuda como el cuociente entre el spread ajustado de
la deuda y el premio por riesgo de largo plazo del mercado norteamericano.

Con el valor de beta de patrimonio tomado de Bloomberg y el beta de la deuda recién descrito,
se calcula el beta de los activos de cada una de las empresas, como un promedio ponderado en
base al peso relativo de patrimonio y deuda que posea la empresa:

E yp, P ®)

Pa=bepp E+D

Cabe sefialar que la ecuacion (8) no considera el efecto de impuestos debido a que éste solo es
relevante cuando existen “impuestos en cascada”, vale decir, una misma renta imponible paga

¥ “Default & Recovery Rates of Corporate Bond Issuers, 4 Statistical Review of Moody’s Ratings Performance,
1920-2003".
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impuestos tantas veces como sea repartida a nuevos contribuyentes. Lo anterior no es valido
para los contribuyentes de Chile, debido a que explicitamente los codigos tributarios
establecen que no hay doble tributacion. Si una renta ya ha pagado impuestos, por ejemplo la
porcién rentas de la empresa repartida a través de dividendos, entonces esta porcion no vuelve
a pagar impuestos por parte del accionista. Si una renta no ha pagado impuestos, entonces si
debe hacerlo cuando el siguiente contribuyente afecto a impuestos la recibe. Adicionalmente,
en Chile los impuestos pagados ‘“aguas arriba” son créditos contra impuestos que deban
pagarse “aguas abajo”, lo que implica que en promedio no se pagan tasas mayores que la
marginal del contribuyente receptor del ingreso. De este modo, lo anterior implica que la
formula tradicionalmente utilizada no se aplica para el caso de Chile ya que, en ausencia de
doble tributacién no hay ventajas tributarias de usar deuda y en consecuencia, el WACC para
el caso de Chile debe ser calculado sin considerar la tasa de impuestos.

De esta manera, se calcula un beta de activos promedio del sector, como un promedio simple
de los betas de activos de las empresas de la muestra. De esta forma, el beta de los activos
obtenido para el sector corresponde a 0,97.

Pais Nombre empresa Beta Rating | Spread | Spread | Beta D/E Beta
patrimon| Deuda | deuda | deuda | deuda activos
io Ajustad
0

Bélgica [MOBISTAR SA 0,93 A- 0,85 0,68 0,16 0,3% | 0,93

Brasil TIM PARTICIPACOES 1,00 BBB+ 1,07 0,59 0,14 4,6% | 0,96

Brasil VIVO PARTICIPACOES 1,15 N/A 2,51 0,79 0,19 |50,6% | 0,83

Brasil TELEMIG CELULAR 0,81 BB- 3,22 1,14 0,27 |16,6% | 0,73
PARTICIPACOES

Gran MMO2 PLC 1,24 BBB+ 1,07 0,59 0,14 | 12,0% | 1,12

Bretafia

Gran VODAFONE GROUP PLC 0,90 A- 0,85 0,68 0,16 |19,1% | 0,78

Bretafia

Malasia [MAXIS 1,02 BBB+ 1,07 0,59 0,14 |11,3% | 0,93
COMMUNICATIONS BHD

Malasia |DIGL,COM BHD 0,95 BBB+ 1,07 0,59 0,14 |11.8% | 0,86

Meéxico [AMERICA TELECOM SA 1,45 BB+ 2,00 1,02 0,24 |51,4% | 1,04
DE CV

México [AMERICA MOVIL SA DE 1,49 BBB+ 1,07 0,59 0,14 |439% | 1,08
Ccv

Meéxico [GRUPO IUSACELL SA DE 0,79 D 13,38 7,45 1,77 |132,8%| 1,35
CvV

Promedio 1,07 0,32 0,97

4. Tasa de Costo de Capital
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Considerando la tasa libre de riesgo de 0,20%, el premio por riesgo de 8,15% y un beta de
activos de 0,97, la tasa de costo de capital estimada para la concesionaria corresponde a:

TCC =0,20% + 0,97*8,15% = 8,11%
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