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A LAS CONTROVERSIAS REALIZADAS POR VTR BANDA ANCHA S.A.
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Sr. Francisco Javier Gonzélez

Ministro de Fe

Presente

Estimado Sr.

Por medio de la presente, tenemos el agrado de enviar a Ud. en documento adjunto las
respuestas de esta Comision a las controversias realizadas por VTR Banda Ancha S.A., en
relacion a las objeciones y contraproposiciones planteadas por los Ministerios al estudio
tarifario presentado por dicha compaiiia. Salvo en los casos en que se indique expresamente

lo contrario, todas las respuestas reflejan la unanimidad de los miembros de esta comision.

Sin otro particular,

Roberto Gurovich R. Nazre El Hureimi F.

Fernando Coloma C.

Santiago, 23 de mayo, 2007
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ANTECEDENTES

De conformidad con lo dispuesto por la ley N°18.168, Ley General de Telecomunicaciones
y el Decreto Supremo N° 381, que reglamenta las comisiones periciales constituidas de
conformidad al titulo V de la Ley, con fecha 9 de mayo de 2007 se constituyo6 la comision
de peritos llamada a emitir su opinidon sobre las consultas formuladas por VTR Banda
Ancha S.A. respecto de las objeciones y contraproposiciones formuladas por los
Ministerios al estudio tarifario presentado por dicha compaiiia.

La Comision Pericial, de acuerdo al Decreto Supremo N° 381, se abocd Unicamente al
conocimiento de las controversias presentada por la Concesionaria, cuestion que ocurrid
entre los dias 9 y 16 de mayo de 2007.

Esta comision sustentd sus opiniones en base a los antecedentes aportados por los
concurrentes, a saber, bases técnico econOmicas, estudio tarifario de la Concesionaria,
informe de objeciones y contraproposiciones de los Ministerios, controversias al 10C
presentadas por la Concesionaria, informe de respuesta a las controversias elaborado por
los Ministerios, presentaciones de las concurrentes en audiencias especiales convocadas por
los peritos, y ademas en base a informacion publica, la normativa vigente y el juicio
experto de sus miembros.

A continuacién se presentan las opiniones de la Comisidn Pericial respecto a cada una de
las consultas, en el mismo orden en que fueron presentadas por la Concesionaria.

Tema 1: Riesgo y Tasa de Costo de Capital

Consideraciones generales expuestas por la CP

Antes de entrar en la discusion del tema sometido a su opinion, esta CP estima necesario
hacer un comentario en relacion con la definicion de la tasa libre de riesgo que establece la
LGT y sus consecuencias en el calculo.

Como es sabido, la tasa libre de riesgo definida por la LGT corresponde a la tasa de la
libreta de ahorro a plazo con giro diferido del Banco del Estado de Chile, tasa que hoy en
dia es significativamente menor que la tasa libre de riesgo relevante de largo plazo para los
mercados.
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En este contexto, las condiciones de la LGT establecen un marco insalvable respecto de la
definicion de tasa libre de riesgo, lo que implica que bajo un escenario como el actual, el
premio por riesgo que resulta de la diferencia entre la tasa de rentabilidad esperada de largo
plazo del mercado local chileno y la tasa libre de riesgo, estd sobredimensionado.

Sin perjuicio de ello, y solo por el hecho que el B utilizado para este proceso es cercano a 1,
la sobreestimacion del premio por riesgo no crea mayores distorsiones en la estimacion de
la tasa de costo de capital.

Por otro lado, cabe hacer presente que en toda la discusion referente al Tema N° 1, esta CP
se ha apoyado en la metodologia propuesta en Walker' (2006) y en una serie de otros

antecedentes de caracter publico relacionados con esta materia.

Antecedentes de la Controversia:

Controversia 1.1: Premio por Riesgo
La Concesionaria indica que las estimaciones incluidas en su estudio tarifario estan
actualizadas. Ademas indica que la metodologia contrapropuesta por los Ministerios en el

IOC podria ser aceptable, pero debe actualizarse a la fecha base (30.06.06)

Solicita a la CP que requiera de los Ministerios ampliar la informacion sobre como se han
obtenido cada uno de los parametros utilizados.

Opinion de la CP:

Véase opinion de la CP respecto de la controversia 1.3.
Controversia 1.2: Beta

La Concesionaria solicita a la CP que requiera mas informaciéon de sustento para la
contrapropuesta de los Ministerios. En particular:

- Demostracion de la antigiiedad (3 afios minima) y presencia bursatil (90%
minima) de la muestra.

- Base de datos con la cual se estimo el B del patrimonio.

- Origen y base de datos del indice representativo de mercado correspondiente

- Validez estadistica de la muestra

- Me¢étodo de seleccion de las empresas que la componen y representatividad de
aplicacion para el caso VTR

Eduardo Walker, 2006. “Metodologia de calculo para la tasa de costo de capital en sectores
regulados: Aplicacién a la industria de distribucién de gas”.
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Opinion de la CP:

Esta CP considera que siempre serd debatible la metodologia que se utilice para recalcular
el B de los activos, no siendo, por cierto, una excepcion la utilizada por los Ministerios

Parece inoficioso a nivel de este informe pericial entrar a discutir con cierto detalle aquellos
aspectos metodoldgicos que a nosotros nos parecen mas discutibles, pero no queremos
perder la oportunidad de sefialar lo importante que seria a futuro que todo lo referido a
metodologia de recalculo de parametros fuera claramente objetivado e incluso incorporado
en las bases técnico economicas de los procesos tarifarios.

Opinion del Sr. Roberto Gurovich:

En particular, se observa que la seleccion de la muestra de empresas a nivel internacional se
presta para debates y controversias sistematicamente, al considerar las distintas
intensidades de competencia en los distintos mercados, el grado de especializacion de las
empresas consideradas, el tamafo relativo de cada empresa de la muestra respecto de otras
que operan en su mercado y, en definitiva, de la tecnologia principal utilizada para prestar
los servicios.

En un ejercicio de comparacion entre la base de empresas consideradas para el calculo del
Beta en este proceso tarifario respecto del de CTC, llama la atencion un cambio de base de
la seleccion de empresas, sin que medie un cambio sustantivo en las caracteristicas del
mercado chileno, y sin que esta nueva base de comparacion esté necesariamente ligada al
hecho que CTC fue regulada en su condicion de empresa dominante y VTR no.

Dado que la fecha base de los procesos tarifarios normalmente es cercana o anterior a la
publicacion de las BTE, seria aconsejable que al menos la seleccion de las empresas de la
muestra para la estimacion del Beta, sino la tasa de costo de capital en si, fuesen discutidas
y definidas en el marco de las BTE, de modo de quitar una dimensiéon de incertidumbre
relevante al estudio tarifario.

Controversia 1.3: Tasa de Costo de Capital

Opinion de la CP:

En atencion a la informacion actualizada (30.06.06) entregada por los Ministerios en la
presentacion de fecha 17 de mayo del 2007, esta CP quiere sefialar que el céalculo del
premio por riesgo® es muy coincidente con el presentado en el IOC para la fecha del
31.12.05, atn cuando se observan ciertas diferencias en algunos items que se utilizan para
el calculo del premio por riesgo.

Asimismo, esta CP considera que la actualizacion de los datos con que se construye la tasa
de costo de capital, permite estimar una tasa de costo de capital muy parecida a la que los

Que considera la tasa libre de riesgo que define la LGT.
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Ministerios plantean en el IOC, por lo cual nos parece que ella es una tasa valida para ser
considerada en este proceso. La tasa de 7,86% es significativamente inferior a aquella que
presenta VTR en el ET, que proviene del proceso tarifario CTC. Esta disminucion en la tasa
de costo de capital se explica en tltimo término por la caida que ha ido experimentando el
premio por riesgo en el mercado chileno y la tasa libre de riesgo relevante de largo plazo.

Ahora bien, queremos insistir en que para el caso del calculo de la tasa de costo de capital,
el hecho de que el B considerado en este proceso sea cercano a 1, mitiga apreciablemente la
distorsion de utilizar una tasa libre de riesgo como la tasa de la libreta de ahorro a plazo con
giro diferido del Banco del Estado de Chile. Dicho de otro modo, si se hubiera utilizado una
medida correcta del premio por riesgo (con toda la informacion relevante al 30.06.06), se
habria llegado a una tasa de costo de capital similar a 7,86%.

En definitiva, esta CP no ve razones para modificar la tasa de costo de capital de 7,86%
propuesta en el IOC.

Tema 2: Red HFC
Controversia 2.1: Precios y Cantidad de Apoyo en Postes

La Concesionaria acepta la contrapropuesta del IOC respecto de utilizar un precio de apoyo
en postes como promedio ponderado segun la distribucién geografica, pero sostiene que
debe determinarse y aplicarse un precio promedio anual segiin distribucién geografica,
considerando los proyectos de expansion.

Por otra parte, acepta contrapropuesta del IOC respecto al descuento de 8% de red
subterranea para Tx por FFOO al nodo y la doble contabilizacion de apoyos entre red FO y
RF contrapropuesto en IOC. Sin embargo, solicita hacerse cargo de:

- Apoyos de tubos de bajada y subida.
- Casos en que se pagan dos apoyos por las siguientes razones:
o Anillo de FFOO vy llegada a proyectos inmobiliarios generalmente requieren
Tx previa y por rutas sin clientes.
o Traspaso a un solo apoyo es riesgoso y costoso. Requiere tender FFOO en
paralelo (continuidad de servicio).

Opinion de la CP:

En opinién de esta CP, el precio del servicio de apoyo en postes debe determinarse en base
a la distribucion geografica de los apoyos, considerando los proyectos de expansion en cada
afio.

En relacion con la respuesta de los Ministerios en el sentido de que el efecto anterior se
recogera mediante la construccion de un indexador especifico (ver IOC objecion N° 53),
esta CP sefiala que no esta en posicion de pronunciarse respecto de esta metodologia al no
haber suficientes antecedentes.
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En cuanto a los apoyos de tubos de bajada y subida, y aquellos tendidos de red en que se
pagan dos apoyos por las razones indicadas por la Concesionaria en su controversia, esta
CP es de la opinion que en el caso de que el inventario de apoyos incluido en el estudio
tarifario de la Concesionaria considera las singularidades de red descritas en la
controversia, el indice de home passed (HP) por apoyo que de ¢l resulta, refleja estas
singularidades y no corresponde considerarlas nuevamente en la insistencia.

Controversia 2.2: Porcentaje de Uso del Espectro
La Concesionaria controvierte la estimacion del trafico por linea de disefio del IOC, por
cuanto no se aplican criterios de disefio de redes HFC y ademas se determina en base a

factores de concentracion de CTC.

Por otra parte, solicita que la CP se pronuncie respecto de utilizar un trafico de disefio de
135 mErlang/linea.

Voto de Mayoria:

En opinion de mayoria de esta CP, los factores de concentraciéon deben estimarse en
funcion de los perfiles de trafico reales de VTR, acogiendo asi la posicion de la
Concesionaria y la de los Ministerios en su respuesta a las controversias.

Por otra parte, en opinién de mayoria de esta CP, el porcentaje de uso del espectro no debe
disefiarse en base a 135 mErlang/Linea, puesto que se refiere al cliente con mayor trafico de
la Concesionaria. Por el contrario, debe utilizarse el trafico por linea promedio que resulta
del perfil de todos los clientes de la empresa. Para determinar este trafico de disefio debe
considerarse el trafico ofrecido y no el tasable contenido en el estudio tarifario.

Voto de Minoria del Sr. Roberto Gurovich:

El ejercicio de atribucion del espectro radioeléctrico, en tanto se trata de la reserva de
espacio para establecer las portadoras de trafico necesarias para cursar las comunicaciones
en todo instante, y en cada pierna del sistema coaxial, debe considerar la peor condicion de
congestion en el sistema, es decir, la observacion no puede realizarse a nivel agregado de
todos los usuarios, sino que el 6rgano sujeto a congestion esta limitado al elemento “pierna
coaxial”, de modo que la estadistica relevante debe ser referida en forma segregada a cada
agrupacion de usuarios dispuestos en esa forma.

Respecto de la fuente para determinar el trafico, debe utilizarse la mas precisa posible, ojala
aquella que pueda medirse directamente desde los sistemas de control de congestion de los
organos de red (en Erl), debidamente fundamentada.

Controversia 2.3: Asignacioén de Costos a Servicios Regulados

Solicita a la CP pronunciarse respecto de los siguientes puntos:
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a) Incorporar al cargo de acceso costos vinculados a la captacion y atencion a
clientes.

b) Incorporar al cargo de acceso costos relacionados con la transmision al nodo,
el nodo optico y la red RF.

c) Asignar costos de OPEX del mismo modo como en otras fijaciones.
Especificamente, como en CTC 2004, ya que la red de transmision se asigna
al CA en funcion del trafico, pese a que da servicios de Internet, Monitoreo
de Alarmas, IPTV, y como el caso de la fijacion de Moviles, puesto que la
red de transmision da servicios de mensajeria de texto, multimedia, etc.

Opinidn de la CP (letras ay b):

- Respecto de incorporar al cargo de acceso costos vinculados a la captacion y
atencion a clientes, véase la opinion de la CP de la controversia 4.1.

- En relacion a incorporar al cargo de acceso costos relacionados con la
transmision al nodo, el nodo optico y la red RF, esta CP es de la opiniéon que
deben asignarse al cargo de acceso estos costos, puesto que ellos estdn
relacionados con los activos necesarios para brindar el servicio regulado,
especificamente se trata de inversiones cuyo dimensionamiento depende del
nivel de trafico. Esta asignacion debe realizarse de acuerdo con la proporcion en
que se utilizan los activos de la red HFC.

Opinion del Sr. Roberto Gurovich (letra b):

Con el objeto de abundar en los antecedentes que avalan esta recomendacion de la CP,
corresponde mencionar el Oficio 31838 de fecha 28 de Marzo de 2002, donde el Sr.
Ministro de Transportes y Telecomunicaciones informa a la Contraloria General de la
Republica, en relacion con el tenor del téngase presente realizado por la Compafia de
Telecomunicaciones de Chile S.A. respecto del decreto tarifario de VTR Telefonica S.A.

En el citado oficio, el Ministerio expresa en el parrafo IV 3.2.- “Respecto de esta
alegacion, resulta indispensable precisar aspectos de cardcter técnico que inciden
determinantemente en la estructura de costos del servicio regulado y que obedecen — tal
como se senialo antes en este numeral 1V -, a las particularidades de la red de la empresa.
En efecto, y sin ahondar mas en el concepto de empresa eficiente, el estudio para la
fijacion de tarifas de acceso a la red telefonica de VIR Telefonica S.A. incorporo la
utilizacion de la tecnologia HFC, que se caracteriza por el empleo de redes de distribucion
de bandas en fibra optica (FO) y cable coaxial , mediante el emplazamiento de nodos
opticos en la zona de servicio.

En tal sentido, los costos incluidos en la fijacion de tarifas no incluyen, como sucede en
otros casos, la porcion de la planta externa requerida para la distribucion de los servicios,
en tanto se asume que esta es financiada por los cargos fijos, por tratarse de activos no
sujetos a congestion. Por ende, solo se consideraron, para efectos de la determinacion de
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los cargos de acceso, los activos que efectivamente estan sujetos a congestion por el trafico
originado y/o terminado por los abonados a la red en cuestion. Dichos activos incluyen:

- Sistemas de transmision (centrales de conmutacion y equipos HDT)

- Redes de transmision, tanto el anillo de FO que conecta los emplazamientos o sitios
de la red en el caso de Santiago, como también las redes de transmision de FO al nodo que
conectan los sistemas HDT con los nodos dpticos de distribucion.

- Red de Transmisién RF®

Por su parte, no se consideraron en la determinacion de los costos los llamados Voice
ports, que son elementos de red que se instalan en las viviendas de los abonados, por
cuanto dicha parte de la red no esta sujeta a congestion.”

Asimismo, corresponde citar el Informe de Sustentacion del Decreto que fija tarifas a los
servicios prestados a través de las interconexiones por VTR Telefonica S.A. periodo 2000-
2005, de enero de 2002, (IS 2002). Pag 6:

“Por otra parte, se ha incorporado el criterio utilizado por la concesionaria para asignar
las distintas partidas de inversion al servicio de cablefonia, cuando dichas inversiones
también son usadas para transmitir sefiales de television por la misma red. Esto es, un
20,6% de las inversiones compartidas con el servicio telefonico y el 79,4% restante a
“servicios no regulados” (TV por Cable e Internet). Esta proporcion se deriva de calcular
una “razon de uso del espectro” que representa las “ventanas del espectro radioeléctrico”
de la red Hibrid Fiber-Coax (HFC) disponibles para el servicio telefonico, que no son
utilizadas para la transmision de seniales de television. Las restantes inversiones de la
empresa eficiente consideradas en el Estudio fueron asignadas en su totalidad al servicio
telefonico, tal como se indica en las secciones 2.6.1 a 2.6.4 del mismo. En éstas, no se
incluyeron_inversiones correspondientes a los componentes de red voice ports, taps y
drops, que la concesionaria asimila a inversiones en sistemas de planta externa, cuyo
dimensionamiento no depende del uso (trdfico) tal como se seniala en la seccion 2.6.5 del
Estudio.”

Por otra parte, la revision de recientes procesos de fijacion tarifaria de empresas de
telefonia local, como es el caso de WILL, permite constatar que efectivamente el analisis y
resultados se han guiado exhaustivamente por las caracteristicas tecnoldgicas de los
sistemas que componen la empresa eficiente y, entre otros, se han considerado
completamente los activos de distribucion de los servicios, mas alla de los centros de
conmutacion requeridos para la red.

Voto de mayoria en relacién al OPEX (letra ¢)

- En primer lugar, entendemos que la controversia se refiere a los criterios de
asignacion al servicio regulado de las partidas de gastos (OPEX) asociadas a la
red HFC. Al respecto se constatd que el modelo tarifario adjunto al IOC de los

3 “La funcion de la red de cable coaxial se considero equivalente a la de las estaciones base de los

sistemas de telefonia movil”

10
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Ministerios asigna algunas de estas partidas de gastos de red HFC a servicios
tanto regulados como no regulados, de acuerdo con el criterio de proporcion en
que se utilizan los activos de red HFC.

- Especificamente, se revisaron los criterios de asignacion para las partidas de
gastos en servicio de apoyo en postes, seguros sobre activos, energia eléctrica,
gastos de mantenimiento y vehiculos asociados a la red HFC.

- En el caso de las partidas de gastos de servicio de apoyo en postes, seguro sobre
activos, energia eléctrica, gastos de mantencion y vehiculos, éstas se han
dimensionado para soportar la red HFC —que corresponde al activo indivisible—
y, por tanto, en opinion de mayoria de esta CP, es correcto el procedimiento de
asignacion empleado por los Ministerios. De esta manera, corresponde
prorratear estos gastos entre servicios regulados y no regulados, de acuerdo con
la proporcion en que se utilizan los activos de la red HFC, ya que se encuentra
en concordancia con lo indicado en los articulos 30° E y 30° F de la LGT.

Voto de minoria del Sr. Roberto Gurovich en relacién al OPEX (letra c):

No es consistente con el modelo de empresa eficiente recortar los gastos de explotacion de
la red que se deben reflejar en los costos de trafico, en tanto la empresa eficiente,
independiente de la tecnologia que utilice, siempre deberd disponer de los recursos
asociados a la correcta y oportuna operacion de las redes y sistemas.

Aplicar un factor de uso de los activos a los gastos de explotacion podria poner a la
empresa eficiente en situacion de no poder brindar los servicios a los que tiene obligacion,
si los negocios asociados a los restantes servicios no regulados, ajenos al servicio
telefonico, dejan de ser atractivos en un instante dado.

Por otra parte, atenta contra el principio explicito de neutralidad tecnoldgica que se ha
adoptado publicamente en Chile, utilizar este criterio de recortar en una proporcion los
gastos de operacion y mantencion de la red, sélo porque es utilizada en otros servicios, bajo
la consideracion que la tecnologia permite compartir el activo con otros negocios. Otras
tecnologias, en especial la de pares de cobre, no han sufrido este recorte de costos y gastos
y a juzgar por los resultados’ , tampoco se han considerado otros servicios en este aspecto
en recientes procesos tarifarios.

Tema 3: Inversion en Conmutacion
Controversia 3.1: Dimensionamiento de Router/Firewall para Hub

Se solicita a la CP pronunciarse respecto de la necesidad de redundancia en los equipos
Router y Firewall.

No se tuvo a la vista el modelo de costos de la red de WILL.

11
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Opinion de la CP:

Esta CP es de la opinion que efectivamente debe existir redundancia de equipos
Router/Firewall para Hub con el fin de garantizar el nivel de disponibilidad de servicio que
permita su continuidad, acogiendo asi la posicion de la Concesionaria y de los Ministerios
en su respuesta a las controversias.

Controversia 3.2: Dimensionamiento de Media Gateway para Hub

(en lo principal se transcribe el texto de la presentacion de la Concesionaria relacionada con
esta controversia)

La Concesionaria acepta lo contrapropuesto en el IOC en relacion al minimo de 20.000
lineas.

Seguin el fabricante (Nortel, ver cotizacion “Cotizacion CHI06080600.doc) es preciso
instalar un minimo de 2 tarjetas VSP3 con sus respectivas licencias y costos de instalacion.

Solicita a la CP corroborar que, de acuerdo a los antecedentes sefalados, es necesaria la
utilizacion de 2 tarjetas VSP3 para el dimensionamiento de MG para Hub.

Opinion de la CP:

Esta CP es de la opinion de que efectivamente deben utilizarse tarjetas VSP3 de a pares.
Sin embargo, la capacidad de dicho par de tarjetas debe estimarse en funcion del trafico
promedio por linea considerando una capacidad de 63 tramas El1 por cada par, y no
directamente empleando un criterio de 20.000 lineas.

Controversia 3.3: Dimensionamiento de equipos “Ellacoya” para Hub

(en lo principal se transcribe el texto de la presentacion de la Concesionaria relacionada con
esta controversia)

La Concesionaria acepta la contrapropuesta del IOC so6lo en cuanto al minimo de 12.000
clientes para atender zonas de baja demanda. Solicita a la CP corroborar que la
configuracion que debe utilizarse en el dimensionamiento de equipos Ellacoya para Hub
corresponde instalar Switch E30 en configuracion 1+1 a nivel de cada Hub, y el resto de las
componentes del Ellacoya, en configuracion 1+1 pero a nivel centralizado y no en cada
Hub.

Opinion de la CP:

En opinidn de esta CP se acepta la configuracion descrita en la Presentacion N° 2 lamina 11
de las controversias planteadas por la Concesionaria, y que también fue acogida por los
Ministerios en su presentacion del informe de respuestas a las controversias.
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Controversia 3.4: Precio de Licencias por usuario para Softswitch

(en lo principal se transcribe el texto de la presentacion de la Concesionaria relacionada con
esta controversia)

Se trata de las licencias asociadas al equipamiento Incognito requerido en el
provisionamiento.

La Concesionaria indica que los Ministerios toman el precio que el proveedor entrega por
hasta 2,2 direcciones IP por clientes (USD 2,2) y de la division simple obtienen un precio
por direccion IP de USD (0,45*USD 2,2). Sin embargo, el proveedor aplica USD 2,2 por
cliente, sea que éste use una o hasta 2,2 direcciones IP, segiin datos acompafiados en
estudio tarifario, es decir, no es un costo compartible.

Confidencial a

Se solicita a la CP ratificar la pertinencia de incluir un costo fijo de | eeicindeViR |y yno
variable de| comicencial 2 |por cliente, cuya descomposicion segun contrato de respaldo es la

. . peticion VTR
siguiente:

- Costo fijo por licencia base o software Command Center l TR

- Costo fijo seguridad Packet Cable KDC | condencial apeicion VIR

- Costo variable por licencia base por cliente| Confidencial a peticion VIR

- Costo variable por licencia de voz por cliente (Voice Suscriber License) (USD
| Confidencial a peticion VTR

- COStO Varlable KDC pOI‘ Cllel’l'[e| Confidencial a peticion VTR |

Opinion de la CP:

Esta comision pericial tiene la siguiente opinion:

- Respecto del costo fijo por licencia base o software Broadband Command
Center) Confidencial apeiicion  corresponde su inclusion en los calculos de costos, desde

el momento que su aescripcion indica que estd asociados a los servicios de voz.
Se reproduce copia de la glosa del anexo del contrato.

Confidencial a peticion de concesionaria VTR Banda Ancha
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Confidencial a

- En relacion con el costo variable por licencia base por cliente| reticiondeVIR | egtg
CP recomienda que para el caso de aquellos clientes que usan solo telefonia se
debe asignar integramente este costo, y para aquellos clientes que usan telefonia
e internet se debe compartir en un 50% en base a la metodologia de Shapley”,
bajo el supuesto de que el costo incremental es independiente del orden de

entrada C(A,B)-C(B) = C(A,B)-C(A), donde A=Telefonia v

- Respecto del costo variable KDC por cliente

Confidencial a
neticion de VTR

=Internet.
de acuerdo con la

informacion especificada en el contrato de respaldo, €ste debe aplicarse solo
sobre los 100.000 clientes. Se reproduce copia de la glosa del anexo del contrato

Confidencial a peticion de concesionaria VTR Banda Ancha

- En relacion con riable por licencia de voz por cliente (Voice
Suscriber License] Sofeeea s ly respecto del costo fijo seguridad Packet Cable

KDC | confidencial a no existe controversia.
peticion de VTR

Controversia 3.5: Precio de Expansion de Media Gateway Controller para Softswitch

La Concesionaria indica que no puede determinarse el costo de expansion de 20.000 lineas
en el MG Controller a partir de la cotizacion entregada en el Estudio Tarifario, dividiendo
el total (200.000 lineas) por 10. Aclara que la cotizacién se refiere a 3 opciones diferentes
para médulos de 20.000 lineas. Lo correcto es tomar so6lo una de ellas. Adicionalmente,

solicita a la CP considerar lo siguiente:

- Equipamiento de ampliacion requerido para la Interconexion con la PSTN.

- Chasis y tarjetas de linea para 20.000 lineas c/u.
- Equipos de transmision de Sefializacion 7.

- Licencias por usuario en el Softswitch.

- Costo de instalacion asociado.

Opinion de la CP:

Esta comision pericial tiene la siguiente opinion:

Allocation Schemes”, The Accounting Review (july 1977), pp. 616-627.

Ver Hamlem, S., W. Hamlem, and J. Tschirhart, “The Use of Core Theory in Evaluating Joint Cost
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En relacioén con las tarjetas de linea para 20.000 lineas c/u, es indispensable
indicar que la expansion depende directamente de las tarjetas tipo VSP3, y por
tanto, de acuerdo con la opinion de la CP referente a la controversia 3.2 deben
utilizarse tarjetas VSP3 de a pares. Sin embargo, la capacidad de dicho par de
tarjetas debe estimarse en funcion del trafico promedio por linea, considerando
una capacidad de 63 tramas E1 por cada par, y no directamente empleando un
criterio de 20.000 lineas.

Respecto de los costos de expansion de equipamiento de ampliacidon requerido
para la Interconexion con la PSTN y equipos de transmision de Senalizacion 7,
deben incluirse considerando que en la parte fija de los costos Media Gateway
Controller para Softswitch se incluye una cantidad base de estos equipos y por
tanto la expansion debe producirse por sobre dicha capacidad base.

En relacion con chasis, los costos de expansion deben considerar la capacidad en
cuanto al numero de tarjetas que se pueden incorporar en cada uno de ellos.
Conforme a los antecedentes sometidos a esta CP, no existe informacion
suficiente que permita aseverar la existencia de licencias para el MGC,
(equipamiento distinto del Ellacoya, controversia 3.4). De existir estas licencias,
y estar adecuadamente fundamentadas, corresponde su inclusion en el modelo
de costos.

Por ultimo, se deben incluir los costos de instalacion, descuentos que
corresponda y los costos de internacion e impuestos que sea menester.

Controversia 3.6: Precio de Expansion de Media Gateway para Hub

Solicita a la CP confirmar que se deben utilizar los siguientes costos de ampliacion para
20.000 lineas:

Costos de expansion de 20.000 lineas (minimo un par de tarjetas) = USD
|

Confidencial a peticion VTR

Costo de licencia “SSE Backhaul over IP” =| Sheaie |por cada par de
tarjetas VSP3

Confidencial a

- Costo de instalacion tarjetas =l oeticion ViR
- Total Costo de Expansion = (utiryy  ((valores FOB)
Opinio6n de la CP:

En relacion con las tarjetas de linea para 20.000 lineas c/u es indispensable
indicar que la expansion depende directamente de las tarjetas tipo VSP3, y por
tanto, de acuerdo con la opinién de la CP referente a la controversia 3.2, deben
utilizarse tarjetas VSP3 de a pares. Sin embargo, la capacidad de dicho par de
tarjetas debe estimarse en funcion del trafico promedio por linea considerando
una capacidad de 63 tramas E1 por cada par, y no directamente empleando un
criterio de 20.000 lineas. El valor de este par de tarjetas es de e el
que incluye internacion, traslado e instalacion.

Los “Costos de licencia “SSE Backhaul over IP””” deben incluirse.
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- Por ultimo, es necesario indicar que en el monto antes mencionado ya estan
incluidos los costos de instalacion.
- Se deben considerar los descuentos que corresponda.

Controversia 3.7: Precio de Storage para Ellacoya

Confidencial a

La Concesionaria aclara que el equipo de almacenamiento Ellacoya por| pecion vie  |que
formé parte de la cotizacion que entregd como respaldo, se utiliza para otros fines y
proyectos, es decir, no forma parte de la arquitectura telefonica bajo analisis. Agrega que
por especificacion del fabricante, el sistema telefénico requiere una interfaz fibro-canal de
2GB/seg superior a los 320 MB/seg del otro equipo cotizado. El costo total de esta

Conﬁguraci(')n es de Con_ﬁ.dyencial a
peticion VTR

Se solicita a la CP que corrobore que el equipamiento para Storage de Ellacoya que debe
utilizarse es el especificado por el fabricante.

Opinion de la CP:

En opinién de esta CP debe considerarse el equipo seleccionado por la Concesionaria en su
estudio para la funcionalidad de storage de Ellacoya, cuestion que de hecho fue aceptada
por los Ministerios en su informe de respuestas a las controversias.

Tema 4: Comercializacion

Controversia 4.1: Asignacion de Costos a Servicios Regulados

La Concesionaria indica que como parte de los costos asociados al CA (una fraccion) deben
incluirse funciones relacionadas con la atencion de clientes, por cuanto el trafico
interconectado da origen a lo menos a atencion de reclamos por llamadas originadas o
terminadas en otros concesionarios de SPT (fijos y moviles).

Se solicita a la Comision Pericial ratificar el criterio sefialado

Voto de mayoria:

La mayoria de los miembros considera que si hubiese actividades en relacion con la
atencion de reclamos de clientes por llamadas de trafico entrante (no portador), los costos
asociados a éstos debieran incluirse en el computo de los cargos sujetos a regulacion. No
obstante lo anterior, opina que de acuerdo con lo indicado en el punto B.1 de las BTE no
deben incluirse este tipo de costos en el servicio regulado.

Voto de minoria Sr. Roberto Gurovich:

La construccion de la empresa eficiente, tanto en lo que se refiere a los costos de inversion
como a los gastos de explotacion, se realiza a partir de una demanda de lineas en las
comunas o mercados definidos. No existe, por ende, la posibilidad de construir una empresa
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eficiente que se dedique al negocio de los cargos de acceso, por cuanto la generacion de
este tipo de trafico esta en la matriz de consumo de los clientes y sus relaciones, de manera
tal que su comportamiento es, en principio, independiente de las acciones que pueda hacer
la empresa.

Con esto en mente, resulta evidente que eliminar de los servicios sujetos a regulacion el
total de las actividades de relacion con los clientes, llamadas en este punto gastos de
comercializacion, que envuelven no sélo las ventas de lineas sino también todas las
actividades de establecer y mantener las relaciones con clientes, atender sus solicitudes,
reclamos, inquietudes y, en general mantener una comunicacion y relacion con ellos es una
actividad que en muchas formas se liga al cargo de acceso.

En rigor, si se eliminan los gastos de este tipo del calculo del cargo de acceso, se esta
desincentivando a los operadores a dar un trato adecuado a los clientes, los suyos propios o
los de terceros que se les acerquen, en cuestiones relativas con el intercambio de trafico
entre las redes a través de las interconexiones.

Mas aun, es sabido en la industria que muchas veces las fallas y problemas que se producen
en una red repercuten no soélo en las redes de los interconectados, sino que producen
avalanchas de actividad de informacién y reclamos en las otras empresas, como una
reaccion natural del publico para entender lo que esta ocurriendo.

En definitiva, es opinion de este perito que lo propuesto por VTR de contabilizar un 10%
de los gastos del area comercial en los costos del cargo de acceso se ajusta razonablemente
a estos fendmenos.

Tema 5: Remuneraciones
Controversia 5.1: Homologacion de Cargos

La Concesionaria acoge parcialmente la contrapropuesta de los ministerios por cuanto ésta
no da cuenta del verdadero nivel de especializacion requerido en la industria y
particularmente en la empresa eficiente:

e Existen cargos incorrectamente homologados segun la definicion de funciones
necesaria para la empresa modelo

e Laempresa eficiente es la Uinica en utilizar tecnologia de HFC y conmutacion IP

e La empresa eficiente, siendo entrante en el mercado telefonico, requiere personal
especializado para una adecuada diferenciacion en el nivel de atencion al cliente
frente al operador dominante

e [Estadisticas publicas de reclamos -con insistencia ante Subtel- de VTR son
sustancialmente menores a las del operador dominante

Existen cargos incorrectamente homologados seglin la definicién de funciones necesaria
para la empresa modelo. Ejemplos:
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e Analista de remuneraciones se homologa a un Liquidador de Remuneraciones
(menos calificado para la definicion de politicas de remuneraciones)

Subgerente de Capacitacion se homologa a un Jefe de Capacitacion

Jefe de Compras Tecnoldgicas se homologa a un Comprador Técnico

Operador del NNOC se homologa a un Operador de Switch

Ingeniero de Soporte de Energia se homologa a un Electricista I

Se solicita a la Comision Pericial ratificar que la homologacion de cargos controvertidos y
justificados en archivo Excel adjunto, deben incorporarse en el modelo

Opinion de la CP:

Es necesario, en primer lugar, establecer un conjunto de criterios generales que permita a
esta CP opinar fundadamente acerca de la controversia planteada, en particular debido a
que el ejercicio de homologacion de cargos requiere reconocer multiples factores de
caracter técnicos, habilidades y otros. Especificamente, esta CP considera que:

a) Es necesario tener presente que en el mercado del trabajo confluyen trabajadores
con habilidades y experiencias muy heterogéneas, y empresas con necesidades y
estructuras organizacionales muy diversas. De esta manera, es razonable pensar
que en muchas situaciones lo mas acertado es aplicar criterios caso a caso.

b) A partir de la informacion recibida, y teniendo presente lo indicado en el punto
(a), la propuesta de homologacion so6lo considerard criterios de cardcter muy
general, basados en la experiencia de los miembros de esta CP en empresas de
esta naturaleza. Es por ello que para homologar el cargo de una persona, esta CP
estima que corresponde considerar aspectos como los que siguen:

e La estructura organizacional en que estan insertos los cargos, conforme al
organigrama propuesto en el ET.

e Las zonas o mercados donde se desempefian los cargos, atendiendo por
ejemplo, que para cargos de mayor especializacion se enfrentan mayores
costos en regiones. Lo contrario podria ocurrir con personal de un grado
menor de especializacion.

e La existencia de areas o cargos que constituyen recursos clave para la
adecuada gestion de la empresa eficiente, tanto desde el punto de vista
operacional como también en cuanto a criterios de confiabilidad, diligencia,
etc.

C) En el siguiente cuadro, esta CP detalla la homologacion de los cargos sometidos
a la controversia y enmarcados en los criterios anteriores:
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Cargo PW - Cargo PW.C Cargo PWC -
Cargo ET 10C Controversia CP
- VIR
Gerencia Finanzas y Admin.
Analistas Remuneraciones 256 240 240
Subgerente de Capacitacion 243 235 235
Jefe de Compras Tecnologicas 206 204 204
Analista de Calidad 67 66 67
Jefe de Contabilidad 120 118 120
Encargado de Control Pago (1 ¢/100 empleados) 129 162 162
Subgerente Control de Gestion 119 46 46
Gerencia Técnica
Operador NNOC 564 566 566
Técnicos Oper. y Mant (1 ¢/ 3000 Lineas) 568 433 433
Técnicos de NOC 564 567 564
Ingeniero Soporte Energia 488 657 474
Jefe Administrador de Sistemas 272 271 566
Inspector de Construccion 603 605 605
Ingeniero de Sitios Centrales 573 657 573
Ingeniero en Conmutacion 564 574 574
Ingeniero Soporte Energia 488 657 474
Gerencia de Clientes
Subgerente Comercial de Inmobiliaria 330 318 318
Sub gerente televentas 340 330 340
Gerencias Zonales (Dependencia: Gerencia
Técnica)
Secretaria SG Zonal 179 176 179
Oficinas Comerciales tipo A
Encargado de reclamos 406 405 406
Oficinas Comerciales tipo B
Ejecutivos de At. Cliente y mantencion 406 405 406
Oficinas Comerciales tipo C
Ejecutivos de At. Cliente y mantencion 406 405 406

Controversia 5.2: Distribucion de Costos de Personal en las Funciones administrativas
suministradas a portadores y a proveedores de servicios complementarios.

La Concesionaria retird esta controversia.

Tema 6: Otras Objeciones

Controversia 6.1: Comunas en que la Concesionaria presta servicio
La Concesionaria retird esta controversia.

Controversia 6.2: Competidores relevantes de la Concesionaria
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Se solicita a la Comision Pericial pronunciarse acerca de si el nimero de competidores

relevantes

en cada comuna es el que se indica en la columna VTR del siguiente cuadro

entregado por los Ministerios:

Comuna VTR Ministerios Justificacion Solicitud (Will - 103)
Providencia 3 2 Manquehue enfocada a segmento comercial. 6
La Florida 3 4 Se incluye CMET. 7
La Cisterna 3 4 Se incluye CMET. 4
Pedro Aguirre Cerda 3 2 Manquehue no tiene clientes en esta comuna. 2
Estacion Central 3 2 Manquehue enfocada a segmento comercial. 4
Maipu 3 4 Se incluye CMET. 5
Quilicura 3 4 Se incluye CMET. 7
Lampa - 2 3
Puente Alto 3 4 Se incluye CMET. 7
Vifa del Mar 3 2 CMET tiene clientes en esta comuna. 4
Chiguayante 3 4 GTD no tiene clientes en esta comuna. Se incluye CNTy CMET. 4
Talcahuano 3 4 GTD no tiene clientes en esta comuna. Se incluye CNT y CMET. 5
Chillan 2 3 Se incluye CMET. 3
Calama 3 2 GTD no tiene clientes en esta comuna. 2
Llanquihue 3 2 CTC no tiene clientes en esta comuna. 2
Talca 2 3 Se incluye CMET. 3
Rancagua 2 3 Se incluye CMET. 3
Rengo 2 3 Se incluye CMET. 3
San Fernando 2 3 Se incluye CMET. 3
Curicoé 2 3 Se incluye CMET. 3

Opinion de la CP:

En relacion a esta controversia esta CP quiere puntualizar lo siguiente:

Resulta especialmente dificil para esta CP pronunciarse en relacion con la
controversia respecto del nimero de competidores en un area de superposicion
determinada, en tanto el marco regulatorio establecido en las BTE, que se copia
a continuacion, introduce una condicion de borde de eficiencia similar en la
captacion de nuevos clientes, cuestion que es controversial en si y que ademas
admite diversas interpretaciones, dependiendo de aquél que esté modelando. Las
BTE establecen que:

Para el proyecto de expansion se debe estimar la demanda de mercado de lineas telefonicas de
la red local y la participacion de mercado que enfrenta la empresa eficiente, considerando que
los oferentes que participan en una misma darea de superposicion son de similar eficiencia en
cuanto a captacion de nuevos clientes, por lo que deberian obtener el mismo porcentaje de
participacion respecto de la demanda en sus respectivos proyectos de expansion, es decir, la
cartera de nuevos suscriptores locales de cada oferente sera similar en numero, composicion y
comportamiento de consumo en la suscripcion de lineas al interior de dicha drea.

Este terreno, fértil a distintas interpretaciones, podria explicar las diferencias
entre la posicion planteada por la Concesionaria y por los Ministerios, como
también las diferencias que se han observado respecto a otros procesos tarifarios
recientes.

Por otra parte, dado que la Concesionaria participa so6lo en el mercado
residencial de las ciudades y comunas donde opera, como estd aceptado por las
partes en este proceso, se introduce una dimension de controversia adicional
para la adecuada identificacion de los competidores.
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Voto de Mayoria:

- Al desconocerse la informacion respecto a la presencia de competidores
residenciales relevantes en las respectivas zonas, y atendido lo controversial que
es en si el concepto de competidor establecido en las BTE, la mayoria de esta
CP sostiene que no estd en posicion de pronunciarse respecto de esta
controversia.

Voto de Minoria del Sr. Roberto Gurovich:

A partir de las condiciones establecidas en las BTE, corresponde incorporar como
competidores en una comuna dada a todos los operadores que a la fecha base tengan la
concesion de servicio de telefonia local vigente, como lo han indicado los Ministerios en
distintos procesos tarifarios’.

Es necesario, eso si, hacer una correccion del nimero de competidores en cada comuna, al
considerar que VTR brinda servicios solo en el segmento residencial del mercado, como lo
declara en el ET y es aceptado por los Ministerios.

Por otro lado, aunque no se explicita, VTR tampoco tiene presencia en el mercado de
telefonia rural.

Considerando lo anterior, y a partir de informacion publica cuya fuente se cita respecto de
cada empresa, este perito ha elaborado un cuadro con los competidores que deben
computarse en cada comuna de las que VTR incluye en su ET. En el caso de las empresas
que solo se orientan a mercado comercial y al rural, esto se indica en el cuadro de las
fuentes de la informacion.

A continuacion se exhiben ambas tablas

6 Ver IOC WILL
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Total
ZP Comuna CMET CNT CRLL CTC CTR ETL RTC MGC MQH NTR TCOY TSAT VTRT WILL Competidores
2 Santiago 1 1 1 1 1 5
2 Independencia 1 1 1 3
2 Recoleta 1 1 1 3
2 Providencia 1 1 1 1 1 5
2 Vitacura 1 1 1 1 1 5
2 Lo Barnechea 1 1 1 1 4
2 Las Condes 1 1 1 1 1 5
2 Nufioa 1 1 1 1 1 5
2 La Reina 1 1 1 1 1 5
2 Macul 1 1 1 1 4
2 Pefalolén 1 1 1 1 4
2 La Florida 1 1 1 1 1 5
2 San Joaquin 1 1 1 3
2 San Miguel 1 1 1 3
2 La Cisterna 1 1 1 1 4
2 Pedro Aguirre Cerda 1 1 2
2 Estacion Central 1 1 2
2 Cerrillos 1 1 1 3
2 Maipt 1 1 1 1 4
2 Quinta Normal 1 1 1 3
2 Pudahuel 1 1 1 3
2 Quilicura 1 1 1 1 4
2 Lampa 1 1 1 3
2 Puente Alto 1 1 1 1 1 5
2 San Bernardo 1 1 1 1 4
32 Valparaiso 1 1 1 3
32 Vifia del Mar 1 1 1 3
32 Quilpué 1 1 1 3
32 Villa Alemana 1 1 1 3
32 Concén 1 1 1 3
41 Chiguayante 1 1 1 1 4
41 Concepcion 1 1 1 1 4
41 Talcahuano 1 1 1 1 4
41 San Pedro de la Paz 1 1 1 3
42 Chillan 1 1 1 1 1 5
43 Los Angeles 1 1 1 1 1 5
45 Temuco 1 1 1 1 4
51 La Serena 1 1 2
51 Coquimbo 1 1 2
52 Copiapd 1 1 2
55 Calama 1 1 2
55 Antofagasta 1 1 2
57 lquique 1 1 2
58 Arica 1 1 2
63 Valdivia 1 1 1 1 4
64 Osormno 1 1 1 1 4
65 Puerto Montt 1 1 1 1 4
65 Puerto Varas 1 1 1 3
65 Llanquihue 1 1 1 3
7 Talca 1 1 1 1 4
72 Rancagua 1 1 1 3
72 Rengo 1 1 1 3
72 San Fernando 1 1 1 3
75 Curicd 1 1 1 3

Fuentes de los datos:

CMET  http://www.cmet.cl/cobertura.htm
CNT  Subtel

CRLL  Solo rural
CTC  presencian nacional
CTR  http://www.ctr.cl/ link nuestra empresa
ETL  solo mercado comercial
RTC  Solo rural

MGC  Solo rural

MQH  Estudio Tarifario MNET pag. 12
NTR  Solo rural

TCOY

TSAT solo mercado comercial

VTRT estudio tarifario

WILL IOC estudio tarifario WLL pag. 11
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En particular, en el caso de la empresa MNet, ésta se ha definido a si misma también en el
foco residencial, dispone de redes del tipo HFC en varias comunas donde opera y esta
incursionando en el negocio de TV de pago. Mas autn, el grupo GTD adquiri6 su propiedad
explicitamente para incursionar en el mercado residencial.

Corresponde precisar ademas que, independientemente del cuestionamiento contenido en la
opinion que se presenta en el parrafo siguiente, se hace necesario conservar este criterio en
todos los procesos tarifarios, en tanto persista este concepto de similar eficiencia en la
captura del mercado de expansion en las BTE, porque de lo contrario se esta introduciendo
una inequidad en la relacion entre los operadores en cuanto a su cargo de interconexion. No
hay que olvidar que los operadores en una misma zona primaria tienen la obligacion de
interconectar sus redes e intercambiar el trafico que los abonados producen, y por ende los
cargos de acceso que se cobren entre ellos deben reflejar los mismos criterios de calculo,
para evitar distorsiones o problemas mayores.

Opinion de los Srs. Fernando Coloma v Roberto Gurovich:

La restriccion de las BTE de suponer similar eficiencia para la expansién del mercado,
implica aceptar que todos los competidores, independiente de su tamafio, historia, redes,
posicion de marca, capacidad financiera y otros, estdn en situaciéon de actuar y tener el
mismo nivel de éxito en un mercado en particular, obteniendo participaciones de mercado
equiproporcionales de la expansion de lineas, cuestion esta ultima que colisiona con la
logica econdmica y que introduce una distorsion regulatoria en las sefiales de precios, que
favorece muy probablemente a los dominantes y a las empresas de mayor tamafio que
operan en un mercado en particular.

Controversia 6.3: Costos Regulatorios

(en lo principal se transcribe el texto de la presentacion de la Concesionaria relacionada con
esta controversia)

La Concesionaria indica que lo presentado en el ET es perfectamente consistente con los
criterios adoptados por la autoridad en procesos tarifarios recientes:

Telsur = 39.199 UF IOC, O&C 69 (pag. 34)

Manquehue Net = 39.199 UF Informe de Sustentacion, punto 6.4 (pag. 31)
Telefonica CTC =45.199 UF Informe de Sustentacion, punto 8.12 (pag. 71)

No han cambiado las exigencias regulatorias asociadas a estos procesos, que
ameriten revisar los criterios ya aceptados.

e VTR esta incurriendo en estos costos regulatorios hoy dia. Mas aun, hubo de
hacerlo recientemente por segunda vez en un periodo y es seguro que lo hara en el
futuro

Se solicita a la Comision Pericial reconocer la pertinencia de introducir los costos
regulatorios presentados por VTR en su ET para el calculo del cargo de acceso.
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Opinion de la CP:

Esta CP considera que la estimacion de costos de distintas partidas vinculadas al costo
regulatorio es un ejercicio opinable. Esto es asi porque la forma en que las compafias
enfrentan los ejercicios tarifarios es muy heterogénea; hay algunas que pueden destinar
importantes recursos internos para preparar informes, planes de inversion, etc., y otras que
pueden subcontratar estos servicios en forma externa y por lo tanto disponer de la
documentacion comercial que avale los costos que declare.

Asimismo, podriamos identificar una segunda dificultad, cual es que el interés y la
relevancia que tengan estos estudios para cada compafia puede ir variando en el tiempo, en
funcion de: el entorno competitivo, la relacion de los distintos operadores entre si y con el
regulador respecto de los servicios sujetos a regulacion, las tendencias regulatorias del
ultimo tiempo, el efecto en los ingresos de las compaiias, la cantidad de servicios
regulados, etc.

Considerando lo anterior, es muy dificil objetivar nimeros para los distintos items que
constituyen lo que se ha venido a llamar el costo regulatorio.

Tomando en cuenta lo aqui expuesto, nos pareceria deseable que en la determinacion de los
costos regulatorios existiera un procedimiento reglado y conocido anticipadamente a los
procesos tarifarios. Mas ain, en atencion a las particularidades que inevitablemente
intervienen en la determinacion de estos costos, nos pareceria razonable, desde el punto de
vista operativo, considerar criterios homogéneos en todos los casos.

Ahora bien, debemos hacer presente que la Concesionaria presentd un costo regulatorio
asignado al cargo de acceso que asciende aproximadamente a U.F. 9.678 (U.F. 39.199x
50% x 49,4%) , mientras que los Ministerios imputaron U.F. 3.000 al cargo de acceso.

En opinién de esta CP, la postura de la Concesionaria en cuanto al monto asignado al cargo
de acceso parece mas ajustada a la realidad, desde el momento que resulta del todo
razonable que la Concesionaria haya gastado en lo que se refiere a estudios y peritajes
asociados so6lo al cargo de acceso de este proceso, una cantidad superior a los UF. 9.678
que implicitamente esta solicitando en su ET.

Controversia 6.4: Doble Contabilizacion de Patentes Comerciales

(en lo principal se transcribe el texto de la presentacion de la Concesionaria relacionada con
esta controversia)

La Concesionaria indica que son dos partidas distintas de OPEX y ambas deben ser
consideradas:

e En O ADMIN figura una partida mal llamada “Derechos Municipales” y
corresponde al gasto administrativo de las “patentes comerciales”, i.e., pago que
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realizan las sociedades lucrativas calculado como un porcentaje de su capital (tope
8.000 UTM).

— Articulo 23 de la Ley de Rentas Municipales (Decreto Ley N° 3.063 de
1979)
— Articulo 2 del Reglamento para su aplicacion

e En O RED figura una partida correctamente llamada “Derechos Municipales”
correspondiente al pago que realizan las compaifiias que utilizan propiedad publica
para el despliegue y mantenimiento de sus redes

— Municipalidades cobran un derecho por utilizacion del bien nacional de uso
publico que se encuentra dentro del ambito de su jurisdiccion. Algunas han
emitido ordenanzas especificas que regulan la materia (por ej.: Santiago,
Providencia, Las Condes)

e Por error se han direccionado al mismo archivo de sustento en el modelo
Consolidado

Se solicita a la Comision Pericial confirme la pertinencia de incluir ambas partidas de
OPEX, es decir, derechos municipales y patentes comerciales.

Opinion de la CP:

Esta CP esta de acuerdo en incorporar como partidas de costo separadas las patentes
comerciales y los derechos municipales, por tratarse de gastos de naturaleza distinta.

No obstante lo anterior, esta CP considera que no existen antecedentes suficientes para
opinar respecto del monto de la partida denominada “derechos municipales” sometida a
controversia, puesto que éste no se puede inferir de los archivos de sustento tenidos a la

vista. Por otra parte, respecto del monto de la partida Patentes Comerciales, no hay
controversia entre las partes.

Roberto Gurovich R. Nazre El Hureimi F.

Fernando Coloma C.

Firmado Digitalmente por Nazre El Hureimi Facuse

Santiago, 23 de mayo, 2007
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