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l. MARCO GENERAL

De conformidad a lo dispuesto por la Ley N°18.168, Ley Generd de Telecomunicaciones, en addante
la Ley, y sus modificaciones, corresponde a los Minigterios de Trangportes y Telecomunicaciones y de
Economia, Fomento y Recongtruccion, en addante los Minigerios, fijar las tarifas a VTR Banda Ancha
SA., en addante la Concesonaria, para aqudlos servicios afectos a fijacion tarifaria que la H.
Comison Resolutiva Antimonopolios cdlifica expresamente en la Resolucion N9%86 de 2003, segun lo
establecido en d articulo 29° delaLey.

Estas bases tienen por objeto establecer los criterios generdes y la metodologia de cdculo a utilizar en
e edudio especid, en addante estudio tarifario, a que e refiere € inciso 1° del articulo 30° | de la ley,
e que tiene por propdsito determinar la edtructura, nivel y mecanismos de indexacion de las tarifas
correspondientes a los servicios de transmison y/o conmutacion de sefides provistos como circuitos
privados ofrecidos por la concesionaria, que establece @ declarando 3 de la Resolucion N°686, para lo
cuad se debera especificar d menos o sefidado en d inciso 4° dd articulo 30° 1.

El estudio tarifario debe cumplir con la normativa legd vigente. En particular, se debera tener presente
el marco normativo técnico dd sector, representado por los Planes Técnicos Fundamentaes, las
resoluciones pertinentes de la H. Comison Resolutiva, en especid, la N°686 de 2003; Decreto
Supremo N°189 de 1994, de los Minigerios de Trangportes y Telecomunicaciones y de Economia,
Fomento y Recongtruccion, Reglamento para € Sisema Multiportador Discado y Contratado del
Servicio Teefénico de Larga Distancia Naciona e Internacional; Decreto Supremo N°425 de 1996, de
Minigterio de Trangportes y Telecomunicaciones, Reglamento del Servicio Pliblico Tdefonico; Decreto
Supremo N°533 de 2000, de Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, Reglamento sobre
Tramitacion y Resolucion de Reclamos de Servicios de Telecomunicaciones, Decreto Supremo N°4 de
2003, de los Minigerios de Trangportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y
Recongtruccion, Reglamento que Regula € Procedimiento, Publicidad y Participacion del Proceso de
Fjecion Taifaia Edablecido en d Titulo V de la Ley; Decreto Supremo N°381 de 1998, de los
Minigerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Reconstruccion,
Reglamento para las Comisiones de Peritos Condituidas de Conformidad a Titulo V de la Ley; las
resoluciones exentas de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, en addlante la Subsecretaria, y todas
aquellas normas que sean gplicables de acuerdo alanaturaleza dd servicio.

Los servicios sujetos a fijacion tarifaria y sus costos quedaran definidos por la naurdeza de los
mismos, la cdidad, oportunidad y periodo de su prestacion.

Para todos los efectos se entendera que @ proceso de fijacion tarifaria se refiere a las tarifas maximas
que la Concesionaria puede cobrar por agquelos servicios caificados expresamente por la H. Comision
Resolutiva de acuerdo a resuelvo tercero de la Resolucion N°686, en virtud del articulo 29° delaLey.



. SERVICIOS DE TRANSMISION Y/O CONMUTACION DE SENALES PROVISTOS
COMO CIRCUITOS PRIVADOS, DENTRO DE LA ZONA PRIMARIA,
SUMINISTRADOS A CONCESIONARIAS, PERMISIONARIAS Y AL PUBLICO EN
GENERAL

Dentro de estos servicios para € caso de sstemas de telecomunicaciones que utilizan redes HFC, se
diginguen los dguientes dementos de transmison y/o conmutacion de sefides que pueden utilizarse
COMO circuitos privados por terceros:

1. Servicio de acceso al domicilio del suscriptor, para conexion al servicio Internet
suministrado por proveedoresde acceso a | nternet, o | SPs.

Corresponde d suministro desagregado de los eementos de red y/o la candizacion que permiten €
esablecimiento de una conexidén entre d domicilio dd suscriptor y € centro o nodo donde se puede
establecer la conexion con los ISPs que contraten este servicio, en las mismas condiciones de calidad
que la Concesionaria comercidiza.

2. Servicio espacio para equipos (housing)

Corresponde a arriendo de un espacio fisico interior en € centro o nodo (Head End o en € Hub de la
red HFC), enjaulado, con energia rectificada y respddada climatizacion y seguridad, para ingtdar
equipos de |os contratantes.

Egte servicio también deberd considerar la modalidad de arriendo de espacio fisco vertica en un rack
estdndar d interior de un centro o nodo bgo las mismas condiciones sefidadas anteriormente, para que
la empresa contratante instale Sus propios equipos.

Este servicio también deberd considerar la modalidad de arriendo de espacio fisco vertica en un rack
estandar d interior de un centro o nodo, bajo las mismas condiciones sefid adas anteriormente.

El sarvicio contempla:

Un espacio en lasda de equipos de la centra 0 en una ubicacion de smilares caracteristicas.

El cierre perimetra dd espacio asignado (enjaulado).

La seguridad respectiva.

Laprovision de dimatizacion.

Los cables de energia desde un tablero genera hasta € espacio asignado, terminados en un
tablero con protecciones.

La provison de energia rectificada e ininterrumpida para los equipos de la contratante en €
espacio asignado.

Los requerimientos de energia eéctrica dterna deben ser obtenidos a partir de la energia
rectificada.

En caso de la moddidad de arriendo de espacio fisico vertical en un rack esténdar a interior de
un centro o0 nodo, se consdera la provisén de un rack ingtdado en forma dedicada para esta
modalidad, e independiente de los rack utilizados por la Concesionaria para sus servicios.



Estos dementos se consderaran d momento de asignar un espacio disponible. El sarvicio no incluye d
uso de otras infraestructuras del centro o nodo, taes como € derecho a ocupar ductos, torres,
estacionamiento de vehiculos u otros.

3. Supervision técnica de visitas

Corresponde a las facilidades por parte de la concesionaria para la redizacion de supervisones técnicas
de los equiposingtdados en |os centros o nodos (Head End o en € Hub de lared HFC).

4. Adecuacion de obrasciviles

Corresponde a la habilitacion de camaras y en la adecuacion de candizacion en los centros 0 nodos
(Head End 0 en & Hub de la red HFC) para ingtaar cables de otra concesionaria o de terceros que
suministren servicios de telecomunicaciones, a olicitud de cudquiera de estos Ultimos.

5. Enlace de transmisién de 2M bps punto a punto entre centros

Corresponde a un circuito bidireccional de transmison MIC de 2Mb/s que permite comunicar
permanentemente dos puntos determinados entre dos eementos de la red HFC que asi lo permitan,
dentro de una zona primaria.

6. Informacién de oportunidad y disponibilidad de servicios desagr egados

Corresponde a la informacion actudizada por nodo o centro individudizado (Head End o en € Hub de
la red HFC), indicando disponibilidad de servicios desagregados, asi como toda aguella informacion
necesaria para la contratacion de los servicios desagregados. La informacién que se proporcione debe
condderar d menos direccion dd nodo, supeficie disponible para la ingdadacion de equipos de
terceros, nimero de tarjetas troncales 2Mbps disponible para terceros, tipos de accesos de banda ancha
y de lineas telefénicas disponibles.

7. Servicio linea telefénica parareventa

Consgsgte en una linea telefonica, que es revendida sdlo por otros concesionarios de servicio publico
telefénico loca, con su nombre 0 marca, d precio o tarifa que corresponda seglin € régimen legd de
tarifas para ofrecer servicio teefonico. Comprende la entrega de una linea teefonica de la
concesionaria con U numeracion y la redizacion de las funciones de medicion y tasacion. No incluye
la comercidizacion, lafacturacion, ensobrado, despacho de la cuenta Unica telefénica ni la cobranza.

8. Facilidades para la figuracién en guia telefénica de la informacion de suscriptor asociado
al servicio lineatelefonica de reventa

Corresponde a las facilidades que & concesionaria debe ofrecer para que la informacion del suscriptor
asociado d sarvicio linea telefonica de reventa, figure en la guia telefonica

Los servicios sefidados precedentemente en este capitulo deben ser suministrados en plazos y
condiciones técnicas acordes con los que la concesionaria aplica d publico en generd o los que gplica a
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los sarvicios de interconexion y las facilidedes asociadas, y deben incluir todas las actividades
necesarias que permitan la plena operatividad y uso de los mismos por € contratante.

1. ESPECIFICACIONESDEL ESTUDIO TARIFARIO
1. Horizonte dd estudio

El periodo de andiss u horizonte dd estudio tarifario correspondera a los cinco afios para los cudes las
tarifas serén fijadas, de acuerdo con € inciso 1° del articulo 30° de laLey.

2. Areastarifarias

De acuerdo d inciso find del articulo 30° de la Ley, un &ea tarifaria corresponde a una zona geogréfica
donde € sarvicio es provisto por la Concesionaria y que cubre a la totdidad de los usuarios que sean
objeto de unatarifa comuin.

La Concesionaria podra proponer mas de un area tarifaria por servicio, circunstancia que deberd ser
judtificada debidamente, esto es, atendido principdmente los criterios de homogeneidad de costos,
intdigibilided de las taifas y minimizacion de subgdios cruzados. Para identificar dichas éreas
tarifarias s2 deberd especificar las zonas geogréficas o0 las centraes de conmutacion involucradas y su
equipamiento asociado. En todo caso, un centro urbano o localidad no podré fraccionarse en didtintas
aresstarifarias.

3. Criterios de presentacion y proyeccion de demanda

La edimacion de demanda de los sarvicios reguledos, y de los servicios no regulados que sean
pertinentes por razones de indivisbilidad de los proyectos de reposicion y/o expansion, se determinara
para € periodo de fijacion tarifaria, en cada &ea tarifaria, considerando en forma separada € volumen
de la prestacion asociada a cada uno de los servicios y sus componentes, para cada uno de los afios
comprendidos en @ periodo tarifario, especificando las unidades fiScas de los dementos que la
componen. Lo anterior, Sin perjuicio de lo establecido en los articulos 30°E y 30°F delaLey.

Las proyecciones deberan redizarse utilizando méodos que reconozcan la dindmica de la indudtria y
sus factores relevantes. ASmismo, las proyecciones podran considerar 1os ingresos de las personas, en
conjunto con su cgpacidad de pago y propensidén a gasto en telecomuniceciones y variables
macroecondmicas relevantes. Se debera verificar que € nivel de demanda proyectado y utilizado en los
cdculos tarifarios de cada servicio, guarde consistencia con la tarifa del servicio respectivo. En este
sentido, la Concesonaria debera judificar y fundamentar la utilizacion de dadticidades (precio-
demanda, ingreso-demanda) y sus vaores.

Se condderardn méodos normdizados de estimacion de la demanda de mercado por los servicios que
utilizan circuitos privados, para 1o que podran ser utilizados como variables los antecedentes historicos
que se dispongan y las dadticidades que correspondan. Para elo, la Concesionaria debera utilizar
métodos edtadisticos de amplia aceptacion y vdidar sus resultados mediante tests que garanticen la
confiabilidad, ficienciay estabilidad de los parametros estimados.



El modelo de edtimacion de demanda de los sarvicios que utilizan circuitos privados y la participacion
de mercado a consderar para la empresa eficiente que parte desde cero deberd entregar una estimacion
coincidente con la Stuacion red de la empresa en la fecha base de referencia.

Para @ proyecto de expansion se debe estimar la demanda de mercado de circuitos privados de la red y
la paticipacion de mercado que enfrenta la empresa eficiente, considerando que los oferentes que
participan en una misma &ea de superposcion son de smilar eficiencia en cuanto a captacion de
nuevos clientes, por lo que deberian obtener € mismo porcentge de participacion respecto de la
demanda en sus respectivos proyectos de expansion, es decir, la cartera de nuevos suscriptores locaes
de cada oferente serd smilar en nimero, composicion y comportamiento de consumo d interior de
dicha &ea. Dd mismo modo, en los casos en que la concesonaria sea la Unica oferente del servicio, o
&ea de no superposicion, la demanda de proyectos de expansidén que enfrenta la empresa eficiente
corresponderd a la demanda incrementa total de mercado a interior de dicha &ea. Para los efectos
sefidados anteriormente, € area de superposicion corresponderd a la zona geografica donde exista
superposicion de redes de mé de un concesonario de servicio publico telefonico loca u otro
proveedor de medios de acceso a Internet de banda ancha y donde un usuario puede acceder
efectivamente a més de una oferta de servicio, disponible técnica y comercidmente, considerando para
ello d horizonte dd estudio tarifario.

El mayor nivel de agregacion para redizar la estimacion de la demanda dd proyecto de expansion
correspondera a comunal, determinando en cada caso las areas de superposicion y no superposicion.
En € caso en que una comuna contenga més de una locdidad poblada (ciudad o pueblo), la estimacion
de demanda se debera redizar para cada una de estas locdidades. La concesionaria debera asegurar la
condgtencia de los resultados obtenidos en la edimacion de demanda a nived comund con su
esimacion a nivel naciond. Cabe sefidar que los niveles de agregacion sefidados solo seran utilizados
para €fectos de la determinacion de la etimacion de demanda y en ninglin caso se utilizardn para
efectos del disefio de lared de la empresa eficiente.

La proyeccién de demanda incremental debera atender los planes de expansion de redes de la empresa
eficiente y las proyecciones de sus competidoras y € ingreso de nuevos operadores en base a las
condiciones de eficiencia econdmica del mercado.

La demanda de circuitos privados de la empresa eficiente debera consderar separadamente las
esimaciones de las necesidades de los digtintos tipos de usuarios de estos sarvicios. Para la estimacion
de demanda de tré&fico incrementa la concesonaria podra utilizar como mayor nivel de agregacion la
zonaprimaria

L as especificaciones de la demanda estimada debera ser tal que se pueda verificar:

La condgencia de la separacion de costos de los proyectos indivisbles entre servicios
regulados y no regulados, en proporcion alautilizacion que ellos hagan de los activos.,

El financiamiento dd costo incremental de desarrollo o € codo totd de largo plazo mediante la
gplicacion de las tarifas eficientes o definitivas, segiin sead caso.

El dimensonamiento técnico de los proyectos de reposicion y expansidn asociados d disefio de
laempresa eficiente.

Laminimizacion de subsdios cruzados.



4. Empresa eficiente

La estructura, nive y mecanismos de indexacion tarifaria que e fijen de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 24° bis, 25° y en @ Titulo V de la Ley se determinaran sobre la base de un modelo de
empresa eficiente.

La empresa eficiente corresponde a una empresa modelo, que utilizando medios propios 0 de terceros,
ofrece 0lo los sarvicios sujetos a fijacion tarifaria, consderando para élo Unicamente los costos
indigpensables de proveer cada servicio de acuerdo a la tecnologia disponible, la mas eficiente gestion
técnica y econdmica factible, la cdidad establecida para € servicio y lo sefidado por la normativa. S
por razones de indivishilidad de los proyectos de expansion y/o reposicion la empresa eficiente pudiera
proveer ademas servicios no regulados de la misma naturdeza y esencia que @ savicio teefonico
regulado, para estos efectos se entenderd que aguella provee estos servicios conjuntamente de manera
eficiente.

El disefio de la empresa eficiente se basara en criterios de eficiencia técnica econdmica en cuanto a
tecnologia disponible, gestion, administracion, comercidizacion, recursos  humanos,  locdizacion,
ingenieria de redes y uso de instrumentos tributarios, entre otros, que combinados, permitan acanzar €
menor costo de produccion posible dada la naturdeza ddl servicio.

La empresa eficiente consderara en su disefio la instaacion, operacidon y explotacion de un proyecto
técnico y econdmico eficiente que asegure la satisfaccion de la demanda prevista para los proyectos de
reposicion y expangon.

El disefio de la red de la empresa eficiente debe ser consistente con la eficiencia técnica econdmica en
el uso de los recursos, tanto de inverson como de explotacion, y con € uso eiciente de la tecnologia
disponible comercidmente, que cumpla con las caracteriticas requeridas por la empresa eficiente y
permita prestar los servicios demandados a costo eficiente y con la calidad establecida en la norméativa
vigente.

La Concesionaria debera judtificar y fundamentar para todos los efectos que correspondan, € uso de la
tecnologia utilizada en € modeo de empresa eficiente. La tecnologia utilizada correspondera a aguella
disponible comercidmente con la facilidad de establecer soporte técnico en d pais, que asegure la
cdidad y eficienciadd servicio y deberd ser homogéneaalo largo de las ditintas zonas primarias.

5. Criteriosde costos

En la determinacion de los costos de cada sarvicio afecto a fijacion tarifaria se condderaran solo los
cosdos de inversdn, explotacion y de cepitd, indisgpensables para proveerlos. En ningln caso se
consideraran costos e inversiones destinadas a otros fines.

De acuerdo con € articulo 30°E de la Ley, S por razones de indivishilidad de los proyectos de
expandon, étos permitieren también satifacer, total o parcidmente, demandas previstas de sarvicios
no regulados, se deberd condderar sdlo una fraccion de los costos incrementaes de desarrollo
correspondientes, para efectos de cdculo de las tarifas eficientes. Dicha fraccion se determinard en
concordancia con la proporcion en que sean Uutilizados los activos dd proyecto por los servicios
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regulados y no regulados.

Asmismo, de acuerdo con € aticulo 30°F de la Ley, 9 por razones de indivishilidad de la empresa
eficiente consderada en d inciso anterior, ésta pudiese proveer, ademés, servicios no regulados, se
aplicardd mismo criterio anterior.

Para efectos de la asignacion de costos ddl proyecto de expansion asociado a cada uno de los servicios
regulados, cuando se compartan total o parcidmente activos, se debera consderar en cada caso la
fraccion correspondiente del costo incrementa de desarrollo de la empresa eficiente, en concordancia
con la proporcién en que sean utilizados los activos dd proyecto por dichos servicios, respetando en
todo caso lo dispuesto en d articulo 30°E delaLey.

Los costos de inverson y gastos deberan presentarse por separado. A su vez, la inverson debera
cadficaese en inversdn técnico operativa e inversén adminidrativa, la que incuira la inverséon en
capital de trabgo. Estas partidas deberan proporcionarse mn € adecuado desglose que, en conjunto con
la entrega de magnitudes fiscas y vdores unitarios, fadliten y ayuden la vdidacion de la informacion.
La presentacion de los costos debe ser consstente con la demanda asignada a cada servicio, para lo
cud se debe consderar la unidad minima con la que se definiran las &ess tarifarias segin lo sefidado
en e punto 2. de este capitulo, es decir, centro urbano o locdidad.

Las fuentes para la determinacion de costos seran las més pertinentes en cada caso, pudiendo utilizarse
tanto fuentes internas como externas para la determinacion o estimacion de datos especificos, Sempre
mostrando la fuente, sugtento y vaidez de dicha informacion. En € caso de fuentes externas, las
entidades que proporcionan informacién deberdn ser empresas de reconocido prestigio y de amplia
trayectoria naciona o internaciond, que hayan participado en proyectos de smilar magnitud a los
requeridos por la empresa eficiente. En caso de exigtir més de una fuente que cumpla con los requisitos
edablecidos anteriormente, se deberd fundamentar la eeccion de una de dlas. Los parametros y
supuestos utilizados en los estudios de costos deberan ser debidamente judtificados y presentados en la
forma establecida en estas Bases. En cudquier caso, la informacion base de costos no podra tener una
antigliedad superior a dos afios, contados a partir del 31.12.2002.

En las inversones adminidrativas de la empresa eficiente se debe consderar los requerimientos de
capital de trabgo para la normal operacion y funcionamiento de la empresa eficiente durante €
horizonte dd egtudio tarifario. La Concesonaria judificara la metodologia de cuantificacion dd capita
de trabgjo.

Para las inversones de red de la empresa €eficiente, la Concesionaria debera utilizar la informacion
proveniente de sus contratos de suministro 0 en su defecto de licitaciones o cotizaciones que redice con
proveedores de sSstemay equipos que cumplan con las condiciones sefialadas precedentemente.

Para las inversones en terrenos de la empresa eficiente se utilizardn los precios de mercado. Para los
codos de edificios, conmutacion, transmison, inversones en gedtion y energia, los codtos a utilizar
podran provenir de los valores promedio observados en los Ultimos proyectos gecutados o licitaciones.
El uso de otros antecedentes debera quedar justificado en € estudio.

En relacion a los costos de remunereciones y de bienes y sarvicios, se utilizaran estimaciones de
mercado redizadas por empresas externas de reconocido prestigio en @ tema. En € caso de los costos
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de remuneraciones, se Uutilizaran las encuestas de mercado que incorporan los beneficios adiciondes a
las remuneraciones brutas y su homologacién debera redizarse d percentil promedio de las empresas
de dgmilares caracterigticas. El percentil promedio de las empresas de smilares caracteristicas se refiere
ad subconjunto de empresas de tamafio dmilar a la empresa eficiente y que se desenvudven en d
mismo mercado u otros equivadentes. También en este caso, cuando se trate de labores dtamente
epecidlizadas, edtas edimaciones s podréan referir a vadores de empresas dd  sector
telecomunicaciones. En @ caso de los costos de bienes y servicios se podra utilizar informacion interna
de la Concesionaria para definir los parametros y supuestos que permitan su estimacion mostrando la
vdidez y sustento de dicha informacion. El uso de otros antecedentes debera quedar justificado en €
estudio.

Para determinar los costos de los sstemas informéticos y de la gestidn técnica de la red, la empresa
eficiente podra contar con una organizacion tecnologica, o recurrir ala externaizacion de servicios.

La Concesionaria podra utilizar estudios e investigaciones de consultoras o indituciones especidizadas
en las Tecnologias de Informacidn con experiencia acreditada en lamateria

Los eventuaes costos asociados a la circungtancia de encontrarse la empresa eficiente sujeta a
regulacion, particularmente los relativos a atender los requerimientos y exigencias de la autoridad de
acuerdo a marco regulatorio vigente, deben ser incorporados como costo de la empresa eficiente, los
gue deberan encontrarse debidamente justificados en @ Estudio Tarifario y aceptados por € regulador.

Por su pate, € riesgo de cambios regulatorios significativos d marco normativo vigente se consdera
incorporado en la variable de riesgo sisteméico (3), € cuad debera cacularse de acuerdo a la redided
del pais.

6. Fecha base de referencia de moneda y criterios de deflactacion
Losvaores dd estudio se presentarén expresados en pesos a 31.12.2002

Los montos expresados origindmente en moneda neciond deberdn actudizarse a dicha base de
referencia de moneda considerando € indice de Precios a por Mayor (IPM) determinado por é
Indituto Naciond de Edadidicas. Lo anterior no restringe la poshilidad de la Concesonaria de
proponer € uso de otros indices aternativos que sean més especificos 0 resulten mas convenientes para
efectos de actudizar las cifras monetarias a la fecha base de referencia de moneda.

Los vaores expresados origindmente en moneda extranjera seran convertidos a pesos chilenos, segln
la tasa de cambio vigente (promedio ddl mes correspondiente) y luego deberan regustarse a la fecha
base, mediante  indice de Precios a por Mayor.

Para cada uno de los vadores debera sefidarse los indices y tasas de cambio utilizados en su
actudizacion.

7. Situacion de la empresareal

La Concesionaria debera anexar d edtudio tarifario la informacion necesaria que permita describir la
Stuacion red de la Concesionaria a 31.12.2002, respecto de los servicios afectos a fijacion tarifaria, en
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términos de sus indicadores y parametros fisicos, ingresos y costos relevantes, segun informacion
contable disponible, zona de savicio, infraestructura ingtalada, infraestructura utilizada, organigrama,
niveles y nimero de empleados por nivel. Ademas, la Concesionaria debera presentar una descripcion
detdlada de las redes y sstemas que actudmente explota, pormenorizando, especidmente, los activos
fijos y cogtos de explotacion asociados a cada uno de los componentes, y la utilizacion de éstos en la
presentacion de sus servicios, de acuerdo a la informacion disponible de la Concesionaria Asmismo,
deberdidentificar |os medios de terceros que utiliza en la prestacion de sus servicios.

8. M etodologia de célculo tarifario
8.1. Proyectodeexpansion

El proyecto de expansion corresponde a proyecto que es necesario concretar por la empresa eficiente
para satisfacer d aumento de la demanda por los servicios regulados en @ quinquenio respectivo de
vigencia tarifaria El proyecto contemplard servicios no regulados cuando corresponda conforme a la

ley.
8.1.1. Costoincremental dedesarrollo

Los costos incrementales de desarrollo se estableceran de acuerdo a las caracterigticas estimadas para la
empresa eficiente y alademanda previsa

El costo incremental de desarrollo asociado d proyecto de expanson se determinara como aquel monto
equivaente a la recaudacion anua que, de acuerdo a las inversiones, costos y gastos de las actividades
de la empresa eficiente correspondientes d proyecto de expansion, y en consderacion a la vida Util de
los activos asociados d mismo, las tasas de tributacion y de costo de capitd, sea consistente con un
vaor actualizado neto de proyecto de expanson igua a cero, de acuerdo ala Siguiente ecuacion:

3 I, N § (¥ -¢) (@ t)+d *t + vr
Ak &7 @y @Ky

y,=l*p
donde:
I : corresponde a afo ddl periodo tarifario;

li : inversones dd proyecto en d afio “i”. La inversion dd afio 5 sdlo se condderard s
generaingresos en ese afno;

Ko : tasadecosto de capitd;

yi . costo incrementa de desarrollo del proyecto de expansion equivaente a la recaudacion
anud del afo “i” paraVAN=0;



Ci
t
d

vr

volumen de prestacion agregada del sarvicio en @ afo i, asociado d proyecto de
expansion, expresado en la unidad correspondiente (por gemplo, lineas promedio en
SEVicio);

costo incrementd de desarrollo del proyecto de expanson por unidad de prestacion
agregada, equivaente a larecaudacion promedio anua paraVVAN=0;

costo de explotacion incrementd dd proyecto en d afio “i”;
tasa de tributacion;

depreciacion en d afo “i”, delasinversiones dd proyecto;

vaor resdua econémico dd proyecto d quinto afio.

La Concesionaria debera explicitar en @ estudio la forma como congtruye € flujo de cga pertinente,
sustentando gpropiadamente € uso de periodos de tiempo de maduracion o reservas fisicas para contar
con las inversiones oportunamente.

8.1.2. Tarifaseficientes

La taifa eficente de un sarvicio corresponde a agquedla que, aplicada a la demanda prevista para un
determinado servicio regulado de la empresa eficiente en d periodo tarifario, genere una recaudacion
equivalente d costo incrementa de desarrollo asociado a dicho servicio.

Para cada &rea tarifaria se determinara un conjunto de tarifas eficientes, seglin la siguiente ecuacion:

donde:

Gij

Bij

Vi

S =1 _ S Y,
a i i
i=1 (1+Ko) i=1 (1+ Ko)

demanda previsga de servicio “)7 durante € afio “i”, asociado d proyecto de
expanson;

tarifaeficdente dd sarvicio )" end aio “i”;
costo incrementa de desarrollo del proyecto de expanson en d afio “i”;
tasa de costo de capitdl;

cantidad de componentes del servicio.
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8.2. Proyectodereposicion

El proyecto de reposicion corresponde a proyecto que es necesario concretar para que la empresa
eficiente, que parte de cero, pueda satisfacer la demanda tota por los servicios regulados durante €
quinquenio respectivo. El proyecto podra contemplar servicios no regulados s corresponde conforme a

laley.
8.2.1. Costototal delargo plazo

El cogto total de largo plazo corresponde a los costos de inverson y explotacion de la empresa eficiente
asociados d proyecto de reposicion, considerando la depreciacion y vaor resdua de los activos, y las
tasas de tributacion y de costos de capitd.

El cogto totd de largo plazo relevante para efectos de la fijacion de tarifas se caculara para  tamafio
de la empresa que resulte de consderar € volumen promedio de prestacion de los digtintos servicios
durante € periodo de cinco afios de vigencia de las tarifas, de acuerdo ala siguiente ecuacion:

S I, s (Y;-C ) (1- t)+D, *t VR
Ak AT k) WK
donde:
[ . corresponde d afio ddl periodo tarifario;
li : inversgdn del proyecto en d afio “i”;
Ko : tasadecosto decapitd;
Yi . costotota delargo plazo delaempresaen d afio “i”;
Ci : codoanud deexplotacion delaempresaen € afio “i”;
t . tasadetributacion;
Di : depreciacionend aio“i”, delosactivosfijos dd proyecto;
VR : vdorresdud econdmico delaempresa eficiente d afio quinto.

La Concesonaria debera explicitar en € egtudio la forma como congtruye @ flujo de cga pertinente,
sustentando apropiadamente € uso de periodos de tiempo de maduracion o reservas fisicas para contar
con |as inversiones oportunamente.
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8.2.2. Tarifasdefinitivas

Las tarifas definitivas corresponden a aguellas que, aplicadas a la demanda prevista de los servicios
regulados de la empresa eficiente en d periodo tarifario, generen una recaudacion equivaente a costo
total del largo plazo.

Para los efectos de dar cumplimiento a articulo 30°F de la ley, las tarifas definitivas se obtendran
incrementando las tarifas eficientes hasta que, gplicadas a las demandas previstas para € periodo de
vida Uutil de los activos de la empresa dficiente diseflada seglin € aticulo 30°C, generen una
recaudacion equivdente d costo totd de lago plazo respectivo, asegurdndose asi
autofinanciamiento.

Los incrementos mencionados deberdn determinarse de modo de minimizar las ineficiencias
introducidas y de evitar la imposicion de subsdios cruzados o de cualquier otra practica
anticompetitiva

En caso que la Concesionaria proponga tarifas definitivas decrecientes en @ periodo, d guste por
autofinanciamiento deberd cumplir las siguientes condiciones:

a) El nivd promedio de recaudacion correspondera d afio promedio financiero ded  periodo
tarifario;

b) La recaudacion equivaente a cogto totd de largo plazo se verifica, seglin d caso, mediante la

siguiente ecuacion:
g *

05 a_.Qij ij 5 Y

aLt =3 L

i=1 (:I--i-Ko)I i=1 (:I--'-Ko)I
donde:
Qj : demanda previdga dd servicio “j” durante @ afio “i”, asociada a proyecto de

reposicion;

P; : taifaddinitivadd sarvicio“j” end afio “i”;
Yi . codototd delargo plazo delaempresaen d afio “i”;
a : numerodesavicios

En ninglin caso latarifa definitiva podra ser inferior alarespectivatarifa eficiente.
9. Tarifas calculadas segun articulo 30°K delaley

Las tarifas de los sguientes sarvicios, serén cdculadas de acuerdo a la metodologia dd articulo 30°K
delaLey:
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Servicio espacio para equipos (housing)

Supervison técnicade viditas.

Adecuacion de obras civiles

Enlace punto a punto entre centros de conmutacion.

Informacién de oportunidad y disponibilidad de servicios desagregados

Facilidades para la figuracion en guia telefdnica de la informacion del suscriptor asociado a
sarvicio lineateefonica de reventa

10. Edtructuratarifariay sistema detasacion

La estructura tarifaria propuesta por la Concesionaria debera dar cuenta de la estructura de costos del
savicio asociado, para lo cuad podra definir dternaivamente estructuras tarifarias para las tarifas
definitivas que generen una recaudacion equivalente d costo totd de largo plazo. Para la estructura
tarifaria la concesonaria podrd proponer, judificadamente, didtintas categorias de usuarios de
conformidad alaley.

11. Tasadecosto de capital

Para determinar la tasa de costo de capital, deberd consderarse € riesgo sistemético de las actividades
propias de la empresa que provee los servicios sujetos a fijacion tarifaria en relacion d mercado, la tasa
de rentabilidad libre de riesgo, y  premio por riesgo de mercado.

Latasade costo de capita se calculara de acuerdo ala siguiente igua dad:
K, =R, +b* PRM
donde;
Ko : tasa de costo de capitdl;
RF  :tasaderentabilidad libre de riesgo;
b : riesgo sistematico de la Concesionaria;
PRM : premio por riesgo de mercado.

La tasa de rentabilidad libre de riesgo correspondera a la tasa anual de la libreta de ahorro a plazo con
giro diferido dd Banco del Estado de Chile.

En la esimacion dd premio por riesgo de mercado se utilizara un estimador dd valor esperado de la
diferencia entre la rentabilidad de la catera de inverdones diversficada, y la rentabilidad dd
indrumento libre de riesgo.

En todo caso, la tasa de rentabilidad libre de riesgo que se utilice debe ser idéntica a la que se Uutiliza en
la determinacidn del premio por riesgo de mercado, € cud se define como Retorno de Mercado menos
latasa de rentabilidad libre de riesgo.
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El riesgo sstematico de las actividades propias de la empresa se caculara como la covarianza entre la
rentabilidad operacional sobre activos de la empresa y la rentabilidad operacional sobre activos de una
cartera de inversiones formada por las empresas que integran € indice Generd de Precios de Acciones,
en addante IGPA, dividido por la vaianza de la rentabilidad operaciona sobre activos de dicha
cartera

El retorno operaciond se calculara a partir de los datos entregados por las FECUs de acuerdo a la
sguiente formula:

no RO* (-1
AT - OA

donde:

R : retorno operaciond;

Ro : resultado operaciond totd definido parala FECU;
t : tasa de tributacion de las empresss;

AT  :totd deactivos definidos parala FECU;

OA  :tota de otros activos definido parala FECU.

Los ponderadores por empresa, para obtener la rentabilidad operaciona sobre activos de la cartera de
inversones de mercado diversficada, se caculardn como los activos totdes de cada empresa dividido
por la sumatoria de los activos totales de cada una de las empresas que integran € 1GPA.

Se dga explicito en las presentes bases que se ha determinado considerar las empresas integrantes del
IGPA para la determinacion de la cartera de inversiones de mercado diversificada, por cuanto no existe
un mercado abierto y transparente para la adquisicion de acciones de las empresas naciondes que no e
encuentran en edte indice, y la ley establece explicitamente, que para estos efectos debe considerarse
una cartera de mercado. En todo caso, para @ cdculo del retorno de mercado diversficado se utilizara
el indice bursiil corregido por € retorno por dividendo.

Cuando exigtan razones fundadas acerca de la cdidad y cantidad de informacién nacionad necesaria
paa @ cdculo dd premio d riego, porque ta informacion no cumple los requistos técnicos
fundamentales para obtener una estimacion confidble desde @ punto de visa edtadigico formd, se
podra recurrir a esimaciones internaciondes smilares que cumplan tales requistos. En todo caso, S €
premio a riesgo resultare inferior d Sete por ciento, se utilizara este vaor.

En todo caso d riesgo sstemético de las actividades propias de la empresa, debera dar cuenta

inequivocamente del riesgo asociado a los activos de la empresa, no pudiendo bgo ninguna
circunstancia corresponder a riesgo asociado a patrimonio.
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Se entenderd para todos los efectos que la libreta de ahorro a plazo con giro diferido dd Banco de
Estado de Chile a consderar srd aguella expresada en UF, y que, por lo tanto, los flujos y
rentabilidades de todas | as variables deberan consderarse asu vaor red.

De este modo, la tasa de costo de capitd sera la tasa de rentabilidad libre de riesgo més la diferencid
entre la rentabilidad de la cartera de inversones diversficada y la rentabilided libre de riesgo. Td
diferencia debe estar ponderada por € valor de riesgo sistemético asociado a los activos de la empresa,
calculado de acuerdo a mismo estudio.

12. Tasa detributacion

Corresponde a la tasa de impuesto a la renta. La tasa de impuesto a las utilidades serd la oficid vigente
a la fecha base de referencia de la moneda. Para la estimacion de aranceles a las importaciones, se
utilizara  promedio ponderado correspondiente a los aranceles efectivos a la fecha base de la moneda
que la empresa deba pagar de acuerdo a la procedencia de sus insumos y las caracterigticas de los
mismos.

13.  Depreciacion, valor residual y vida Gtil delos activos

La depreciacion corresponde d ssema que utiliza la empresa eficiente para registrar contablemente la
pérdida de valor que enfrentan sus activos por € uso, transcurso de tiempo u obsolescencia.

Para € cdculo de la depreciacion de los activos de la empresa eficiente se utilizara € método de
depreciacion acderada respetando la equivalencia financiera de los impuestos pagados fuera de
periodo de cinco afios de acuerdo a las normas general mente aceptadas.

El vador resdud de la empresa ficiente corresponde d vaor econdmico de las inversones d find dd
periodo tarifario.

Las vidas (tiles a consderar deben ser agquellas aceptadas por @ Servicio de Impuestos Internos (Sl1), o
bien, en su defecto, la Concesionaria deberd proponer, judtificadamente, los valores de vida Uil a
emplear en @ estudio.

La Concesionaria podra implementar € efecto tributario dd uso de la depreciacion aclerada en €
cdculo de ladepreciacion o en d cdculo dd vaor resdud de laempresa eficiente.

14. M ecanismo de indexacion

El mecanismo de indexacidon corresponde d conjunto de indices y férmulas que permiten la adecuacion
de las tarifas en funcidén de las variaciones de precios de bs principaes insumos de respectivo servicio
y de la tasa de tributacion. Para €lo se congruira un indice por servicio, que sera determinado en €
estudio tarifario, de modo que sea representativo de la estructura de costos de la empresa eficiente. La
composicion de costos e inversones determinara las ponderaciones de cada componente del indice, las
cudes deberan expresarse exponencidmente de modo ta que la suma de los exponentes, exceptuando
e correspondiente a la tasa de tributacion, seaigua auno.

Para estos efectos se utilizaran:
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1)

2)

3)

4)

indice de Precios d por Mayor de Productos para la canasta de Bienes Importados (IPMps),
publicado por € Ingituto Nacional de Estadigticas (INE), para los componentes de costo de la
inverson relacionados con insumos o bienes de capital importados.

indice de Precios d por Mayor de Productos para la canasta de Bienes Nacionales (IPMbsn),
publicado por € Ingituto Nacional de Estadigticas (INE), para los componentes de costo de la
inversion rel acionados con insumas o bienes de capital naciondes.

indice de Precios d Consumidor (IPC) publicado por € Ingtituto Naciona de Estadisticas
(INE), para € item de costo de operaciones relacionados con insumos 0 bienes de capital
naciondes d detale.

indice de Precios d por Mayor de Productos (IPM) total, publicado por € Instituto Naciona de
Edadisticas (INE), para los componentes de costo de operacion relacionados con otros insumos
0 Svicios.

Lo anterior no restringe la poshbilidad que mantiene la Concesionaria de proponer € uso de otros
indices dternativos, que sean mas especificos 0 resulten més convenientes para la definicion de
indexador, debidamente justificados.

Las vaiaciones que experimente € vaor dd indice deberdn ser caculadas utilizando sempre los
precios o indices publicados por organismos oficides o, a fdta de éstos, por otros organismos cuyas
informaciones publicadas sean de aceptecion genera, dempre y cuando dlo esté debidamente
fundamentado en d estudio tarifario.

Se utilizard una funcion dd tipo:

| _g@PMBS, &' PMBN, 0’ &dPM, § , &dPC §, .0, @-10
| glPMBSIOB IPMBSN, 5 &lPM, 5 &IPC, g éﬁa
donde:
l; : Indexador en € periodo i;
I= : Mes base de referencia de los respectivos indices y tasas,
I|PM; - Indice de Precios a por Mayor en € periodo i;
IPMBSI; - Indice de Precios d por Mayor para Bienes Importados en € periodo i;
IPMBSN; - Indice de Precios a por Mayor para Bienes Nacionales en  periodo i;
IPCi : Indice de Precios d Consumidor en € periodo i;
t; : Tasade Tributacion de las utilidades en d periodo i;
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a,b,c,df :Eladicidadesdd indice genera respecto alos indices parcides.
En d anexo dd edudio tarifario, la Concesonaria debera especificar la metodologia que utilizo6 para la
determinacion de cada indexador, la descomposicidn de la estructura de costos, la forma en que obtuvo
los ponderadores y la fundamentacion de los indices utilizados, de ta forma que la autoridad pueda
reproducir completamente dicho cdculo.
IV. PRESENTACION DEL ESTUDIO
1 Estructura de estudio
El edtudio tarifario edard conformado por una presentacion generd, @ cuerpo principa dd estudio
tarifario, @ pliego tarifario, los anexos de antecedentes e informacion de sugtentacion, y € moddo
tarifario.

El informe del estudio debera contener, alo menos, |os siguientes capitulos:

1.1. Presentacion General

a) Marco General

b) Descripcion dela Situacion Actud de la Concesionaria

C) Descripcion de los Servicios Provistos por la Concesionaria

d) Descripcion de la Evolucidn de la Concesionaria en los Ultimos cinco afios

1.2. Esudio Tarifario

a) Definicion y Descripcion de los Servicios Afectos a Fijacion Taifaria
b) Tasade Costo de Capital

0 Propuesta de Areas Tarifarias

d) Proyeccion de Demanda

€) Proyectos de Expansion

f) Taifas eficientes

o)) Proyecto de Reposicion

h) Taifas Definitivas

) Mecanismos de Indexacion

1) Fliego Taifario

1.3. Anexos

Los anexos estardn conformados por todos los antecedentes, informacion, memorias de cdculos y
metodologias adiciondes utilizadas que permitan respadar, sustentar y reproducir cabamente cada una
de las tarifas propuestas y todos los resultados presentados en € cuerpo principal del etudio tarifario.
En particular, como anexo se deberd adjuntar un moddo tarifario autocontenido compuesto de una o
varias planillas Excel 2000 que contenga cada uno de los programas (por gemplo, macros con codigos
VisudBadc), formulas, cdculos y vincuos que dan origen a los respectivos cdculos de las tarifas de
cada uno de los servicios afectos, de manera que cuaquier cambio en los parametros y/o varigbles
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pueda ser reproducido por los Minigerios, y que también permita a étos introducir los cambios que
estimen necesariosy convenientes. A 1o menas, 10s anexos deberén contener:

a) Supuestos y Modd os de Estimaciones de Demanda
b) Situacion Actud de la Concesionaria
C) Vaores de Costos Unitarios de Elementos de Inversion
d) Vaores Unitarios y Cantidad de Componentes de Costos de Operacion (Persond,
Repuestos, Bienesy Servicios, Suministrosy Otros)
e) Estudio de Tasa de Codo de Capitd (incluyendo las bases de datos utilizadas en €
cdculo)
f) Memoria de Cdculo de:
- Proyecciones de Demanda.
- Costo Incrementd de Desarrollo
- Taifas Eficentes
- Costo Total de Largo Plazo
- Taifas Definitives
0 Diagramas de Configuracion de Redes de Transmison

1.4. Descripcion general del modelo tarifario

El modedo de cdculo de tarifas, con la descripcion de los principdes submodelos de costos y de los
pardmetros de entrada de cada uno de élos, asi como también, de sus sdidas hacia otros submodeos y
hacia e modd o tarifario, debe ser autocontenido.

2. Plazosy entrega de informacion

Las natificaciones y comunicaciones que la Subsecretaria, 0 los Minigterios, o la Concesionaria deban
practicar en virtud de lo establecido en estas bases, se efectuardn de acuerdo a lo establecido en d
Decreto Supremo N°4 de 2003, de los Minigerios de Transportes y Telecomunicaciones y de
Economia, Fomento y Recondruccion, Reglamento que Regula € Procedimiento, Publicidad y
Participacion dd Proceso de Fijacion Tarifaria Establecido en € Titulo V de la Ley, a través dd envio
de un mensgje por via eectronica.

Dichas notificaciones y comunicaciones s efectuardn s0lo con firma dectronica, en los términos
establecidos en € articulo 2° trangitorio del Reglamento anteriormente citado.

S durante @ curso del proceso de fijacion tarifaria d que se refiere estas bases, se acreditara una
empresa de catificacion de firma dectrénica avanzada, la Concesionaria deberd implementar dicho
ssgema dentro de un plazo razonable ocurrida dicha acreditacion, y a partir de td implementacion las
natificaciones'y comunicaciones se efectuaran mediante firma e ectronica avanzada.

La Subsecretaria y la Concesionaria deberan implementar a su costa un sstema de sdllado de tiempo
que permita certificar indubitadamente d dia y la hora en que se haya enviado, recibido y abierto un
correo electronico. En e caso de la Comision de Peritos, @ costo o asumirala Subsecretaria

La Subsecretaria impartira las ingtrucciones técnicas que pudieren ser necesarias para coordinar la
implementacion y uso de los sistemas de sdllado de tiempo.
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Para todos los €fectos legdes, las notificaciones y comunicaciones efectuadas via dectronica, se
entenderdn redizadas por d envio por via dectronica de mensge, en la fecha y hora que indique €
sarvidor de sdida, lo cua debe ser concordante con € sstema de sdlado de tiempo contemplado en €
inciso 5° dd Articulo 24° dd Reglamento anteriormente citado. En caso que por cudquier evento se
produjere una sSituacion de imposhilidad técnica para redizar las notificaciones y las comunicaciones
de la forma anteriormente indicada, éstas se efectuardn conforme a lo establecido en € articulo 5° de
dicho Reglamento.

La Concesonaria deberd presentar a la Subsecretaria su proposicion tarifaria y estudios que la
fundamenten, antes de los 180 dias posteriores a la presentacion de su propuesta de Bases, de acuerdo a
lo dispuesto en d aticulo 25° dd Reglamento que Regula € Procedimiento, Publicidad y Participacion
del Proceso de Fijacion Tarifaria Establecido en d Titulo V de la Ley. Dd mismo modo, debera avisar
a la Subsecretaria la fecha de inicio del estudio tarifario, dentro de los 10 dias Sguientes a la fecha en
que s hayan edablecido las Bases Definitivas y mantener informada a la Subsecretaria del desarrollo
del estudio tarifario, presentando, d menos, cada treinta dias informes de estados de avances. Para
estos efectos, la Concesionaria presentarad menos dos informes de avance.

Respecto de la documentacion o antecedentes de sustento, respaldo o complemento dd Estudio y €
Informe de Modificaciones e Insstencias, estos seran publicos con la excepcion ded modeo tarifario y
de aquellos que contengan datos o antecedentes referidos a los costos redes y efectivos que enfrenta la
Concesionaria, 0 a las caracteridticas particulares de la demanda de sus clientes, casos en los cuaes, se
pondran en conocimiento de los interesados que lo soliciten conforme con las reglas de los articulos 13°
y 14° ddl Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653 publicado en d Diario Oficiad € dia 17 de noviembre
de 2001, que fij6 d texto refundido, coordinado y sitematizado de la Ley N°18.575, Organica
Condtitucional de Bases Generdes de la Administracion del Estado, y del Decreto Supremo N°26 de 28
de enero de 2001 dd Miniterio Secretaria Generd de la Presidencia que establecié d Reglamento
sobre € secreto o reserva de los actos y documentos de la Administracion del Estado.

La Concesionaria debera separar debidamente la documentacién y antecedentes que presente de
conformidad con & Reglamento que Regula d Procedimiento, Publicidad y Participacion del Proceso
de Fjacion Taifaia Egstablecido en d Titulo V de la Ley, consderando para dichos efectos la
estructura sefidada en los articulos 12° y 16° de este cuerpo normativo. Con todo, @ cuerpo principa
del edudio tarifario y dd Informe de Modificaciones e Indgtencias y los anexos de caracter publico
deberdn permitir alos terceros la completa comprension del pliego tarifario.

En cumplimiento de lo sefidado precedentemente, la Subsecretaria procurard, d momento de poner a
digposcion dd publico la documentacidn y antecedentes que correspondan, omitir los datos o
antecedentes exceptuados de este tratamiento. De estas omisiones se dgara debida constancia junto con
la publicacion, paralos efectos a que hubiere lugar.

El moddo taifario autocontenido debera ser intdigible y documentado. El programa informatico en
que se contenga deberd sr gecutable con los medios técnicos compatibles de que disponga la
Subsecretaria. Asmismo, d modelo debera ser auditable, permitiendo percatarse facilmente de todos y
cada uno de los efectos asociados a un cambio de parametros y/o variables.

Para determinar € dcance que tendra € moddo tarifario autocontenido, se mencionan a continuacion,
algunos de los submodel os que proveeran |os costos de entrada del modelo tarifario autocontenido.
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El moddo tarifario autocontenido estard conformado por una serie de submoddos, los que
relacionados, permitirdn € cdculo de taifas Los submoddos que dimenten € modeo tarifario
principd edtaran agrupados en modelo de edtimacion de demanda, modelos de inverson técnica,
modelos de inverson adminidrativa, modelo de remuneraciones y moddos de gasto en bienes y
savicios.

En los moddos de inverson adminigrativa se congderaran principdmente las inversiones en terrencs,
en edificios para uso adminigrativo y comercid, en infraedtructura y sSsemas informéticos, y en
vehiculosy capita detrabgo.

Lo anterior, Sin perjuicio de la complementacion con modelos adiciondes para partidas especificas de
inverson o gasto, o de la seleccion de parametros de entrada o criterios de modelamiento distintos de
los sefid ados, |os que se fundamentaran en @ estudio respectivo.

A partir de los datos de sdida de los modelos tipo mencionados, ademas de parametros externos como
la proyeccion de demanda, la tasa de costo de capita, tasa de impuesto a las utilidades, vida Util de los
activos, criterios de vaor resdud, entre otros, € moddo tarifario autocontenido determinard la
recaudacion anua que corresponda tanto para @ costo incrementd de desarrollo como para € costo
total de largo plazo y, consecuentemente, las tarifas a aplicar por cada uno de los servicios.

Cada uno de los submoddos estard vinculado con € moddo tarifario autocontenido, de forma tal que
cudquier cambio en dguno de los pardametros que determinan las sdlidas de cada modelo, determinara
un cambio en la tarifa finad resultante. Lo anterior sin perjuicio que con motivo de mgorar la eficiencia
en d mango de los moddos, los cambios puedan ser mangados en forma secuencia, en cuyo caso, €
orden de gecucion de modelo quedara especificado en € manud de uso del modelo.

La informacion debe permitir reproducir cabdmente los clculos tarifarios respectivos. La
Concesionaria no podra presentar informacion adiciond con podterioridad a la presentacion de
respectivo estudio, todo elo con edricto cumplimiento de las exigencias establecidas en € Articulo 12°
de Reglamento que Regula € Procedimiento, Publicidad y Participacion de Proceso de Fijacion
Taifaria, Edablecido en d Titulo V de la Ley N°18.168, Generd de Tdecomunicaciones. Lo anterior,
sin desmedro de las solicitudes de aclaracion que pida la Subsecretaria y sin perjuicio de la informacion
que s solicite periddicamente 0 en cuadquier momento, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 37°
delalLey y lera K dd articulo 6° ddl decreto ley N°1.762, de 1977, y de otras informaciones que estén
en su conocimiento y que pudiera utilizar para vaidar o verificar los vaores o @culos presentados por
la Concesionaria, cuando asi se jugtifique o lo estime conveniente.

La presentacion del estudio y de la informacion anexa, debera ser entregada en formato PDF
aplicacion Adobe Acrobat 5.0 con las siguientes restricciones de seguridad: no redizar cambios en €
documento, no copiar ni extraer contenido y no agregar ni cambiar comentarios. Adicionalmente, se
entregard una copia de los documentos PDF en formato Microsoft Word 2000, Excel 2000 y Power
Point 2000, segin corresponda. En € caso que € conjunto de datos a enviar dificulte la trandferencia
electronica, ya sea por € gran nimero de archivos, o bien, por d tamafio o volumen de los archivos, se
podra utilizar la aplicacion Winzip para compeactar dichainformacion.

En caso de dilizar programas computaciondes especidizados para las proyecciones de demanda o para
e disefio de la empresa eficiente, deberd especificarse d nombre y caracteriticas del  programa
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utilizado, como asmismo su moddidad de funcionamiento y proceso, adjuntandose los datos de
entrada y resultados originales obtenidos, en formato de base de datos (Dbase 0 Microsoft Access
2000) y acompafiado del modelo de datos y diccionario de datos. Todos los modelos y datos utilizados
deberan ser entregados a la autoridad pararedizar comprobaciones adicionales.

Los programas computacionales especidizados mencionados en d parafo anterior, deberdn estar a
disposicion de la autoridad en la ciudad de Santiago, en caso de que ésta requiera comprobaciones
adiciondes, en las ingadaciones de la Concesonaria 0 en las que éta especifique, durante € tiempo
que sea necesario, para utilizacion por parte de la Subsecretaria 0 de los expertos que dla designe, en
un plazo no superior a 24 horas desde que Subsecretarialo solicite ala Concesionaria.

La presentacion de los informes debera gjustarse a los siguientes aspectos formales:

Formato de hojas tamafio carta.

Escrituraa espacio smple.

Indicar en la portada: titulo, concesionariay consultor S corresponde.
Todas las hojas numeradas con correlacidn Unica

indice con d contenido y mencién a nimero de péagina

V. DISPOSICIONES GENERALES DEL PROCESO DE FIJACION TARIFARIA

A contar de la fecha de recepcion de egtudio tarifario, los Minigerios tendrén un plazo de 120 dias
para pronunciarse sobre €ela, a través de la Subsecretaria, mediante un Informe de Objeciones y
Contraproposiciones.

Las objeciones que se efectlen deberdn ser fundadas y enmarcarse edtrictamente en estas bases. El
informe que fundamente las objeciones debera sefidar en forma precisa la materia en discuson, la
contraproposicion efectuada y todos los antecedentes, estudios y opinidén de especidistas propios o de
consultores externos, S los hubiere, que respdden las objeciones formuladas. La Subsecretaria
notificara a la Concesonaria d citado Informe de Objeciones y Contraproposiciones dentro del plazo
de 120 dias.

En € caso de haber objeciones fundadas respecto de las tarifas propuestas, la Concesionaria tendra un
plazo de 30 dias ya sea para incorporar las modificaciones pertinentes o inggtir judtificadamente en los
vaores presentados, 1o que s doficidizard a través dd Informe de Modificaciones e Indstencias, d que
e edructurara en la forma dispuesta en d articulo 12° dd Reglamento que Regula € Procedimiento,
Publicidad y Participacion del Proceso de Fijacion Tarifaria Establecido en € Titulo V delaLey.

En caso que la Concesionaria desee inddtir en los vaores presentados en su estudio tarifario, podra
acompafiar un informe con la opinion de una Comisén de Peritos, para lo cuad debera solicitar su
conditucion dentro de los 5 dias desde la notificacion dd Informe de Objeciones y
Contraproposiciones. La comison debera evacuar su informe dentro de 30 dias, contados desde la
notificacion ala Concesionariadel Informe de Objecionesy Contraproposi Ciones.
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En caso que la Comison Pericid desee escuchar los argumentos de las concurrentes en forma
presencia, cada una de elas tendra derecho a estar presente durante la exposicion dela otra.

El informe de peritos que se acompafie a Informe de Modificaciones e Insstencias, podra ser aclarado
a solicitud de la Concesonaria dentro dd plazo de 30 dias que le asste para su presentacion. Los
Ministerios, a través de la Subsecretaria, podran gercer esta facultad hasta antes de dictar @ decreto
conjunto que dficidice las tarifas. Las solicitudes de aclaracion deberdn sefidar especificamente € o los
aspectos del informe que se desea aclarar. Para los efectos de evacuar las aclaraciones, la comision tendra
un plazo de 5 dias contados desde que hayan sido recibidas todas las solicitudes, quedandoles en todo caso
expresamente prohibido referirse amaterias digtintas a aquellas cuya aclaracion se solicita.

Los Miniderios resolverdn en definitiva y dictardn un decreto conjunto, que dficidice las tarifas en d
plazo de 30 dias a partir de la recepcion dd Informe de Modificaciones e Insgencias de la
Concesonaia El Decreto Taifario complementario d Decreto Supremo N°26 de 2002 de los
Minigterios, se acompafiara para su control de legdidad en Contrdoria Generd de la Republica de un
Informe de Sugtentacion preparado por los Minigterios. Ambos documentos se encontraran a
disposicion del publico, luego de haberse ingresado en la Contrdoria General de la Republica. Una vez
efectuado d control de legaidad, se procederdala publicacion del decreto tarifario en @ Diario Oficid.

Para los efectos de dar cumplimiento a lo sefidado en € parafo anterior, los Ministerios deberan poner
a digposicion de la Concesionaria € Decreto Tarifario y su correspondiente Informe de Sustentacion en
un plazo méximo de 24 horas de haberse ingresado en la Contraoria Generd de la Republica.

El Informe de Sugtentacion deberd contener los andlids, revisones, gustes y variaciones redizadas por
los Minigerios d edudio tarifario, a la luz de los antecedentes enmarcados en @ proceso tarifario, €
Informe de Modificaciones e Indgencias de la Concesonaria y su pliego tarifario modificado, las
opiniones emanadas de la comison, y todos aquellos antecedentes adiciondes tenidos en consideracion
a momento de resolver en definitiva y que permitan sustentar  Decreto Tarifario sometido a tramite
de toma de razon en la Contraloria Genera dela Republica

El Informe de Sudentacion incluida la memoria de clculo y € Informe de Objeciones y
Contraproposiciones deberd presentarse en la misma forma sefidada para la presentacion del estudio
indicada en @ punto V de estas bases. En particular, ambos informes deberan incluir é modedo tarifario
modificado.
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