INFORME DE MODIFICACIONES E INSISTENCIAS DE TELEFONICA CTC CHILE

(PARTE VI)

V. PLIEGO TARIFARIO

De acuerdo con lo establecido en el capitulo VI de las Bases y en el articulo 12° del
Reglamento que Regula el Procedimiento, Publicidad y Participacion del Proceso
de Fijacion Tarifaria Establecido en el Titulo V de la Ley, a continuacion se
presenta el Pliego Tarifario que resume las Tarifas Definitivas que se determinaron
para cada servicio.

Se consideran, para los casos en que se indica, las siguientes Areas Tarifarias:

Zona Primaria Area Tarifaria

Santiago 1
Arica

La Serena
Valparaiso 2
Talca
Chillan
Copiap6
Quillota
Los Andes
San Antonio 3
Rancagua
Concepcién
Temuco
Antofagasta
Los Angeles
Ovalle 5
Iquique
Curico 6
Linares
Punta Arenas 7
Valdivia
Osorno
Puerto Montt
Coyhaique
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Ademas, se establecen, para los casos en que se indica, los siguientes horarios:

Tramo Horario Dias habiles Sabados Domingos y Festivos
00:00 - 07:59 Nocturno Nocturno Nocturno
08:00 - 13.59 Normal Normal Reducido
14:00 - 19:59 Normal Reducido Reducido
20:00 - 23:59 Reducido Reducido Reducido

TARIFAS
Servicio Linea Telefénica
Area Tarifaria Cargo Mensual
($/linea)
1 6.037
2 7.094
3 6.763
4 7.003
5 7.191
6 7.265
7 7.219

Servicio Local Medido (SLM)

e Tarifas ($/seg)
Area Tarifaria
Horario Normal Horario Reducido Horario Nocturno
1 0,4047 0,1349 0,0674
2 0,5406 0,1802 0,0901
3 0,5852 0,1951 0,0975
4 0,5229 0,1743 0,0872
5 0,6318 0,2106 0,1053
6 0,5438 0,1813 0,0906
7 0,5285 0,1762 0,0881
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Cargo por Establecimiento de Llamada para SLMy TL

Area Tarifaria Cargo por Llamada ($/llamada)

3,2345
3,9338
4,0239
3,9019
4,4606
4,1176
3,7292

Tramo Local a SSCC y Niveles Especiales

Tarifas ($/seg)

N[O~ |WIN =

Area Tarifaria

Horario Normal Horario Reducido Horario Nocturno
1 0,2223 0,0741 0,0370
2 0,2674 0,0891 0,0446
3 0,2636 0,0879 0,0439
4 0,2842 0,0947 0,0474
5 0,3296 0,1099 0,0549
6 0,2989 0,0996 0,0498
7 0,2688 0,0896 0,0448

Tramo Local a Mévil y Rural

Tarifas ($/seg)

Area Tarifaria

Horario Normal Horario Reducido Horario Nocturno
1 0,2606 0,0869 0,0434
2 0,2919 0,0973 0,0486
3 0,2936 0,0979 0,0489
4 0,3058 0,1019 0,0510
5 0,3519 0,1173 0,0586
6 0,3272 0,1091 0,0545
7 0,2951 0,0984 0,0492

Tramo Local a SSC con Conexion al PTR con Facilidades de Transmision y Conmutacion

. Opcién en renta Opcién en cargo variable ($/seg)
Area Tarifaria ,
plana ($/linea/mes) | Horario Normal | Horario Reducido | Horario Nocturno
1 8.094 0,0504 0,0168 0,0084
2 10.772 0,0671 0,0224 0,0112
3 9.421 0,0587 0,0196 0,0098
4 10.374 0,0647 0,0216 0,0108
5 10.239 0,0638 0,0213 0,0106
6 9.051 0,0564 0,0188 0,0094
7 10.005 0,0624 0,0208 0,0104
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Otras prestaciones asociadas al servicio public

Servicio

o telefénico local

Modalidad de Cobro |Tarifas ($)

Asistencia de operadora en niveles de servicios especiales

Cargo por el servicio de informacién

[Cargo por llamada

| 116

Servicio Modalidad de Cobro |Tarifas ($)
Conexion telefonica Cargo por conexion 22.838
Servicio Modalidad de Cobro |Tarifas ($)
Corte y reposicion del servicio Cargo por vez 621
Servicio Modalidad de Cobro |Tarifas (%)
Servicio de facturacion detallada de comunicaciones locales
Cargo de habilitacién Cargo por vez 895
Cargo Mensual Base Renta mensual 170
Cargo por hoja Cargo por hoja emitida 5
Servicio Modalidad de Cobro |Tarifas (%)
Habilitacion e inhabilitacion de accesos a requerimiento del suscriptor
Cargo de habilitacion Cargo por vez 1.122
Cargo Mensual Base Renta mensual 240
Servicio Modalidad de Cobro |Tarifas (%)
No publicacion ni informacion del nimero de abonado
Cargo de habilitacién Cargo por vez 895
Cargo mensual Base Renta mensual 164
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Otras prestaciones asociadas al servicio publico telefénico local

Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas ($)

Registro de cambio de datos personales del suscriptor Cargo por vez 1.262
Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas ($)

Cambio de numero de abonado solicitado por el suscriptor Cargo por vez 9.051
Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas ($)

Suspension transitoria del servicio a solicitud del suscriptor Cargo por vez 1.359
Cargo mensual Base Renta mensual 240
Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas ($)

Traslado de linea telefénica Cargo por vez 20.410
Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas ($)

Visitas de diagnéstico Cargo por visita 9.215
Servicio Modalidad de Cobro ‘ Tarifas ($)

Facilidades para la implementacién de medidor de consumo telefénico

Facilidad de reversion de polaridad Cargo por vez 14.428
Cargo mensual por la facilidad de visualizacién Cargo por vez 164
Cargo de habilitacion de la facilidad de visualizacion Renta mensual 6.109
Instalacion y sellado Cargo por vez 16.712
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Servicio de acceso de comunicaciones a la red local

Acceso Movil y Rural

Servicio

Acceso Local

Acceso LD y SSC

Qargo de_ ac.ceso a |a totalidad de H.Normal | H.Reducido | H.Nocturno | H.Normal | H.Reducido | H.Nocturno | H.Normal | H.Reducido | H.Nocturno

areas tarifarias ($/seg)
Area Tarifaria 1 0,1657 0,0552 0,0276 0,1657 0,0552 0,0276 0,1657 0,0552 0,0276
Area Tarifaria 2 0,1931 0,0644 0,0322 0,1931 0,0644 0,0322 0,1931 0,0644 0,0322
Area Tarifaria 3 0,1975 0,0658 0,0329 0,1975 0,0658 0,0329 0,1975 0,0658 0,0329
Area Tarifaria 4 0,2118 0,0706 0,0353 0,2118 0,0706 0,0353 0,2118 0,0706 0,0353
Area Tarifaria 5 0,2563 0,0854 0,0427 0,2563 0,0854 0,0427 0,2563 0,0854 0,0427
Area Tarifaria 6 0,2339 0,0780 0,0390 0,2339 0,0780 0,0390 0,2339 0,0780 0,0390
Area Tarifaria 7 0,1991 0,0664 0,0332 0,1991 0,0664 0,0332 0,1991 0,0664 0,0332
Area Tarifaria 8 0,2614 0,0871 0,0436 0,2614 0,0871 0,0436 0,2614 0,0871 0,0436

Cargo de acceso desagregado

Cargo de aCC?SO Q9sagregado al H.Normal | H.Reducido | H.Nocturno | H.Normal | H.Reducido | H.Nocturno | H.Normal | H.Reducido | H.Nocturno

punto de terminacion de red ($/seg)
Area Tarifaria 1 0,1507 0,0502 0,0251 0,1507 0,0502 0,0251 0,1507 0,0502 0,0251
Area Tarifaria 2 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 3 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 4 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 5 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 6 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 7 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 8 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica

Servicio de acceso desagregado para

otros centros distintos de punto de H.Normal | H.Reducido | H.Nocturno | H.Normal | H.Reducido | H.Nocturno | H.Normal | H.Reducido | H.Nocturno

terminacion de red ($/seg)
Area Tarifaria 1 0,1708 0,0569 0,0285 0,1708 0,0569 0,0285 0,1708 0,0569 0,0285
Area Tarifaria 2 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 3 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 4 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 5 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 6 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 7 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
Area Tarifaria 8 no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
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Servicio de acceso de comunicaciones a la red local

Servicio Acceso Mévil y Rural

Servicio de transito de comunicaciones

Servicio de transito <_:ie comunicaciones a través H.Normal H.Reducido | H.Nocturno

de un punto de terminacion de red ($/seg)
Area Tarifaria 1 0,1333 0,0444 0,0222
Area Tarifaria 2 0,1553 0,0518 0,0259
Area Tarifaria 3 0,1589 0,0530 0,0265
Area Tarifaria 4 0,1703 0,0568 0,0284
Area Tarifaria 5 0,2061 0,0687 0,0344
Area Tarifaria 6 0,1881 0,0627 0,0313
Area Tarifaria 7 0,1601 0,0534 0,0267
Area Tarifaria 8 0,2102 0,0701 0,0350

Servicio de trar)S|to_<’:ie comunicaciones entre H.Normal H.Reducido | H.Nocturno

puntos de terminacién de red ($/seg)
Area Tarifaria 1 0,1494 0,0498 0,0249
Area Tarifaria 2 0,1741 0,0580 0,0290
Area Tarifaria 3 0,1781 0,0594 0,0297
Area Tarifaria 4 0,1909 0,0636 0,0318
Area Tarifaria 5 0,2311 0,0770 0,0385
Area Tarifaria 6 0,2108 0,0703 0,0351
Area Tarifaria 7 0,1794 0,0598 0,0299
Area Tarifaria 8 0,2356 0,0785 0,0393
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Servicio

Servicios prestados exclusivamente a suministradores de servicios complementari

Modalidad de Cobro

Tarifas ($)

Facilidades para servicios de numeracion complementaria

Operadoras

Configuracion de un numero en la base de datos

Cargo por nimero por vez

9.353

Costo por traduccioén de llamada

Cargo por transaccion

17

Mantencion de niumero en la base de datos

Renta mensual

881

Empresas

Configuracion de un numero en la base de datos

Cargo por nimero por vez

8.285

Costo por traduccioén de llamada

Cargo por transaccion

17

Mantencion de niumero en la base de datos

Renta mensual

876

Residenciales

Configuracion de un numero en la base de datos

Cargo por nimero por vez

6.843

Costo por traduccioén de llamada

Cargo por transaccion

17

Mantencion de nimero en la base de datos

Renta mensual

876

Servicio

Modalidad de Cobro

Tarifas ($)

Facilidades para aplicar la portabilidad del numero de SSCC

Configuracion de un nimero en la base de datos

Cargo por numero por vez

9.353

Costo por traduccion de llamada

Cargo por transaccion

17

Mantencion de niumero en la base de datos

Renta mensual

881

Servicio de interconexidn en los puntos de terminacion de red y facilidades asociadas

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Conexion al punto de terminacion de red sin facilidades de conmutacion y transmision
Conexion mediante troncales, opcion agregada Renta mensual por MIC 51.602
Conexion mediante troncales, opcion desagregada Renta mensual por MIC 42.418
Desconexién de troncales Cargo de desconexion por MIC 26.975
Servicio | Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Conexion al punto de terminacion de red con facilidades de conmutacion y transmision
Conexion mediante troncales, opcion agregada Renta mensual por MIC 51.602
Desconexién de troncales Cargo de desconexion por MIC 26.975
. . . Tarifas
Servicio Modalidad de Cobro ($/MIC/mes)
Area Tarifaria 1 3.125.701
Area Tarifaria 2 3.641.871
Area Tarifaria 3 3.725.584
Servicio uso de red en unidades de capacidad para conexién al punto Area Tarifaria 4 3.993.484
de terminacion de red con facilidades de conmutacién y transmisién Area Tarifaria 5 4.834.123
Area Tarifaria 6 4.410.837
Area Tarifaria 7 3.754.055
Area Tarifaria 8 4.929.212
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Servicio de interconexion en

los puntos de terminacion de red y facilidades asociadas

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Adecuacién de obras civiles
Habilitacion y uso de camara de entrada y tunel de cables (por Cargo por cable ingresado segun
cada cable ingresado en modulos de 100 pares de cobre o 32 . 501.210
. e modulo
fibras opticas)
Uso de canalizaciones y tendido de cables (por metro lineal ) Cargo por metro lineal de cable 45.287
Terminacion de cables (en moédulos de 100 pares o 32 f.0.):
por conexion a MDF (con protectores gaseosos) Cargo por modulo de 100 pares 587.628
por conexién a FDF o IDF. Cargo por maodulo de 8 fibras 435.673
Mantencion de terminacion en MDF, FDF o IDF
por conexiéon a MDF (con protectores gaseosos) E:'::: mensual por modulo de 100 1.540
por conexién a FDF o IDF Renta mensual por médulo de 8 fibras 2.426
Servicio | Modalidad de Cobro [ Tarifas ($)
Uso de espacio fisico y seguridad, uso de energia eléctrica y climatizacién
Adecuacién de espacio fisico en PTR Cargo por habilitacion 380.161
Arriendo de espacio fisico en PTR Renta mensual por m2 179.074
Consumo de energia Renta mensual por kWh (valor placa) 1.249
Consumo de clima Renta mensual por kWh (valor placa) 251
Supervision de las visitas que realice el personal técnico de la Renta mensual por sitio 47 340
contratante
Deshabilitacion del espacio fisico en PTR Cargo por deshabilitacion 390.313
Servicio | Modalidad de Cobro | Tarifas ($)

Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas o de los proveedores de servicios complementarios conectados

Cargo por centro de conmutacioén

Reprogramacion del encaminamiento del trafico . . 50.578
intervenido
Servicio [ Modalidad de Cobro [ Tarifas ($)
Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el codigo portador o la numeracion asociada al servicio complementario
Incorporacion de la numeracion de portador y habilitacion de su  |Cargo por centro de conmutacioén 98.231

encaminamiento

intervenido

Funciones administrativas suministrada

s a portadores y proveedores de servicios complementarios

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Medicién Cargo por registro 0,1842
Tasacion Cargo por registro 0,1313
Facturaciéon Cargo por registro 5,0822
Cobranza Cargo por boleta emitida 117,3431
Administracién de saldos en cobranza Cargo por registro facturado 2,2808
Sistema integrado de facturacion (SIF)  |Cargo por boleta emitida 30,4917
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Facilidades necesarias para establecer y operar el siste

a multiportador

Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas ($)
Informacién sobre modificacion de redes para operar el SM discado y contratado|Renta Anual 109.148
Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas ($)
Informacién de suscriptores y traficos para operar el SM discado y contratado
Informe de suscriptores y traficos para portadores Renta Mensual 237.426
Acceso remoto a informacion actualizada Renta Anual 2.166.852
Informe semanal de trafico para portadores Cargo por Informe 118.175
Servicio Modalidad de Cobro | Tarifas ($)
Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador contratado
Habilitacion en la red de la Concesionaria Cargo por habilitacion 3.495
Mantencion y operacion del sistema multiportador contratado Renta mensual 2.528.897
Cargo por activacion o
Activacion o desactivacion del suscriptor desactivacion de un
suscriptor 3.231

Servicio de informacién de suscriptores para ot

Servicio

Modalid

as companias locale

ad de Cobro |Tarifa ($)

Informacién de suscriptores para otras compafias locales

Renta mensual 79.295

Comunicaciones desde teléfonos publicos

Servicio

Modalidad de Cobro

Tarifas ($/seg)

Cargo por Administracién TUP (urbanos)

Cargo por Administracion

1,5580

Cargo por Administracién TPLD

Cargo por Administracion

2,7260
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Servicios de transmisiéon y/o conmutaciéon de sefales provistos como circuitos privados

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Servicio par de cobre
Cargo de habilitacién Cargo por par de cobre 16.924
Cargo de deshabilitacion Cargo por par de cobre 7.972
Area Tarifaria 1 5.710
Area Tarifaria 2 6.711
Area Tarifaria 3 6.398
Renta mensual por zona primaria Area Tar!far!a 4 6.624
Area Tarifaria 5 6.802
Area Tarifaria 6 6.872
Area Tarifaria 7 6.829
Area Tarifaria 8 9.935
Acometida par de cobre Cargo por vez 16.482
Servicio | Modalidad de Cobro | Tarifas ($)
Servicio de espacio para equipos (housing)
Habilitacién de espacio [Cargo por vez [ 20.322
Uso de espacio
Renta mensual Santiago Renta mensual 17.324
Renta mensual Regiones Renta mensual 22.441
Uso de espacio por unidad de rack
Renta mensual Santiago Renta mensual por unidad de rack 449
Renta mensual Regiones Renta mensual por unidad de rack 594
Deshabilitacion del espacio Cargo por vez 66.587
Consumo de energia Renta mensual por kWh consumido 488
Consumo de clima Renta mensual por kWh disipado 58
Supervisién técnica de visitas Renta mensual 47.340
Servicio | Modalidad de Cobro | Tarifas ($)
Adecuacion de obras civiles
Habilitaciéon y uso de camara de entrada y tunel de cables (por cada cable |Cargo por médulo 904.227
Uso de canalizaciones y tendido de cables (por metro lineal ) Cargo por metro lineal 36.961
Terminacion de cables (en médulos de 100 pares o 32 f.0.):
por conexiéon a MDF (con protectores gaseosos) Cargo por médulo 512.049
por conexion a FDF o IDF. Cargo por modulo 295.002
Renta mensual por mantencion de terminacion en MDF, IDF o IDF
por conexion a MDF (con protectores gaseosos) Renta mensual 1.119
por conexion a FDF o IDF. Renta mensual 1.372
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Servicios de transmisiéon y/o conmutacion de sefales provistos como circuitos privados

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Enlace punto a punto entre centros de conmutacion
Cargo de habilitacién Cargo por vez 54.262
Renta mensual Centro Urbano Principal zona primaria de Santiago Renta mensual 132.461
Renta mensual Localidades Adyacentes zona primaria Santiago Renta mensual 276.743
Renta mensual Centro Urbano Principal zonas primarias de Regiones Renta mensual 297.100
Renta mensual Localidades Adyacentes zonas primarias de Regiones Renta mensual 802.783
Cargo de deshabilitacion Cargo por vez 32.781
Servicio | Modalidad de Cobro | Tarifas ($)
Servicio facilidades para otros servicios en linea de un suscriptor de la concesionaria
Cargo de habilitacion Cargo por vez 12.558
Area Tarifaria 1 2.381
Area Tarifaria 2 2.852
Area Tarifaria 3 2.457
Renta mensual por zona primaria Area Tar!far!a 4 2.334
Area Tarifaria 5 2.284
Area Tarifaria 6 2.110
Area Tarifaria 7 2.411
Area Tarifaria 8 2.159
Cargo de deshabilitacion Cargo por vez 7.089
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Informacién de oportunidad y disponibilidad de servicios desagregados Renta Anual 204.343
Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Facilidades para figuracion en guia telefénica de informacién del suscriptor Cargo por vez 319

Servicios de transmision y/o conmutacion de senales provistos como circuitos privados

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Linea telefénica analdgica o digital para reventa Renta mensual
Area Tarifaria 1 5.843
Area Tarifaria 2 6.866
Area Tarifaria 3 6.546
L - , . . L Area Tarifaria 4 6.778
Servicio linea telefénica para linea telefonica analégica o digital para reventa —
Area Tarifaria 5 6.960
Area Tarifaria 6 7.031
Area Tarifaria 7 6.987
Area Tarifaria 8 10.166
Cargo por establecimiento de llamadas Cargo por llamada
Area Tarifaria 1 2,2863
Area Tarifaria 2 2,7807
Area Tarifaria 3 2,8443
Cargo por establecimiento de llamadas para linea telefénica analégica o digital Area Tarifaria 4 2,7581
para reventa Area Tarifaria 5 3,1531
Area Tarifaria 6 2,9106
Area Tarifaria 7 2,6360
Area Tarifaria 8 3,0630
Conexion de linea telefénica analdgica o digital para reventa Cargo por conexion 19.592

Cargo de acceso a la totalidad de la zona primaria (nota 1)

Nota 1: En este caso aplica el mismo cargo de acceso que el de T-CTC en las zonas tarifarias.
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Servicios de transmisiéon y/o conmutacion de sefales provistos como circuitos privados

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($) por Horario

Cargo por segundo H.Normal H.Reducido | H.Nocturno
Area Tarifaria 1 0,3991 0,1330 0,0665
Area Tarifaria 2 0,5330 0,1777 0,0888
Servicio local medido para linea telefonica analdgica o Area Tar!far!a 3 0,5771 0,1924 0,0962
digital para reventa Area Tar!far!a 4 0,5157 0,1719 0,0859
Area Tarifaria 5 0,6230 0,2077 0,1038
Area Tarifaria 6 0,5363 0,1788 0,0894
Area Tarifaria 7 0,5211 0,1737 0,0869
Area Tarifaria 8 0,7744 0,2581 0,1291

Cargo por segundo H.Normal H.Reducido [ H.Nocturno
Area Tarifaria 1 0,2810 0,0937 0,0468
Area Tarifaria 2 0,3147 0,1049 0,0525
Servicio tramo local movil - rural para linea telefénica 2:2: $2:;::;Z 2 gg;gg 81832 88222
analogica o digital para reventa Area Tarifaria 5 0,3795 0,1265 0,0632
Area Tarifaria 6 0,3528 0,1176 0,0588
Area Tarifaria 7 0,3182 0,1061 0,0530
Area Tarifaria 8 0,4112 0,1371 0,0685

Cargo por segundo H.Normal H.Reducido | H.Nocturno
Area Tarifaria 1 0,2587 0,0862 0,0431
Area Tarifaria 2 0,3111 0,1037 0,0519
- , - Area Tarifaria 3 0,3067 0,1022 0,0511
:ﬁ;}’gg:’cgﬂfg:&ﬁi;ﬁfger:tgx para linea telefonica Area Tarifaria 4 0,3307 0,1102 0,0551
Area Tarifaria 5 0,3835 0,1278 0,0639
Area Tarifaria 6 0,3478 0,1159 0,0580
Area Tarifaria 7 0,3127 0,1042 0,0521
Area Tarifaria 8 0,4072 0,1357 0,0679

Servicios afectos a fijacion tarifaria asociados a las concesiones obtenidas al amparo del FDT

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Servicio de acceso de comunicaciones a la red rural
Horario Normal Cargo por segundo 3,5930
Horario Reducido Cargo por segundo 1,1977
Horario Nocturno Cargo por segundo 0,5988

1
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INDEXADORES

IPMi IPMn ICMO IPC IPM acceso (1-1)
o B b4 3 € [ Y
A) Servicio publico telefonico local
II- Servicios afectos a fijacion de tarifas prestados directamente al publico expresamente calificados por la HCR
1- Servicio linea telefonica 0,249 0,498 0,086 0,001 0,166 0,000 -0,491
2- Servicio local medido
Cargo por establecimiento de llamada del SLM 0,370 0,023 0,001 0,005 0,601 0,000 -0,246
SLM 0,293 0,081 0,090 0,036 0,421 0,079 -0,262
3- Tramo local
Cargo por establecimiento de llamada del TL 0,370 0,023 0,001 0,005 0,601 0,000 -0,246
TL Movil + Rural 0,227 0,108 0,147 0,046 0,472 0,000 -0,246
TL Servicios complementarios, 10X 0,256 0,122 0,166 0,051 0,405 0,000 -0,275
Tramo Local aSSCC con conexion al PTR con facilidades de Tx y Conmutacion 0,256 0,122 0,166 0,051 0,405 0,000 -0,275
4.2- Servicio de informacién 0,187 0,005 0,032 0,002 0,774 0,000 -0,113
5. Conexion telefonica 0,027 0,000 0,256 0,000 0,717 0,000 0,000
6. Corte y reposicion 0,738 0,000 0,190 0,000 0,072 0,000 0,000
7. Servicio de facturacion detallada de comunicaciones locales
Cargo por una vez 0,328 0,000 0,606 0,000 0,066 0,000 0,000
Cargo mensual 0,966 0,000 0,000 0,000 0,034 0,000 0,000
Cargo por hoja 0,966 0,000 0,000 0,000 0,034 0,000 0,000
8. Habilitacién e inhabilitacion de accesos a requerimientos del suscriptor
Cargo por una vez 0,254 0,000 0,690 0,000 0,056 0,000 0,000
Cargo mensual 1,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
9. No publicacién ni informacion del nimero del abonado (NPNI)
Cargo por una vez 0,328 0,000 0,606 0,000 0,066 0,000 0,000
Cargo mensual 1,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
10. Registro de cambio de datos personales del suscriptor 0,230 0,000 0,718 0,000 0,052 0,000 0,000
11. Cambio de numero de abonado solicitado por el suscriptor 0,154 0,000 0,575 0,000 0,271 0,000 0,000
12. Suspension transitoria del servicio a solicitud del suscriptor
Cargo por una vez 0,535 0,000 0,396 0,000 0,069 0,000 0,000
Cargo mensual 1,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
13. Traslado de linea telefénica 0,031 0,000 0,171 0,000 0,798 0,000 0,000
14. Visitas de disagnéstico 0,031 0,000 0,787 0,000 0,182 0,000 0,000
15. Servicio de comunicacion desde teléfonos publicos
15.1 Teléfonos Publicos 0,338 0,466 0,047 0,090 0,059 0,000 -0,138
15.2 TPLD 0,818 0,141 0,001 0,001 0,039 0,000 -0,522
16. Medidor reversion
Cargo por una vez 0,000 0,000 0,609 0,000 0,391 0,000 0,000
17. Medidor visualizacién
Cargo por una vez 0,001 0,000 0,000 0,000 0,999 0,000 0,000
Cargo mensual 1,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
18. Medidor inspeccion y sellado
Cargo por una vez 0,041 0,000 0,819 0,000 0,140 0,000 0,000
1ll- Servicios afectos a fijacion de tarifas prestados a otras concesionarias de SP, LD SSCC y publico cuando corresponda
1- Servicio de acceso de comunicaciones a la red local
1.1- Cargo de acceso a la totalidad de la zona primaria 0,000 0,000 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
1.2- Servicio transito de comunicaciones
2- Servicio de interconexion en los PTR y facilidades asociadas
2.1- Conexion al PTR
2.1.1- Conexion al PTR sin facilidades de Conmutacion y Transmision
Conexion mediante troncales, opcion agregada 0,738 0,079 0,049 0,074 0,060 0,000 0,000
Conexion mediante troncales, opcion desagregada 0,737 0,079 0,050 0,074 0,060 0,000 0,000
Desconexion de troncales 0,118 0,001 0,858 0,000 0,023 0,000 0,000
2.1.2- Conexion al PTR con facilidades de Conmutacioén y Transmision
Servicio uso de red en unidades de capacidad 0,358 0,098 0,187 0,048 0,309 0,000 -0,340
Conexion mediante troncales, opcion agregada 0,738 0,079 0,049 0,074 0,060 0,000 0,000
Desconexion de troncales 0,118 0,001 0,858 0,000 0,023 0,000 0,000
2.2- Adecuacion de obras civiles
Habilitacién y uso de camara de entrada y tunel de cables (por cada cable ingresado con médulos de 10 0,075 0,802 0,064 0,000 0,059 0,000 -0,573
Uso de canalizaciones y tendido de cables (por metro lineal ) 0,014 0,093 0,575 0,003 0,315 0,000 -0,077
Terminacién de cables (también en moédulos de 100 pares o 32 f.0.):
por conexién a MDF (con protectores gaseosos) 0,008 0,429 0,350 0,002 0,211 0,000 -0,301
por conexién a FDF o IDF. 0,009 0,351 0,398 0,002 0,240 0,000 -0,249
Renta mensual por mantencion de terminacién en MDF, FDF o IDF
por conexién a MDF (con protectores gaseosos) 0,012 0,218 0,490 0,003 0,277 0,000 -0,161
por conexién a FDF o IDF. 0,013 0,159 0,530 0,003 0,295 0,000 -0,121
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2.3- Uso de espacio fisico y seguridad, uso de energia eléctrica y climatizacion
Adecuacion de espacio 0,000 0,634 0,189 0,001 0,176 0,000 -0,016
Arriendo de espacio 0,000 0,174 0,000 0,720 0,106 0,000 -0,873
Deshabilitacion del espacio 0,000 0,643 0,184 0,001 0,172 0,000 -0,042
Consumo de energia 0,744 0,109 0,033 0,000 0,114 0,000 -0,337
Consumo de clima 0,049 0,554 0,166 0,001 0,230 0,000 -0,038
Supervision de las visitas que realice el personal técnico de la contratante 0,042 0,147 0,790 0,000 0,021 0,000 0,000
2.4- Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas o de los proveedores de SSCC
Reprogramacion del encaminamiento del trafico 0,143 0,001 0,797 0,000 0,059 0,000 0,000
2.5- Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el codigo portador o la numeracion asociada al SSCC
Incorporacion de la numeracion de portador y habilitacion de su encaminamiento 0,155 0,001 0,799 0,000 0,045 0,000 0,000
3- Funciones administrativas suministradas a portadores y proveedores de SSCC
3.1- Medicion 0,469 0,019 0,165 0,001 0,346 0,000 -0,245
3.2- Tasacion 0,554 0,020 0,174 0,001 0,251 0,000 -0,277
3.3- Facturacion 0,226 0,571 0,043 0,000 0,160 0,000 -0,111
3.4- Cobranza 0,178 0,003 0,063 0,000 0,756 0,000 -0,090
3.5- Administracion de saldos en cobranza 0,566 0,012 0,103 0,000 0,319 0,000 -0,267
3.6- Sistema integrado de facturacion (SIF) 0,292 0,003 0,080 0,000 0,625 0,000 -0,144
4- Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador
4.1- Informacion sobre modificacion de redes para operar el SM discado y contratado 0,010 0,000 0,987 0,000 0,003 0,000 0,000
4.2- Informacion de suscriptores y traficos para operar el SM discado y contratado
4.2.1- Informe de suscriptores y traficos para portadores 0,541 0,014 0,118 0,000 0,327 0,000 -0,269
4.2.2- Acceso remoto a informacion actualizada 0,357 0,000 0,592 0,000 0,051 0,000 0,000
4.3- Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador contratado
Habilitacién en la red de la Concesionaria 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Mantencion y operacién del SMC en la red de la Concesionaria 0,761 0,065 0,015 0,032 0,127 0,000 -0,439
Activacion o desactivacion del suscriptor 0,000 0,000 0,691 0,000 0,309 0,000 0,000
4.4- Informe semanal de trafico para portadores 0,024 0,000 0,971 0,000 0,005 0,000 0,000
5- Servicios de transmision y/o conmutacién de sefiales provistos como circuitos privados
Cargo por habilitacion par de cobre 0,178 0,102 0,682 0,000 0,038 0,000 0,000
5.1- Servicio par de cobre - Renta mensual 0,134 0,654 0,051 0,000 0,161 0,000 -0,503
Cargo por deshabilitacion par de cobre 0,066 0,114 0,798 0,000 0,022 0,000 0,000
5.2- Acometida par de cobre 0,041 0,230 0,580 0,000 0,149 0,000 0,000
5.3- Servicio de espacio para equipos (housing)
Habilitacion de espacio 0,354 0,039 0,554 0,000 0,053 0,000 0,000
Uso de espacio por m2 - Renta mensual Santiago 0,001 0,570 0,005 0,401 0,023 0,000 0,000
Uso de espacio por m2 - Renta mensual Regiones 0,001 0,642 0,004 0,331 0,022 0,000 0,000
Uso de espacio por unidad de rack - Renta mensual Santiago 0,001 0,533 0,006 0,437 0,023 0,000 0,000
Uso de espacio por unidad de rack - Renta mensual Regiones 0,001 0,619 0,004 0,353 0,023 0,000 0,000
Deshabilitacion del espacio (solo en desagregacion) 0,056 0,748 0,168 0,000 0,028 0,000 0,000
Consumo de energia 0,825 0,041 0,021 0,000 0,113 0,000 0,000
Consumo de clima 0,209 0,000 0,183 0,000 0,608 0,000 0,000
5.4- Supervision técnica de visitas 0,042 0,147 0,790 0,000 0,021 0,000 0,000
5.5- Adecuacion de obras civiles
Habilitacién y uso de camara de entrada y tunel de cables (por cada cable ingresado con médulos de 10 0,032 0,314 0,598 0,003 0,053 0,000 -0,285
Uso de canalizaciones y tendido de cables (por metro lineal ) 0,435 0,133 0,361 0,006 0,065 0,000 -0,320
Terminacién de cables (también en médulos de 100 pares o 32 f.0.):
por conexion a MDF (con protectores gaseosos) 0,282 0,392 0,237 0,004 0,085 0,000 -0,476
por conexion a FDF o IDF. 0,226 0,419 0,191 0,003 0,161 0,000 -0,474
Renta mensual por mantencioén de terminaciéon en MDF, FDF o IDF
por conexion a MDF (con protectores gaseosos) 0,361 0,269 0,302 0,005 0,063 0,000 -0,375
por conexién a FDF o IDF. 0,375 0,244 0,313 0,006 0,062 0,000 -0,365
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5.6- Enlace punto a punto entre centros de conmutacion
Cargo por habilitacion 0,044 0,396 0,526 0,000 0,034 0,000 0,000
Renta mensual Santiago ciudad 0,512 0,001 0,001 0,000 0,486 0,000 0,000
Renta mensual Santiago periferia 0,750 0,000 0,000 0,000 0,250 0,000 0,000
Renta mensual Regiones ciudad 0,766 0,000 0,000 0,000 0,234 0,000 0,000
Renta mensual Regiones periferia 0,910 0,000 0,000 0,000 0,090 0,000 0,000
Cargo por deshabilitacion 0,259 0,090 0,604 0,000 0,047 0,000 0,000
5.7- Servicio facilidades para otros servicios en linea de un suscriptor de la concesionaria
Cargo por habilitacion 0,259 0,090 0,604 0,000 0,047 0,000 0,000
Renta mensual 0,154 0,096 0,652 0,000 0,098 0,000 0,000
Cargo por deshabilitacion 0,108 0,100 0,764 0,000 0,028 0,000 0,000
5.8- Informacion de oportunidad y disponibilidad de servicios desagregados 0,663 0,002 0,266 0,000 0,069 0,000 0,000
5.9- Servicio linea telefénica analoga o digital para reventa
SLT 0,249 0,498 0,086 0,001 0,166 0,000 -0,491
Cargo por establecimiento de llamada del SLMy TL 0,370 0,023 0,001 0,005 0,601 0,000 -0,246
SLM 0,293 0,081 0,090 0,036 0,421 0,079 -0,262
TL Movil + Rural 0,227 0,108 0,147 0,046 0,472 0,000 -0,246
TL Servicios complementarios, 10X 0,256 0,122 0,166 0,051 0,405 0,000 -0,275
5.10- Facilidades para figuracion en guia telefonica de informacion del suscriptor asociado a linea de reventa 0,192 0,508 0,250 0,000 0,050 0,000 0,000
5.11.- Conexion de linea telefonica para reventa 0,060 0,238 0,672 0,000 0,030 0,000 0,000
6- Facilidades de red inteligente 0,000 0,000 0,000 0,000 1,000 0,000 0,000
6.1- Facilidades para servicios de numeracion complementaria
Creacion del namero en la base de datos - Operadoras 0,185 0,171 0,601 0,000 0,043 0,000 0,000
Costo por traduccion - Operadoras 0,946 0,000 0,000 0,000 0,054 0,000 0,000
Mantencion de niimero en la base de datos - Operadoras 0,991 0,002 0,004 0,000 0,003 0,000 0,000
Creacion del nimero en la base de datos - Empresas 0,209 0,000 0,755 0,000 0,036 0,000 0,000
Costo por traduccion - Empresas 0,946 0,000 0,000 0,000 0,054 0,000 0,000
Mantencion de ntimero en la base de datos - Empresas 0,999 0,000 0,001 0,000 0,000 0,000 0,000
Creacion del nimero en la base de datos - Residenciales 0,254 0,000 0,705 0,000 0,041 0,000 0,000
Costo por traduccion - Residenciales 0,946 0,000 0,000 0,000 0,054 0,000 0,000
Mantencién de nimero en la base de datos - Residenciales 1,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
6.2- Facilidades para aplicar la portabilidad del nimero de SSCC
Creacion del nimero en la base de datos 0,185 0,171 0,601 0,000 0,043 0,000 0,000
Costo por traduccion 0,946 0,000 0,000 0,000 0,054 0,000 0,000
Mantencion de niamero en la base de datos 0,991 0,002 0,004 0,000 0,003 0,000 0,000
7- Servicio de informacién para otras compafias locales
7.1- Informacion de suscriptores para otras compaiiias locales. 0,555 0,020 0,173 0,001 0,251 0,000 -0,277
IV- Servicios afectos a fijacion tarifaria asociados a las concesiones obtenidas al amparo del FDT
1- Servicio de acceso de comunicaciones a la red rural 0,415 0,171 0,218 0,135 0,061 0,000 -0,401
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Costos de Inversion Técnica

Costos de Inversion Administrativa

Costos de Remuneraciones

Costos de Sistemas Informaticos

Costos de Bienes y Servicios

Servicios de Comunicaciones desde Teléfonos Publicos Urbanos
Servicios de Comunicaciones desde Teléfonos Publicos Larga
Distancia

Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones

Servicios de Transmision y/o Conmutacion de Senales Provistos
como Circuitos Privados, dentro de la Zona Primaria, Suministrados a
Concesionarias y Permisionarias

Manual Modelo Tarifario Autocontenido
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