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l. MARCO GENERAL

De conformidad a lo dispuesto por la Ley N°18.168, Ley Generd de Tedecomunicaciones, en addante
la Ley, y sus modificaciones vigentes correponde a los Miniderios de  Trangoortes 'y
Tdecomunicaciones y de Economia, Fomento y Recondruccion, en addante los Minigerios, fijar las
tarifas a Entel Teefonia Locd SA., en addante la concesonaria, para aquelos servicios afectos a
fijacion tarifaria por d solo minigerio de la Ley, edo es los servicios indicados en los aticulos 24° bis
y 25° de dicho cuerpo legd; y para agudlos que la H. Comisgon Resolutiva Antimonopolios cdifica
expresamente en la Resolucion N°515 de 1998, seguin lo establecido en € articulo 29° dela Ley.

Edtas bases tienen por objeto establecer los criterios generdes y la metodologia de cdculo a utilizar en
e edudio egpecid, en addante estudio tarifario, a que se refiere d inciso 1° dd aticulo 30° I, € que
tiene por propddto determinar la edtructura, nivd 'y mecanismos de indexecion de las taifes
correspondientes a cada uno de los servicios y prestaciones asociadas d Savicio Pdblico Teefdnico
Locd provistos por la concesonaria y agudlos que esta obligada a proveer a las concesonarias de
telecomunicaciones interconectadas 0 con las que se interconecten, y a proveedores de sarvicios
complementarios, para 1o cud s debera epecificar d menos lo sefidado en d indso 4° dd aticulo
30° 1.

El estudio taifario debe cumplir con la normativa legd vigente En particular, se deberd tener presente
e maco normativo técnico dd sector, representado por los Planes Técnicos Fundamentdes, las
reoluciones N%515, de 1998, y N%11, de 2001, de la H. Comison Rexlutiva; Decreto Supremo
N°189 de 1994, de los Minigerios de Trangportes y Teecomunicaciones y de Economia, Fomento y
Recongruccion, Reglanento paa & Sdsema Multiportador Discado y Contratado de Servicio
Teefonico de Laga Digancia Naciond e Intenaciond; Decreto Supremo N%425 de 1996, dd
Minigerio de Trangportes y Tdecomunicaciones, Reglamento del Servicio PUblico Tdefonico; Decreto
Supremo N°533 de 2000, dd Miniderio de Trangportes y Teecomunicaciones, Reglamento sobre
Tramitacion y Resolucion de Reclamos de Servicios de Teecomunicaciones, Decreto Supremo N°4 de
2003, de los Minigeios de Trangootes y Tdecomunicacones y de Economia Fomento y
Recongruccion, Reglamento que Regula € Procedimiento, Publicidad y Participacion dd Proceso de
Fjacion Taifaia Eddblecido en d Tituo V de la Ley; Decreto Supremo N°381 de 1998, de los
Miniderios de Trangportes y Tedecomunicaciones y de Economia Fomento y  Reconstruccion,
Reglanento para las Comisiones de Peitos Condituides de Conformidad d Titulo V de la Ley; las
resoluciones exentas de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, en addante la Subsecretaria, en
paticular, las resoluciones N°1007 de 1995, N°188 de 1999, N°817 de 2000 y todas agudlas que seen
gplicables de acuerdo ala naurdeza dd sarvicio.

Para todos los efectos se entenderd que d proceso de fijacion tarifaria se refiere a las tarifas méximas
gue la concesonaria puede cobrar tanto por las prestaciones reguladas mediante los articulos 24° bis y
25° de la Ley, como por agquelos servicios cdificados expresamente por la H. Comison Resolutiva en



virtud dd aticulo 29° de la Ley. Al respecto, tanto las prestaciones a plblico como aquélas referidas a
los servicios providos a otras empresas, serdn providas por una Unica empresa eficiente, razon por la
cual € moddo de cdculo debera s Unico. Sn desmedro de dlo, la empresa podrd presentar las
edimaciones que deriven en las tarifas de los sarvicios a publico y de los servicios a otras empresas en
modulos separados, sempre y cuando estén mutuamente relacionados y en d que los pardmetros
comunes estén dlaramente centrdizados en un médulo generd, con los sub-maédulos que correpondan.

En d capitulo sguiente se detdlan los servicios dfectos a fijacion de tarifas prestados directamente d
publico. En € capitulo 111 se precisan aqudlos servicios afectos a fijacion de tarifas prestados a otras
concesonarias de servicio publico tdefonico, a concesonaios de savicios intermedios que prestan
svicio tdefonico de laga digancia, a suminidradores de sarvicios complementarios 'y a
concesonaias de savicio publico tdefonico dd mismo tipo. A continuacion, en d capitulo 1V, s
edtablecen las especificaciones del estudio tarifario. En € capitulo V, se sefida la forma de entrega del
edudio tarifario. Findmente, se establecen las digposiciones generdes ddl proceso de fijacion tarifaria

Cabe sefidar que en @ caso en que la H. Comison Resolutiva efectle una nueva cdificacion de los
servicios afectos a regulacion tarifaia que complemente o reemplace la citada Resolucion N9515, esta
Subsecretaria redizara | os actos administrativos correspondientes para amonizar esta Situacion.

. SERVICIOS AFECTOS A FIJACION DE TARIFAS PRESTADOS DIRECTAMENTE
AL PUBLICO

De acuerdo a lo dispuesto por la Resolucion N915, los savidos provigos por la concesonaria
comprendidos dentro dd Servicio PUblico Teefonico Locd dfectos a fijacion taifaia en la Ida de
Pascua, son los sguientes:

a) Saviciolineatdefdnica

Coresponde d savicio dedicado d suscriptor locd que lo habilita para recbir y generar
comunicaciones através de lared publicatdefonicalocd.

Los dementos de red a condderar corresponden a agudlos dedicados d  sustriptor  y
comprendidos entre la acometida y la unidad de conmutacion asociada a la linea telefénica de
étte, incorporando ademéds, los gedtos e inversones dedicados a este savicio. Para todos los
efectos, s condderaa que las unidades remotas de dbonados condituyen centrdes de
conmutacion.

Seexduyedd servicio laconexion tdefdnicay laingtdacion teefonicainterior.
b) Sarviciolocd medido

Corresponde a las comunicaciones teefdnicas locdes entre usuaios o0 suscriptores de una
misma zona primaria.

Bl sarvidio locd medido induye los Sguientes tipos de comunicaciones



Descripcion

Destino Estructura de Costos
Concesonaria en la Ida de Pascua. Sarvicioloca medido.
Concesonaia en la Zona Primaria| Savidolocd medido més
de Vdparaiso. e cargo que gpliqued
concesionario de servicios
intermedios.
Otra concesonaia de  Savicio| Savidolocd medido més
Riblico Tdefdnico Locd, en la|d cagoqueapliqued
misma zona primaria, con excepcion | concesonanio de sarvicios
de las comunicaciones dirigides a| intermedios.
concesonarias ampaadas en €
marco dd Fondo de Desardlo de
las Tdecomunicaciones
Suminigtrador de

Origen
a) Concesonaria
b) Concesonaria

c) Concesonaia

d) Concesonaia savidos| Sarvido locd medido més

complementarios conectado a la red
de la concesonaia a nivd de linea
de aonado, en la miama zona

primaria

d cago que giique 4d
usuaio d suminidrador de
svidos  complementarios
y d cago que alique d

concesonaio de savicios
intermedios.

Tramo loca

Corresponde a las comunicaciones originacks en la red locd de la concesonaria y destinadas a
una concesionaria interconectada de sarvicio tdefonico locd, mévil o rurd o sarvidos plblicos
dd mismo tipo, excuidas las comunicaciones telefonicas locades entre usuarios 0 suscriptores
de una misma zona primaria gplicadas d servicio locd medido. Entre étas e condderaan las
comunicaciones dirigidas a prestadores de sarvicios complementarios conectados a la red de la
concesonaia a nivd de PTR, a concesonaias de Savico Plblico Tdefonico Mdvil y las
comunicaciones dirigidas a nivees de emergencia 10X y 13X.

La concesonaria podr4 proponer niveles y edructura tarifaria didintas para ese servicio en
funcion de la estructura de costo, debiendo judtificarlo técnicay econdmicamente.

Las dguientes comunicaciones quedan afectas a la tarifa de Tramo Locd, aplicada a usuarios y
suscriptores:

Comunicacion Esructura de cobro

Origen Degtino




a) Concesonaia

Concedonaia de  Savido
Piblico Tdefénico Movil o
0d mismo tipo.

Trano locd més cargo de
accesn de la concesonaria
de s|vido pablico
tdefénico movil o dd
misno tipp y € cago que
glique d concesonaio de
savicosintemedios.

b) Concesonaria

Concedonaia de  Savido
Piblico Tdefonico  Locd
amparadaen d FDT.

Tramo locd més cago de
acceso de la concesonaria
rud y d cargo que agolique
d concesonario de sarvicios
intermedios.

c) Concesonaia

Concesonaia  de  Savido
Plblico Tdefénico Locd en

la misma zona primaia
exduidas las
comunicaciones telefonicas

locdes entre usuarios dd
svido locd medido.

Trano locd, dn pejuico
dd cago que s ailique 4d

usuario por svidos
adiciondes provigos dexde
la compafiia locd

interconectada, como  por
gemplo un suminigrador de
svicdo complementaio y €
cago que lique €
concesonaio  de  servicios
intermedios.

d) Concesonaia

Nivel 10X y 13X conectados
alared dela concesonaria.

Tramo locd més recargo,

cuando corresponda y
cago que lique €
concesonaio de savicios
intermediios.

d) Addencia de operadora en niveles de sarvicios especides induido los nimeros de emergencia, dd
Savicio Tdefonico Locd y savicdo de acceso a nivdes egpecides desde las redes de otros

concesonarios de sarvicio puablico telefonico.

Dentro de este sarvicio se distinguen, los Sguientes:

Savicio de acceso de los usuaios dd  Savicdo Plblico Tdefonico Locd a los nivdes de
informacion y a sarvicios de emergencia  Corresponde ad uso de la red locd para acceder a la

plataformade proveedor del servicio. Los niveles asociados a estos servicios son:

- 103, servicio de informacidn para suscriptores dd servicio telefonico locdl.
- 104, servicio de reparaciones por defectos técnicos de linea de suscriptores.,
- 107, sarvicio de informecion de carécter comercid.




- 13X, savicios de emergencia que operan conectados a la red de la Concesonaria. Ejemplos de
edos savicios son: Caabineros, Bomberos,  etc. Se exceptlan las comunicaciones desde
teléonos de uso publico que son gratuites.

Savicios de informacidn, correponden a la asgencia de operadoras en d nivd 103, paa la
entrega de informacion sobre suscriptores dd servicio telefonico locd.

Para estos sarvicios, la concesonaria podra proponer con la debida judtificacion, la prestacion sin cargo
paa € usuario que llama en cuyo caso se debe dar un tratamiento coherente en los codtos y
recaudacion de la empresa eficiente.

e)

f)
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h)

Conexion tdefénica

Condge en la conexion de la ingdacion teefonica interior (ITl) a la red de la compafia teefdnica
locd; comprende la gecucion de la acometida y la hadlitacion y pueta en savicdo de la linea
telefonicaasignada d suscriptor locd.

Cortey reposicion dd sarvicio

Pregacion Unica que incluye corte dd suministro dd servicio publico tdefénico a los suscriptores
por no pago de la cuenta y la reposcion dd mismo savicio que e rediza d dia Sguiente habll,
contado desde la fecha en que se pague la cuenta Unica telefonica impaga.

Egte cargo e gplicardd suscriptor local unavez efectuada lareposicion del servicio.
Servicio de facturacion detallada de comunicaciones locaes

Condde en d enwio de informacion escrita d domicilio dd suscriptor, a solicitud de éste, que
comprende los dguientes datos ndmero de degtino, fecha, hora de inicio y término, y vaores de
cada una de las comunicaciones locdes tarificadas segin & sarvicio locd  medido o tramo locd,
que s redizaron desde su lineateefénicaen € ciclo de facturacion anterior.

Habilitacion e inhabilitacion de accesos arequerimiento del suscriptor

Condde en la hablitacidn e inhabilitacion de accesos a una cudquiera de las caegorias
mencionadas a continuacion, a requerimiento dd  suscriptor. Comprende todas las  habilitaciones o
inhabilitaciones que s dlidtan en cada oportunidad con podeioridad a la contratacion ded
aminidro de savico publico tdefdnico (configuracion). Ede cago no s cobra por las
habilitaciones de acceso licitadas d momento de contratar @ suministro de sarvicio  publico
telefdnico.

Savido tdefénico de larga distancia naciond.
Savicio tdefdnico de larga ditanciainternaciond.
Acceso acomunicaciones hacia equipos telefonicos moviles.



)

K)

Acceso a cada una de las categorias de servicios complementarios conectados a la red
piblica tdefdnica, con excepaidon de aqudlos servicios complementarios a que se refiere €
indso find dd articulo 31° dd decreto supremo N°425.

Acceso a otros savicos plblicos dd mismo tipo interconectados con la red plblica
telefonica

No publicacion ni informacion del ndmero de abonado (NPNI) a requerimiento del suscriptor

Congge en no divulgar la informacion de un suscriptor a traves de la guia tdefonica, de los niveles
de informaciones, y de los tragpasos de informacion a otras compaiiias telefonicas locdes, sdvo
que laley o su normativa complementaria dispongan lo contrario.

Registro de cambio de datos personades dd suscriptor

Condge en modficar la informacion persond de  diente en los regigros contractudes
(configuracion), a solicitud de éte. No incuye los cambios que deban efectuarse por erores u
omisiones de responsabilidad de la concesionaria

Cambio de nimero de abonado solicitado por & suscriptor

Consge en la implementacion técnica de la solicitud de modificacion de la numeracion asociada d
suscriptor loca y su podterior asignacion sin que elo modifigue los servicios y accesos previamente
contratados.

Suspension trangitoria dd sarvidio asolicitud del suscriptor

Condde en d corte trangtorio dd sarvicio tdefonico locd y su poderior reposcion a olicitud dd
suscriptor.

Tradado delineatdefénica

Condge en d tradado de la linea tdefdnica a otra direccion en cudquier punto de la zona de
concesion de la concesionaria dentro del &rea primaria ala que pertenece € suscriptor.
Vigtas de diagnogico

Corresponde a aguella vidta solicitada que eté respddada por un documento o guia de trabgo,
debidamente firmado por d suscriptor locad o usuario, Sempre que € despefecto detectado se
locdice en inddaciones tdefonicas interiores 0 equipos tdefonicos locdes suministrados por
tercerosy no cubiertos por un contrato de mantencion o garantia con la concesionaria

Savicio de tdéfonos pablicos ofrecidos por la concesonaria

Los tdéfonos plblicos son gparatos teefonicos Stuados en la via plblica o en lugares de acceso
pablico, que permiten alos usuarios redizar y recibir comunicaciones de voz.



Por la prestacion de estos savicios se cobrara un Cargo de Adminigtracion de tdéonos plblicos

més la tarifa asociada d tréfico respectivo, este Ultimo de acuerdo a lo sefidado en las presentes
bases.

El Cago de Adminigracion corresponde a la remuneracion por la utilizacion dd  tdéfono pablico.
Eda remuneracion incuye todos los costos necesarios en los cudes debe incurrir la empresa
eficiente para prestar este sarvicio d usuario.

El Cargo de Administracion se cobra d sujeto de pago de la comunicacion, que puede s @ usuaio
que llama o d suminigrador dd servicio complementario en caso que e trate de llamadas de cobro
revertido o Tarjetas de Prepago del tipo 800.

p) Fadlidades paralaimplementacion del Medidor de Consumo Telefonico

Instalacion del Medidor de Consumo Tdefénico
Facilidades reverson de polaridad.
Facilidades para e envio dd ANI.

I1l.  SERVICIOS AFECTOS A FIJACION DE TARIFAS PRESTADOS A OTRAS
CONCESIONARIAS DE SERVICIO PUBLICO TELEFONICO, A CONCESIONARIOS
DE SERVICIOS INTERMEDIOS QUE PRESTAN SERVICIO TELEFONICO DE
LARGA DISTANCIA Y A SUMINISTRADORES DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS

De acuerdo a lo dispuesto en los aticulos 24° bis y 25° de la Ley, y por la Resolucon N%515 de 1998
de la Honorable Comison Resolutiva, y en virtud de lo establecido en & aticulo 51° dd Reglamento
paa d Sdgema Multiportador Discado y Contratado dd Servicio Tdefdnico de Larga Digancia
Naciond e Internacional, los servicios afectos afijacion tarifaria son los Sguientes:

1. Serviciosde Uso de Red

Los sarvicios de uso de red corresponden a los cargos pagados por las concesonarias interconectadas
para terminar, y originar cuando corresponda, comunicaciones en la red de la concesonaria Entre dlos
e diginguen:

1.1. Serviciode Acceso de Comunicacionesala Red Local

El savido de acceso de comunicaciones a la red locd corresponde a la utilizacion de los digtintos
elementos de la red de la concesonaria, por pate de otras concesonarias de servicio publico de
telecomunicaciones que correspondan, para terminar  comunicaciones, y de concesonarias de servicios
intermedios de larga distancia, paraterminar y originar comunicaciones.

Los dementos de red a condderar seran aguellos comprendidos entre € punto de terminecion de red
respectivo y la linea teefonica correspondiente, incluyendo todes las actividedes y € eguipamiento
necesario para proveer € servicio de acceso.



Para la determinacion de los costos a condderar en d cdculo de los cargos de acceso se incluiran solo
los dementos necesrios para la provison dd savicdo que pemitan terminar, 'y originar  cuando
corresponda, comunicaciones en la red de la concesonaria, de modo que etén desprovistos de toda
formade subsdio.

La concesonaria deberd fundamentar en su estudio tarifario la inclusén de los costos asociados a la
provision del servicio de acceso, |0 que se debera judtificar exhaudtivamente.

1.2. Servicio de Transto de Comunicaciones

El savicio de tréngto de comunicaciones, cuya obligacion de encaminamiento se encuentra establecida
en los aticulos 21° y 22° dd Pan Técnico Fundamentd de Encaminamiento Teefdnico, corresponde

a

a) Sevicio de Transto de Comunicaciones a través de un Punto de Terminacion de Red,
corresponde a la utilizacion de los digintos dementos de un centro de conmutacion de la concesonaria
establecido como punto de terminacion de red, Sn que exiga trangmison dguna de la comunicacion
por la concesonaria de sarvicio publico teefonico locd por pate de otras concesonarias de savicio
publico de tdecomunicaciones que correspondan y portadores interconectados, para  establecer
comunicaciones con una tercera concesonaria, con d objeto de cumplir cabdmente con lo dispuesto en
d aticulo 25°incisn 1° delaLey.

b) Servicio de Transto de Comunicaciones entre Puntos de Terminacion de Red, corresponde a la
utilizacdon de los didintos dementos de conmutacion y transmision entre dos puntos de Terminacion
de Red de la concesionaria, por pate de otras concesonarias de sarvicio publico de telecomunicaciones
que correspondan y portadores interconectados, para edtablecer comunicaciones con una tercera
concesonaria, con € objeto de cumplir cabdmente con lo dispuesto en d aticulo 25° incdso 1° de la

Ley.
2. Servicio de interconexion en los Puntos de Terminacion de Red y facilidades asociadas

De acuerdo a lo edtablecido en los aticulos 24° his inciso 2° y 25° de la Ley, y d aticulo 2%° dd
Reglanento para d Sidema Multiportador Discado y Contratado dd Servicio Tdefdnico de Laga
Digancia Naciond e Internaciona, la concesonaria debe ofrecer, dar y proporcionar a todas las
concesionarias de savicio publico de tedecomunicaciones que correspondan y portadores, iguad dase
de accesos'y conexiones en |os puntos de terminacion de red.

El savicdo de interconexion en los puntos de terminacion de red y sus fadlidades asociadas
corresponden a todas las prestaciones requeridas por las concesonarias para que las interconexiones
seen plenamente operativas. Adiciondmente, en virtud de la Resolucion N°%15, de 1998, de la H.
Comison Rexlutiva, s extienden edas fadilidades a suministradores de servicios complementarios
conectados alared de la concesonariaanive de punto de terminacion de red.

Dentro de estas prestaciones, se distinguen las siguientes:



b)

f)
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Conexion a Punto de Terminacion de Red

Consge en la conexion de una troncd de 2 Mbps (MIC) en un punto de terminecion de red de
un cettro de conmutacion de la concesonaria, d cud acceden los portadores y otras
concesonarias de servicios pulblicos de tedlecomunicaciones interconectadas, 0 suministradores
de sarvicios complementarios conectados, con sus propios medios fiscos o de terceros.

Adecuecion de Obras Civiles
Congste en la condruccion y/o habilitacion de una camaa de entrada, ductos y tundes de
cables necesarios para lainterconexion o conexion en € punto de terminacion de red.

Uso de Espacio Fisco y Seguridad

Condge en la habilitacion y ariendo en d punto de terminacion de red de un espacio fisco,
debidamente resguardado, necesario para la inddacion de repartidores, blocks y otros equipos
de interconexion del operador que se interconecta 0 dd proveedor de servicios complementarios
gue Se conecta

Uso de Energia Eléctrica

Corresponde d pago por consumo de energia eéctrica rectificada y respddada de los equipos
temindes de los enlaces dd opeador interconectado O dd proveedor de savicios
complementarios conectado.

Climatizacion
Corresponde d pago por consumo de energia dispada de los equipos termindes de los enlaces
del operador interconectado o del proveedor de servicios complementarios conectado.

Enrutamiento de Tréfico de las Concesonarias Interconectadas o0 de los proveedores de
servicios complementarios conectados.

Condge en d savicio de reconfiguracion de la centrd de conmutecion para modificar €
enrutamiento  dd tréfico de la concesonaria interconectada o0 dd proveedor de sarvicios
complementarios conectado.

Adecuacion de la Red para Incorporar y Habilitar € Cddigo Portador 0 la numeracion asociada
a savido complementario

Corresponde a las modificaciones necesarias de la centra de conmutacion y de la red para
incorporar 'y hebilitar d oodigo dd  potador 0 la numeracidon asociada d - savido
complementario.



3. Funciones adminigtrativas suministradas a portadores y a proveedores de servicios
complementarios.

De acuerdo a lo edablecido en d aticulo 24° bis de la Ley, la concesonaria deberd ofrecer, dar y
proporcionar a todos los concesonarios de savicios intermedios que presten sarvicios de larga
digancia, en iguddad de condiciones econdmicas, comercides, técnicas y de informacion, las
facilidades que sean necesarias para establecer y operar € Sstema multiportador discado y contratado.

Ademéds, en aencion a lo establecido por @ aticulo 24° bis inciso 5° y por d aticulo 42° dd Decreto
Supremo N°189 de 1994, que eddblece d Reglanento paa d Sgema Multiportador Discado 'y
Contratado del Servicio Teefonico de Laga Digancia Naciond e Internaciond, la concesonaria
deberd prestar las funciones de medicion, tasacion, facturacion y cobranza a agquellos portadores que asi
lo requieran, contratando todas o parte de taes funciones.

Fndmente, de acuerdo a lo sefidado en la Resolucion N%15, de 1998, de la H. Comison Resolutiva,
S hacen extensivas las funciones adminidrativas a suministradores de servicios complementarios.

Dentro de estos sarvicios, se distinguen los Sguientes.
a) Medicidn

Condse en d registro, didribucon y dmacenamiento de informacion respecto de las
caacteridicas de las comunicaciones telefonicas de larga disancia cursadas desde lineas de la
concesionaria hacia @ portador, 0 comunicaciones telefonicas desde linees de la concesonaria
hacia d suminidrador de servicios complementarios, segin corresponda, con @ propdsto, entre
otros, de suminigtrar lainformacion requerida para la tasacion.

b  Tesxion

Consge en la identificacon, sdeccion y vaoracdn monetaria de las comunicaciones de larga
diganciay, 0 de comunicaciones tdefonices desde linees de la concesonaria hecia €
suminigrador de servicdos complementarios, segin la informacion obtenida en d proceso de
medicion, sea ede Utimo redizado por d portador, € suministrador de sarvicios
complementarios o por la compafiia telefonicaloca, segiin corresponda.

C) Facturacion

Congge en la emison de boletas o facturas, induyendo € detdle de los vdores a pagar por los
suscriptores de la concesionaria d portador por las comunicaciones de larga distancia cursadas
a través dd portador 0 d proveedor de savicios complementarios por las comunicaciones
telefonicas desde lineas de la concesonaria hacia éste, seglin corresponda. Lo anterior debe ser
congstente con € concepto de cuenta Unica telefonica

d Cobranza

Condge en @ degpacho de la cuenta Unica a los medios de didribucion de correspondencia, la
posterior recaudacion dd dinero por los sarvicios prestados y con la recepcion conforme  por
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parte de los portadores 0 de los proveedores de servicios complementarios, segiin corresponda
Incluye, por tanto, la recepcion dd redlamo de los usuaios en dficinas comercides de la
concesonaia y remitilo d portador correspondiente, de acuerdo con lo edtablecido en €
Decreto Supremo N%533 de 2000, dd Minigerio de Trangportes y Tedecomunicaciones, o d
suministrador de servicios complementarios, seguin correponda.

€) Administracion de Sddos de Cobranza

Consge en d savicio asocdiado a las funciones adminigrativas de facturacion y cobranza,
mediante d cud la concesonaia mantiene un dgema de informacion que le pemite d
portador 0 d proveedor de servicios complementarios segin corresponda, adminigtrar  los
sddos de la cobranza

4, Facilidades necesarias para edablecer y operar d sSsema multiportador discado y
contratado.

a) Informacion sobre M odificacion de Redes T efdnicas

De acuerdo a lo edtablecido en d aticulo 24° bis inciso 8° de la Ley, la concesonaria deberd informar,
con la debida anticipacion, toda modificacion de las redes telefonicas locdes a todos los concesionarios
de servicios intermedios que presten servicios de larga distancia en términos no discriminatorios.

b) Informacion de Suscriptores y Tréficos

De acuerdo a lo establecido por los aticulos 47° y 48° dd Decreto Supremo N°189 de 1994, de los
Minigerios de Trangportes y Tedecomunicaciones y de Economia, Fomento y  Reconstruccion,
Reglamento paa d Ssema Multiportador Discado y Contraado dd Servico Teefonico de Laga
Digancia Naciond e Internaciond, la concesonaria debe poner a disposcion de los portadores, en
términos no discriminatorios, toda la informacion relevante rddiva a sus suscriptores y usuaios y a los
tréficos cursados.

La especificacion de lainformacion a entregar esla siguiente:

a) Informacion detdlada por nimero de suscriptor:

al) Nombreo razon socid dd suscriptor;

a2) RUT dd suscriptor que recibe factura;

al3) Direccion donde se suministrad servicio;

ad) Direccidn alaque s envialaboleta o factura;

ab5) Fechadecdebracion dd contrato de suministro dd servicio telefonico locd;

a6) Indicacion de suscriptor con multiportador contratado;

a7) Indicacidn de suscriptor moroso por mas de treinta dias,

a8) Minutos mensudes de laga digancia naciond generados, sn deglose por
portedor;

a9 Minutos mensudes de larga digancia internaciond generados, Sn desglose por
portador.

b) Informacidn detdlada por linea de teléono publico:
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b.1)  Nombre orazdn socid dd suscriptor, S éste existe;

b2) RUT dd suscriptor que recibe facturg;

b.3)  Ubicacidn dd equipo teefonico;

b4)  Direccion donde se envialaboleta o factura,

b5)  Indicacion de suscriptor con multiportador contratado;

b.6)  Indicacion de suscriptor moroso por mas de treinta dias;

b.7)  NUmero de suscriptor;

b8) Minutos mensudes de laga disancia neciond generados, dSn desglose por

ador;

b.9) mutos mensudes de laga didancia internaciond generados, Sn desglose por

portador.

C) Informecion detdlada por zona primaria, diferenciada segin horarios tarifarios definidos
paralos accesos.
cl) Minutos y canttidad de llamadas mensudes de larga digancia naciond <dientes,

desglosados por portador;
c2) Minutos y catided de llamadas mensudes de laga disgancia internaciond
sdientes, desglosados por portador;

c.3) Minutos y canttidad de llamadas mensudes de larga digancia naciond <dientes,
desglosados por zona primaria de destino.

La informacion especificada debe ponerse a disposicion de todos los portadores en medios magnéticos
y los items al) d ab5) deben edar en un achivo de acceso remoto durante las 24 horas dd dia
actudizado alo menos d segundo diahdbil anterior.

5. Servicios de transmision y/o conmutacion de sefiales provistos como circuitos privados,
dentro de la zona primaria, suministrados a concesionarias, permisonarias y a terceros
suministradores de serviciosatravésdelared local.

Dentro de estos servicios se distinguen los Sguientes.

a) Servicio par de cobre
Corresponde d suminisro desagregado de un demento de red mediante la utilizacion de un par
de cobre desde d tablero de didribucion principd (MDF) dd centro de conmutacion respectivo,
sea &te madre 0 remoto, hedta la cga de didribucon. No incduye acometida, ingtaacion
telefonica interior, equipos termindes, nimeo tdefdnico y trangmidon desde d MDF a
cudquier otro punto.

b) Acometida de par de cobre
Corresponde a la ingdacion y gecucion de una acometida de par de cobre desde la cga de

digribucion hesta € conector en d domicilio o tablero de doble conexién en d caso de edificios
0 condominios
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f)

o)

h)

Sarvicio espacio para equipos (housing)

Corresponde d ariendo de un egpacio fidco interior en d centro o nodo de conmutacion,
enjaulado, con energia rectificada y respaldada, dimatizacion y seguridad, para ingtdar equipos
delos contratantes.

Supervison téenicade vidtas

Correspondiente a las facilidades por pate de la concesonaria para la redizacion de
supervisones técnicas de los equipos ingaados en |0s centros 0 nodos de conmutacion.

Adecuacion de obras civiles

Corresponde a la habilitacion de camaras y en la adecuacion de candizacion en los centros o
nodos de conmutacion para inddar cables de otra concesonaria 0 de terceros que suministren
servicios de telecomunicaciones, asolicitud de cuaquiera de etos Ultimaos.

Enlace punto a punto entre centros de conmutacion

Corresponde a un drcuito bidirecciond de tranamison MIC de 2Mb/s que permite comunicar
permanentemente dos puntos determinados entre dos centros de conmutacion, sea éte madre o
remoto, dentro de una zona primaria

Savicio facilidades para otros servicios en linea de un suscriptor de la concesonaria

Consse en fadlidades para que terceros ofrezcan y suministren otros sarvicios a los
suriptores de la concesonaria, adiciondes d savido publico tdefénico suminisrado por la
concesionaria, agregando equipos en € extremo de la linea tdefonica correspondiente d centro
de conmutacion d cud se encuentra conectada la linea telefénica dd suscriptor. Comprende la
facilidad necesaria para intervenir la linea tdefonica dd suscriptor en ambos extremos para
ingaar equipos dd suminigrador dd servicio adiciond.

Informacion de oportunidad y digponibilidad de servicios desagregedos

Coresponde a la informacion actudizada por centro conmutacion individudizado, madre o
remoto, indicando disponibilided de sarvicios dessgregados, asi como toda aguela informacion
necesaria parala contratacion de los servicios desagregados.

Savicio lineateefonica parareventa

Consge en una linea tdefdnica que es revendida sdlo por otros concesonarios de servicio
plblico teefdnico locd con su nombre o marca Comprende la entrega de una linea de la
concesonaria con su numeracion y la redizacion de las funciones de medicion y tasacion. No
induye la comercidizacion, la facturacion, ensobrado, despacho de la cuenta Unica teefonica ni
la cobranza

13



) Facdilidades para la figuracion en guia tdefonica de la informacion dd suscriptor asociado al
sarvicio lineatelefonica de reventa

V. ESPECIFICACIONES DEL ESTUDIO TARIFARIO
1. Horizonte dd Estudio

El periodo de andiss u horizonte dd estudio tarifario correspondera a los cinco afos para los cudes las
tarifas seran fijadas, de acuerdo con € inciso 1° dd aticulo 30° delaLey.

2. Areas Tarifarias

De acuerdo d inciso find dd articulo 30° de la Ley, un aea tarifaria corresponde a una zona geogréfica
donde @ sarvicio es provigo por la concesonaria y que cubre a la totdidad de los usuarios que sean
objeto de tarifa coman.

La concesonaria podra proponer més de un aea tarifaria por servicio, circundancia que debera ser
judificada debidamente, esto es, atendido principdmente los criterios de homogeneidad de codos e
intdigibilidad de las tarifas. Para identificar dichas &ess taifarias se deberd especificar las zonas
geogréficas 0 las centraes de conmutacion y su equipamiento asociado.

3. Criterios de Presentacion y Proyeccion de Demanda

La edimacion de demanda de los savicios regulados, y de los sarvicios no regulados que sean
pertinentes por razones de indivishilidad de los proyectos de reposicon y/o expansdn, se deteminara
para € periodo de fijacion taifaria, en cada &ea taifaria, consderando en forma separada € volumen
de la prestacion asociada a cada uno de los servicios y sus componentes, para cada uno de los afios
comprendidos en d periodo tarifario, especificando las unidades fiscas de los dementos que la
componen. Lo anterior, Sn perjuicio de lo establecido en los articulos 30°E y 30°F delaLey.

Las proyecciones deberan redizare utilizando métodos que reconozcan la dindmica de la indudria y
sus factores redevantes. ASmismo, las proyecciones podrdn considerar los ingresos de las personas, en
conjunto con U capacidad de pago y propenson d gasto en tdecomunicaciones 'y  variables
macroeconomicas rdevantes. Se deberd verificar que d nivd de demanda proyectado y utilizado en los
cdculos taifaios de cada savicio, guarde consgencia con la tarifa de servicio respectivo. En este
sentido, la concesonaria deberd judificar 'y fundamentar la utilizacion de eadicidades (precio-
demanda, ingreso-demanda) y sus vaores.

Se consdaraan méodos normdizados de esimacion de la demanda de mercado por los savicios de
telefonia, los volumenes de intercambio de tréfico y sus reaciones con otras concesonarias y la
digribucion dd tr&fico, paa lo que podrén ser utilizados como varidbles los antecedentes histéricos
gue s dispongan y las dadicidades que correspondan. Para dlo, la concesonaria deberd utilizar
métodos edtadisticos de amplia aceptecion y vdidar sus resultados mediante tests que garanticen la
configbilided, eficienciay estabilidad de los parametros estimados.
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Para estimar la demanda de mercado de la telefonia locd y la participacion de mercado que enfrenta la
empresa. eficiente, s condderard que los oferentes que participan en una misma &ea de SUperposcion
on de gmilar efidencia, por 10 que deberian obtener @ mismo porcentge de paticpacion, es decir,
una catera de suscriptores locdes smilar en nimero, composcion y comportamiento de consumo d
interior de dicha &ea. Dd mismo modo, en los casos en que Hlo existe un oferente, 0 aea de no
Uperposcion, la demanda que enfrenta la empresa eficiente correspondera a la demanda totd de
mercado d interior de dicha &ea Paa los efectos sefidados anteriormente, € aea de superposicion
correspondera a la zona geogréfica donde existe superposcion de redes de mas de un concesonario de
servicio plblico teefdnico locd, es decir, donde un usuario puede acceder efectivamente a més de una
oferta de servicio, digoonible técnicay comerciadmente.

El mayor nivd de agregecion paa redizar la edimacion de demaenda corresponderda d  comund,
determinando en cada caso las &eas de supeposcion y no superposicion. En d caso en que una
comuna contenga més de una locdidad poblada (ciudad o pueblo), la etimacion de demanda se deberd
redizar para cada una de edas locdidades. Cabe sefidar que los niveles de agregacion sefidados s0lo
seran utilizados para efectos de la determinacion de la estimacion de demanda y en ningln cao e
utilizarén para efectos dd disefio de lared de la empresa eficiente.

La proyeccion de demanda incrementd se basaa en el principio anterior, atendidos los planes de
expanson de redes de la empresa eficiente y las proyecciones de sus competidoras, la proyeccion de
participacion de mercado de la empresa eficente y d ingreso de nuevos operadores en base a las
condiciones de eficiencia econdmica de mercado. La concesonaria podra judificar a patir de la
competencia exigente en d mercado y la tasa de churn que enfrenta que la demanda de reposicion de la
empresa eficiente se estime con la misma metodol ogia planteada para e proyecto de expansion.

En cudquier cao, la demanda de tréfico de la empresa eficiente deberd ser consigtente con la
definicion de aess de superposicion 'y no superposicion, 'y deberd consderar las  comunicaciones
locdes entre usuarios 0 suscriptores de una misma zona primaia las comunicaciones a otras
concesionarias de sarvicio publico de tedecomunicaciones interconectadas, las comunicaciones de los
portadores y a los suminidradores de sarvicos complementarios conectados a la red de la
concesionaria.

Laforma de presentacidn de lademanda debera ser td que se pueda verificar:

La separacion de cogtos de |os proyectos indivisibles entre servicios regulados y no regulados,

Bl financamiento dd codo incrementd de desarollo o € codo totd de lago plazo mediante la
gplicacion de las tarifas eficientes o definitivas, seglin sead caso;

El dimendonamiento técnico de los proyectos de reposicion y expansdn asociados d disefio de la
empresa eficiente;

Laminimizacon de subgdios cruzados.

4. Empresa Eficiente
La edructura, nivel y mecaniamos de indexacion tarifaria que se fijen de conformidad con lo dispuesto

en los aticulos 24° bis 25° y en d Titulo V de la Ley se determinarén sobre |la base de un modelo de
empresa eficiente.
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La empresa eficiente correponde a una empresa modelo, que utilizando medios propios 0 de terceros,
ofrece s0lo los servicios sujetos a fijacion taifaria, condderando para dlo Unicamente los cogtos
indigpenscbles de proveer cada savicio de acuerdo a la tecnologia digponible, la més dficiente gestion
técnica y econdmica factible, la cdidad establecida para d sarvicio y lo sefidado por la normadiva S
por razones de indivishilidad de los proyectos de expanson y/o reposcion la empresa eficiente pudiera
proveer ademés sarvicios no regulados, para estos efectos = entenderd que agudla provee estos
servicios conjuntamente de manera eficiente.

El disefio de la empresa eficiente se basard en criterios de eficiencia técnica econdmica en cuanto a
tecnologia digponible, gedtion, adminigracion, comercidizacion, recursos humanos, ingenieria de redes
y usO de indrumentos tributarios, entre otros, que combinados permitan dcanzar € codo eficiente de
produccion posible dadalanaturdeza dd sarvidio.

La empresa eficiente condderard en su disefio la inddacion, operacion y explotacion de un proyecto
técnico y econdmico eficiente que asegure la stisfaccion de la demanda previgta para los proyectos de
reposciony expansion.

B dissio de la red de la empresa eficiente debe ser consgtente con la eficiencia técnica econdmica en
e uso de los recursos, tato de inversdn como de explotacion, y con d uso de la tecnologia més
efidente digponible comercidmente, que cumpla con las caracteridticas requeridas por la empresa
eficente y permita prestar los sarvicios demandados d costo eficiente y con la cdidad edtablecida en la
normativa vigente. El disefio de la red de la empresa eficiente consderara red de acceso flexible con
pares de cobre y armaios de didribucion, red de trangporte de tecnologia SDH sobre diferentes
medios, conmutacion TDM con edructura de centrdes madres y unidades remotas de abonados,
Sgemas de gedtion de red, gestores por cada demento de red, plaaforma para nivees de sarvicios
epecides, red intdigente para los savicos complementarios, equipos de dimatizadon y  energia,
edificiosy terrenos acordes ala empresa eficiente.

La concesonaria debera judificar y fundamentar para todos los efectos que correspondan, € uso de la
tecnologia utilizada en d moddo de empresa eficiente. La tecnologia utilizada correspondera a aqudla
disponible comercidmente con la facilidad de establecer soporte técnico en € pais, probada y eficiente,
y debera ser homogénea alo largp de las digtintas zonas primarias.

La catidad y cobertura eficiente de emplazamientos corresponderda a agquela que minimice € costo
totd de inversdn y costos asociados de todos los dementos de red, es decir, transmision, conmutacion,
planta externa y gestion dered, dima, energia, edificiosy terrenos

Para efectos del disefio de la red de la empresa dficiente se consderara que todas las comunicaciones
asociades d servicio publico tdefénico locd, incdluidas les de Internet conmutado, hecen uso de los
mignos dementos de red. Sn desmedro de dlo, la concesonaia podra proponer un disefio dternativo
gue demuestre s més eficiente para d traamiento de dichas comunicaciones, en virtud a las
caracteridicas particulares de las mismas. De igud forma, podrd proponer las indicaciones que hagan
pasible dicho tratamiento especid.

Con todo, en cudquier caso deberd asgurarse un tratamiento de las comunicaciones que sea
consgente con los servicios de uso de red y aguelos presados a publico, es decir, que consagre la
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diferenciacion de los servicios provistos a través de las interconexiones, en paticular € servicio de
accesn, de los servicios a publico, en especid d tramo locd.

5. Criteriosde Costos

En la determinacion de los cogtos de cada servicio dfecto a fijacion tarifaia se condderaran sdlo los
codos de inversdn, explotacion y de cgpitd, indispensdbles para provearlos Es decir, no s
consderard duplicacion de costos ni inversiones destinadas a otros fines.

De acuerdo con d aticulo 30° E de la Ley, 9§ por razones de indivishilidad de los proyectos de
expangon, édos permitieren también sdtisfacer, totd o parcidmente, demandas previdas de servicios
no regulados, s debera condderar sOlo una fraccion de los costos incrementdes de desarollo
correspondientes, para efectos dd cdculo de las taifas eficientes. Dicha fraccion se determinard en
concordancia con la proporcon en que seen Uutilizados los activos dd proyecto por los sevicios
regulados 'y no regulados

Admismo, de acuerdo con d aticulo 30° F de la Ley, S por razones de indivishilidad de la empresa
eficente consderada en d inciso anterior, éta pudiese provesr, ademds, savicios no regulados s
golicarad mismo criterio anterior.

S paa stidacer la demanda de los proyectos de expansdn y reposicion, los servicios prestados a
publico y a otras concesonaiias de Sevicio Plblico Tedefonico, a concesonarios de savicios
intermedios que predan savicio tdefonico de laga digancia y a suminidradores de senicios
complementarios, comparten totd o pacadmente activos, s debera condderar Olo la fraccion
correspondiente de los codos incrementdes de desarollo o dd codo totd de largo plazo, segln
corresponda, para efectos dd cdculo de las taifas ficientes o definitivas, seglin corresponda. Dicha
fracdon s deteminard en concordancia con la proporcion en que seen utilizados los activos dd
proyecto por los servicios regulados 'y no regulados.

Los costos de inverson y gestos deberdan presentarse por separado. A su vez, la inversdn debera
dadficase en inversgon técnico operaiva e inversdn adminigrativa, la que induird la inverson en
capitd de trabgo. Edas partidas deberdn proporcionarse con € adecuado desglose que, en conjunto con
la entrega de magnitudes fiscas y vdores unitarios, fadiliten y ayuden la vdidacion de la informacion.
La presentacion de los costos en conjunto con la presentacion de la demanda debe permitir obtener los
costos de cada servicio anivel de &rea tarifaria propuesta por la concesionaria

Las fuentes para la determinacion de costos seran las més pertinentes en cada caso, pudiendo utilizarse
tanto fuentes internas como externas para la determinacion o esimacion de datos especificos, sempre
modirando la fuente, sustento y vdidez de dicha informacion. Los pardmetros y supuestos utilizados en
los estudios de costos deberan ser debidamente judtificados y presentados en la forma establecida en
estas Bases.

Para las inversiones en terrenos de la empresa diciente se utilizaran los precios de mercado. Para los
codos de edificios conmutacion, transmision, inversones en gedion y enegia, los costos a utilizar
podran provenir de los vadores promedio observados en los Ultimos proyectos gecutados o licitaciones.
El uso ck otros antecedentes deberd quedar judtificado en € estudio.
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En rdacion a los costos de remuneraciones, se utilizaran estimaciones de mercado redizadas por
empresss externas de reconocido prestigio en € tema Cuando s trate de labores dtamente
epecidizadas, edas edimaciones s podrédn  referir a vadores de empresss dd sector

telecomunicaciones. El uso de otros antecedentes debera quedar jutificado en € estudio.

Los cargos de acceso de otras compafias teefonicas locdes por las comunicaciones originadas en la
red de la concesionaria y destinadas a dichas compafiias, serdn incorporados como parte de los costos
gue debe enfrentar laempresa eficiente parae suministro de las comunicaciones locaes a pablico.

6. Fecha Base de Referencia de Moneday Criterios de Deflactacion
Losvaores dd estudio se presentardn expresados en pesos d 31.12.2002

Los montos expresados origindmente en moneda  neciond  deberan actudizarse a dicha base de
referencia de moneda consderando € Indice de Precios d por Mayor (IPM) determinado por €
Indtituto Naciond de Estadidticas.

Los vaores expresados origindmente en moneda extranjera serdn convertidos a pesos chilenos, segln
la tasa de cambio vigente (promedio del mes correspondiente) y luego deberdn regustarse a la fecha
base, mediante & Indice de Preciosd por Mayor.

Para cada uno de los vdores debera sefidarse los indices y tasass de cambio utilizados en su
actudizacion.

7.  Stuacion dela Empresa Real

Con d obeto de andizar los proyectos de reposcion se debe describir la gStuacion red de la
concesionaria d 31.12.2002, respecto de los sarvicios dfectos a fijacion taifaria, en términos de sus
indicadores y parametros fisicos ingresos y codos relevantes, segun informacion contable  diponible,
zona de savido, infreedtructura inddada, infraestructura utilizada, organigrama, nivdes y nimero de
empleados por nivd. Ademés, la concesionaria deberd presentar una descripcion detdlada de las redes
y ddemas que actudmente explota, pormenorizando, epecidmente, los activos fijos y codos de
explotacion asociados a cada uno de los componentes, y la utilizacion de édtos en la presentacion de sus
sarvicios, de acuerdo a la informacion digponible de la concesionaria Asmismo, deberd identificar los
medios de terceros que utiliza en la prestacion de sus servicios.

8. M etodologia de Célculo Tarifario
8.1. Proyecto de Expansién
El proyecto de expandgon corresponde d proyecto que es necesario concretar por la empresa eficiente

para satisfacer @ aumento de la demanda por los servicios regulados en @ quinquenio respectivo de
vigencia tarifaia El proyecto contemplara servicios no regulados cuando corresponda conforme a la

ley.

8.1.1. CostoIncremental de Desarrollo
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Los cogtos incrementaes de desarrollo se estableceran de acuerdo a las caracterigticas etimadas para la
emprexa eficiente y ala demanda prevista

El costo incrementd de desarrollo asociado d proyecto de expanddn se determinara como aguel monto
equivdente a la recaudacion anud que, de acuerdo a las inversones, costos y gastos de las actividades
de la empresa eficiente correspondientes d proyecto de expanddn, y en condgderacion a la vida util de
los activos asociados d mismo, las tasas de tributacion y de costo de capitd, sea consstente con un
valor actudizado neto ddl proyecto de expansion igud acero, de acuerdo ala siguiente ecuacion:

. és l; +<§’ (y; - ¢)*@- t)+d, *t + vr

= (1K) a (1+K,)' (1+K,)® N

i : oorregponde d ao dd periodo tarifario;

li : inverdones dd proyecto en d aio “i”.
genera ingresos en ese afno;

La inverd6n dd aio 5 lo = conddaad s

Ko : tasadecoso decapitd;

yi . codo incrementd de desarollo ddl proyecto de expansdn equivdente a la recaudacion
anud dd afio “i” paraVAN=0;

Ci . ocogto deexplotacionincrementa de proyecto en d afio “i”;

t : tasadetributacion;

d : depreciacionend afio“i”, delasinversonesdd proyecto;

vr . vaor resdud econdmico dd proyecto d quinto afio.
La concesionaria debera explicitar en d estudio la forma como congruye € flujo de cga pertinente,
sustentando gpropiadamente € uso de periodos de tiempo de maduracion o resarvas fiscas para contar
con las inversones oportunamente.
8.1.2. TarifasEficientes
La taifa eficente de un servicio corresponde a aguella que, aplicada a la demanda previda para un
determinado sarvicio regulado de la empresa eficente en d periodo tarifario, genere una recaudacion
equivaente a cogto incrementa de desarrallo asociado adicho sarvicio.

Para cada &rea tarifaria se determinard un conjunto de tarifas eficientes; segiin la siguiente ecuacion:
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donde:

Gj demanda previda dd servicio “j” durate € afo “i", asodado d proyecto de
expanson;

p;  taifaeficdentedd servicio“j” end afio “i”;

Vi . codoincrementd de desarrollo del proyecto de expangdn en d afio “i”;

Ko : tasadecostodecapitd;

a :  cantidad de componentes dd servicio.

8.2. ProyectodeReposicion

El proyecto de reposcion corresponde a proyecto que es necesxrio concretar para que la empresa
eficiente, que parte de cero, pueda satisfacer la demanda tota por los sarvicios regulados durante €
quinquenio respectivo. El proyecto podrd contemplar sarvicios no regulados s corresponde conforme a
laley.

8.2.1. CostoTotal delLargo Plazo

El costo totd de largo plazo corresponde a los costos de inversidn y explotacion de la empresa eficiente
asociados d proyecto de repodicion, condderando la depreciacion y vdor resdud de los activos, y las
tasas de tributacion y de costos de capitdl.

El cogto totd de largo plazo rdevante para efectos de la fijacion de tarifas se cdculara para € tamafio
de la empresa que resllte de consderar d volumen promedio de prestacion de los didintos servicios

durante € periodo de cinco afios de vigencia de las tarifas, de acuerdo ala Sguiente ecuacion:

5 5 _ *(1 _ *
L L §MeCrU-uD it VR
So1+K,) G (1+K,) (1+K,)®

donde:

i : corresponde d afio del periodo tarifario;
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o,

l; . inverson dd proyecto end afo “i”;

Ko : tasadecostodecapitd;

Yi : codototd delargo plazo delaempresaend aio “i”;

C : codoanud deexplotacion delaempresaend afo“i”;

t : tasadetributacion;

Di : derediacionend aio“i”, delosactivosfijosdd proyecto;
VR : vdorresdud econdmico de laempresaeficiente d afo quinto.

La concesonaria debera explicitar en d edtudio la forma como condruye € flujo de cga pertinente,
sugentando  gpropiadamente d uso de periodos de tiempo de maduracion o reservas fiScas para contar
con las inversones oportunamente.

8.2.2. TarifasDefinitivas

La tarifa definitiva corresponde a aguella que, gplicada a la demanda previga para un determinedo
servicio regulado de la empresa ficiente en @ periodo tarifario, genere una recaudacion equivadente d
codo totd dd largo plazo asociado a dicho sarvicio.

Para los efectos de dar cumplimiento d aticulo 30°F de la ley, las taifas definitivas se obtendran
incrementando las tarifas eficientes hasta que, gplicadas a las demandas previdas para @ periodo de
vida (til de los activos de la empresa eficiente, generen una recaudacion equivaente d costo totd de
largo plazo respectivo, assgurandose asl € autofinanciamiento. Los incrementos mencionados  deberan
determinarse de modo de minimizar las ineficiencias introducides. Para edtos efectos se determinarén
en d codo totd de largo plazo agudlos componentes que seen aribuibles a cada uno de los sarvicios
en orden a que d incremento de las tarifas eficientes sea condstente con € costo asociado con la
prestacion de cada uno de dlos. En cudquier caso, paa € cdculo de las taifas definitivas de los
sevicios providos a través de las interconexiones, € gude antes sefidado no podra incorporar
eementos de costo que no puedan ser aribuibles adichos sarvicios

En cao que la concesonaria proponga tarifas definitivas decrecientes en d periodo, € guste por
autofinanciamiento debera cumplir las Sguientes condiciones:
a) El nivd promedio de recaudacion corresponderd d afio promedio financiero del periodo

tarifario;

b) La recaudacion equivdente d codo totd de largo plazo s verifica, segin d caso,
mediante la Siguiente ecuadon:

P.
C? j:]_ _0 Y|

a i i
iz (1+K,))' = Q+K,)
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donde:

Qi : demanda previga dd savico “)° durate d aio “i”, asodada d proyecto de
reposicion;

Pj : taifaddfinitivadd servico )" end afo “i”;

Yi . codototd delargo plazo delaempresaend aio “i”;

a : numeodesavidcos.

En ningln caso la tarifa definitiva podra ser inferior ala repectiva tarifa eficiente.
8.3. TarifasCalculadas segiin Articulo 30°K delalLey

Las taifas de los sguientes sarvicios definidos en los puntos de este capitulo que se indican, seran
caculadas de acuerdo alametodologia dd articulo 30°K delaLey:

Conexion tdefonica

Cortey reposcion dd sarvicio.

SuspengOn transtoriadd servicio asolicitud dd suscriptor.

No publicacion ni informacion del ndmero de abonado (NPNI), arequerimiento del suscriptor.
Vigtas de diagnéstico.

Tredado delalineatdefonica

Cambio de nimero de abonado olicitado por @ suscriptor.

Habilitacion e inhabilitacion de acceso d sarvicio de larga disancia naciond.
Habilitacion e inhabilitacion de acceso d servidio de larga digancia internaciond.
Habilitacion e inhabilitacion de acceso a comunicaciones hacia equipos moviles.
Habilitacion e inhabilitacion de acceso a sarvicios complementarios.

Habilitacion e inhabilitacion de acceso a sarvicios del mismo tipo.

Servicio de facturacion detalada de comunicaciones locaes.

Registro de cambio de datos persondes del suscriptor.

Adecuacion de lared paraincorporar y habilitar € cddigo portador o lanumeracion del
suminidrador de servicios complementarios conectado a PTR de la Concesionaria
Enrutamiento de tréfico de concesionarias interconectadas

Informacidn sobre modificacion de redes telefdnicas

Adminigracion de saldos de cobranza

Informacion de suscriptores'y tréficos

Conexion d punto de terminacion de red

Medidor de consumo telefonico
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9. EdructuraTarifariay Sstemade Tasacion

La edructura tarifaria propuesta por la concesonaria debera dar cuenta de la estructura de costos del

servicio asociado. En @ caso que d sstema de tasacion esté expresado en tiempo, la tarifa deberd
expresarse en pesos por segundo. Solo se tasardn comuni caciones efectivamente compl etadas.

Correspondera a la concesonaria determinar en d edtudio tarifario la cantidad de tramos horarios de
cada tarifa asi como la rdacion de precios entre dlas. Para eso la concesionaria debera consderar la

efidendaen d uso delared as como laintdigibilidad de tarifas a plblico y empresss.
10. TasadeCosto de Capital
Para determinar la tasa de costo de capitd, deberd consderarse d riesgo Sstemético, con relacion d

mercado, de las actividades propias de la empresa que provee los sarvicios sujetos a fijacion tarifaria,
latasa de rentabilidad libre de riesgo, y @ premio por riesgo de mercado.

Latasade costo de capitd se caculara de acuerdo alasguiente iguadad:

K, =R. +b* PRM
donde:
Ko : tasade codo de capitd;
RF  :tasaderentabilidad libre de riesgo;
b : riesgo Sstemético de la concesionaria;
PRM : premio por riesgo de mercado.

La tasa de rentabilidad libre de riesgo correspondera a la tasa anud de la libreta de ahorro a plazo con
giro diferido del Banco del Estado de Chile,

En la edimacion del premio por riesgo de mercado se utilizara un esimador estadistico eficiente del
vador epeado de la diferencia entre la rentabilidad dd Indice Generd de Precios de Acciones, en
addante IGPA, y la rentabilidad de la libreta de aorro a plazo con giro diferido dd Banco de Estado
de Chile

El riesgo dgemdico de las actividades propias de la empresa se cdculard como la covarianza entre €
flujo de cga neto de la empresa y € flujo generado por d IGPA, dividido por la vaianza de los flujos
del IGPA.

Cuando exigan razones fundadas acerca de la cdidad y cantidad de informacion naciond necesaria
paa d cdcuo dd premio d riego, porque td informecidon no cumple los requisitos técnicos
fundamentdes para obtener una etimacion confisble desde € punto de vida edadigico formd, se
podra recurrir a estimaciones internaciondes smilares que cumplan taes requistos. En todo caso, S €
premio d riesgo resulltare inferior d Sete por ciento, e utilizaraeste vdor.

23



De este modo, la tasa de cogto de capitd sera la tasa de rentabilidad libre de riesgo més la diferencid
entre la rentebilidad de la catera de inversones diverdsficada y la rentabilidad libre de riego. Tal

diferencid debe edar ponderada por € vaor de riesgo Sstemdico cdculado de acuerdo d mismo
edudio.

11. Tasade Tributacion

Corresponde a la tasa de impuesto a la renta. La tasa de impuesto a las utilidedes sera la oficid vigente
a la fecha base de referencia de la moneda. Para la edtimacion de arancdes a las importaciones, se
utilizara d promedio ponderado correspondiente a los aranceles efectivos que la empresa deba pagar de
acuerdo ala procedencia de susinsumosyy las caracterigticas de los mismos.

12.  Depreciacion, Valor Resdual y Vida Util de los Activos

La depreciacion corresponde d sdema que utiliza la empresa eficiente para registrar contablemente la
pérdida de vaor que enfrentan sus activos por € uso, transcurso de tiempo u obsolescertia

Para d cdculo de la depreciacion de los activos de la empresa eficiente se utilizara € méodo de
depreciacion acderada respetando la equivdencia financiera de los impuestos pagados fuera de
periodo de cinco afios de acuerdo alas normas generdmente aceptadas.

El vdor resdud corresponde d vaor economico de los activos de la empresa eficiente d find dd
periodo tarifario. El vdor econdmico resdud de los activos s¥& d que resulte de gilicar una
metodologia que conddere cdcular la anudidad que financiaria € vdor dd activo en d aio cero
cdculada para la vida Wtil dd activo, utilizando la tasa de coso de cgpitd. De ete modo, € vaor
resdud de cada activo e determinara como d vdor presente d find dd quinto afio de las arudidades
gue redan por pagar. Las vidas Utiles a condderar deben ser aguellas aceptadas por € Servicio de
Impuestos Internos (Sl1).

No obstante lo anterior, la concesonaria podra proponer metodologias dternativas para determinar €
vador econdmico dd conjunto de los activos organizados y operados de acuerdo a las condiciones
econdmicas proyectadas para la empresa eficiente en d Ultimo afio dd horizonte dd etudio, Sempre y
cuando estas metodologias incorporen @ vador econdmico generado por la inversdn utilizada en la
creacion de la empresa dficiente, as como la inverson destinada a la organizacion y puesta en marcha
de la empresa ficiente. SOlo en este caso, las vidas Utiles a considerar podrén diferir de las aceptadas
por & SlI.

13. M ecanismo de | ndexacion

El mecanismo de indexacion corresponde d conjunto de indices y formulas que permiten la adecuacion
de las taifas en funcidn de las variaciones de precios de los principaes insumos de respectivo sarvicio
y de la tasa de tributacion. Para dlo se condruira un indice por servicio, que sera determinado en €

edudio tarifario, de modo que sea representativo de la edtructura de costos de la empresa eficiente. La
composcion de codtos e inversones determinara las ponderaciones de cada componente dd indice, las
cudes deberan expresrse exponencidmente de modo td que la suma de los exponentes, exceptuando
e correspondiente ala tasa de tributacion, seaigud a uno.
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Para estos efectos se utilizaran:

1 indice de Precios d por Mayor de Productos para la canasta de Bienes Importados (IPMys),

publicado por d Indituto Naciond de Edadigticas (INE), para los componentes de coso de la
inverson rdacionados con insumaos o bienes de capitd importados.

2) indice de Precios d por Mayor de Productos para la canasta de Bienes Nacionaes (IPMbsn),
publicado por € Indituto Naciond de Edadigticas (INE), para los componentes de coso de la

inverson relacionados con insumos o bienes de capita naciondes.

3 indice de Precios d Consumidor (IPC) publicado por d Ingituto Naciond de Estadistices
(INE), parad item de costo de operaciones relacionados con remuneraciones.

4) indice de Precios d por Mayor de Productos (IPM) tota, publicado por d Ingtituto Naciond de
Edadigicas (INE), para los componentes de codo de operacion relacionados con otros insumos
0 sarvicios.

Lo anterior no redringe la poshilidad que mantiene la concesonaria de proponer d uso de otros
indices dterndivos, que seen més expecificos 0 resulten més convenientes para la definicidn dd
indexador, debidamente justificados.

Las vaiaciones que experimente @ vaor dd indice deberdn s cdculadas utilizando sempre los
precios o indices publicados por organigmos oficides o, a fdta de édtos por otros organismos cuyas
informeciones publicadas sean de aceptacion generd, dempre y cuando dlo esté debidamente
fundamentado en d estudio tarifario.

Se utilizard una funcion de tipo:

#PMBS, 8 , &PMBSN, 8 ,&PM, & ,&PC 6 .5, #-t 0
élPMBsog IPMBSN, 5 &IPM,; SIPC,; "~ &.p "S- t,5

donde:

l; : Indexador en € periodo i;

i=0 : Mes base de referencia de | os respectivos indices y tasss,

IPM; : Indice de Precios d por Mayor en d periodoi;

IPMBS); : Indice de Precios d por Mayor para Bienes Importados en d periodo i;
IPMBSN; : Indice de Precios d por Mayor para Bienes Naciondles en € periodo i;
IPG  Indice de Precios d Consumidor en d periodo i;

ti : Tasade Tributacion de las utilidades en € perfodo i;
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a,b,c,d f :Eladicidadesdd indice generd repecto alosindices parcides.

En d anexo dd edudio taifario, la concesionaria debera especificar la metodologia que utilizd para la
determinacion de cada indexador, la descompodicion de la edtructura de cogtos, la forma en que obtuvo
los ponderadores y la fundamentacion de los indices utilizados, de td forma que la autoridad pueda
reproducir completamente dicho cdculo.

V. PRESENTACION DEL ESTUDIO
1. Esructuradd Estudio

Bl Edudio Taifaio edara conformado por una presentacion generd, € cuepo principd dd edudio
taifario, d pliego taifaio, los anexos de antecedentes e informacion de sugentacion, y d moddo
tarifario.

El informe dd estudio debera contener, alo menos, los siguientes capitulos
1.1. Presentacion General

a) Marco Genera

b) Descripcion dela Situacion Actud de la Concesionaria

C) Descripcidn de los Servicios Provigtos por la Concesionaria

d Descripcion de la Evolucion de la Concesionaria en los Ultimos cinco afios

1.2. Egudio Tarifario

a) Definicion y Descripcion de los Servicios Afectos a Fijacion Tarifaria
b) Tasade Costo de Capitd

C) Propuesta de Aress Tarifarias

d Proyeccion de Demanda

€) Proyectos de Expansion

f) Tarifas eficientes

0 Proyecto de Reposicion

h) Tarifas Definitivas

i) Mecanismos de Indexacion

)] Hiego Taifario

1.3. Anexos

Los anexos edardn conformados por todos los antecedentes, informacion, memorias de cdculos y
metodologias adiciondes utilizadas que permitan respddar, sustentar y reproducir cabdmente cada una
de las tarifas propuestas y todos los resultados presentados en d cuerpo principd dd egtudio tarifario.
En paticular, como anexo se debera adjuntar un modelo tarifario autocontenido que contenga cada uno
de los programas (por gemplo, macros con codigos VisudBadc), formulas, cdculos y vinculos que
dan origen a los respectivos cdculos de las tarifas de cada uno de los savicios aectos, de manera que
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cudquier cambio en los pardmetros y/o vaiables pueda ser reproducido por los Minigterios, y que
también permita a édos introducir los cambios que esimen necesarios y convenientes. A lo menos, los
anexos deberan contener:

a) Supuestos y Mode os de Estimaciones de Demanda
b) Stuacion Actud de la Concesionaria
C) Vdores de Cogtos Unitarios de Elementos de Inversion
d Vdores Unitarios y Cantidad de Componentes de Codos de Operacion (Persond,
Repuestos, Bienesy Sarvicios, Suminigrosy Otros)
€) Estudio de Tasa de Cogto de Capita, con Indicaciones de Fuentes de Datos
f) Memoria de Cdculo de
- Proyecciones de Demanda.
- Cogto Incrementa de Desarrallo
- Tarifas Eficientes
- Codo Totd de Largo Plazo
- Tarifas Definitivas
0 Diagramas de Configuracion de Redes Locdes y de las Redes de Interconexidn

1.4. Descripcion general dd modelotarifario

El moddo de cdculo de taifas con la descripcion de los principdes submoddos de costos y de los
parametros de entrada de cada uno de dlos, as como también, de sus sdidas hacia otros submodelos y
heciad modeo tarifario, debe ser autocontenido.

2. Plazosy Entrega de Informacién

Las notificaciones y comunicaciones que la Subsecretaria, o los Minigerios, 0 la Concesonaria deban
practicar en virtud de lo edablecido en edas bases, se efectuardn de acuerdo a lo establecido en d
Decreto Supremo N°4 de 2003, de los Minigerios de Trangportes y Teecomunicaciones y de
Economia, Fomento y Recondruccion, Reglanento que Regula € Procedimiento, Publicidad vy
Participacion del Proceso de Fijacion Tarifaria Edablecido end Titulo V delalLey.

La concesonaria debera presentar a la Subsecretaria su  proposicion taifaia y edudios que la
fundamenten, antes de los 180 dias previos d vencimiento dd quinquenio respectivo, de acuerdo a lo
dispuesto en d aticulo 30° J de la ley. Dd mismo modo, debera avisar a la Subsecretaria la fecha de
inido dd Esdudio, con una antdacion no menor a 270 dias d vencimiento de las taifas vigentes y
mantener informada a la Subsecretaria del desarrdllo del Estudio, presentando, d menos, cada treinta
dias informes de estados de avances. Para estos efectos, la concesionaria presentara ad menos dos
informes de avance.

En cao que la concedonaria no presente d Edudio en @ plazo mencionado de conformided a lo
edablecido en la Ley y con edricto cumplimiento de todos los requisitos que dla esablece, las tarifas
serén fijadas en d mismo nivel que tuvieren a la fecha de vencmiento y, durante d periodo que medie

entre esta fecha y la de publicacion de las nuevas tarifas, agudlas no saran indexadas por € lapso
equivdente d araso, 9n pejuicio de las sanciones que correspondiere gplicar de conformidad con la

Ley.
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Respecto de la documentacion o antecedentes de sustento, respddo o complemento dd Estudio y d
Informe de Modificaciones e Indgencias, estos serdn publicos con la excepcion de moddo tarifario y
de aguellos que contengan datos 0 antecedentes referidos a los codios redes y efectivos que enfrenta la
Concesionaria, 0 a las caracteridicas particulares de la demanda de sus dlientes, casos en los cudes, s
pondran en conocimiento de los interesados que lo soliciten conforme con las reglas de los articulos 13°
y 14° dd Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653 de 17 de noviembre de 2001, que fijo d texto
refundido, coordinedo y ddematizado de la Ley N° 18575 Organica Condituciond de Bases
Generdes de la Adminigracion dd Edtado, y dd Decreto Supremo N° 26 de 28 de enero de 2001 de
Minigterio Secretaria Generd de la Presidencia que establecid d Reglamento sobre € secreto o resarva
delos actos y documentos de la Administracion del Estado.

La Concesonaria debera sepaar debidamente la documentacion y antecedentes que presente de
conformidad con este Reglamento, consderando lo sefidado en los incisos precedentes. Para dichos
efectos, utilizara la edtructura de los aticulos 12° y 16°. Con todo, € cuerpo principd dd Edudio y dd
Informe de Modificaciones e Inddencias y los anexos de carécter plblico deberan permitir a los
terceros la completa comprenson dd pliego tarifario.

La Subsecretaria procurard, d momento de poner a digposicion dd  publico la documentadon y
antecedentes que correponde en virtud dd inciso primero de este aticulo, omitir los daos o
antecedentes exceptuados de edte tratamiento segin € inciso tercero precedente. De estas omisiones se
dgjara debida congtancia junto con la publicacion, paralos efectos a que hubiere lugar.

El moddo taifaio autocontenido debera ser intdigible y documentado. El programa informaico en
Que = contenga debera s gecutable con los medios técnicos compdibles de que disponga la
Subsecretaria Asmismo, d moddo deberd ser auditable, permitiendo percatarse fécilmente de todos y
cada uno de |os efectos asociados a un cambio de parametros y/o variables.

Para determinar € dcance que tendra @ moddo tarifario autocontenido, se mencionan a continuacion,
agunos de los submodel os que proveerdn los costos de entrada del modelo tarifario autocontenido.

El moddo taifaio autocontenido etaa conformado por una serie de submoddos, los que
rdacionados, permitiran € clculo de taifas. Los submoddos que dimenten d moddo taifaio
principd edaan agrupados en moddo de edimacion de demanda, moddos de inverson técnica,
moddos de inverson adminigrativa, moddo de remuneraciones y moddos de gasto en bienes y
servicios.

Los dementos de inversdn ténica = codearan en moddos individudes aunque en
dimensonamiento ¢ dard cuenta de las reglas de disefio integrd de la red de la empresa eficiente.
Algunos delos principaes d ementos de inversidn técnica a consderar son:

Conmutacion

Tranamison

Panta Externa

Energiay Climatizacion

Terrencs para edificios que aberguen equipos de red
Edificios que dberguen equipos de red
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Paaformas de Servicios Teleasstidos (Niveles 10X)

El dissfio de todos los dementos anteriores generara los requerimientos para € modeamiento de los
Sigemas de Gestion de Red.

En los moddos de inverson adminidrativa se consderaran principdmente las inversones en terrencs,
en ddificdos paa uso adminigradivo y comercid, en infraestructura y sigemas informéicos, y en
vehiculosy capita detrabgo.

Lo anterior, Sn pejuicio de la complementacion con moddos adiciondes para patidas especificas de
inverson o gado, 0 de la sdeccion de parametros de entrada o criterios de moddamiento ditintos de
los sefidados, |os que se fundamentaran en € estudio respectivo.

A patir de los daos de <ida de los moddos tipo mencionados, dd plan de linees ademés de
parametros externos como la proyeccion de demanda, la tasa de costo de capitd, tasa de impuesto a las
utilidades, vida Util de los activos criterios de vdor resdud, entre otros, d moddo taifario
autocontenido  determinard la recaudacion anud por linea que corresponda tanto paa @ Costo
Incrementa de Desarollo como paa d Codto Totd de Largo Plazo y, consecuentemente, las tarifas a
golicar por cadauno delos servicios.

Cada uno de los submoddos estard  vinculado con € moddo taifaio autocontenido, de forma td que
cudquier cambio en dguno de los paameros que deerminan las sdidas de cada moddo, determinara
un cambio en la tarifa find resultante. Lo anterior Sin perjuicio que con motivo de mgorar la efidencia
en d mango de los moddos, los cambios puedan ser mangados en forma secuencid, en cuyo caso, d
orden de gecucion dd modeo quedara epecificado en d manua de uso dd modedo.

La informacion debe permitir rehacer en forma féacl y smple los cdculos tarifarios respectivos. La
concesonaria no podrd presentar  informacion  adiciond  con  poderioridad a la presentecion de
respectivo esudio. Lo anterior, Sn desmedro de las solicitudes de adlaracion que pida la Subsecretaria
y sn pejuico de la informacién que se Sdlicite periddicamente 0 en cudquier momento, de acuerdo a
lo digpuesto en los aticulos 37° de la Ley y letra K dd aticulo 6° dd decreto ley N°L762, de 1977, y
de otras informaciones que esén en U conocimiento y que pudiera utilizar para vdidar o verificar los
vaores o cdculos presentados por la concesonaria, cuando asi se judtifique olo estime conveniente.

La presentacion dd estudio y de la informacion anexa, debera ser entregada en formao PDF
Yagplicacion Adobe Acrobat 5.0% con las dguientes restricciones de seguridad: no redizar cambios en
e documento, no copiar ni extraer contenido y no agregar ni cambiar comentarios. Adicondmente, s
entregard una copia de los documentos PDF en formao Microsoft Word 2000, Excd 2000 y Power
Point 2000, segiin corresponda. En @ caso que @ conjunto de archivos a  enviar via dectronica superen
los50 MB = podran comprimir utilizando la gplicacion Winzip.

En caso de utilizar programas computaciondes especidizados para las proyecciones de demanda o para
e dissfio de la empresa eficiente, deberd especificaese d nombre y caracteridticas del programa
utilizado, como admismo su moddidad de fundonamiento y proceso, adjunténdose los datos de
entrada y resultados origindes obtenidos, en formato de base de datos (Dbase o Microsoft Access
2000) y acompaiiado dd moddo de daos y dicdonaio de datos. Todos los moddos y datos utilizados
deberan ser entregados ala autoridad pararedlizar comprobaciones adicionaes.
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Los programas computaciondes especidizados mencionados en € pardafo anterior, deberdn estar a
digposcion de la autoridad en la ciudad de Santiago, en caso de que éda requiera comprobaciones
adicdondes, en las inddaciones de la concesonaria, durante € tiempo que Sea necesxrio, paa
utilizacion por pate de la Subsecretaria 0 de los expertos que dla designe, en un plazo no siperior a 24
horas desde que Subsecretaria lo solicite ala concesionaria.

La presentacion de losinformes debera gustarse alos sSguientes aspectos formaes:

Formato de hojas tamafio carta

Escritura a espacio smple.

Indicar en la portada: titulo, concesionariay consultor S corresponde.
Todas |as hojas numeradas con corrdacion Unica.

indice con d contenido y mencién a nimero de pégina.

VI.  DISPOSICIONES GENERALESDEL PROCESO DE FIJACION TARIFARIA

En caso que la comison pericid desee escuchar los argumentos de las controversias o de la indgencia
de los vdores presentados en d Edudio Taifario en forma presencid, ya sea de parte de la autoridad
como de la concesionaria, cada parte tendra derecho a estar presente durante la exposicion delaotra

Los Minigerios resolverdn en definitiva y dictaran un decreto conjunto, que dficidice las tarifas en d
plazo de 30 dias a patir de la recepcion dd Informe de Modificaciones e Insgencias de la
Concesonaria. El Decreto Tarifaio se acompafiara para su control de legdidad en Contrdoria Generd
de la Replblica de un Informe de Sudentacion preparado por los Minigerios. Ambos documentos se
pondrdn a digposcion de la concesonaria, luego de haberse ingresado en la Contrdoria Generd de la
Replblica. Una vez efectuado d control de legdidad, se procederd a la publicacion ded decreto tarifario
en d Diario Oficid.

El Informe de Sudentacion deberd contener los andids, revisones, gudes y vaiaciones redizadas por
los Minigerios d Edudio, a la luz de los antecedentes enmarcados en € proceso tarifario, € Informe de
Modificaciones e Indgencias de la Concesonaia y su pliego taifaio modificado, las opiniones
emanadas de la Comison y todos aguelos antecedentes adiciondes tenidos en condderacion d
momento de resolver en definitiva y que permitan susentar € Decreto Taifario sometido a tramite de
toma de razon en la Contrdoria Generd de la Replblica

El Infoome de Sudentacion induida la memoria de cdcuo y d Informe de Objeciones y
Contrgproposiciones debera presentarse en la misma forma sefidada para la Presentacion de Egtudio
indicada en d punto IV. de edas bases. En paticular, ese informe deberd induir d modeo tarifario
modificado.



