LA CALERA LA CRUZ

OLMUE
PTR

QUILLOTA

LIMACHE

RED SDH
ZONA PRIMARIA
QUILLOTA




SAN FELIPE
PTR

LOS ANDES

RED SDH
ZONA PRIMARIA
LOS ANDES




HUALPENCILLO SAN PEDRO DE LA PAZ

PTR
CONCEPCION

CORONEL

CHIGUAYANTE

RED SDH
ZONA PRIMARIA
CONCEPCION




MACUL LOS LEONES PTR VITACURA LYON
HOLANDA

EL PARRON

PROVIDENCIA
LA FLORIDA TEATINOS
PUENTE ALTO QUILICURA
PAINE MAIPU 3
RED SDH

ZONA PRIMARIA
BUIN TALAGANTE PENAFLOR MAIPU 1 MAIPU 2 SANTIAGO




ZURIGA DORIHUE PTR VILLAEL SOL  GRANEROS
RANCAGUA

SAN VICENTE
TAGUA TAGUA

SAN FRNACISCO
DE MOSTAZAL

CODEGUA
SANTA CRUZ
MACHALI
AUQUINCO SAN LUIS
RED SDH

ZONA PRIMARIA

HIMBARON AN FERNAND MALLOA REN ROSARI
C ONGO S O O GO OSARIO RANCAGUA




NUEVA AURORA _ PTR RENACA CONCON
VINA DEL MAR

JARDIN DEL
MIRAFLORES MAR
EL OLIVAR ACHUPALLAS

RED SDH
ZONA PRIMARIA
VALPARAISO

QUILPUE LOS PINOS VILLA ALEMANA BELLOTO




RED DE ATENCION DE PUBLICO EN SUCURSAL PRINCIPAL

L — SISTEMA DE CAJA
=\
] ACTUALIZACION DE CANCELACION DE OTRAS
1 EMPRESAS RECAUDADORAS
=1 &=
— CONSULTA DE DEUDAS DE LOS ABONADOS
=1 | CONSULTA DE ABONADOS

- - CANCELACION DE RECLAMOS
—
E D CANCELACION MANUAL DE
= INGRESO AUTOMATICO DE ! DOCUMENTOS
RECLAMOS P \ INFORMES CONTABLES
‘ZD = INFORMACION DE RECAUDACION
[ smmommwows | | [ -
=) SUSPENCION
CONSULTA DE ABONADOS _D
- CONSULTA DE SEUDAS —T_——_ CANCELACION DE CAJAS
= DATOS DE GUIA TELEFONICA = =\ | SUSCURSALES
[ ] INGRESO DE RECLAMOS

RED LAN DE
ATENCION A PUBLICO




CENTRO URBANO EN SUCURSAL PRINCIPAL

]

CORTE, REPOSICION, EDICION, ELIMINACION

(= &=

ALMACENAMIENTO, ESTADISTICAS

ANILLO
OPTICO

HABILITACION DE RUTAS
HABILITACION DE NUMERACION
GESTION DE MANTENCION

INFORMES

RED LAN DE GESTION
DE CENTRO URBANO




RED ATENCION A PUBLICO EN SUCURSAL SECUNDARIA

‘l:| SISTEMA DE CAJA

| || == | CONSULTA DE DEUDAS DE LOS ABONADOS
CONSULTA DE ABONADOS

Q =)' | INGRESO MANUAL, EDICION Y
— CANCELACION DE RECLAMOS

D INGRESO AUTOMATICO DE

)g\ RECLAMOS

ANILLO
OPTICO

RED LAN DE
ATENCION A PUBLICO




RED DE PROCESAMIENTO Y FACTURACION EN SUCURSAL PRINCIPAL

k=
ADMINISTRACION DE ABONADOS
=
ALMACENAMIENTO DE BASE DE DATOS DE
ABONADOS
=
= CONSULTA DE ABONADOS

PROCESAMIENTO DE TRAFICO DE LOS
CENTROS DE CONMUTACION

RECOLECCION DE TRAFICO DE PORTADORES

[ ] ALMACENAMIENTO DE BASE DE DATOS DE
— ABONADOS Y TRAFICO PARA FACTURAR
(SERVIDOR)

RED LAN DE
PROCESAMIENTO Y
FACTURACION




