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COMENTARIOS AL BORRADOR NO OFICIAL DE BASES TÉCNICO
ECONÓMICAS DEL ESTUDIO PARA LA FIJACIÓN DE TARIFAS DE LOS
SERVICIOS A FIJACIÓN TARIFARIA PRESTADOS POR VTR BANDA
ANCHA S.A.

AUTOR:  ENTEL S.A.

LA EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A., RUT Nº
92.580.000-7, con domicilio en la ciudad de Santiago, Avenida Andrés Bello Nº 2687,
Piso 14, Las Condes, por medio de este documento, viene en formular opiniones sobre el
Borrador No Oficial de Bases emitido por SUBTEL el respecto de la Concesionaria VTR
Banda Ancha S.A., de conformidad a lo dispuesto en los artículos 20º y 22º del
“Reglamento que Regula el Procedimiento, Publicidad y Participación del proceso de
Fijación Tarifaria Establecido en el Titulo V de la Ley Nº 18.168, General de
Telecomunicaciones, aprobado por Decreto Supremo Nº 4 de 2003, de los Ministerios de
Transportes y Telecomunicaciones y de Economía, Fomento y Reconstrucción.

De acuerdo a lo dispuesto en el aviso de inscripción de participación de terceros en los
procesos tarifarios de servicios de telecomunicaciones, publicado por la Subsecretaría de
Telecomunicaciones, en adelante SUBTEL, en el Diario La Nación del 9 de junio de
2006, el presente documento, ha sido remitido mediante correo  electrónico enviado a la
dirección tarifas@subtel.cl en archivo de texto formato Word 98 o compatible, suscrito
por medio de la modalidad de firma electrónica.

A continuación se presentan las opiniones que le merecen a la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A., en adelante ENTEL, a dicho documento en lo que se refieren a
las siguientes materias:

Opinión Nº1

Tarifas de Cargo de Acceso

En este punto mi representada quiere hacer presente a SUBTEL que evite toda
discriminación entre los conceptos y procedimientos aplicados a otras concesionarias
reguladas de telefonía local para la fijación de tarifas de cargos de acceso confrontadas a
disyuntivas de la misma índole, tanto para determinar las tarifas eficientes como para las
tarifas definitivas.

Así, si bien la Ley General de Telecomunicaciones, en adelante la Ley, establece que
cada proceso tarifario es diferente e independiente para cada concesionaria, también es
cierto que la Ley dispone que ésta se realice sobre una empresa eficiente, en
consecuencia,  los criterios de costos, optimización de redes, proyección de demanda,
entre otros, deben ser simétricos o similares con los determinados para otras compañías
telefónicas locales cuyos procesos tarifarios han concluido.
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Por otra parte, en el cargo de acceso desagregado numeral 1.2.1 se debe eliminar la frase
“o a unidades de abonado( que no conmutan) dependientes de dichos PTR o a centros
locales vinculados directa y exclusivamente  a este PTR.” y reemplazarla por” unidades
o centros locales dependientes de ese punto de Terminación de Red.”

La eliminación de esa frase se justifica dado que ella es superflua e innecesaria para
precisar el cargo de acceso desagregado que el concesionario de servicio público a
interconectarse debe pagar a la compañía local, dado que solo puede verificarse la
interconexión en el punto de terminación de red y jamás en forma directa con unidades de
abonado (que no conmutan) dependientes de dichos PTR o a centros locales vinculados
directa y exclusivamente  a este PTR.

Por otra parte, el ahorro de costos se logra por la interconexión a ese Punto de
Terminación de Red, independientemente de la estructura que la red, bajo ese punto de
terminación de red, se le quiera dar por la compañía local.

De acuerdo con ello, la definición debería ser:

“Cargo de acceso desagregado al Punto de Terminación de Red

El servicio de cargo de acceso desagregado al Punto de Terminación de Red (PTR)
corresponde a la utilización de los distintos elementos de la red de concesionario, por
parte de otras concesionarias de servicio público de telecomunicaciones que
correspondan, para terminar comunicaciones, y por parte de concesionarias de servicios
intermedios de larga distancia para terminar y originar comunicaciones, en la líneas de
abonados conectadas a la central de conmutación establecida como PTR donde se
encuentra físicamente la interconexión o las unidades o centros locales dependientes de
ese punto de Terminación de Red.”

Además debe señalarse que el cargo de acceso desagregado se aplicará desde la entrada
en vigencia del decreto tarifario.

Finalmente, debería en las bases técnico económicas precisarse en que casos la autoridad
puede contemplar la existencia de más de un punto de terminación de red para que rija el
cargo de acceso desagregado.
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Opinión Nº2

Servicios de transmisión y/o Conmutación de Señales Provistos Como Circuitos
Privados, Dentro de la Zona Primaria, Suministrados a Concesionarias,
Permisionarias y al Público en General.

Sobre esta materia mi representada entiende que la Honorable Comisión Resolutiva, hoy
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia,  en su Resolución Nº 686 de 2003,
estableció la obligación de proveer los servicios de Transmisión y/o Conmutación de
Señales Provistos como Circuitos Privados sólo a las empresas calificadas de dominantes.
En consecuencia, bajo esta definición, a juicio de ENTEL, la Autoridad no debería fijar
tarifas para este servicio a VTR Banda Ancha como tampoco a ninguna otra compañía
telefónica local no-dominante.

En subsidio de lo anterior, y reafirmando la expresado anteriormente por mi representada
en el sentido de que este servicio no puede ser extendido y aplicable a todas las
compañías telefónicas locales no-dominantes, ENTEL formula la siguiente observación:

Servicio de acceso al domicilio del suscriptor, para conexiones al servicio Internet
suministrado por proveedores de acceso a Internet, o ISP.

Este servicio se define como:“ Corresponde al suministro desagregado de los elementos
de red y/o la canalización que permite el establecimiento de una conexión de 64 Kbps
entre el domicilio del suscriptor y el centro o nodo donde se puede establecer la conexión
con los ISPs que contraten este servicio, en las mismas condiciones de calidad que la
Concesionaria comercializa.”.

Sobre este punto, mi representada opina que la Autoridad no debería restringir, en la
definición del servicio, la capacidad de conexión, dado que da por establecido a priori la
capacidad máxima de ésta, la cual debería ser un tema a desarrollar en el estudio tarifario
que debe presentar VTR Banda Ancha, justificando pormenorizadamente las capacidades
utilizadas para este servicio.

De acuerdo a lo anterior, proponemos se elimine la capacidad de 64 Kbps. en la
definición del servicio en el caso de estimarse procedente su fijación.


