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1. Resumen  

El siguiente anexo presenta en detalle, los gráficos para Velocidad de transmisión de 

datos de bajada, Velocidad de transmisión de datos relativa por mes, Velocidad de 

transmisión de datos de subida, Latencia y Pérdida de Paquetes; para los cada mes de 

evaluación del Proyecto, y para cada clase dentro de ese mes.   

De cada gráfico se desprenden la información de Percentiles 5 y 95, Promedio, 

Desviación Estándar, Número de mediciones y Número de sondas.  

 

2. Velocidad de transmisión de datos bajada  

Para Velocidad de Transferencia de Datos de Bajada Web, se ha observado la 

presencia de algunos patrones en el comportamiento la Velocidad de Transferencia de 

Datos de Bajada Web: 

  

¶ Velocidades promedio relativamente constantes en todos los meses, con 

variaciones no muy amplias, situación presente en las clases Movistar 1, 2, 4 

(desde diciembre) y 8 Mbps y VTR 2 y 4 Mbps 

¶ Velocidades promedio permanentemente bajo la velocidad declarada, situación 

presente en las clases Movistar 6, 10 y 12 Mbps y VTR 8, 10 y 40 Mbps 

¶ Velocidades promedio cercanas a la velocidad declarada, pero que se ven 

disminuidas en horas punta, situación presente en las clases Movistar 15 Mbps, 

VTR 2, 6 (desde Febrero) y 15 Mbps (Noviembre a Febrero) 

  

También se observa que las velocidades promedio en las distintas clases no siempre 

son contantes en el tiempo, y pueden diferir considerablemente, como por ejemplo 

Movistar 4 Mbps en los meses de Octubre y Diciembre, ó VTR 10 Mbps en los meses 

de Abril y Mayo, lo que muestra que para los mismas clases, es posible obtener 

diferentes calidades de servicio mes a mes. 

  

Finalmente se observa que a medida que las velocidades declaradas crecen, la 

velocidad promedio observada se va alejando esta última. La mayoría de las clases 

entre 1 y 6 Mbps, en ambos ISP, exceptuando Movistar 6 Mbps, obtienen velocidades 

promedio cercanas o superiores a las declarada. Sobre 6 Mbps, en general las 

velocidades promedio son menores que la declarada, incluso estas prácticamente 

nunca llegan a estar cerca de la declarada, como por ejemplo en la clase VTR 40 

Mbps, en donde el 95% de las más de 15.000 muestras de Octubre estuvieron bajo los 

28.07 Mbps. 
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En el caso de Velocidad de Transferencia de Datos de Bajada de Archivos, se pudo 

observar que en las clases de 6 Mbps o menos, en general  esta no varía, o varía 

levemente de igual manera que la velocidad de bajada web. Al contrario, en clases 

sobre los 6 Mbps en general se observa que mientras más Mbps, mayor es la variación 

de la velocidad de bajada de archivos, situación presente claramente en las clases 

Movistar 12 y 15 Mbps y VTR 8, 10, 15, 20 y 40 Mbps. 

  

También se pudo observar que en general la variación de la velocidad de bajada de 

archivos es más acentuada que la variación de la velocidad web en horario punta, 

incuso llegando a valores cercanos al 10% de la velocidad declarada cómo es el caso 

de la clase VTR 40 Mbps en el mes de Marzo o la clase VTR 15 Mbps en el mes de 

Febrero. 

Durante los meses de Febrero y Marzo se observó que en las clases VTR sobre los 8 

Mbps la disminución de la velocidad de transferencia de archivos disminuyó más que 

en los meses anteriores para luego estabilizarse. 

  

Se observó que en general, las fluctuaciones de la velocidad de bajada de archivos en 

horas punta es más acentuada en VTR que en Movistar. 

 

Se observa el alto nivel de error (confiabilidad de los datos) para el ítem de Velocidad 

de Transmisión Promedio de Bajada de Archivos en ciertos casos (Por ejemplo Mayo 

2012 Clase VTR 15 Mbps, Figura 2-114. Esto significa que la media muestral obtenida 

está en un rango ± 19.76 respecto a la media poblacional). Esto es debido a que la 

máxima desviación estándar se dio coincidentemente con un número pequeño de 

mediciones, lo que incrementó el cuociente del Indicador 8 de confiabilidad estadística. 



 
 

Tabla 2-1 Resumen Promedio y Desviación Estándar Velocidad de Transmisión de Datos Bajada Web según mes 

  Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo 

ISP V.D PRO1 STD2 PRO STD PRO STD PRO STD PRO STD PRO STD PRO STD PRO STD 

Movistar 1 2.3 0.08 2.31 0.07 2.32 0.15 2.33 0.04 2.29 0.11 2.32 0.09 -- -- -- -- 

2 2.06 0.06 2.09 0.06 2.08 0.06 2.01 0.06 1.99 0.07 2.05 0.07 2.02 0.08 2.01 0.1 

3 3.02 0.11 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

4 3.7 0.16 3.81 0.19 3.98 0.16 3.96 0.14 3.92 0.15 4.13 0.29 4.03 0.18 3.89 0.28 

6 4.77 0.24 5.19 0.27 4.92 0.27 5.5 0.14 5.47 0.14 5.34 0.16 5.25 0.14 5.28 0.17 

8 7.85 0.39 8.06 0.34 8.23 0.08 7.64 0.45 8.21 0.13 8.22 0.13 -- -- -- -- 

10 8.73 0.53 9.13 0.45 7.95 0.29 8.61 0.26 9.32 0.43 9.34 0.38 9.34 0.4 9.55 0.36 

12 10.93 1.01 10.43 0.9 11.16 0.65 11 0.5 10.49 0.72 9.34 0.99 6.55 1.15 5.67 0.92 

15 14.67 0.97 14.57 1.02 14.91 1.17 14.92 1.12 16.05 0.51 17.3 0.78 17.42 0.83 17 1.3 

VTR 2 2.77 0.15 3.15 0.13 3.04 0.11 2.97 0.08 2.91 0.08 2.98 0.08 2.83 0.14 2.74 0.19 

4 6.31 0.19 6.44 0.14 6.43 0.16 6.44 0.19 6.44 0.18 6.46 0.17 6.46 0.18 6.46 0.16 

6 6.27 0.12 6.32 0.1 6.38 0.08 6.39 0.09 6.39 0.09 6.42 0.11 6.44 0.13 6.44 0.14 

8 7.39 0.74 7.12 1 7.34 0.69 7.52 0.6 7.71 0.5 8.47 2.01 18.82 4.59 -- -- 

10 5.69 1 6.05 0.47 6.55 0.2 6.35 0.5 6.64 0.16 7.27 0.31 8.62 0.34 10.56 0.43 

15 14.4 0.82 14.64 0.73 15.12 0.52 15.23 0.56 15.74 0.45 14.32 0.71 14.22 0.87 14.34 0.86 

20 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 20.89 0.21 17.43 3.98 19.67 2.31 

40 25.01 2.21 26.13 1.76 26.98 1.16 26.78 1.34 25.23 1.7 25.2 1.94 24.77 1.85 24.81 2.05 

 

                                            
1 Promedio 
2 Desviación Estándar 



 
 

Tabla 2-2 Resumen Percentil 5 y 95 Velocidad de Transmisión de Datos Bajada Web según mes 

  Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo 

ISP V.D P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 

Movistar 1 2.14 2.36 2.16 2.36 2.2 2.36 2.25 2.36 2.06 2.36 2.07 2.36 -- -- -- -- 

2 1.96 2.15 1.97 2.16 1.97 2.15 1.9 2.1 1.86 2.1 1.93 2.13 1.86 2.13 1.85 2.14 

3 2.76 3.07 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

4 3.43 3.97 3.45 4.09 3.68 4.2 3.71 4.22 3.64 4.15 3.68 4.63 3.76 4.34 3.46 4.32 

6 4.34 5.15 4.72 5.56 4.52 5.29 5.27 5.7 5.21 5.67 5.03 5.58 5.01 5.46 4.96 5.5 

8 6.88 8.17 7.51 8.26 8.12 8.26 6.73 8.26 8.01 8.26 8.03 8.26 -- -- -- -- 

10 7.88 9.73 8.34 9.85 7.47 8.35 8.14 8.98 8.6 9.85 8.67 9.83 8.61 9.83 8.84 9.87 

12 8.97 11.74 8.56 11.48 9.59 11.73 10.01 11.61 9.13 11.47 7.52 10.84 4.74 8.47 4.31 7.35 

15 12.73 15.48 12.75 15.47 12.48 15.51 12.43 15.51 15.26 16.88 16.05 18.55 16.3 18.78 15.29 19.67 

VTR 2 2.55 3.04 2.92 3.35 2.86 3.2 2.84 3.09 2.77 3.03 2.86 3.09 2.62 3.07 2.45 2.99 

4 5.99 6.49 6.17 6.54 6.11 6.54 6.1 6.54 6.13 6.54 6.11 6.54 6.03 6.54 6.13 6.54 

6 6.04 6.44 6.16 6.46 6.23 6.51 6.23 6.52 6.25 6.53 6.21 6.58 6.17 6.58 6.19 6.6 

8 5.98 8.22 5.22 8.21 5.94 8.21 6.47 8.22 6.73 8.22 5.17 11.47 1.74 21.16 -- -- 

10 3.86 6.68 5.14 6.64 6.11 6.68 5.14 6.68 6.43 6.68 6.73 7.76 7.99 9.16 9.65 10.82 

15 12.8 15.48 13.31 15.62 14.05 15.78 14.25 15.87 14.95 16.32 12.95 15.13 12.55 15.06 12.75 15.19 

20 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 20.52 21.12 9.62 21.24 15.02 21.25 

40 20.75 28.07 22.99 28.9 24.59 28.76 24.23 28.81 22.06 27.97 21.86 27.73 21.43 27.33 20.81 27.36 

 



 
 

Tabla 2-3 Resumen Promedio y Desviación Estándar Velocidad de Transmisión de Datos Bajada Archivos según mes 

  Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo 

ISP V.D PRO STD PRO STD PRO STD PRO STD PRO STD PRO STD PRO STD PRO STD 

Movistar 1 2.30 0.07 2.31 0.07 2.32 0.07 2.33 0.05 2.29 0.10 2.32 0.11 -- -- -- -- 

2 2.07 0.07 2.09 0.06 2.08 0.06 2.01 0.06 1.99 0.08 2.05 0.06 2.02 0.08 2.01 0.09 

3 3.02 0.10 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

4 3.70 0.20 3.81 0.19 3.98 0.17 3.96 0.14 3.92 0.15 4.13 0.32 4.03 0.20 3.89 0.25 

6 4.77 0.26 5.19 0.28 4.92 0.26 5.50 0.13 5.47 0.14 5.34 0.17 5.25 0.14 5.28 0.18 

8 7.86 0.41 8.06 0.31 8.23 0.09 7.64 0.45 8.21 0.12 8.22 0.11 -- -- -- -- 

10 8.81 0.58 9.13 0.51 7.95 0.32 8.61 0.29 9.32 0.41 9.34 0.36 9.34 0.44 9.55 0.41 

12 10.93 1.09 10.43 0.96 11.16 0.69 11.00 0.53 10.49 0.70 9.34 1.03 6.55 1.21 5.67 0.88 

15 14.67 2.92 14.57 4.09 14.91 3.17 14.92 5.97 16.05 5.37 17.30 2.64 17.42 0.92 17.00 1.11 

VTR 2 2.77 0.19 3.15 0.15 3.04 0.13 2.97 0.08 2.91 0.07 2.98 0.08 2.83 0.15 2.74 0.25 

4 6.41 0.28 6.44 0.18 6.43 0.18 6.44 0.18 6.44 0.22 6.46 0.20 6.46 0.16 6.46 0.19 

6 6.27 0.15 6.32 0.15 6.38 0.09 6.39 0.16 6.39 0.19 6.42 0.36 6.44 0.31 6.44 0.29 

8 7.39 0.89 7.12 0.97 7.34 0.71 7.52 0.62 7.71 0.63 8.47 2.35 18.82 7.93 -- -- 

10 5.69 1.20 6.05 0.47 6.55 0.21 6.35 0.53 6.64 0.14 7.27 0.75 8.62 1.97 10.56 1.85 

15 14.40 2.82 14.64 2.90 15.12 1.91 15.23 2.73 15.74 3.70 14.32 4.46 14.22 3.91 14.34 2.88 

20 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 20.89 0.63 17.43 6.47 19.67 5.91 

40 25.01 7.32 26.13 6.88 26.98 4.05 26.78 5.77 25.23 8.50 25.20 9.11 24.77 7.49 24.81 6.00 

 



 
 

Tabla 2-4 Resumen Percentil 5 y 95 Velocidad de Transmisión de Datos Bajada Archivos según mes 

  Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo 

ISP V.D P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 P5 P95 

Movistar 1 2.18 2.36 2.13 2.36 2.18 2.36 2.25 2.36 2.07 2.36 2.11 2.37 -- -- -- -- 

2 1.95 2.16 1.97 2.16 1.96 2.15 1.89 2.11 1.85 2.11 1.93 2.13 1.86 2.13 1.86 2.14 

3 2.80 3.07 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

4 3.37 4.01 3.44 4.06 3.64 4.21 3.72 4.23 3.67 4.15 3.63 4.61 3.73 4.39 3.51 4.29 

6 4.31 5.18 4.69 5.56 4.48 5.31 5.28 5.69 5.19 5.67 5.05 5.58 4.98 5.44 4.93 5.51 

8 6.82 8.18 7.52 8.26 8.10 8.26 6.74 8.26 7.96 8.26 7.97 8.26 -- -- -- -- 

10 7.80 9.82 8.23 9.90 7.26 8.34 8.05 9.06 8.66 9.85 8.68 9.82 8.43 9.82 8.89 9.85 

12 9.03 11.74 8.66 11.48 9.57 11.73 9.94 11.59 9.15 11.44 7.66 10.86 4.56 8.61 4.17 7.26 

15 6.62 15.50 3.37 15.46 6.17 15.51 2.06 15.51 3.09 16.96 10.75 18.20 15.14 18.50 14.87 18.22 

VTR 2 2.50 3.12 2.91 3.38 2.83 3.24 2.82 3.10 2.79 3.03 2.83 3.07 2.56 3.04 2.42 3.16 

4 5.68 6.54 6.07 6.54 6.10 6.54 6.05 6.54 5.95 6.54 6.05 6.54 6.11 6.54 6.00 6.54 

6 5.97 6.47 6.00 6.47 6.24 6.51 6.04 6.52 5.94 6.55 5.58 6.57 5.69 6.58 5.69 6.58 

8 5.24 8.22 5.39 8.21 5.87 8.21 6.25 8.21 6.49 8.23 4.40 11.56 1.61 21.11 -- -- 

10 3.66 6.68 5.13 6.65 6.07 6.68 5.14 6.68 6.26 6.68 5.37 7.71 3.98 9.19 5.92 10.82 

15 8.00 15.51 6.91 15.76 9.72 15.90 8.52 15.99 6.76 16.41 4.20 15.15 4.82 15.11 7.48 15.25 

20 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 19.61 21.13 2.38 21.24 5.45 21.25 

40 9.12 28.92 10.33 29.76 16.86 29.25 13.44 29.06 6.53 28.11 4.36 28.12 7.34 27.55 12.13 27.72 

 

A continuación, se encuentra el detalle de las clases de ambos ISPs por mes. Para los casos que no se tengan sondas 

de una clase en ambos ISPs, se muestra el gráfico del ISP que consta de mediciones.  



 

2.1. Octubre 2011 

2.1.1.  1 Mbps 

 
Figura 2-1 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: Movistar - 1 Mbps 

 



 

2.1.2.  2 Mbps 

 
Figura 2-2 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: VTR ï 2 Mbps 

 

 
Figura 2-3 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: Movistar - 2 Mbps 



 

2.1.3.  3 Mbps 

 
Figura 2-4 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: Movistar - 3 Mbps 



 

2.1.4. 4 Mbps 

 
Figura 2-5 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: VTR ï 4 Mbps 

 

 
Figura 2-6 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: Movistar - 4 Mbps 



 

2.1.5. 6 Mbps 

 
Figura 2-7 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: VTR ï 6 Mbps 

 

 
Figura 2-8 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: Movistar ï 6 Mbps 



 

2.1.6. 8 Mbps 

 
Figura 2-9 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: VTR ï 8 Mbps 

 
Figura 2-10 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: Movistar - 8 

Mbps 



 

2.1.7. 10 Mbps 

 
Figura 2-11 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: VTR ï 10 Mbps 

 
Figura 2-12 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: Movistar - 10 

Mbps 



 

2.1.8. 12 Mbps 

 
Figura 2-13 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: Movistar - 12 

Mbps 



 

2.1.9. 15 Mbps 

 
Figura 2-14 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: VTR ï 15 Mbps 

 

 
Figura 2-15 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octubre 2011 para clase: Movistar - 15 

Mbps 
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2.1.10. 40 Mbps 

 
Figura 2-16 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Octbre 2011 para clase: VTR ï 40 Mbps 



 

2.2. Noviembre 2011 

2.2.1. 1 Mbps 

 
Figura 2-17 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: Movistar - 1 

Mbps 

 



 

2.2.2. 2 Mbps 

 
Figura 2-18 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: VTR ï 2 Mbps 

 

 
Figura 2-19 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: Movistar - 2 

Mbps 
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2.2.3. 4 Mbps 

 
Figura 2-20 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: VTR ï 4 Mbps 



 

2.2.4. 6 Mbps 

 
Figura 2-21 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: VTR ï 6 Mbps 

 

 
Figura 2-22 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: Movistar - 6 

Mbps 
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2.2.5. 8 Mbps 

 
Figura 2-23 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: VTR ï 8 Mbps 

 

 
Figura 2-24 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: Movistar ï 8 

Mbps 
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2.2.6. 10 Mbps 

 
Figura 2-25 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: VTR ï 10 

Mbps 

 

 
Figura 2-26 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: Movistar - 10 

Mbps 
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2.2.7. 12 Mbps 

 
Figura 2-27 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: Movistar - 12 

Mbps 



 

2.2.8. 15 Mbps 

 
Figura 2-28 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: VTR ï 15 

Mbps 

 
Figura 2-29 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: Movistar - 15 

Mbps 
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2.2.9. 40 Mbps 
 

 
Figura 2-30 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Noviembre 2011 para clase: VTR ï 40 

Mbps 



 

2.3. Diciembre 2011 

2.3.1. 1 Mbps 

 
Figura 2-31 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: Movistar - 1 

Mbps 



 

2.3.2. 2 Mbps 

 
Figura 2-32 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: VTR ï 2 Mbps 

 

 
Figura 2-33 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: Movistar - 2 

Mbps 
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2.3.3. 4 Mbps 

 
Figura 2-34 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: VTR ï 4 Mbps 

 

 
Figura 2-35 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: Movistar - 4 

Mbps 
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2.3.4. Clase 6 Mbps 

 
Figura 2-36 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: VTR ï 6 Mbps 

 

 
Figura 2-37 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: Movistar - 6 

Mbps 
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2.3.5. Clase 8 Mbps 

 
Figura 2-38 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: VTR ï 8 Mbps 

 

 
Figura 2-39 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: Movistar - 8 

Mbps 
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2.3.6. Clase 10 Mbps 

 
Figura 2-40 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: VTR ï 10 Mbps 

 

 
Figura 2-41 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: Movistar - 10 

Mbps 
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2.3.7. Clase 12 Mbps 
 

 
Figura 2-42 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: Movistar - 12 

Mbps 

 



 

2.3.8. Clase 15 Mbps 
 

 
Figura 2-43 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: VTR ï 15 Mbps 

 

 
Figura 2-44 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: Movistar - 15 

Mbps 
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2.3.9. Clase 40 Mbps 
 

 
Figura 2-45 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Diciembre 2011 para clase: VTR ï 40 Mbps 



 

2.4. Enero 2012 

2.4.1. Clase 1 Mbps 
 

 
Figura 2-46 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Enero 2012 para clase: Movistar - 1 Mbps 

 



 

2.4.2. Clase 2 Mbps 

 
Figura 2-47 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Enero 2012 para clase: VTR ï 2 Mbps 

 

 
Figura 2-48 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Enero 2012 para clase: Movistar - 2 Mbps 
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2.4.3. Clase 4 Mbps 

 
Figura 2-49 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Enero 2012 para clase: VTR ï 4 Mbps 

 

 
Figura 2-50 Vel. de Trans. de Datos Descarga Promedio Enero 2012 para clase: Movistar - 4 Mbps 


