REF.: CONVOCA CONSULTA CIUDADANA

RESOLUCION EXENTAN® 9884

SANTIAGO, {2 DIC. 2012
VISTOS:

a) El Decreto Ley N° 1.762, de 1977, que crea la
Subsecretaria de Telecomunicaciones;

b) La Ley N° 18.168, General de
Telecomunicaciones;

c¢) LaLey N°20.500, de 2011, Sobre Asociaciones y
Participacién Ciudadana en la Gestién Publica;

d) El Decreto Supremo N° 1.520, de 2011, que
Aprueba Norma General de Participacion
Ciudadana, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones;

e) La Resolucion Exenta N° 4.324, de 2011, que
Aprueba Norma de Participacién Ciudadana, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones;

f) La Resolucion Exenta N° 5.077, de 2011, que
Define Materias de |Interés y Establece
Procedimiento de Consulta Ciudadana, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones;

g) La Resolucion N° 1.600, de 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencion del tramite de toma de
razén; y

CONSIDERANDO:

a) Que la Subsecretaria de Telecomunicaciones, en el
desarrollo de su proyecto estratégico de actualizar el marco regulatorio de los servicios de
telecomunicaciones, y en particular dando cabida al fenémeno de convergencia tecnologica,
ha resuelto someter a Consulta Ciudadana un conjunto de modificaciones normativas;

b) Que, atendido lo anterior es necesario generar un
proyecto normativo que involucra la modificacién del Plan Técnico Fundamental de
Numeracién para extender la regulacién vigente sobre numeracion, no sélo a las redes de
telefonia, de manera de lograr un uso eficiente del recurso de numeracién y pensando en la
pronta incorporacion a las redes nacionales de servicios potenciados de datos como son las
redes LTE, considerandose la dictacién de normativa especifica para regular la asignacion de
numeracion corta;

¢) Que, esta modificacion normativa apunta a lograr
una mayor competencia y una homologacién de derechos y deberes tanto para los usuarios
como para las empresas prestadoras de los servicios de telecomunicaciones y 1o solo para los
servicios telefonicos, los cuales a estas alturas del desarrollo tecnoldgico son sélo una parte
del tréfico que fluye por las redes de telecomunicaciones;
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d) Que, el texto resultante del trabajo realizado para
acoger normativamente los cambios antes mencionados, se somete al conocimiento de la
ciudadania pues afectard en diversos aspectos tanto a los usuarios finales como a los
proveedores de servicios de telecomunicaciones, con el objeto de recibir de parte de la
ciudadania las opiniones que el texto le merece, junto con constituirse en un mecanismo de
transparencia y participacion ciudadana en todos aquellos asuntos de interés publico; y, en uso
de mis atribuciones,

RESUELVO:

Articulo 1°: Sométase a Consulta Ciudadana, de acuerdo a las directrices entregadas por la
normativa individualizada en los literales ¢), d), e) y ) de los Vistos, la modificacion de
Decreto Supremo N° 747 de 1999, Plan Técnico Fundamental de Numeracion y una
propuesta de resolucion técnica que regula el uso y el procedimiento de asignacion de
numeracion corta, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Articulo 2°: Los interesados en participar en el proceso de Consulta Ciudadana, lo deberan
hacer a través de las Ventanillas Virtuales de Opinion que la Subsecretaria de
Telecomunicaciones dispondra al efecto.

Articulo 3°: La presente resolucién exenta ser4 publicada en el Diario Oficial y en la
pagina web institucional de la Subsecretaria. A contar de la publicacion en el Diario
Oficial, los interesados dispondran de un plazo de 30 dias corridos para hacer sus
presentaciones a través de las Ventanillas Virtuales de Opinion.

Articulo 4°: Todas las presentaciones seran publicadas en su integridad y cualquier

solicitud de reserva o confidencialidad no sera acogida por la Subsecretaria.

Articulo 5° Las opiniones recogidas seran evaluadas y ponderadas, informandose, de
manera general respecto de los resultados de la Consulta Ciudadana.




